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Movilidad Post Pandemia

COMO VOLVER AL
TRANSPORTE PUBLICO
Y SUSTENTABLE

LA CRISIS SANITARIA HA IMPACTADO, ENTRE OTROS AMBITOS, EN EL

TRANSPORTE URBANO. LA “NUEVA NORMALIDAD” ESTA MOSTRANDO QUE
LAS COSAS HAN CAMBIADO BASTANTE Y QUE SE REQUIERE DE UNA SERIE
DE MEDIDAS Y POLITICAS PUBLICAS PARA ENCAUSARLAS.

Por Ximena Greene_Fotos Vivi Peldez.

La crisis social y econémica generada por
la pandemia, considerada como una de las
mayores conmociones mundiales de los tl-
timos 60 anos, ha modificado ciertos com-
portamientos sociales, entre los cuales estd
incluida la movilidad de las personas.

Por un lado, el distanciamiento social ha
acelerado la adopcidn de soluciones tecno-
légicas para trabajar a distancia, lo que ha
evitado que una parte de la poblacién deba
trasladarse a sus lugares de trabajo, dismi-
nuyendo el flujo de automéviles asi como la
cantidad de usuarios en el transporte publi-
co. Por otro, el aumento de las compras en
linea durante la crisis, como respuesta a las
limitaciones en el comercio minorista, y el
distanciamiento social son tendencias que
podrian mantenerse o incluso aumentar en
el futuro.

En sintesis, muchas personas han limita-
do la cantidad de viajes usando nuevas tec-
nologias y servicios de e-shopping o han op-
tado por un tipo de movilidad monomodal
que conduce a mayores niveles de propie-
dad, protagonizada por el uso del automé-
vil. De acuerdo ala Asociacién Nacional Au-
tomotriz de Chile (ANAC), en abril de 2020,
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cuando la pandemia del Covid-19 recién se
instalaba en el pais, las ventas de autos ca-
yeron hasta las 8.906 unidades, arrastradas
por las cuarentenas. Sin embargo, solo un
ano mads tarde, y aun bajo condiciones sani-
tarias extremas, se comercializaron 27.241
unidades nuevas mensuales, marcando una
diferencia de un 205,9% entre un afio y otro.

:Qué explicaria este aumento? Ademds
de una base comparativa muy baja de un
afno a otro, una mayor liquidez producto de
los retiros previsionales y una moderniza-
cién en la comercializacién online de las
distintas marcas y concesionarios, existe
una razon sanitaria. De acuerdo a Ricar-
do Abuauad, arquitecto de la Pontificia
Universidad Catoélica (PUC) y decano del
Campus Creativo de la Universidad Andrés
Bello, hoy gran parte de la poblacién siente
temor y desconfianza del transporte publi-
co, por lo que prefiere trasladarse en auto
y asi evitar contagios, aun cuando varios
estudios demuestran que con condiciones
adecuadas de ventilacién y con pasajeros
usando mascarillas, utilizarlo no es parti-
cularmente peligroso.

“Estamos frente a una situacion critica.

Las personas vienen recién saliendo de dos
anos encerrados y les da miedo exponerse al
transporte publico, lo que explicaria en parte
el aumento de la congestion. Sin embargo,
aunque sus argumentos sean muy razona-
bles, eso no quiere decir eso no quiere decir
que esa sea una situacién positiva que haya
que alentar. Lo que debemos asumir como
tarea fundamental es preguntarnos cémo
desincentivamos el uso de automévil y, por
lo tanto, c6mo movemos a esa poblacién que
tiene que llegar a su trabajo, colegio o casa de
manera sustentable’, recalca el académico.

DEUDA PENDIENTE

Seguin Ricardo Hurtubia, académico de

la Escuela de Arquitectura y del Departa-
mento de Ingenieria de Transporte y Logis-
tica dela PUC, las ciudades grandes y exten-
sas como Santiago, no pueden sobrevivir sin
una red adecuada de transporte publico. A
pesar de ello, este ha sido relegado de ma-
nera permanente a un segundo lugar en el
espacio urbano.

“No es posible que en horario punta to-
davia nos encontremos con buses que lle-
van un gran numero de personas, pero que
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EL FUTURO ES ELECTRICO

STRATEGIA N
E?.TE%TROMOVILIDAD

El 15 de octubre el biministro de Energia
y Mineria, Juan Carlos Jobet, junto a la
ministra de Transportes y Telecomunica-
ciones, Gloria Hutt, y los subsecretarios
de Energia, Francisco Lopez, y de Trans-
portes, José Luis Dominguez, dieron

a conocer los detalles de la Estrategia
Nacional de Electromovilidad. Con ella se
busca que, al afio 2035, el 100% de las
ventas de vehiculos livianos y medianos,
transporte publico (buses, taxis y colecti-
vOs) y maquinaria mévil mayor sean cero
emisiones.

En el evento, la ministra Hutt sefialé que
el desarrollo de la electromovilidad es
clave para avanzar hacia ciudades mas
sustentables, donde el transporte publico
tiene un rol fundamental. “Desde el
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Ministerio de Transportes y Telecomuni-
caciones hemos estado impulsando este
revolucionario cambio. Es por eso que en
el marco de la licitacion del Transporte
Publico Metropolitano, se incorporaran
cerca de mil buses eléctricos al sistema,
completando mas de 1.700 en circula-
cién”, especifico.

En este contexto, Victor Nadal, socio
fundador de NFL Arquitectos Revisores
y miembro de la Asociacion de Oficinas
de Arquitectos (AOA), sefiala que si bien
en la actualidad la electromovilidad a
nivel global apenas supera el 1%, los
compromisos que han adquirido los
sucesivos gobiernos respecto del cambio
climatico van en la direccion correcta
para impulsar esta tecnologia. “Si para

el 2050, Chile logra que la matriz de
generacion eléctrica esté compuesta por
mas de un 70% de energias renovables
y que el 40% de los vehiculos livianos
sean eléctricos, evitara 11 millones de
toneladas de CO2 al afio”, sefiala.

Nadal sefiala que el mayor desafio esta
en fijar estimulos oportunos y claros,
capaces de involucrar a la sociedad en
su conjunto. “Por ejemplo, los arqui-
tectos disefliamos dentro de un marco
normativo carente de incentivos en esta
materia. La implementacion de tec-
nologia de vanguardia tiene un precio
elevado. Si queremos democratizar la
electromovilidad, es el Estado quien debe
establecer algln tipo de premio a los que
se arriesguen primero”, agrega.
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GRAN PARTE DE LA POBLACION

siente temor y desconfianza ante el uso del transporte
publico, por lo que prefiere trasladarse en auto y asi
evitar contagios por Covid-19.

estdn atascados en un taco que generan
los autos’, enfatiza. Y agrega: “Si miramos
todas las ciudades desarrolladas a las que
admiramos, no estdn haciendo estructuras
para autos, sino que cada vez les quitan
mas espacio y se lo dan al transporte publi-
coy alamovilidad activa, ya sea caminar o
andar en bicicleta”

En ese contexto, ;cudl seria entonces el
medio de transporte ideal para el Santia-
go post pandemia? Abuauad sefiala que la
importancia del debate radica en la priori-
zacion que se les otorgue a los modos sus-
tentables, como la caminata, la bicicleta y
el transporte publico, idealmente eléctrico,
entregandoles un lugar central en las ciuda-
des del pais. “El transporte publico integra-
do, con distintos esquemas y niveles, cuyo
objetivo sea asegurar la mayor cobertura
posible, debe ser verdaderamente priori-
tario. Hemos sido tibios en declarar cudles
son las prioridades de la movilidad de nues-
tras ciudades’, afirma. “Esto -contintia- no
quiere decir que el auto tenga que desapa-
recer ni que deba prohibirse. Se trata de un
reequilibrio, de mejorar las alternativas de
modo que la eleccién de los usuarios se in-
cline hacia ellas”
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Para ello, ambos expertos sugieren dos vias
de accién. La primera consiste en adoptar
medidas inmediatas, como aumentar la ofer-
ta, la frecuencia y la seguridad sanitaria del
transporte publico, con el objetivo de generar
mayor rapidez y comodidad, y desincentivar
el uso del automévil. La segunda tiene que ver
con un cambio més profundo: pensar la ciu-
dad en conjunto con el transporte.

“Uno de lo grandes problemas que te-
nemos hoy en dia, es que la ciudad se ha
pensado desde cada municipalidad de ma-
nera independiente, sin coordinarse entre
ellas, y desde un nivel sectorial, en la que
los ministerios de Vivienda y Urbanismo,
de Transporte y Telecomunicaciones y de
Obras Publicas no conversan entre si y na-
die se pregunta realmente si tiene sentido
vivir en una ciudad donde solo nos poda-
mos movilizar en auto’, sefiala Hurtubia.

“Es importante -dice el académico- que
el transporte publico se planifique de for-
ma coordinada con el crecimiento urbano.
Como sociedad hemos fallado en generar
incentivos para que la gente viva de manera
mas armoniosa al interior de la ciudad. Y,
por el contrario, hemos generado incentivos
perversos para que los habitantes prefieran

la periferia, transformandolos en esclavos
del auto y de las grandes distancias, con los
inevitables problemas de congestion y otras
externalidades negativas (ver recuadro) que
afectan a la ciudad completa”.

Para Abuauad el problema también
pasa por la enorme disparidad que hay en
los presupuestos municipales, que no dice
relacién con la magnitud de los desafios
que tienen que enfrentar ciertos sectores
de la ciudad. “Silas municipalidades tuvie-
ran una cierta capacidad de accién, con un
presupuesto distinto, ciertamente podrian
invertir en centros barriales, con nuevos
nodos de equipamiento e infraestructu-
ra y de servicios, con una cierta dosis de
proximidad. Con ello podrian garantizar
que se va a producir movilidad sustenta-
ble, ya que el traslado de distancias cortas
se puede hacer perfectamente en sistemas
que no emplean un automévil particular’,
sefala el arquitecto.

PLAN NACIONAL DE MOVILIDAD —

Todavia no hay cifras oficiales que mues-
tren como ha aumentado la congestion vial
una vez que se levantaron las cuarentenas,
ni cudl es el tiempo adicional que las per-
sonas pasan arriba del auto o del transporte
publico a raiz del aumento del parque auto-
motriz. Pero en lo que si hay evidencia es de
que, cuando se aumenta o mejora la capaci-
dad vial para cualquier modo de transporte,
se incrementa su uso.

“Esta comprobado que, al generar auto-
pista urbanas, si bien al principio se logra
que la gente se mueva mds rapido, even-
tualmente esa infraestructura genera dos
fenémenos muy contraproducentes. El pri-
mero es que se vuelve mads atractivo usar el
auto que otro sistema. Y el segundo es un
aumento de accesibilidad en la periferia, lo
que hace que la ciudad crezca en extensién.
Cuando eso ocurre, surgen barrios que son
cautivos del auto, porque no tienen trans-
porte publico’, explica Ricardo Hurtubia.

En tanto, segun el experto, cuando se in-
vierte en infraestructura vial que permite que
los buses puedan moverse sin congestion, se
genera un circulo virtuoso en el que se nece-
sitan menos buses para hacer la misma can-
tidad de ciclos. Esto no solo abarata los cos-
tos, sino que también aumenta la frecuencia,
lo que se traduce en un mejor nivel de servi-
cio para el usuario, para quien se vuelve mas
atractivo usar el transporte publico.
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EXTERNALIDADES NEGATIVAS

De acuerdo a la encuesta Origen Destino, realizada por SECTRA en 2012, de
los cerca de nueve millones de viajes diarios que se realizan en Santiago en
automovil privado, unos 4,5 millones recorren menos de cinco kilometros vy,
de ellos, 500 mil se extienden por no mas de un kilémetro. Es decir, son viajes
cortos, que se efectlian dentro de una misma comuna o en zonas cercanas

al area de residencia del conductor. Varios pueden ser reemplazarlos por la
bicicleta o caminatas.

Ricardo Hurtubia explica que la razén de este fendmeno es que la ciudad se
ha construido para que utilizar el auto sea mas atractivo que emplear otros
medios de transporte. “Estamos convencidos de que lo méas comodo es lo
mejor, pero es lo mas costoso para la sociedad en términos de movilidad y
sostenibilidad”, advierte.

Un estudio realizado en 2012 por los investigadores de la PUC, Luis Ignacio Rizzi
y Cristébal de la Maza, quienes estimaron los costos externos marginales por
kilémetro para los automéviles y autobuses en el Area Metropolitana de Santiago
en términos de congestion, dafios viales, accidentes, contaminacién atmosférica
y ruido, determind que cada persona que se traslada en auto estéd imponiendo un
costo social del orden de US$0,4 ddlares por kilémetro recorrido en hora punta.
“Esto quiere decir que, en Santiago la gente que anda en auto impone sobre la
sociedad un costo cercano a US$8 millones diarios en externalidades negativas”,
dice Hurtubia.

Una alternativa para contrarrestar este costo podria ser la tarificaciéon por conges-
tion. De acuerdo a Hurtubia, esta es probablemente la mejor manera de trans-
ferir al usuario del automovil la externalidad negativa que él o ella impone en la
sociedad por usar el auto. Sin embargo, a pesar de que estas medidas han sido
muy eficientes en ciudades como Londres, en Chile alin se consideran extremas e
impopulares, lo que dificulta su implementacién.
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CUANDO SE

invierte en infraestructura
vial que permite que los
buses puedan moverse
sin congestion, se genera
un circulo virtuoso en el
gue se necesitan menos
buses para hacer la
misma cantidad de ciclos,
lo que se traduce en un
mejor nivel de servicio.

En ese contexto, el Ministerio de Trans-
portes y Telecomunicaciones lleva mds de
un afo incrementando el espacio destina-
do al transporte publico, los peatones y los
ciclistas. Asi lo consignd su titular, Gloria
Hutt, en su dltima cuenta publica en mayo
de 2021. En ella destac6 el Plan Nacional de
Movilidad, destinado -a partir de julio de
2020- a generar un espacio seguro para el
desplazamiento de los usuarios de las vias,
que contempla diversas intervenciones
como ciclovias temporales y cruces peato-
nales multiples, entre otras.

El plan cont6 con un fondo de $5 mil mi-
llones dispuesto por la Subsecretaria de De-
sarrollo Regional, para que los municipios
ejecutaran sus proyectos. Se consideré la in-
tervencion de seméforos, destinar sectores
de calles para ampliar la circulacién de las
veredas y que las personas pudieran man-
tener su distanciamiento, y habilitar pistas
adicionales para la circulacién de modos no
motorizados. Al mismo tiempo, destaco la
implementacién de més de 100 nuevos ki-
l6metros de Pistas Solo Bus, la integracion
intermodal mediante nuevas estaciones
intermodales como Los Libertadores, la
puesta en servicio del corredor de Avenida
Independencia y la extension del nuevo es-
tdndar Red en el Gran Santiago. Es un paso
importante que da luces de cémo adaptarse
ala movilidad urbana post pandemia.
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