INTERVENCION DEL SENOR MINISTRO
DE VIVIENDA Y URBANISMO

Don Edmundo Hermosilla Hermosilla

EN LA 121° REUNION DEL CONSEJO NACIONAL
DE LA CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION

SANTIAGO, MAYO 11 DE 1995

stimadas amigas y amigos:

En primer término, quisiera agradecer a la C4mara Chilena de la Construccién por
sta invitacion y por la oportunidad de dirigirme a ustedes utilizando esta tribuna.
| Ha pasado un aflo desde que S.E. el Presidente de la Republica me honrara con
sta alta responsabilidad y, ciertamente, el balance del desempefio del sector arroja cuen-
IS positivas, que permiten a los empresarios de la construccién, al pablico que necesita
viendas, al sector privado y a los profesionales que se desempefian en la actividad de la
onstruccion, planificar el futuro con claras perspectivas de crecimiento.

No obstante, y como ya se ha planteado en numerosas oportunidades, los desafios
el pais en materia de infraestructura, trascienden largamente el 4mbito de la vivienda,
inculdndose a la columna vertebral del esfuerzo que deberemos acometer, conjuntamen-
, en los dias venideros. En efecto, los severos déficits observados en materia de viali-
ad, puertos y aeropuertos, obras sanitarias, infraestructura de riego, electrificacion rural,
endas de penetracién en territorios aislados, entre otras, dan cuenta de los principales
uellos de botella del pais en su proceso de desarrollo, y de la necesidad de aunar esfuer-
0s, entre el sector publico y privado, para encarar con éxito esta tarea.

Para enfrentar este desafio, el Estado debe cumplir a cabalidad la tarea de asegurar
| estabilidad, mé&xima transparencia y competitividad en los mercados en que se desarro-
a nuestra actividad. Sin olvidar su responsabilidad en orden a realizar las acciones nece-
arias para asegurar la concurrencia eficaz a dichos mercados de los sectores mas pobres
e la poblacién.

En este plano el Gobierno, en una clara muestra de voluntad politica, ha despejado
lincertidumbre en torno al tema de las Empresas Sanitarias, al anunciar recientemente el
larco regulatorio que regiréd esta actividad, que contempla la posibilidad de privatizar
asta el 65% de estas empresas y el calendario que, tras la discusién parlamentaria, abrird
350 a caso, las empresas sanitarias al sector privado. Esta iniciativa se vincula estrecha-
ente con la necesidad de imprimir dinamismo al sector, a fin de ampliar la cobertura y

orgar una atencién adecuada a los sectores més carenciados y vulnerables de la pobla-
on.
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El Presidente Frei ha convocado al pais entero a superar uno de las mayores pi w_‘i
mas de nuestra sociedad: la extrema pobreza. A

Este llamado, se vincula intimamente con nuestra misién como Ministerio de Viviel
da y Urbanismo, que consiste en contribuir a mejorar la igualdad de oportunidades de s
chilenos, focalizando su accién hacia los grupos que enfrentan mayores dificultades '_
satisfacer las necesidades compatibles con una vida digna. Estas tienen, fundamer
mente, dos expresiones, las carencias urbanas y las carencias habitacionales. :

La idea medular del Gobierno, durante este sexenio, es avanzar hacia la col
cion de una ciudad que privilegie la creacién de barrios, en los que se desarrolle a ple
la vecindad y la ciudadania.

LAS CARENCIAS URBANAS
Estimados amigos, a los comentarios anteriores, muy sintéticamente formula
ineludiblemente debemos agregar los aspectos urbanisticos y la necesaria inversion ¢
plementaria a la vivienda que, en definitiva, van conformando nuestra ciudad con un
minado estandar de habitabilidad. Esta es una materia en la cual se observan ag
carencias, a las que estamos haciendo frente en la bisqueda de encadenar recursos
venientes de distintas fuentes, potenciando la coordinacién y fomentando la participaciér
de la comunidad.
En esta linea hemos propuesto al pais por primera vez, en conjunto con el Minists
de Transporte y Telecomunicaciones, la Agenda para el Desarrollo Urbano de Sa
cuyas iniciativas fundamentales se vinculan a dar solucién a los problemas mas apre
tes de la ciudad capital. Sintéticamente, éstas son: la creacién y fortalecimiento de nue
centros en la intercomuna de Santiago; el fortalecimiento del sistema regional a través
la formacién de nuevos polos de poblamiento y corredores interurbanos; la implementa
de un plan de inversiones viales de caracter integral y de largo plazo; el mejoramiento
transporte publico y privado; el disefio de un nuevo subsistema de transporte de carg
fortalecimiento de los programas de pavimentacion urbana y la incorporacién de lasn
sarias obras de evacuacién de aguas lluvia; la intensificacion del uso del suelo urban
través de la revitalizacién de areas centrales deterioradas; la implementacién de un
grama masivo de areas verdes al interior de la ciudad; la superacion del déficit
equipamiento comunitario y la localizacién més racional de la macroinfraestructura urb
de servicios.
Pese al breve tiempo transcurrido desde que hiciéramos puablica esta Agenda
podemos indicar un conjunto de iniciativas que se desprenden de ella, tales com
préxima instalacion del primer nuevo centro metropolitano en el ex Hospital de Ochaga
la conformacién del Terminal de Carga, promovida por el sector privado, en la Pana
cana Norte; la identificacion de los proyectos de infraestructura a ser licitados a través
mecanismo de concesiones al sector privado; el Programa de Implementacion de A
Verdes y Espacios Abiertos Urbanos y, finalmente, la propuesta de activar un sistema @
vias exclusivas y de ferrocarril urbano en el Gran Santiago, como una respuesta a los
severos problemas de congestion vehicular.
En esta perspectiva se ubica también, la reciente aprobacion del Plan Regul
Intercomunal Metropolitano, instrumento ordenador de las actividades urbanas.
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Quisiera detenerme brevemente en este punto para recalcar desde esta tribuna la
lecesidad de avanzar de manera significativa en la formulacién de planes regionales de
lesarrollo urbano. Esta es una tarea impostergable, toda vez que el adecuado desenvolvi-
niento de la Red Nacional de Asentamientos Humanos se vincula estrechamente con los
bjetivos de desarrollo que el pais se ha planteado, que nos imponen la necesidad de
bordar problemas tales como el del crecimiento anual de la poblacién que equivale, sime
ermiten la comparacion, al surgimiento de un Temuco cada aflo, con todos los problemas
e servicios, equipamiento y redes que se asocian a esta realidad.

Lo anterior implica trabajar, de manera muy central, en la normativa local de ordena-
niento territorial, expresada en los respectivos Planes Reguladores Comunales, y que
stos, a su vez, por abordar materias eminentemente conflictivas, sean el fruto de los
0nsensos que a esta escala se puedan alcanzar entre el sector publico y privado, entre los
mpresarios y la comunidad, de tal manera que la validez de estos instrumentos se extien-
a en el largo plazo, con reglas del juego claras y genéricamente aceptadas.

Afirmamos que el Plan Regulador Comunal debe ser la formalizacién de un compro-
iiso en funcién de un desarrollo local con visién de futuro, adoptado libremente, con la
articipacion de todos los miembros de la comunidad. Y que cuando éste no se alcanza,
ebemos estar abiertos a todas las adecuaciones que la dindmica realidad nos plantee.

Desde esta perspectiva, no somos partidarios de las medidas de fuerza, tales como
| congelamiento de los permisos de edificacién, ya que se trata de un recurso terminal,
ue debe ser utilizado con prudencia, constituyendo una practica excepcional.

En estos ditimos dias, también ha sido parte del debate urbano la modificacién a la
ormativa relativa a Conjuntos Arménicos que el Ministerio de Vivienda y Urbanismo ha
ropiciado. Lo expresamos con claridad: no permitiremos la critica oportunista de parte de
ectores que en el pasado préximo se han servido de estas disposiciones para desarrollar
us comunas. La seriedad del tema, para el futuro de nuestras ciudades, no lo permite, y
s autoridades locales son las primeras llamadas a observar una actitud consecuente en
sta materia. Lo que no implica la imposibilidad de adecuar de tiempo en tiempo las orde-
anzas y reglamentos respectivos.

En otro orden de cosas, durante el Gltimo afio, S.E. el Presidente de la Republica
nvocé a la conformacién de la Comisién Nacional de Ciudades Puerto, donde por prime-
| Vez en nuestra historia, una gama amplia de empresarios, dirigentes comunitarios, ex-
ertos del sector pablico, privado y universitario, junto con las organizaciones de los traba-
dores, se abocaron al estudio pormenorizado de la relacién entre el Proyecto Pais y el
turo de estos vitales asentamientos humanos. Entre las conclusiones de esta iniciativa
lisiéramos destacar, brevemente, el importante consenso sobre la necesidad de desarro-
r el rea de los almacenes extraportuarios y las iniciativas de recuperacion de los casos
tiguos de estas ciudades, a través de subsidios especificos para la renovacion.

Del mismo modo, durante 1994 se dio un decidido impulso al desarrollo del Progra-
a de Parques Urbanos, destinado a dotar de 4reas verdes a los sectores méas deficitarios
 la poblaci6n, extendiendo su cobertura, que originalmente habia sido sélo Metropolita-
, a las trece regiones del pais. Este programa, contribuira a elevar de 2,4 a 6 la cantidad
> metros cuadrados de areas verdes disponibles por habitante a nivel nacional, lo que
nstituye una inversién que redunda directamente en la calidad de vida de la poblacién.

Es necesario recalcar, en este sentido, que no hemos asumido un compromiso irre-
Xivo con la continuidad, toda vez que la realidad del pais ha cambiado de manera posi-
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tiva, provocando el surgimiento de una demanda urbana més sofisticada, que sélo se
satisfacera a través de la entrega de la vivienda y su entorno consolidado, incluyendo
equipamiento, las reas verdes, una adecuada accesibilidad y dotacion de servicios comu-

nitarios.

LA CARENCIA HABITACIONAL 1

Por otra parte, para abordar la carencia habitacional, se ha estado trabajando tamm
bién intensamente. 1 ]

Durante 1994, Chile superé el récord histérico de permisos de edificacion de cons;f
truccién de viviendas nuevas, alcanzando la cifra de 118.627 nuevas unidad
habitacionales. De ellas, mas del 80% corresponde directamente a la iniciativa o el finan:
ciamiento total o parcial del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, lo que implica que fre { e
a nosotros, observamos un amplio espacio para la iniciativa privada que, esperamos enel r
futuro, se sume decididamente al sector ptblico, complementando su labor, con mayo
contribuciones a este esfuerzo.

Cabe destacar, que esto se alcanzé durante un proceso de ajuste global de la eco
mia, con una ejecucién presupuestaria plblica practicamente total de los recursos ¢
sector, permitiendo cumplir el conjunto de las metas fisicas establecidas para los progi
mas gubernamentales habitacionales y de inversion urbana. Durante este periodo re:
que més del 70% de los beneficiarios de lo realizado por el Estado son los sectores
pobres de la poblacion.

Con un aumento de recursos dedicado a este esfuerzo, del orden del crecimie
esperado para el pais, el déficit de viviendas habra disminuido de manera apreciable hacia
el afio 2000. ]

Lo anterior demuestra que el objetivo irrenunciable de la solidaridad, no se co ra-
pone con el uso de los mecanismos de mercado para asignar y distribuir los recu
productos que forman parte de la cadena de servicios habitacionales. Maés aun, pensal
que la competencia, con reglas del juego transparentes, no solo es eficaz sino que
cialmente legitima. En efecto, de esta manera se logra premiar el esfuerzo indiv
generando una ética de la responsabilidad, al mismo tiempo que se realza la prioridad ¢
las familias con mayor necesidad, estrechando vinculos entre los objetivos globales d
desarrollo nacional y una estrategia basada en la satisfaccion de las necesidades
de la poblacion que reconozca en la gente el principal capital del pais. _

Entre los espacios institucionales que contribuyen en forma decisiva a la dind
del sector vivienda, cabe mencionar el desarrollo de instrumentos de ahorro que, junt
la estabilidad y credibilidad de los sistemas, han provocado un cambio de conducta @
publico, convirtiendo la adquisicién de viviendas en un motivo relevante de ahorro
familias y generando un volumen significativo de recursos.

Adicionalmente, se ha perfeccionado el Leasing Habitacional, incluyendo el a
estatal para sectores medio-bajos, a través del otorgamiento de subsidios diferidos
demanda, con el objetivo de llegar con financiamiento a ciertos nichos de mercado

ahora insatisfactoriamente atendidos N

Aprovecho esta tribuna para precisar que, desde que ingresara el proy
modificatorio de la Ley de Leasing al Congreso, éste estuvo diez meses en la Comi
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Vivienda de la Camara de Diputados. Luego, pasaron otros dos meses entre la Comisién
¢ Hacienda de esa Corporacién y su discusion en Sala. A la fecha, el proyecto ha pasado
por la Comision de Vivienda del Senado, donde estuvo sélo un mes, y por su Comisién
2 Hacienda, donde se aprob6 en una sesién.

. Este hecho nos debe llamar a reflexionar de manera profunda respecto de las res-
ponsabilidades que a cada uno nos caben frente al tema global de aproximamos a las
gas ineludibles que nos impone la modemidad. Y de la necesidad de abordar con cele-
ridad aquellas tematicas en torno a las cuales existen consensos basicos fundamentales.

)

i.

;

MS TAREAS FUTURAS EN MATERIA HABITACIONAL

l‘ Hechos estos comentarios, me gustaria expresarles brevemente cémo visualizamos
¢l futuro en materia habitacional.

: En este contexto, es conveniente que ustedes, como empresarios de la construc-
ﬁén conozcan la agenda que estamos comenzando a implementar, como resultado de un
f;rofundo diagnéstico y el estudio detallado de un amplio y coherente conjunto de iniciati-
?las de politica habitacional, para abordar los desafios que han comenzado a surgir a
causa del mismo progreso del pais.

Los objetivos fundamentales de esta agenda son los siguientes:

?i Progreso social con equidad y responsabilidad, creando condiciones para que
todos los chilenos se incorporen libremente al Mercado Habitacional; permitiendo que las
y{viendas sociales se conviertan en un buen activo de inversion; facilitando el surgimiento
Qdesarrollo del mercado secundario de viviendas sociales, para hacer posible la movilidad
Ihabuacnonal de los usuarios y generando el clima social compatible con la administracion
normal de las carteras de financiamiento habitacional, exigiendo el cumplimiento de los
compromisos pactados.

ﬁ Aumentar la eficiencia de los mercados, maximizando las posibilidades de en-
mmro entre la oferta y la demanda habitacional; incentivando la competencia y facilitan-
io la incorporacién de nuevos agentes privados; minimizando los costos privados y socia-
les de transaccion; ampliando la gama de instrumentos financieros y fomentando el desa-
mollo de los mercados, para lograr su plena transparencia y elevar su productividad.

1 Concentrar al Estado en las labores de apoyo a las familias de menores ingre-
ios y como facilitador del surgimiento y desempeiio de los agentes privados, abriendo
m nuevo espacio estatal, como banco de segundo piso de los originadores privados; me-
]orando el proceso de planificacién y gestién de los recursos publicos para subsidios; revi-
sando periédicamente los sistemas de subsidio para adecuarlos a la realidad cambiante
@emre ellas el PET), profundizando su capacidad de focalizar los beneficios en las familias
mas pobres y mejorando sus caracteristicas de transparencia y equidad en la selecci6n de
penet‘ ciarios y mejorando la capacidad de insercién en los mercados formales de los siste-
mas de subsidio estatal.

: Para cumplir estos objetivos estamos poniendo en practica diversas acciones y po-
liticas, que seria largo detallar, por lo que comentaré, por ser de mayor interés para uste-
des, dos de ellas, por el cambio estructural que estan llamadas a producir.
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1.-  Traspaso de funciones inmobiliarias y crediticias de la Vivienda Social del Estado al
Sector Privado. :
En una forma gradual, esperamos que el sector privado se haga cargo de una maydij.I
proporcion de funciones en estos campos, qué aun realiza directamente el Estado. f
En el campo de la gestion inmobiliaria de la Vivienda Social, hemos comenzado con
el Programa de Vivienda de Libre Elecci6n, que hace un afio les anunciara con motivodgé
esta misma reunién, en que se asignan subsidios para la adquisicién de viviendas nuevas
o usadas, de bajo precio, que los beneficiarios deberan adquirir al sector privado. Este aﬁ@
se ha cerrado ya, la postulacién a los primeros 5.000 subsidios. 4
En el campo del financiamiento, esperamos el surgimiento de una fuerte.
diversificada gama de operadores de crédito hipotecario y leasing habitacional para vivi
das de montos medios y bajos. Hasta ahora, estos créditos han sido estatales. _
Hemos iniciado en enero recién pasado, por otra parte, la oferta de una linea de
refinanciamiento de créditos para viviendas sociales. La primera licitacion de fondos t

particular éxito.

2.  Desarrollo del mercado secundario para viviendas sociales.
Hasta hoy en nuestro pais, practicamente no existe un mercado secundario para las
viviendas sociales, es decir, aquellas a las que pueden acceder quienes se ubican dentr
de los cinco primeros deciles de ingresos. ~
Lo anterior se explica porque, tradicionalmente, las politicas habitacionales se ha
centrado en el fomento a la compra de viviendas nuevas. -
Como la demanda por esas viviendas esta fuertemente condicionada por los
dios habitacionales que otorga el Estado, los propietarios de esas viviendas no encuen,
compradores si desean venderlas para adquirir otra mejor. 3
En el nuevo escenario socio-econdémico de aumento sostenido de los ingresos faf
liares a un ritmo del 3% real, 0 mas, anual, resulta indispensable para el pais y los pro
beneficiarios de los subsidios habitacionales introducir el concepto de la movilidad
politica habitacional, no continuar s6lo centrando —como ha sido hasta ahora— |a expé
sién de la oferta habitacional en la construccion de viviendas de bajo estandar. |
En efecto, el aumento del ingreso familiar ir4 incrementando el nivel de demal
por la calidad habitacional y elevara asimismo, inevitablemente, el estandar minimo que
sociedad considera aceptable para una vivienda no deficitaria. Resulta muy posible, €
tonces, que una parte significativa de las nuevas construcciones habitacionales de he
estandar no alcancen a amortizarse durante su vida atil efectiva, es decir, durante el per
do con que cuentan con demanda satisfecha y estan calificadas como aceptables '
sociedad. i§
Lo anterior, acarrearia para el pais dos situaciones muy inconvenientes, como Sof
prolongacion del déficit habitacional, con la consiguiente insatisfaccién social; y la
de cuantiosas inversiones, tanto por el abandono de construcciones antes de comple!
vida (til fisica como por un exceso de inversion publica y privada para intentar adaptar
inmuebles al desplazamiento cualitativo de la demanda. '
Como soluciones l6gicas hemos comenzado a facilitar que los sectores de m
ingresos puedan iniciar su accesibilidad habitacional a través del parque de viv

-

214



usadas de menor valor, facilitando el desplazamiento de sus actuales ocupantes al escal6én
siguiente, esto es, a viviendas de mayor calidad.

La expresi6n practica de esta politica ha sido comenzar a hacer neutros los subsi-
dios entre viviendas nuevas y usadas, como ocurre con los subsidios para viviendas de
ibre eleccion y para el sistema de leasing.

Aprovecho la oportunidad que se me ha brindado, para anunciar desde aqui que nos
ancontramos ultimando los detalles de los instrumentos para favorecer a aquellos benefi-
iarios de programas sociales que, encontrandose al dia en el pago de sus dividendos,
leseen optar por una vivienda mejor, trasladando a ésta el subsidio y el correspondiente
rédito hipotecario. Una vez establecido el marco reglamentario, se efectuara una licita-
idn publica, dirigida a la identificacion de las instituciones que se haran cargo de las
lecesarias labores de intermediacién que se desprenden de esta iniciativa.

Lo cual realizaremos en el proximo mes de junio.

LOS DESAFIOS DEL SECTOR Y DE LA CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION

Estimadas amigas y amigos, no puedo terminar esta intervencién sin antes referir-
me a la existencia de otros desafios que, conjuntamente, tenemos por delante. Estos son,
fundamentalmente los siguientes:

En el futuro préximo, debemos ser capaces de avanzar hacia un modelo participativo
y responsable de la funcién de hacer ciudad. Esto implica que los esfuerzos venideros en
materia de perfeccionamiento del marco juridico y reglamentario, no solamente deben
ncorporar las opiniones de los técnicos, las autoridades politicas y el empresariado, sino
jue, adicionalmente, observar como imagen objetiva la vocacién de los distintos
Asentamientos Humanos y el respeto a la idiosincrasia y a los valores urbanos que la
propia comunidad local identifica con su futuro.

En este mismo plano, me parece adecuada la oportunidad y el auditorio para expo-
ner un desafio adicional, a la altura de los tiempos presentes: el desafio de la calidad.

Entendemos el tema de la calidad desde una dptica ampliada. En primer término,
éste se vincula a la necesidad de ofrecer a los destinatarios de la politica habitacional un
producto mejor, que guarde relacion con las nuevas exigencias en materia de estandares
que se perfilan cada vez con mas fuerza gracias al avance general de la economia del pais
y al mejoramiento paulatino de los ingresos de los hogares.

Con este objeto, hemos avanzado conjuntamente con esta Camara y con los Cole-
gios Profesionales, en la implementacién de Oficinas de Informacién sobre la Calidad de la
Vivienda, requisito basico para el desarrollo de un mercado habitacional cada vez mas
complejo y para la proteccion de los intereses de los consumidores.

En este mismo plano, estamos avanzando en la constitucion del Instituto de la Cons-
fruccion, érgano superior, a la altura de los desafios presentes, para abordar tan importan-
le tematica.

Existen también, desafios especificos para la Camara Chilena de la Construccion,
lales como promover un amplio proceso de calificacion de la mano de obra en el sector,
requisito ineludible para asegurar el incremento de la competitividad de éste en el mediano
ylargo plazo. A esto se agrega, necesariamente, la internalizacion del avance tecnologico
en materia productiva, promoviendo desde las empresas la reduccién paulatina de los
costos a través de la estandarizacién de productos y procesos.
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Mencién especial en este sentido, merece la necesidad de promover el desarrollode
la pequefia y mediana empresa en el sector, toda vez que existe una demanda especifica,
vinculada a las regiones y a las 4reas rurales, por ejemplo, donde el rol que podrian jugar
empresarios de esta escala es trascendental, a la vez que se propicia también el surgl-‘
miento de soluciones mas locales y diversas, que den cuenta, de manera apropiada, delos
problemas de los sectores mas modestos de la poblacioén. :

No obstante la importancia de estas iniciativas, estoy convencido de que éstas
adn insuficientes, en la medida de que la demanda habitacional se extiende progresiv
mente més alla, hacia la dotacién de ciudad y la construccién de barrios, que aseguren un
entorno adecuado para el desenvolvimiento del individuo. Este desafio, consistente en
que la accién publica y privada trascienda hacia la constitucién de barrios, nos impone.
grandes desafios técnicos, econémicos y de gestién, pero es, al mismo tiempo, ineludible,
en la medida de que los factores resefiados inciden cada vez con mayor fuerza en los
criterios de ubicacion de la demanda y en sus niveles de integracion a un Chile Modemo,
de cara al siglo XXI. 3

Afirmamos que lo expuesto ES POSIBLE, toda vez que las principales proyecciones
relativas al comportamiento del sector para el presente afio son positivas: se espera la

materializacién de inversiones cercanas a 5.612 millones durante 1995, lo que implica un
crecimiento del orden del 5% del subsector infraestructura y del 6,5% en el subsector

vivienda.

Amigas y amigos, antes de terminar mis palabras, deseo compartir con ustedes uf
hecho de la mayor relevancia para el Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Durante 1
celebramos treinta afios de existencia. Este hecho nos compromete a redoblar esfuerza
a multiplicar nuestra accién hacia los mas desposeidos, con la confianza propia de
exitosa experiencia histérica gracias a un sector de construccion de viviendas organizadg
afianzado y de alto profesionalismo, con la seguridad en el presente asentada en el com
portamiento social, técnico y econdémico de sus principales agentes, que han sido capa
de generar un consenso sectorial en que priman los intereses del pais y la fe en el porvenil
de Chile, sustentada en la capacidad de los empresarios de modernizar sus procesos p
ductivos y administrativos de acuerdo a las exigencias crecientes de nuestra poblacién.

Muchas gracias.
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