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E17 de septiembre se llevo a cabo la quin-
ta versién de la Conferencia Internacional
de Ciudad: Reencuentro Urbano, que tuvo
como tema principal la participacién ciu-
dadana y cuédles son los mecanismos de
vinculacién de los diferentes actores en el
desarrollo de las ciudades. Fue en este con-
texto que se present6 el director de Politicas
Metropolitanas del Brookings Institution de
Washington D.C., Bruce Katz. Este abogado
con amplia experiencia en politicas ptubli-
cas urbanas, ha investigado por més de 20
anos el comportamiento de las ciudades,
con el fin de fomentar nuevos modelos de
financiamiento, crecimiento y gobernanza.

De acuerdo al experto, la economia
mundial, impulsada hoy por la tecnologia,
ha creado mds opciones que nunca para
las empresas innovadoras y sus trabajado-
res. Por lo tanto, es fundamental imaginar
patrones de crecimiento distintos a los que
han definido a estos lugares por décadas.
Asegura que hoy, mediante la revolucién
tecnoldgica, las ciudades se han transfor-
mado en verdaderas plataformas para sus

Por Ximena Greene_ Fotos Vivi Peldez

paises y/o regiones. “Las ciudades son re-
desy son pragmaticas. La pregunta es cémo
construir estas redes. El desafio es como
construir la capacidad y el sistema de cola-
boracién para salir adelante’, afirma.

$Cuadles son los temas claves claves para
lograr ciudades competitivas?

En primer lugar, cabe destacar que la
naturaleza de la competencia hoy en dia es
muy diferente alo que era hace 15 6 20 afos.
Por lo tanto, para entrar en ella, creo que lo
que las ciudades necesitan es impulsar e in-
centivar lo que en Brookings Institution lla-
mamos industrias avanzadas. Estas son in-
dustrias que se alimentan de investigacién y
desarrollo, y por trabajadores que tienen lo
que llamamos habilidades STEAM (acréni-
mo en inglés para las sigla de Ciencias, Tec-
nologia, Ingenieria, Artes y Matematicas).

Por lo tanto, ser competitivo hoy sig-
nifica tener un empuje en las industrias
avanzadas, pero ademds un ecosistema de
empresas, universidades, emprendedores e
inversionistas y un lugar habitable, vibran-

te, atractivo y auténtico. El nexo entre una
economia innovadora y la calidad del lugar
son esenciales para la competitividad.

£Qué aspectos de la infraestructura son
importantes paralograr buenas ciudades?

En este debate hay que reconocer que la
infraestructura es tanto lo que se ve como lo
que no se puede ver. Por lo tanto, el argu-
mento de fondo es que una ciudad necesita
estar hiper conectada, tanto hacia adentro
como hacia afuera. Esto ocurre, por ejem-
plo, con la infraestructura de transporte,
energia y alcantarillado, pero también con
la infraestructura digital.

Cuando se trata de las ciudades, se habla
mucho de calidad de vida, pero 3qué sig-
nifica realmente este concepto?

Podemos utilizar todo un rango de pa-
labras para definir calidad de vida -habita-
bilidad, movilidad, autenticidad-, pero hoy
la calidad de vida es un concepto atin mas
intrinseco. Es uno de los criterios esenciales
por los que la gente y las empresas deciden
dénde quieren ir. Por lo tanto, se requiere
de lideres, instituciones publicas y privadas,

19



“‘SER COMPETITIVO HOY

significa tener un empuje en las
industrias avanzadas, pero ademas
un ecosistema de empresas,
universidades, emprendedores e
inversionistas y un lugar habitable,
vibrante, atractivo y auténtico”.

“LA CALIDAD DE VIDA ES

uno de los criterios esenciales por los
que la gente y las empresas deciden

y participacién ciudadana para encontrar
una manera de que las ciudades puedan
competir y participar desde una forma més
multidisciplinaria.

En este contexto, ;por qué es tan impor-
tante la innovacion?

Porque la innovacién no sélo impulsa
el crecimiento productivo, sino también el
crecimiento inclusivo. Aquellas ciudades
que son capaces de estar a la vanguardia
de la innovacién le hacen un gran bien a
sus ciudadanos.

EL PROBLEMA DE SANTIAGO
De acuerdo a Bruce Katz, Santiago, al
igual que muchas ciudades de Estados Uni-
dos, se extiende y centraliza demasiado, lo
que genera altos indices de segregacion y
trastornos en los patrones de desarrollo y
de crecimiento. Frente a esta realidad, el
experto postula que el siguiente paso para
atacar este problema es densificar determi-
nados sectores de la capital.
Santiago es una ciudad muy segregada,
sde qué manera se podria cambiar esta
tendencia?
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donde quieren ir”.

La segregacion es, obviamente, un pro-

blema que no aqueja simplemente a San-
tiago, sino también a muchas ciudades en
desarrollo. Sin embargo, hay estrategias que
pueden romper la segregacion e inclinarse
maés hacia la integracién, pero tienen que
ser intencionales, con un propdsito claro y
llevadas a cabo hasta el final. La segregacion
afecta a todos y debe ser tratada desde los
mas altos poderes, a través de intervencio-
nes tecnocraticas en vivienda, transporte y
educacion. El objetivo es crear una ciudad
que funcione para todos y con una econo-
mia inclusiva.
Otro de los temas a los que se enfrenta es
a su gran extension. ;Cudl es la eleccion:
extension o densificaciéon? ;0 deben con-
vivir los dos conceptos?

Si, creo que tienen que coexistir. Funda-
mentalmente, tiene que haber un equilibrio
en el crecimiento. Hoy, mas que nunca, las
empresas innovadoras y los trabajadores
tienen mas opciones de elegir dénde quie-
ren estar. Prefieren ubicarse en un lugar
donde haya co-localizacién de muchos ac-
tivos y con muchas opciones para moverse

de un punto a otro. Es lo que la economia
innovadora quiere. Quiere mas proximidad,
més densidad.
Santiago es una ciudad que, en aparien-
cia, crece sin control ni planificacién. ;Es
conveniente contar con un marco regu-
latorio que ordene este crecimiento o lo
debiésemos dejar a la oferta y demanda?
Lo que primero se necesita es una visién
de lo que la ciudad puede ser, y como los as-
pectos fisicos de la ciudad pueden apoyar esa
visién mds amplia. Es necesario tener reglas
del juego, que deben estar alineadas hacia
dénde se esté reestructurando la economia
y, al mismo tiempo, flexibilidad en algunas
de estas reglas que estan impulsando la crea-
cién de las ciudades. Pero no basta sélo con
una visién de lo que podria ser una ciudad,
también hay que pensar en todas las formas
tecnocraticas para lograrlo, porque la econo-
mia se estd reestructurando rapidamente. Los
sectores privados, publicos y civicos deben
trabajar colaborativamente. Esto no puede ser
solamente hecho por el sector publico.
$+Qué tan efectivo es el rol de un “alcalde
mayor” en una gran ciudad? Santiago no



PATRIMONIO
VS. CRECIMIENTO

Un tema recurrente en Santiago y va-
rias ciudades de Latinoamérica y Euro-
pa es la preservacion del patrimonio y
cémo el crecimiento y la densificacion
de algunas urbes se enfrentan a la
conservacion de su herencia arquitec-
ténica y cultural. Frente a esta proble-
matica, Bruce Katz es muy enféatico
en sefialar que las ciudades no son
museos ni lugares de peregrinacion
solo para turistas, sino sitios donde la
gente vive y que deben evolucionar.
Sin embargo, sefiala, “una ciudad que
no conserva su herencia es una ciudad
que ha perdido su alma”.

Para Katz, conservar el patrimonio es
una propuesta de mercado, ya que
define o demarca una ciudad deter-
minada. "Es lo que diferencia a una
ciudad de otra, por lo que no hay que
perderlo, pero al mismo tiempo es
importante que la ciudad se moderni-
ce. Tiene que ser asf, el mundo esta
cambiando, la competencia hoy es
mas feroz que nunca. Es una cuestion
de equilibrio. Una combinacion de
cosas", concluye.

tiene uno y esta discutiendo si sera bue-
no tenerlo.

Creo que hay un enorme beneficio en te-
ner una sola persona hablando en nombre
de la metrépolis, alguien que sea capaz de
pensar y tratar todos los asuntos metropoli-
tanos como el trabajo, la vivienda, la infraes-
tructura y el medio ambiente. Por lo que es
util tener a alguien que pueda pensar e invo-
lucrarse en esa escala. Muchos lugares lo ha-
cen bastante bien sin esta figura, pero si hay
un apetito politico por €I, entonces es tiempo
de hacerlo; si no, hay que encontrar otras for-
mas de llegar a los mismos resultados.

PARTICIPACION CIUDANA
En la actualidad, es posible encontrar
multiples plataformas tecnolégicas que
permiten que la ciudadania participe en di-
versos procesos, especialmente en torno al
desarrollo urbano y en cdmo afectarfan al-
gunos proyectos inmobiliarios y de infraes-
tructura en particular.
$Qué herramientas existen para mejo-
rar la participacién ciudadana y que ésta
sea efectiva?

La tecnologia puede operar en multiples
niveles. Me refiero a que, literalmente, pode-
mos construir un proyecto con la ayuda de la
tecnologia y hacerlo en tiempo real. Creo que
en el futuro las ciudades van a dejar de com-
petir en una légica de mercado, para empezar
a hacerlo por ser la ciudad que mejor involu-
cra a sus ciudadanos a través de la tecnologia.
Muchas ciudades ya lo estdn haciendo. Estdn
comenzando a utilizar la tecnologia para la
construccién de la visién del proyecto y luego
emplean las redes sociales para involucrar a
una parte mas amplia de la ciudadania.
$Qué valor debe tener la participacion
ciudadana en el desarrollo de una ciudad?

Creo que las ciudades son demasiado
complejas como para dejarlas en manos
de "expertos". Los ciudadanos son los ex-
pertos, ellos saben lo que quieren y deben
participar, porque ven las posibilidades de
diferentes maneras que aquellas personas
que han sido entrenadas en determinadas
disciplinas. Creo que los mejores resultados
se obtienen de la mezcla de los conocimien-
tos de los expertos académicos y de los ex-
pertos de la calle.

21



