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n  Ya sea la instalación de la 
red de agua potable o el al-
cantarillado, la normativa 
chilena regula los pasos a se-
guir en estos procedimientos. 
Al finalizar los trabajos, resul-
ta clave no omitir las pruebas 
de verificación que asegura-
rán la calidad de las obras.

 instalación 
de redes sanitarias

agua potable 
     y alcantarillado

FAbiolA GArcíA s.
periodistA revistA bit

G
en

ti
le

zA
 s

ei
s 

in
G

en
ie

r
íA

 s
A

n
it

A
r

iA



BIT 110 septiembre 2016 n 53

A demás del fuego, 
el agua también es un 
elemento que no se 
debe tomar a la ligera. 
los principales proble-
mas generados por 
una mala instalación 

de redes sanitarias se relacionan con las filtra-
ciones y todas las consecuencias que éstas ge-
neran al inmueble. para evitar inconvenientes, 
esta partida tiene que ejecutarse con rigor y 
considerar sin excepciones las pruebas de veri-
ficación. 

existe una gran cantidad de normativas que 
regulan esta especialidad, entre las que desta-
ca el reglamento de instalaciones domiciliarias 
de Agua potable y Alcantarillado (ridAA ds 
mop n°50/02). A continuación, algunas reco-
mendaciones técnicas para la ejecución de ins-
talaciones sanitarias en viviendas.

PlanIfIcacIón y dIseño
entre los factores a considerar en la etapa de 
planificación y diseño de una red sanitaria está 
asegurarse que, donde se emplace el proyecto, 
exista infraestructura de agua potable y alcan-

tarillado público otorgado por un prestador de 
servicio sanitario.

este prestador se compromete, a través de un 
documento denominado certificado de factibili-
dad de servicio sanitario, a entregar este servi-
cio. de lo contrario, el proyecto debe someterse 
a consideración del servicio de salud respectivo. 
en cada caso, la normativa es distinta. 

también, se tiene que visitar el terreno con 
el objeto de verificar las cotas del predio, con 
respecto a la solera, para determinar si el pro-
yecto requerirá un equipo de elevación de 
agua potable o un sistema de presurización 
para aguas servidas. para ello, se recomienda 
consultar un plano topográfico con curvas de 
nivel cada cinco metros. en esta visita se debe 
llevar a cabo el ensayo de coeficiente de absor-
ción del terreno para el diseño de disposición 
de las aguas lluvias.

Asimismo, corresponde tener una reunión 
con el coordinador de la obra para conocer las 
condiciones técnicas de las otras especialida-
des y evitar interferencias en la etapa de pro-
yecto y construcción de la obra.

en cuanto al desarrollo de la ingeniería se 
distinguen tres fases:

IngenIería 
conceptual

• información técnica de 
factibilidad de servicios 
sanitarios.

• definición de ubicación 
de arranque agua potable 
y empalme de aguas 
servidas. 

• determinar si debe contar 
o no con estanque de 
agua potable y sistema de 
impulsión de aguas 
servidas y/o aguas lluvias. 

• en edificios considerar el 
espacio del shaft o closet 
donde irán las 
instalaciones.

• requerimientos especiales 
de arquitectura y/o 
mandante.

• requerimientos de redes 
contraincendios. 

• plazos.

IngenIería 
básIca

• trazados preliminares 
de agua potable, 
aguas servidas en 
interior y exterior 

 de la vivienda.

• verificación de 
espacios disponibles. 

• coordinación con 
otras especialidades. 

• cálculos generales 
para determinar 
volumen de 
estanque de agua 
potable, planta 
elevadora de aguas 
servidas, diámetros 
de mAp y Ud. 
tamaño de drenes 
de infiltración. 

IngenIería 
de detalles

• detalles específicos 
de la red de agua 
potable, como el 
closet de 
remarcadores, sala de 
bombas y estanque 
de agua potable.

• verificación de 
cálculos preliminares 
determinados en la 
ingeniería básica. 

• memorias de cálculos, 
especificaciones 
técnicas, itemizado u 
otro documento de 
acuerdo a 
requerimientos del 
proyecto.
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en tanto, antes de comenzar los trabajos, 
se tiene que contar con el proyecto de agua 
potable y alcantarillado domiciliario visado 
por el prestador del servicio sanitario.

InsTalacIón de agua 
PoTaBle
la ejecución de las redes sanitarias debe ser 
ejecutada por profesionales del área de la 
construcción de acuerdo a lo estipulado en 
el artículo 9º y 33º del ridAA.

según algunas especificaciones del artícu-
lo 102º, las instalaciones domiciliarias de 
agua potable deben cumplir lo siguiente:

las claves de las tuberías de agua potable 
que se instalen en los patios, jardines, zona 
de espacios comunes y en general al exterior 
de la vivienda, deben quedar enterradas a 
un mínimo de 50 cm del nivel superior del 
terreno, salvo que se trate de redes privadas 
en que deban aplicarse las respectivas nor-
mas chilenas. se tiene, además, que respetar 
una distancia mínima de 0,60 m en arran-
ques y nichos guarda medidor respecto de 
otros servicios.

en la construcción hay que procurar que la 

en la fotografía, una incorrecta 
ejecución de la conexión 

de alcantarillado (por su materialidad 
y unión). esta debe ir al interior 

de la cámara.

en agua PoTaBle:
•	 Cobre	(Cu).
•	 Policloruro	de	vinilo	(PVC)	clase	10.
•	 Polietileno	de	alta	densidad	(HDPE).
•	 Bronce	(Br).
•	 Polipropileno	copolímero	random	(PPR).
•	 Polietileno	reticulado	(PEX).
•	 Acero	galvanizado	ASTM	A-53	
 (para red contra incendio - red seca).
•	 Elementos	como	fittings,	válvulas,	llaves	

de paso, válvulas de retención, válvulas 
reductoras de presión. 

•	 Elementos	para	el	ataque	contra	
incendios como redes húmedas y red 
seca.

•	 Dependiendo	de	la	envergadura	de	
 la obra son necesarios equipos de 

impulsión de agua potable y estanque 
 de agua potable.
•	 Cualquier	otro	que	cuente	con	la	

autorización de la siss.

en alcanTarIllado domIcIlIarIo:
•	 PVC	sanitario.
•	 Tubería	de	hormigón	simple.
•	 PVC	hidráulico	clase	6.
•	 HDPE.
•	 Válvulas	para	impulsiones	(en	el	caso	de	

contar con instalaciones bajo la cota 
 de solera del colector público se debe 

considerar equipos de impulsión de 
aguas servidas).

•	 Cualquier	otro	que	cuente	con	la	
autorización de la siss.

en alcanTarIllado domIcIlIarIo 
de aguas lluvIas:
•	 PVC	sanitario.
•	 Tubería	de	hormigón	simple.
•	 PVC	hidráulico	clase	6.

maTerIales auTorIzados Para TuBerías y oTros

pasar las cañerías de agua sobre la red eléctrica y realizar parches con cañerías de distintos proveedores son malas prácticas.
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tubería de agua potable quede como mí-
nimo 30 cm sobre la tubería de alcantari-
llado. de no ser posible lo anterior deben 
tomarse todos los resguardos pertinentes, 
consultando tuberías de alcantarillado en 
material impermeable.

en la colocación de artefactos sanita-
rios y grifería se indica seguir las especifi-
caciones del fabricante y las indicaciones 
del proyecto.

con todo, las instalaciones deben ser 
absolutamente impermeables y someterse 
a una prueba de presión hidráulica espe-
cificada en el artículo 103º.

Gran importancia tiene la prueba de 
hermeticidad de la red de agua potable 
fría y caliente que verifica la calidad de la 
unión de las tuberías y fitting con unión 
mecánica y soldadas. 

InsTalacIón 
de alcanTarIllado
en las instalaciones domiciliadas de alcan-
tarillado, referidas en el artículo 104º, se 
distingue: excavación; colocación; juntu-
ras; relleno de zanjas; colocación de des-
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la corporación de desarrollo 
tecnológico (cdt), publicó 
un manual con recomendaciones 
para proyectar y ejecutar instalaciones 
sanitarias domiciliarias. el texto está 
disponible en www.cdt.cl

cargas, ventilaciones y en general de tu-
berías no enterradas; y cámaras de 
inspección domiciliarias. A continuación 
se exponen extractos de los primeros cua-
tro puntos:

inicialmente se exige que las excavacio-
nes se hagan a tajo abierto hasta una 
profundidad de 1,5 metros. para profun-
didades mayores, pueden ejecutarse tú-
neles a los que debe darse la sección sufi-
ciente para permitir el trabajo en 
condiciones de seguridad adecuadas para 
el personal. en caso de haberse excedido 
la excavación del sello indicado en el pla-
no, las tuberías de hormigón simple de-
ben colocarse sobre un relleno de hormi-
gón	 tipo	 H5,	 según	 la	 clasificación	
establecida en la nch 170.

en la colocación, las tuberías se ubican 
comenzando por la zona de menor cota 
en la zanja en sentido ascendente. estas 
deben quedar firmemente asentadas, 
bien alineadas y que las juntas sean im-
permeables, lisas internamente y conti-
nuas para no causar obstrucciones a otras 
irregularidades.

aPunTes caPacITacIón Incosec modIfIcado
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las tuberías de hormigón simple se de-
ben reforzar con un dado de hormigón de 
170 kg-cem/m3, de 0,10 m de espesor libre 
del recubrimiento del tubo, en cruces de pa-
redes, cuando pasen bajo secciones edifica-
das o cuando la clave se encuentre a 0,6 m 
o menos, bajo el nivel del terreno.

tratándose de tuberías plásticas, estas se 
colocan como mínimo sobre una base de 
arena de 0,10 m de espesor dentro de un 
rango adecuado a la sección, antes de pro-
ceder a las pruebas reglamentarias.

Una vez probadas, si corresponde, se les 
debe cubrir de arena en todo el rasgo. los 
tramos verticales se tienen que proteger 
por medio de mortero de cemento u otro 
sistema apropiado aislando el tubo para 
evitar adherencia debido a problemas de 
dilatación.

en cuanto a las junturas de las tuberías 
de hormigón simple, se deben ejecutar por 
medio de cemento puro, recubierto con 
mortero de 300 kilogramos de cemento por 
metro cúbico. en las demás tuberías, las 
junturas tienen que ejecutarse siguiendo es-
trictamente las instrucciones del fabricante.

ejecutadas las junturas, se debe dejar un 
tiempo técnicamente prudente antes de so-
meter el sistema a cualquier tipo de cargas 
que puedan dañar la tubería o la juntura.

respecto del relleno de zanjas, una vez 
verificadas las pendientes, la calidad del te-
rreno y efectuadas las pruebas en forma 
satisfactoria, se procede con el relleno de 
las excavaciones, rompiendo previamente 
los puentes en caso de haberse ejecutado 
túneles. el relleno se debe hacer con tierra 
exenta de piedras, compactado debidamen-
te a ambos costados de la tubería hasta una 
altura de 0,30 m y luego se continúa el re-
lleno por capas de 0,20 m de espesor com-
pactadas adecuadamente.

con todo, los procesos de revisión de la 
instalación domiciliaria de alcantarillado es-
tán especificados en el artículo 105º, entre 
los cuales está la prueba hidráulica, de bola, 
de luz, de humo, entre otras.

con respecto a la instalación de alcantari-
llado la prueba más relevante es la de humo 
que verifica la estanqueidad de las junturas, 
el funcionamiento satisfactorio de los cie-
rres hidráulicos, montaje de artefactos y 
ventilaciones. el no cumplimiento de estas 
pruebas deriva en filtraciones y malos olores 
al interior de las viviendas.
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resolucIón de aprobacIón

resolucIón de autorIzacIón

seremI de salud

normaTIvas ImPorTanTes a consIderar 
en la InsTalacIón y PosTerIor fIscalIzacIón

reglamento de InstalacIones domIcIlIarIas de agua potable 
y alcantarIllado (rIdaa)

• nch 691 of 98 Agua potable conducción, regulación y distribución.
• nch 1104 of 98 ingeniería sanitaria. presentación y contenidos de proyectos 
 de agua potable y alcantarillado.
• nch 1105 of 99 ingeniería sanitaria, diseño y cálculo de redes.
• nch 349 of 55 prescripciones de seguridad en excavaciones.
• nch 399 of 2011 tubos de poli (cloruro de vinilo) (pvc) rígido, para conducción
 de fluidos a presión – requisitos.
• nch 377 of 77 tubos termoplásticos para conducción de fluidos. 
 diámetros exteriores y presiones nominales.
• nch 398/1 y 398/2 tuberías y accesorios de polietileno para agua potable 
 accesorios y tuberías.
• nch 700 of 98 llaves y válvulas para usos domiciliarios.
• nch 952 of 72 tuberías de cobre para agua potable.
• nch 1156 of 77 especificaciones técnicas para la construcción parte v 
 instalaciones.
• nch 1362 of 78 Alcantarillado, prueba de impermeabilidad.
• nch 1632 of 80 cámaras de inspección prefabricadas para redes públicas.
• nch 2086 of 2005 Tubería	de	polietileno	reticulado	PEX.
• nch 2459 instalación de medidores remarcadores.
• nch 2472 plantas elevadoras.
• nch 2485 of 2000 instalaciones domiciliarias de agua potable – diseño 
 – cálculo y requisitos de las redes interiores.
• nch 2592 of 2003 Uniones domiciliarias de alcantarillado en tuberías de pvc.
• nch 2702 of 2002 instalaciones de alcantarillado – cámaras de inspección 
 domiciliarias.
• nch 2794 of 2003 instalaciones domiciliarias de agua potable – estanques 
 de almacenamiento y sistemas de elevación.
• manual minvu de aguas lluvias.

anTes de ejecuTar una red sanITarIa
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aguas lluvIas y grIses
la disposición de las aguas lluvias debe efec-
tuarse en los límites del terreno mediante 
soluciones que infiltren en el subsuelo las 
aguas provenientes de techos y superficies 
duras. esta estrictamente prohibido vaciar 
aguas lluvias a la red de aguas servidas y 
conducirlas a las aceras. 

respecto de la reutilización de las aguas 
grises, esto es de competencia del ministerio 
de salud, específicamente del departamento 
de salud Ambiental. Actualmente no existi-
ría normativa vigente para el diseño y cons-
trucción de sistemas de aprovechamiento de 
aguas grises; no obstante, el ministerio está 
elaborando un reglamento que definirá los 
requisitos de diseño, los controles, responsa-
bles y las respectivas autorizaciones. en con-
sideración a lo anterior se está modificando 
la reglamentación, ridAA, para reconocer la 

existencia de las aguas grises al interior de 
un inmueble.

errores frecuenTes
de acuerdo con un estudio de la superinten-
dencia de servicios sanitarios (siss), en una 
muestra de 37.236 viviendas se obtuvieron 
40.254 registros de reclamos post venta en 
instalaciones domiciliarias de agua potable y 
alcantarillado durante el período 2006-2011. 
estos reclamos se desglosan en fallas de 
construcción, materiales utilizados, manten-
ción y problemas con el diseño (cuadro 1).

de la muestra, el 87,5% de los problemas 
registrados corresponden a una mala ejecu-
ción durante la construcción, el 8,9% a pro-
blemas de materiales, el 3,4% a mantención 
y el 0,2% al diseño.

también, es posible determinar que mu-
chos de los problemas sanitarios por distin-

tas causas producen una filtración (más del 
70%) que, en varias oportunidades, genera 
problemas mayores como, por ejemplo, 
inundación de la vivienda: lo que afecta ta-
biques, pavimentos y muebles, e incluso vi-
viendas vecinas en caso de casas pareadas o 
de otros pisos en el caso de edificios. en es-
tos casos la reparación de la instalación es 
bastante menor en comparación con la re-
paración del resto de los problemas ocasio-

cuadro 1. ProBlemas 
sanITarIos dIferencIados 
Por TIPo de falla o ProBlema

construcción ........................... 35.222
materiales .................................. 3.582
mantención ............................... 1.369
diseño ............................................ 81

Total 40.254

Fuente: siss
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nados por la filtración.
respecto al tipo de falla, esta se produce 

principalmente por problemas de instala-
ción, es decir en la ejecución de la unión en-
tre tuberías o accesorios con tuberías, al no 
respetar las instrucciones del fabricante. esto 
ocasiona en el tiempo un punto de falla que 
se activa por el uso al estar sometida a pre-
sión constante.

por lo antes señalado, las tuberías en pre-
sión de agua potable están más expuestas a 
sufrir algún tipo de rotura, si es que estas no 
se instalaron correctamente o si el diseño 
presenta fallas en los sistemas hidroneumáti-
cos que generan alzas de presión o golpe de 
ariete, lo que termina por debilitar la tubería 
generando su rotura. n
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