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1. Tendencias globales |
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! Cambios y tendencias globales

*La responsabilidad social integrada
a la gestion de la empresa.

»La empresa ampliada: Gestion &8
sobre la cadena de suministrossiss

« Sistemas de Gestién integrades qi
dan cuenta del desarrollo sostées

de las organizaciones. (calidad, Ambh
Seguridad y Salud Ocupacional, RS).
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Competitividad y Segquridad
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a OIT para el [
el trabajo; Ginebra, 20

Tasa de fatalidad por accidentes laborales sector
construccion, paises seleccionados, afio 2005
Italia LI = = : 1 14,0
Espafial | A e G et s e oY A 14,0
Chil 12,6
EE.UU. . : s A 0 11,1
Finlandia { H 1 198
Irland 8,3
Noruegai _ - el 7,0
Alemani 16,0
Sueci ] 4,8
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A Fuente:
The Construction Chart Book 2005

(9%



g Cambios y tendencias globales

Dialogo Social

Trabajadores

Tendencias globales S, Jorge Schwerter H.
Aplicaciones locales .
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Nivel de conciencia y gestion en
seguridad y salud ocupacional
|
|

Valérico - Trascendente %

| persona, sociedad, ambiente

RS e T
| Reflexivo - Analitico
| " como mejorar la norma
Normativo |
*evitar acci?enres o——
sl * cumplir legislacion
Magico §

*acto de Dios
Pasividad

Actitud hacia la Prevencion Proactividad
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Nivel de conciencia y gestion en
seguridad y salud ocupacional

Valérico — Trascendente &
i persona, sociedad, ambiente

Reflexivo — Analitico
* como mejorar la norma

Normativo |
* evitar accigentes
e * cumplir !ejislacién
I Magico |

* acto de Dios 1

Pasividad Actitud hacia la Prevencion Proactividad

1
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..‘ Evolucion tasas fatalidad Construccion
‘A Irlanda 1997 - 2007
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!Experiencia Irlandesa <Como lo hi

Construction Skills
Certification Scheme
Safe System of Work Plan (SSWP) Lol

SafePass |

pass

93
(ONGRES

NE @ .4A = @RS RAl

CONSTRUCTION SAFETY PARTNERSHIP (1999)
GRUPO COLABORATIVO SEGURIDAD EN LA CONSTRUCCION

o r—
Irish Congress of Trade Unions (ICTU) Department of Enterprise, Trade & Employment
The Institute of Engineers of Ireland (1ET) (since 2003) Health and Safety Authogity
Department of the Environment and Local Government Dapartment of Finance
A-Esqstruction Industry Federation (CIF) FAS The Royal rnlmu-sﬂlmlucu of [reland
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Agregamos valor, )'g!’
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.4+ 2. Aplicaciones y experiencias |
locales

|
b) Experiencia Mutual ]

z Evolucion Accidentabilidad y Fatalidad Sector Construccion,
% Mutual de Seguridad C.Ch.C.
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1800 |
5,66
E 16,00 —in
=, 14,00
EE 1200
2 | O——
:E 10,00 |, *\‘ ) s .
e NN e ?
N I R T =
it S R e ———
4,00 {
E
100 |
00 |— S —

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

2.0
e
~ s TASA DE
i ’“" Ve, iy FATALIDAD %
VAR
- 180 11 13.2] 2008 2007
3 . A — m
! 18,0 1 O m [y 187 w2
-

Tendencias globales

Aplicaciones locales




Defunciones por accidentes laborales segiin causa y tipo de
accndente, sector construcciéon Mutual de Seguridad C.Ch.C.,

Ano 2007
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' Pase Seguro
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'Alcance

Basado en el Sistema Irlandés de
Certificacion de Competencias: Safe
Pass.

Participacion especialistas en areas
especificas de los cursos
desarrollados y en metodologias de
ensefianza para adultos.

Considera un sistema de acreditacion.

Financiamiento via franquicias
tributarias.
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1
' Pase seguro.
[ ]
788 | oduio 1-Promocién de la seguridad
T I lodulo 2: Marco legal para la SSO
¥ i “Modulo 1 Reporte de incidentes
i : ioduio 4: Trabajos en excavaciones
it l‘ fu Trabajos en altura
"k i Maodulo 6: Trabajos con electricidad
?3,{ lodulo 7 Maquinarias de construccién
Do i Moduio 4 Uso de herramientas y equipos
Tt ! “adulo 9: Salud ocupacional
hee ; Modulo 10: Pictogramas
)
L

| Pictogramas
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i
'Origen de pictogramas
‘Creado en Irlanda para cumplir con la legislacién (Safety, Heaith and Welfare at Work
Act).

IEl objetivo es identificar los principales riesgos asociados a las actividades criticas,
para luego velar porque los controles respectivos se encuentren implementados antes

que comiencen los trabajos.

Irlanda. 4 (s ik Chile.

Metodologia

* La definicion de las
medidas de control
operacional y su validacion
se realizé en conjunto con
las empresas, para una
correcta adecuacion a

nuestra reaidad.

11



Control de riesgos
mediante pictogramas

| En esta primera etapa la herramienta ha sido disenada para

" controlar los riesgos criticos de las obras de edificacion en altura,

:”sobre la base de la planificacién de las tdareas y la verificacién de la

correcta implementacion de las medidas de confrol requendaq.

CARACTERISTICAS

Comprensién facll y rapida (ahorro de tiempo
y esfuerzo).

Significado claro y compartido por todos.
QOrientan nuestras acciones,

Pueden prohibir, recomendar, obligar, guiar,
demarcar, advertir, ete.

L Facilitan las tareas,

Control de riesgos
mediante pictogramas

M Componentes,

GUIA MANUAL

Instructivo Glosario

12



. Control de riesgos mediante pictogramas

El instrumento consta de 3 etapas:

ETAPA 1:
planificacion
del trabajo.

ETAPA 2:
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Resultados

+ En esta etapa del proceso se valido el grado de comprension de las imagenes.

Se realiz6é medicion del grado de asociacion de los 124 iconos y su mensaje.

]

! Resultados piloto

,"j.l Evaluacion

* Ayuda a planificar

» Evita omisiones

* Ayuda en la asignacion de recursos

» Se orienta a riesgos criticos.

= Capacitacion debe ser permanente

= Claridad en la entrega de informacion

« (Calidad del material de apoyo

» Facilidad de la aplicacion practica de lo
aprendido.

14



| Compromiso y
' Liderazgo

023000A

Compromiso y liderazgo de la
administracion.

YRy

* Un reciente estudio realizado en 'GEP@@' S W |
las empresas del cuadro de honor T N -
de la Camara Chilena de la g
Construccion indica que la
variable mas incidente en los
resultados en materias de
Seguridad y Salud Ocupacional es

el liderazgo y compromiso
de la administracion.

MU TLIAL




” Estilos de Liderazgo Clima Organizacional

O n lne 3

Qs

Resultados

2 3od

Estilo de Liderazgo

Caracteristicas
Fuente: UAI Personales
)
788
Mum,fu_

| Nivel de conciencia y gestion en
| seguridad y salud ocupacional

S

71 sl y
S0 ‘;’:‘9“ ,;} ST e A
".p“ Valorico — Trascendente
: ! persona, sociedad, ambiente

i Reflexivo - Analitico
; * como mejorar la norma

b
. Normativo |
gr 4 * avitar ?cciqente_s’ :
2 |*‘~ sl * cumplir legislacion e

Magico .
*acto de Dios y

Pasividad Actitud hacia la Prevencion Proactividad
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MUTUAL ’

Agregamos valor,
protegiendo a las

&

L R .l'

-
L1 i tGFaT

La Mutual
2 Protegey
x’ Agrega Valor

| Proyecto Hospital: Liderazgo
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F1
Perspectiva S

Sati las expectativas de
Financlera rentabilidad de los Accionistas

F2 3 F4
Control eficiente de los costos Cumplir con los mar de
T rentabilidad de los Proyectos

Aumentar |3 participacion de mermado

1 \1
= X

1 or] bee 2
Satisfacer las expectativas del Cliente a \ Generar un ambiente de Lograr una refacion comercial justa y
través de la entrega oportuna de un colaboracian entre todos los de largo plazo con los Contratistas,
producte funicianal y de calidad involucrados en Jos Proyectas Subcontratistas y Proveedores

t NS A
F
i P2 e

Gestion de Excelencia de 10s Proyecios de Construczion Controlar los riesgos financercs
{Costos, Tiempo, Ca! Seqprugydad Medio Ambiente) iegales y laborales

X

P1
P3
Gestionar los proc de Estudio de Propuestas, tiona
RRHH, Administrac Fmanzls y Tecnologias con c(,";)dad h‘.*.f.?.'“ A:’?hd-efu? uridad y
eficiencia, calidad y oportunidad. " Sakud Ocupacicnal

A2

deﬂarra*loae”' Desarrcllo de esfuerzos enT'a ' Contar con tecnologias de informacion

talentosmm dos a la mejora | busqueda de una me}or calidad fue 3SegUren un 50| agil y
continua de su desampena | de vida de todos <onfiable para la gestion exitosa del

cniabumdors negocio

Agregamos valor,
protegiendo a las
__personas MLITLIAL.

(¥ Jch

3. Reflexiones finales




i

5 Reflexiones

'#¢ Las tendencias globales indican que el camino para mejorar
en SSO es la participaciéon y colaboracién de todos
(trabajadores, empresarios, gobierno).

7#s Mutual da cuenta de las tendencias globales con una visién
integrada del amplio concepto de Seguridad y Salud
ocupacional.

I% Estamos incorporando las mejores practicas, ﬁara solucionar
los desafios de nuestras empresas adherentes.

1
3 Reflexiones

7f¢ Mutual de Seguridad con la Camara estan trabajando en
conjunto con sus empresas para implementar las mejores
soluciones.

‘#¢ El liderazgo y compromiso son claves para alcanzar el
control efectivo de los riesgos y los buenos resultados en
Seguridad y Salud Ocupacional al interior de las empresas.

s Nuestra Mutual trabaja para AGREGAR VALOR a sus
Empresas Adherentes, aportando en varios niveles de su
Mapa Estratégico.

19
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Gerente General
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& . Layher

as El sistema de andamios.

Torres Escala

Agosto 2008

L .

- Layher ¢
|.-Introduccion General

Torres Escala o Torres de Acceso

1.  Necesaria en toda obra o faena de construccion
2. Solucién segura a un problema muy frecuente
3. Todo el personal de la obra circula por ellas

4. A mayor tamafo de obra, mayor cantidad de
personal, por lo tanto, mayor solicitud de carga

5. Torres Escala Allround que ofrece Layher existen
en versiones de acero y aluminio

6. Capacidad de carga desde 200kg/m2



- Layher [
|.-Introduccién General

Torres Escala o Torres de Acceso

N .. Layher. [
Il.-Descripcion General

Torres Escala o Torres de Acceso

« Tramos completos de escalera apoyados en
Estructura Allround

« Montaje de cada nivel sencillo y rapido
« Disminucion de riesgos
» Mejores rendimientos de trabajo



Layher 4
l“'TO rre ESCG la ACG rO E! sistema de andamios.

Descripcion General

« Peldarios se apoyan
sobre estructura de acero

« Tramos enganchan en
tubo horizontal de
$®48.3mm mediante 4
medias grapas

« Altura de 2 metros

« Barandillas corresponden
a diagonales Allround lo

gue ayuda a estructura
de la torre

Layher. [
I1l.-Torre Escala Acero

Caracteristicas Técnicas

 Sobrecarga de uso: 350 Kg./m?

« Carga maxima por vertical:3000 Kg. aprox.
« Ancho escalera: 0.75 m

» Dimensiones en planta: 4.15 x 2.25 m

*~




o Layher. 4
IV.' TO"’GESCB'B AlumlnIO El sistema de andamios

Caracteristicas Generales

» Ligera. Menor carga
por peso propio

« Facilidad y rapidez de
Montaje

« Usada principalmente
como acceso

« Pasamanos interior y
exterior

« Salvan alturas de 2
metros

.. Layher. (4
[V.-Torre Escala Aluminio

Caracteristicas Técnicas

« Sobrecarga de us0:200 Kg./m?

« Carga maxima por vertical: 3000 Kg. aprox.
« Ancho escalera: 0.64 m

« Dimension en planta: 2.75x 1.75 m




Layher [4

V.- Torre Escala con Zancas gl

Caracteristicas Generales

Conexidén de viga escalera
por medio de roseta
Allround

Anchos Variables (1.09-
1.57-2.07)

Usadas como escaleras de
acceso en instalaciéon de
faena y como escaleras de
emergencia

Permite mayor transito en
la torre por espacio y
capacidad de carga

Layher. [i¢

V.- Torre Escala con Zancas
Caracteristicas Técnicas

« Sobrecarga de uso: 500 Kg./m?
« Carga maxima por vertical: 3000 Kg. aprox.

Ancho en planta de segun modulacién de
plataformas

all

”‘_-_H 7 -_‘r‘ iy
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Layher. (4
Vl _-SOIUCioneS Versétiles El sistema de andamios.

« Adaptacién a faenas
gue requieren de
soluciones especiales

« Desembarcos a
distintos niveles

Layher. [i4
VI. Soluciones Versatiles

+ Pasarelas y escaleras



Layher %

; El sistema de andamios.
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~ Rayos UVB llegan
hasta la epidermis

Rayos UVA penetran
hasta la dermis

Division Seguridad Industrial m
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to cutdneo, arrugas finas, laxitud,
dermis, menor sintesis de coldgeno,
i6n de fibras elasticas y reduccién del
ido adiposo.

Division Seguridad Industrial w

El fotoenvejecimiento, en
ambio, se caracteriza por
~un engrosamiento de la piel,
~ arrugas toscas y mas
_ profundas, piel seca de color
~ amarillento, aparicion de
surcos y aumento de laxitud.

i SR Division Seqguridad Industrial -w
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an e('!_l’r_‘él\-"fg‘ctor de proteccién solar
A para medir, principalmente, la
e el producto ofrece contra las

sola éééi;aﬂh para
una quemadura en piel

10/6/2008
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MED sin proteccnén

Division Seguridad Industrial m

P T T

Msar / 300 minutos de
X protectorFPS30 =  Proteccién
: (5 horas)

Division Seguridad Industrial +38YN
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grOtéhtof'aplicada y la frecuencia

Divisién Seguridad Industrial m

Divisién Seguridad Industrial m

10



| FPS 5'pmtega del 95% de
la radiacién ultravioleta B. El FPS
30 /lega a 97%, y después de eso,

-4 proteccion LV el nivel de proteccién aumenta,
pm :muy poco”
. Alonso Espinoza, Departamento de Salud
10

20 30 40 u valor FPS prmﬂddoﬂsﬂ

' : hrndlacldn UVB porio que aumentar el SPF no
)mo en general la aplicacion no es la adecuada se

ar SPF 30, pero no es necesario usar SPF mayores.”
e de Medicina Familar, Pontiicia Universidad Catdiica. PUC)

Division Seguridad Industrial m

: : n FPS 30 y Ias que
r de plel-nun a deben'an bajar del

, l:;lén raqweren proteccién sobre 30
quienes tienen enfermedades como

 rosécea y urticaria o alergia al sol”
- (Doctora Ester Avayu, dermatéloga Clinica Indisa)

Divisién Seguridad Industrial m

10/6/2008
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¢Entonces si uso un
FPS muy alto estoy
protegido por todo el
dia?

Division Seguridad Industrial m

Division Seguridad Industrial m

10/6/2008
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Reaplicacion cada

2 horas

(5 horas de proteccién)

e sentido .bli's'_c.er FPS mayores

13



tan!adom cuando an
estbs efectns. los contratos d‘:ud

segun el caso, deberan especificar
( spandlentes, de conformidad con las
to sobre ! Iciones Sanitarias.

infracciones de Ias disposiciones de esta ley serdn
n multa, a beneficio fiscal, de 2 hasta 50 unidades tributarias

nte para conocer de dichas infracciones el juez de policia
diente, sin perjuicio de la competencla que corresponda a los
ﬂ'ﬂhljﬂ, en su caso.

Division Seguridad Industrial m

10/6/2008
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der integralmente a
‘fet;plﬁﬁ personal,
rotector Solar.

Protector Solar

15



_ Protector Solar
‘;‘“’_*&A s B SRR - =IOV oo a2

S R S

* El Protector Solar 3M ha sido disefiado especialmente para
brindar la proteccién necesaria en actividades expuestas a la
radiacion solar, ofreciendo el factor de proteccién solar FPS
30.

* Otorga proteccion contra rayos ultravioleta del tipo Ay B
(UVA/ UVB).
* Suférmula es resistente al agua y transpiracion.

* Eshipoalergénico, especialmente creado para pieles que
necesitan protegerse de exposiciones prolongadas al sol.

* Protege de los efectos nocivos del sol como el
fotoenvejecimiento, manchas y cancer a la piel.

Division Seguridad Industrial w

g (Saror Solar

e s o
S R U R

* Esuna crema sin perfume y de répida absorcion.

* Para una aplicacién mds precisa,
su disefio incluye una cdmoda
valvula dosificadora con sistema k.4

de cierre (vélvula OPEN/CLOSE) /
para evitar pérdidas. @
_—

Division Sequridad Industrial w

10/6/2008
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_____ Protector Solar
mﬁ?’fr;u:ul}\w_ —

" T NN

TLE

:? . Formatos L 100 mi. |

Division Seguridad Industrial m

= Ak e et - .
SRR LY e AR )

Protector Solar

10/6/2008
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Trabajar con caggidad de vida

GOBIERNO DECHILE
MINISTERIO DEL INTERIOR

UIBGECRETARIA GEL IFTLRICH
Sioracr

TS AP T AN T A ST T T

Informacion relacionada:

con la declaracion de uso de drogas en la
poblacion de Chile entre los 12 y 64 afios de edad,
de ambos sexos

diversos niveles socioecondmicos.

La muestra es representativa del nivel nacional y
de las trece regiones.

Se incluye informacién sobre la evolucién del uso
de drogas (tendencias) entre 1994 y 2006 y datos
sobre factores asociados al uso de drogas, tales
como percepcion de riesgo, oferta directa y
facilidad de acceso.

06/10/2008
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. SE ESTABILIZA EL CONSUMO DE DROGAS ILICITAS

EN EL ULTIMO BIENIO

EVOLUCION DEL CONSUMO DE CUALQUIER DROGA EN ULTIMO ANO

I}

7

™ -

// \“*-‘——“"'J =
L] =
=

4

3

2

1

o

1994 [ a9 I 1998 I 2000 [ 2002 I 2004 I 2006
e 41 ] 41 I 52 I 52 I 54 1 58 I s

El uso de cualquier droga ilicita (marihuana + pasta base + cocaina) alcanzé a 6.0%, una
marca ligeramente mas alta que el 5,8% del estudio anterior (aunque estadisticamente no
significativa), pero siempre mas baja que la cumbre alcanzada en el 2000 (6,2%) que en
casi todos los casos fue el afio en que se obtuvieron las prevalencias de consumo mas
altas registradas en la serie.

Fuente: Séptimo Estudio Nacional de Drogas en Poblacién General de Chile, 2006
Ministerio del Interior, CONACE, Chile

. TENDENCIA DEL CONSUMO DE COCAINA e iwrmo aio

2,5

. 1994 | 1996 | 198 | 2000 | 2002 | 2004 | 2006
[—— 0.8 [ 08 [ 1,3 | 1,5 | 1,5 | 13 | 1,2

El nimero de consumidores de cocaina en el 2006 es de
aproximadamente 111.000 personas.

Fuente: Séptimo Estudio Nacional de Drogas en Poblacién General de Chile, 2006
Ministerio del Interior, CONACE, Chile




06/10/2008

TENDENCIA DEL CONSUMO DE MARIHUANA

ULTIMO ANO, SEGUN GRUPOS DE EDAD

20

is

16

14

12

10

e N & & ©

1994 1996 1998 2000 2002 2004 20086
—+— Adolascentas 12-18 5,9 7,1 8,1 8.4 6,6 6,5 7,8
—a—Jévenas 19-25 9,3 11,2 12,6 15,4 13,6 15,1 18,8
—w— Adultos Jovenes 26-34 4,9 3,5 4,9 7,0 6,9 6,7 9,7

Fuente: Séptimo Estudio Nacional de Drogas en Poblacién General de Chile, 2006
Ministerio del Interior, CONACE, Chile

LA MARIHUANA NO ES INOCUA

+ La marihuana es una sustancia que produce considerables
dafios a la salud, existe suficiente evidencia cientifica y
epidemioldgica de sus efectos a distintos niveles.

+ Por lo tanto el consumo de marihuana como el resto de las
drogas, pone en peligro el proyecto personal , familiar y
social

» El consumo de marihuana es una variable mas que atenta a
restar oportunidades y mas aun en aquellos que tienen
pocas.

s Lo justo es dar cada vez mas oportunidades para el
desarrollo de las personas , de la familia y de la sociedad en
su conjunto, y por lo tanto alejar el riesgo cada vez mas

» Queremos lograr que las personas tengan un estilo de vida
que sea incompatible con el consumo de sustancias, es decir,
saludable y con un alto estandar de bienestar.




CONTINUACION.......

« El 28% de las personas de poblacion general
tratadas en un afio, en el convenio CONACE-
FONASA-MINSAL, su droga principal fue marihuana.
(2006)

e El 72% restante fue principalmente cocaina y pasta
base, en ellos un porcentaje superior al 80% lo
acompana la marihuana.(2006)

e Cerca del 50% de las personas menores de 20 afios
tratadas, en el convenio CONACE -FONASA-MINSAL,
la droga principal fue marihuana (2006)

LA MARIHUANA NO ES INOCUA,
PRODUCE PACIENTES, EL ESTADO
INVIERTE EN TRATAMIENTO

TENDENCIA DE LA PERCEPCION DE RIESGO EN EL

USO FRECUENTE DE MARTHUANA Y COCAINA
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Fuente: Séptimo Estudio Nacional de Drogas en Poblacién General de Chile, 2006
Ministerio del Interior, CONACE, Chile
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EL USO DE PASTA BASE PERMANECE ESTABLE

EVOLUCION DEL CONSUMO DE PASTA BASE EN ULTIMO ANO

25

15

05 l\’/‘\l/‘—‘

[

1994 | [ 1998 [ 2000 | 2002 [ 2004 | 2006

— 0,8 [ 0,6 | 0,8 | 0 —__Ii 05 [ 0,8 | 0,6

En 2006 el nimero de consumidores de pasta base fue
aproximadamente de 53.000 personas.

Fuente: Séptimo Estudio Naclonal de Drogas en Poblacién General de Chile, 2006
Ministerio del Interior, CONACE, Chile

TENDENCIA DE LA PREVALENCIA DE ULTIMO MES

DE CONSUMO DE TABACO Y ALCOHOL
EN POBLACION LABORAL

e ]

2002 2004 2006

‘ ‘r;:-‘r_a_bafco —=— Alcohol

| ) Fuente: Estudio Nacional de Drogas en Poblacién Laboral de Chile, 2006
|8 Ministerio del Interior, CONACE, Chile
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El consumo de drogas es un problema de todos: afecta en
mayor o menor medida a todos los estamentos del mundo
laboral

| Serv. Doméstico

Trab. Sector Publico

Trab. Sector Privado

Trab. independiente

Empleador

El analisis de consumo de drogas, segln el tipo de trabajo en |a poblacidn laberal, indica que la tasa mas alta la
registran los empleados u obreros del sector privade (con una tasa de usc de 6,5%) los que cormesponden a casi el
57% de la poblacién laberal encuestada.

Le siguen los trabajadores independientes (con una tasa de 5,8%) y que corresponden a casi el 17% de la
poblacién laboral encuestada

Las tasas mas bajas de usc reciente de drogas las registran quienes trabajan en el servicic doméstico, con una
tasa de consumo de 0,5%, y los empleados u abreros del sector publico o municipal, con una tasa de 1,4%. Estos
Gltimos corresponden al 12% de la poblacién laboral encusstada

sente; CONACE, Estudio Macional de yas en la Poblacion General de Chile, 2002

ltimo mes r ultimo mes en ulbmo mes drogas llicitas en ultimo afio
- afto

Uso de drogas ilicitas en/ Uso de Marihuana ey’ Uso Excesivo de alcohol Dependencia o abuso de Abuso de alcohol en Gftimo |

|

£Qué es el Beber en Exceso?

De acuerdo a la Substance Abuse and Mental Health Services Administration,

la bebida en exceso, o la bebida empedernida por episodios, se define como beber:
+5 0 mas tragos por reunion para hombres
+4 0 mas tragos por reunién para mujeras

06/10/2008
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CONSUMO DE DROGAS Y RIESGOS

Irl-:srunzo SOBRE CONSUMO DE DROGAS EN CONSULTANTES DE SERVICIOS DE
URGENCIA : Del total de los casos ingresados por accidente del trabajo, el 7% de
ellos presenté examen positivo a alguna droga ilicita. Sumado esto al alcohol alcanza

jaun 17%. o i

—

@ Cualquier droga
(incluy sndo alchol)

il it
. r"-..i

@ Drogas liicitas
(marihuana, cocaina)

En uno de cada tres accidentes | _ . 27,4% |

0/

" £
7

FU,0

graves que se producen en el
trabajo, hay personas bajo
efectos de alcohol y/o
drogas(ACHS)

Proyeccion Poblacion i
INE 2006 1264  TesaConsumo ﬁf::,:ﬂ;‘{:::: Necesidad
Base 2002  afios drogas ilicitas 1288 3668 Tratamiento

7,3%
642.000
consumidores

Poblacion representada y
prevalencia de consumo ultimo Tratamiento
afio de drogas ilicitas




¢ QUE SON LAS DROGAS ?

Es toda sustancia que
introducida en el organismo
altera el sistema nervioso 1w
central, produciendo |
cambios en la percepcion, ¢
en las emociones, el juicio 0 ¥
el comportamiento y es®_
susceptible de generar en S
quién la consume la®=
necesidad de seguir L g
consumiéndola.. ; :‘t‘“f_ =L
” (CONACE, 2003, Sa—

i
;
E:
E

Lo que se iniciéd como una forma de pasarlo bien,
termina siendo un consumo para no pasario mal.

=Para la mayoria de las personas,
el consumo de alcohol y de droga
inicialimente no es una mala
experiencia.

+ Luego que alteran funciones
fisicas y mentales y pueden
generar dependencia psicolégica
y/o fisica.

-Sus efectos nocivos en el
organismo no son percibidos en
forma inmediata por la persona
que consume.

=Sus efectos son variados, dependen de las caracteristicas
personales, del medio en que estd inserta, del tipo de droga, de la
) frecuencia y cantidad que consuma, y de la asociacidn con otras

E' sustancias (ej. Combinacion de alcohol y droga).

¥
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CLASIFICACION DE LAS DROGAS

Segln su Categoria como sustancias:
» Legales: cola, te, café, tabaco y alcohol.

> llegales: marihuana, cocaina, heroina, drogas de
sintesis como el éxtasis, etc.

» De prescripcion medica: sedantes, tranquilizantes,
hipnéticos, antiparkinsonianos.

CLASIFICACION SEGUN EFECTOS SOBRE EL S.N.C

1- ESTIMULANTES: Aceleran los procesos mentales,
haciendo sentir a quién la consume mas alerta y euférico.
Cocaina, pasta base, anfetaminas, tabaco y cafeina.

2-DEPRESORES: Afenan o inhiben los mecanismos
cerebrales de la vigilia, actuando como calmantes o
sedantes y disminuyendo todas las funciones relacionadas
con el S.N.C.Alcohol, franquilizantes, barbitaricos vy
solventes volatiles.

3-ALUCINOGENAS: Son aquellas drogas que alteran la
percepcion y desorganizan el Sistema Nervioso
Central.LSD y {a mescalina, marihuana (depresora)
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POSIBLES EFECTOS Y CONSECUENCIAS FISICAS

DROGAS
ESTIMULANTES

POSIBLES EFECTOS

POSIBLES _
CONSECUENCIAS FISICAS

TABACO, NICOTINA

Desinhibicién, sensacién de
calma.

Trastornos pulmonares y
circulatorios. Afecciones
cardiacas.Infartos y cancer.

COCAINA

Excitacién,acentuada
desinhibicién, hiperactividad,
pérdida del apetito, ansiedad.

Agitacion, trastornos cardio-
respiratorios,desnutricion,
anemia.

PASTA BASE DE
COCAINA

Euforia, Deficit de memoria,
Desinterés laboral y académico,
Desgano, agotamiento,
Alteracién del juicio, Desgano,
agotamiento, Depresidn.

Rigidez muscular,
Disminucién de peso,
palidezTaquicardia
Insomnio, Paranocia

g
3
|
£

06/10/2008
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rISICAS

POSIBLES EFECTOS Y CONSECUENCIAS

DROGAS
ALATERADORAS DE
LA PERCEPCION

el e e,

POSIBLES EFECTOS

POSIBLES
CONSECUENCIAS
FISICAS

Disminuye la reaccién
ante los estimulos y
reduce los reflejos,

Reduccidn en el
impulso sexual, dafio
en las funciones

temporoespacial.

MARIHUANA ) i
desorientacion reproductoras,
temporoespacial, deterioro neurolégico.
alucinaciones.
Alucinaciones, Delirio,
LSD desorientacion despersonalizacidn,

terror, trastornos en
la vision, problemas
respiratorios.

EFECTOS DEL CONSUMO DE ALCOHOL

En dosis pequefas

En dosis mayores

En dosis elevadas

Efectos a large plazo

Sensacién de eutforia

Habla balbuceante

Nduseas

Dependencia del alcoho)

Marcha oscilante

Vaémitos

Tolerancia

Disminucién de la
tensién, relajacion

Visién doble

Dolor de cabeza

Enfermedades hepdticas

I
j;‘
|
|
|

Mala coordinacion

Temblores

Ulceras gastroduodenales

|
i Pérdida de la

disminucion de
canciencin

Sensacion de ] Reflejos lentificados Pérdida de memaria
bienestar ! il memoria a corfo
nlozo 1
ill Sensacién de euforia {{] Episodics de il Impotenciasexual
I

y ocular

Enrojecimiento facial iAccién sedante

Presidn alta

Mayor riesgo de
enfermedades cardiacas

06/10/2008
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POR QUE SE CONSUMEN DROGAS ?

Los motivos son multiples y
____varian de una persona a
otra.

biusqueda de placer y sensacion de
tranquilidad y bienestar

!

~ curiosidad, explorar y tener sensaciones
nuevas

5 » para superar o aliviar estados de
tension, aburrimiento, depresion,
soledad, y/o ansiedad

~ para superar la timidez y la falta de
confianza en si mismo

-~ busqueda de identidad y/o sentido de
pertenencia

~ por presion al consumo de quienes son
afectivamente importantes

e
AE » porque hay facil acceso o disponibilidad.

A. Factores de riesgo: Son aquellas

7 P AT TR e e

situaciones, conductas o elementos de la
persona y el contexto que hacen mas
probable el consumo. Es posible
distinguir factores personales como
inestabilidad emocional, poca tolerancia a
la frustracion, entre otros, asi como
factores  sociales relacionados con
desintegracion familiar, contextos en que
se favorece el consumo de drogas a través
de ciertos valores y estilos de vida, mayor
oferta, etc.

06/10/2008
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B. Factores de proteccién:

Son elementos que relacionados, pueden contribuir a
reducir las probabilidades de que aparezcan
problemas relacionados con las droga. En este grupo
de factores también es posible distinguir entre los de
origen psicolégicos como autoestima positiva,
tolerancia a la frustraciéon, adecuada resolucion de
conflictos, enire otros, asi como factores sociales
relacionados con un adecuado sistema de relaciones
familiares, calidad en la comunicacién y expresién del
afecto dentro del sistema familiar, existencia de
limites, promocién de estilos de vida saludables,
redes de apoyo sociales, ete.

2

Tipos o formas de consumo:

e}

Dependencia

. J S—

Consumo Abusivo

13
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NIVELES DE CONSUMO

—
e e atin ot i it e s et

= Experimental: Contacto inicial con una o
varias sustancias. Se puede continuar el
consumo ¢ abandonarlo.

i Ocasional: Uso intermitente de alguna
sustancia, sin ninguna periodicidad fija y con
largos intervalos de abstinencia.

1 Habitual: Utilizaciéon frecuente de 1la
sustancia. El sujeto amplia las situaciones en
las que recurre a las drogas, se usan tanto en
grupo como de manera individual.

NIVELES DE CONSUMO.

-1 Abusivo (consumo perjudicial): El sujeto
presenta un consumo que le ocasiona
problemas con su entorno cercano
(pareja, amigos, trabajo), aun no ha
desarrollado dependencia.

> Dependiente: ElI individuo necesita la
sustancia y su vida gira en torno a esta a
pesar de las complicaciones que ello le
ocasione.

14



Conducta arriesgada o inadecuada producida por
falsa seguridad debida a estimulantes

Provoca o agudiza enfermedades o problemas de
salud,accidentes en el lugar de trabajo
Ausentismos y/o atrasos reiterados

Problemas de relaciones in
repentinos de los estados de animo.

Disminucién y/o deterioro del rendimiento o
desempeiio la

Fallas o errores por decisiones impulsivas o por
alteracion de destrezas psic

Algunas drogas se consumen para aumentan el
rendimiento, la resistencia, la capacidad de
concentrarse, generan euforia, pero

provocan angustia, irritabilidad, depresion y
trastornos del suefio.

, por cambios

Falta de compromiso o lealtad con la empresa
conductas antisociales como robo.

Deterioro de la vida familiar afectada por la
carencia de recursos, des: violencia
familiar, entre otros.

intra

PRODUCTIVIDAD

Disminucién de la productividad.
Aumento de riesgo y tasa de
accidentabilidad.

Aumento de tasa de ausentismo y
licencias médicas.

Deterioro del clima laboral - conflictos
derivados de cambios de estado de animo.
Deterioro de la calidad de productos o
servicios.

Pérdida de clientes, por problemas de
relacién, incumplimiento, deterioro de la
imagen de la empresa o institucién.
Conflictos en las relaciones laborales

Malas decisiones estratégicas (ejecutivos
o jefes)

Perdida de legitimidad de jefatura frente a
subordinados.

Corrupcién
Presencia de microtafico.

Costos

Pérdida del
personal

Ausentismo
laboral

Tiempa de
supervisor

Reemplazo

temporal

Dias de

ausencia

Invalidez

Alrasos Pension y

Salidas antes Pago de licencias
del horario de nédicas
término.
osto
Contratacion Salidas

Intespectiva.

Consumo de
alcohal y drogas
an el trabajo

Llegada al trabajo

YCUPACION POr
SUMo

Efectos sobre
terceros

06/10/2008
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¢POR QUE DEBEMOS PREOCUPARNOS DEL CONSUMO DE
DROGAS?

» Los resultados del sexto Estudio nos indican
que el 50,6% de los encuestados trabaja

] jornada completa, parcial o esporadica.
= La mayoria de los consumidores de drogas

| se encuentra en plena edad productiva.

| " 642.000 (7,3%)personas reconocen haber
consumido drogas ilicitas el ultimo afio

« Alrededor de 218.744 personas son
abusadoras y/o dependientes de alguna
sustancia ilicita.

» En Chile existe mas1 millén de personas que
presenta problemas derivados del consumo
de alcohol.

= 7 de cada 10 mujeres condenadas a prision,
lo esta por la ley de drogas.

» Estudios que el consumo de drogas y
alcohol aumenta los riesgos de accidentes.

p®

¢ QUE HACERc-

* Una politica integral que de respuesta
corporativa a esta problematica a través
de un programa de :

Prevencion rehabilitacion, reinsersion
Desarrollo de una normativa interna

16



Prevencion en el Ambiente Laboral.
La Calidad de Vida en el trabajo es El conjunto de acciones encaminadas a
una filosofia de gestion que mejora lograr ambientes laborales  que
la dignidad del empleado, realiza

b ltural brind promuevan el desarrollo integral de los
gaprgn Lﬁﬁdadg: uaaees . egarroll ;ln ; m trabajadores, a través de fortalecer
progreso personal. factores del trabajo que den mayor
Los proyectos de CVT buscan el identidad, safisfaccion laboral y
bienestar y desarrollo de los proyecciones, y de reducir aquellos
trabajadores y al mismo tiempo la elementos del trabajo que originan
eficiencia organizacional. Son problemas de salud mental ylo
beneficiosos para ambos. promueven el consumo de sustancias.

RESPONSABILIDAD
SOCIAL EMPRESARIAL

ﬁ Desarrolla la calidad i

de vida aboral se refiere a las politicas de recursos humanos que inciden directamente en los
empleados, tales como compensaciones y beneficios, carrera administrativa, diversidad, balance
trabajo-tiempo libre, horarios flexibles de trabajo, salud y bienestar, seguridad laboral, cuidado a
sus pendientes y beneficios domésticos.

INTEGRALIDAD EN LA
INTERVENCION

« PREVENCION. Prevencién ,Educacién,
Capacitaciéon, Promocién de la Salud,
desarrollo de valores, actitudes,
conocimientos y habilidades que favorecen
el desarrollo de un estilos de vida
saludables , el autocuidado en el Marco de la
Cultura de la Organizacion.

' » REHABILITACION: Crear conciencia (

o, corresponsabilidad) para el tratamiento de

: las personas con consumo problematico.

« REINSERSION. Generar un ambiente
positivo hacia las personas que se han
rehabilitado en drogas para reinsertarse al
trabajo.

» Marco Normativo: Normas Control:
Medidas disuasivas Micrografico.

06/10/2008

17



06/10/2008

“ TRABAJAR CON CALIDAD DE VIDA *

o CONACE Desarrolla el programa calidad de vida para el mundo laboral
‘ considerando que el el tema del uso y abuso de drogas se debe
abordar con un modelo de organizacidén que potencie la promocién y
el fortalecimiento de condiciones de bienestar para el desarrollo
humano en su dimensién personal y grupal, considerando como eje
central el a la persona ya que es alli donde se asienta la
vulnerabilidad y también la potencialidad para construir ambientes
preventivos.

o Entonces un programa de drogas esta fuertemente asociada crear
una cultura de la prevencién en que se sea posible minimizar los
riesgos anticipandose a que una situacion no deseada -como el
consumo de drogas- suceda.

= Para ello las organizaciones deben ofrecer condiciones no solo de
seguridad y de higiene en el trabajo, sino que también brindar y
garantizar la salud laboral integral desarrollando ambientes o climas
saludables, resguardando el bienestar siquico y fisico de quienes
trabajan.

CONACE

TN )

2 CONACE desarrolla el programa que tiene como objetivo que cada Empresa e
Institucién desarrofle una politica sustentable de Prevencién del consumo de drogas
que permita regular, prevenir y abordar los problemas de consumo de alcohol y drogas
en los lugares de trabajo.

«; La metodologia es participativa, auto- aplicada y dirigida por un equipo que representa
a todos los estamentos de la organizacidn, estd estructurada con una secuencia légica
que debe terminar en un producto concreto y consensuado: “La Politica” y un plan de
actividades de la Empresa”.

o El disefio @ Implementacién de la politica se han programado en siete pasos ; en una
primera etapa estan dirigidos a obtener informacién de la organizacién y a buscar el
apoyo e interés de los diferentes trabajadores; en una segunda etapa se sugiere un
trabajo de equipo basado, en la realizacién de ejercicios practicos o reuniones grupales,
para la determinacién de los objetivos y planes de acci6n de la politica. En [a etapa final
sa considera la implementacién y puesta en marcha de la politica acordada y su
evaluacién.

I

Actualmente consecuente con Ley 20.000 la instalacién del programa esta de acuerdo
por dicho mandato legal por la que establece la instalacién de sistemas prevencién de
consumo en cada organismo pdblico para todos los funcionarios del servicio o
reparticién.

18
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CLAVES DE LAS
RECOMENDACIONES DE LA
GIT.
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El programa " Trabajar con Calidad de Vida” se basa en los principios y
recomendaciones planteados por_la Oficina Internacional del Trabajo (0.1.T.)
y la Organizacién Mundial de la Salud (0.M.S), que considera el consumo de
drogas y alcohol como un problema de salud laboral

y su filosofia enfatiza en estrategias de educacion y no represivas,
coherente con el aumento del nivel de conocimiento y toma de conciencia
sobre la materia , facilitando el cambio de actitudes y de comportamiento,
potenciando desarrollo de acciones de promocién de la salud, de prevencién,
y acciones de rehabilitacion y reinsercion laboral.

POLITICA CORPORATIVA DE DROGAS Y
ALCOHOL.

4

Principios y Normas

Los Programas

Promocién y Prevencion
Diagnostico Precoz
Tratamiento y Rehabilitacion.

e ——————————— g e
Plan de Accion: Generar acciones para implementar
diferentes programas

Responsabilidad Corporativa: Estructura

Seguimiento y Evaluacion

19



PREVENCION LABORAL :
SIETE PASOS PARA ACTUAR

ler paso. Acuerdo con los 2" Paso: Conformacion del || Tercer Paso: | ! Cuarto Paso
Ejecutivos | | equipo preventivo || Diagnostico || Seasibilizacion

Paso Quinto: Taller de | Paso Sexto: Escrituracion de | [— =
Politica | laPolitica || Paso Siete:Evaluacion de i

1 i

B -} Proceso |

06/10/2008
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Drogas y Alcohol

Sr. Daniel Cifuentes C.
Subgerente de Gestion de Salud,
Seguridad y Medio Ambiente
Ingenieria y Construccion Sigdo
Koppers S.A.




| Caso1

Se quiere hacer un monitoreo en el que ojala se pueda testear
a aquellos grupos de trabajadores que realizan labores con
mayor riesgo: operadores de equipo pesado, estructureros,
andamieros, electricistas, etc.

Lo anterior se dificulta, pues ante la imposibilidad practica de
hacer el testeo a todos los 1800 trabajadores, sélo cabe la
opcion de tomar muestras de orina a un grupo pequeiio
elegido aleatoriamente. En el grupo de 15 personas elegidas
por sorteo universal, no figuré ningun trabajador de las
especialidades criticas que interesaban.

¢ Qué utilidad tiene hacer esto si, ademas de no poder testear
al grupo de interés, el trabajador regresa al trabajo tras dejar
su muestra de orina?

T AT [ TR
TRy T s .

Se recibe las muestras de orina de los 15 trabajadores sorteados.

Los trabajadores tras dejar la muestra de orina regresan a sus
labores.

Las muestras de orina se las llevan las personas del equipo de
toma de muestras para analizarlas.

Los resultados preliminares no se sabran hasta el dia siguiente.

Los resultados definitivos, incluyendo contramuestras, no se
conoceran hasta 1 semana después (tal vez 2 semanas).

¢Qué sentido tiene conocer 1 semana después el resultado?

¢ Qué puede concluir la empresa? ;Se puede aseverar que el
trabajador estaba “bajo la influencia” de drogas ilicitas al
momento de la muestra?

(W]
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Cuando llegan los resuitados definitivos, incluyendo la aclaracion
de posibles falsos-positivos, esa informacion la recibe cada
trabajador, quien tiene libertad de decidir si informa abiertamente
a la empresa el resultado.

Supongamos que el trabajador decide no informar a la empresa.
Sabemos que el resultado puede ser: falso-positivo o positivo-

positivo. ;qué conclusion valida podria sacar la empresa y qué
acciones podria tomar?

Supongamos que el trabajador decide informar a la empresa su
resultado positivo-positivo, ; puede la empresa concluir que ese
resultado era relevante como condicion de riesgo al momento del
test? No olvidemos que esa condicién fue la que validé nuestro
proceder de toma de muestra.




Drogas y Trabajo

César Toledo Corsi
Abogado
Unidad de Dictamenes
D. Juridico-Direccidn del Trabajo

» [Facultades del empleador que derivan de
su derecho de propiedad y a desarollar
cualquier actividad econdmica;

> Obligaciones en materia de seguridad y
de higiene;
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Drogas y Trabajo

El ejercicio de las facultades que la ley le
reconoce al empleador, tiene como limite
el respeto a las garantias constitucionales
de los trabajadores, en especial cuando
pudieran afectar la intimidad, la vida
privada o la honra de éstos.

Los derechos fundamentales no son

absolutos

Los conflictos entre dereches fundamentaies se
deciden en base a la dimensién de peso
(balanceo), en base al principio de la
proporcionalidad, el que se materializa en un
examen de admisibilidad —ponderacién— de.la
restriccion que se pretende adoptar basado en
la valoracion del medio empleado y el fin

deseado. .

06-10-2008



LAy
Ml._l"_._IA‘—

e e b »}-,‘./,w-

B .::—-h—a—v—‘ EAL

Drogas,ty Trabajo

El principio de proporcionalidad supone tres juicios o
subprincipios:
a.- El de la idoneidad;
La restriccion al derecho fundamental permite alcanzar un
fin legitimo;
b.- El de la necesidad:
La restriccion del derecho fundamental es indispensable
para alcanzar el fin legitimo, no existiendo una
alternativa menos costosa;
c.- Ei de la proporcionalidad:

El derecho mas importante de acuerdo al juicio de
‘ valoramon desplazara al menos importante para el caso
S . L concreto

-'Drogas%y Trabajo

Todo mecanismo de control de drogas, debe:

a.- Perseguir un fin legitimo y ser idéneo el
mecanismo para dicho objetivo;

b.- Que no exista un sistema de control alternativo
menos lesivo de los derechos fundamentales de
{os trabajadores;
c.- Que, para el caso concreto, resulte mas
importante la proteccion de los bienes juridicos
que persigue el control, que los derechos de.ios

trabajadaores que entran en colision con aquél;

06-10-2008



Requisitos especificos de toda medida de control

sedgun la ley vy la doctrina de la DT:

a.- Las medidas de revision y control deben
incoporarse al Reglamento Interno;

b.- El sistema de control debe ser
despersonalizado (uniforme para todo el
personal de la empresa o, en caso de seleccion,
debe ser aleatorio);

c.- El.control debe tener un caracter preventivo y
por ello, no debe tener un caracter prepolicial,

- investigativo o represivo;

06-10-2008



3, . ENCUESTA DE EVALUACION

de Rlesges 13" Jornada de Prevencidn de Riesgos
PR o b 7 de Qctubre 2008

LU I T T

Marcar con "X" solp una de las sigulentes aternativas en cada item:

EX : Excelente B: Bueno R: Regular D: Deficlente
1.- CONTENIDOS
[ Exposicién N°1 ]Panel Mutual: Tendencias Globales / Aplicaciones Locales en $SO / Jorge Schwerter |
EX B R

a) Interes / utilidad dei contenido de la presentacién [ ] | | |
b)  Claridad del Expositor - I [ [ 1 |
c) Amenidad en la entrega de informacién | [ | | |
d)  Calidad del material de apoyo L | | [ ]

[ Exposicién N°2 {Panel Experto: De lo bueno a lo Excelente: Trabajo en Equipo / Rodrigo Jordan

EX

a) Interes / utilidad de! contenido de la presentacion

b) Claridad del Expositor

| l

| ]

c)  Amenidad en la entrega de Informacien - [ |
d) Calidad del material de apoyo | |

— H

| Exposicién N°3 {Panel Alcohol y Drogas: Drogas y Trabajo: Un riesgo latente y silencioso en nuestras empresas

. EX B R
a) Interes / utilidad del contenido de las presentaciones | l | l
b) Claridad de los Expositores [ [ | | |
c) Amenidad en la entrega de informacién | | I I ]
d)  Calidad del material de apoyo ' L1 [ ] |
IL.- ORGANIZACION Y LOGISTICA
EX B R

a) Habilitacién del Salén/Salas-

b) A Equipamiento y Apoyo Audiovisual

c) Servicios de Catering

d) Servicios de Secretarfa

e) Distribucién del tiempo destinado a las ponencias

- — — —— }—

Observaciones
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Agreqamos valor,
protegiendo a i

Educacion Fisica a
Trabajadores

Sr. HARALD HOFFMANN V.
CONSTRUCTORA TECSA S. A.

7 de Octubre de 2008

-_—TECSH

| Introduccién Qg MUTLIAL

Escenario:

* Gran numero de lesiones lumbares

Factores principales a considerar: |
» Sedentarismo,

« Mala Alimentacion,
« Bajas temperaturas, i
» Traslados en bicicleta a obra,
+ Movimiento repetitivo, '
+ Movimiento de materiales pesados.

$7. HARALD HOFFMANN V.

o Educacién Fisica a Trabajadores CONSTRUCTORA TECSA 8. A.




Esta practica naci¢ producto de la necesidad de frenar la
repentina ocurrencia de lumbagos y sobreesfuerzos por el
manejo manual de materiales, esto debido a diversos
factores como por ejemplo el sedentarismo, las bajas
temperaturas y el movimiento repetitivo.

La idea nacié de una reunién de Comité Paritario, la que
conto con el apoyo y aprobacién del Administrador de la Obra

* oy : S¢. HARALD HOFFMANN V.
Educacién Fisica a Trabajadores | construcromaTecsa s a.

%
g

Contar con la ayuda de un Profesor de Educacién Fisica, apoyado en

un programa de alimentacion destinadas a educar y preparar a los
trabajadores antes de la realizacién diaria de actividades.

Esta idea naci6 de una reunion de Comite Paritario, por lo |
cual tiene peso y respaldo de todos los trabajadores de Ia;

obra.(COMPROMISO DE LOS TRABAJADORES)

Fue inmediatamente aprobada y apoyada por el

Administrador de la Obra.(RESPALDO ECONOMICO)

$r. HARALD HOFFMANN V.

Educacion Fisica a Trabajadores CONSTRUCTORA TECSA §. A,

NMLITLIAL

MUTLAL




MUTUAL

Los primeros meses solo se ejercito libremente.

Desde el 4 mes se crearon programas individuales, en donde
se les separo a los trabajadores en grupos homogéneos,
considerando:

1. Peso. (Contra pesa)

2. Numero de abdominales en 30 seg. (Contra reloj)
3. Medir distancia entre las manos y el suelo. (Medible con huincha)

Las mediciones se realizaban cada 2 meses.
Se renquearon los resultados.

Se les pedia a los trabajadores superar sus metas anteriores

| sr. namaLD woFFMANN v.
| CONSTRUCTORA TECSA S. A.

Educacién Fisica a Trabajadores

|
|
E |
E|

Beneficios

Desarrollo de
ejercicios
dirigidos hacia
articulaciones
de rodilla y pie.

a
PREVENIR
ACCIDENTES

POR TRASLADOS
INTERNOS.

(Ej: torceduras)

$1 HARALD HOFFMANN V
Educacién Fisica a Trabajadores CONSTRUCTORA TECSA 5. A.




Desarrollo de
ejercicios
dirigidos a la
espalda.

3

PREVENIR
"LUMBAGO”

" g2 3 RALD HOFFMANN V.
Educacién Fisica a Trabajadores poimsmmcm hrinatfessand -G8

Acercamiento 4
entre la linea A
de supervisién :
y la masa
laboral.

y A

APOYAR IDEA,
DAR EL
ELEMPLO

.

LIDERAZGO

S¢. HARALD HOFFMANN V.

Educacidn Fisica a Trabajadores CONSTRUCTORA TECSA §. A.




Mejora del
ambiente
laboral.

y 3

MAS ALEGRIA
EN TERRENO

Educacion Fisica a Trabajadores ‘

S¢. HARALD HOFFMANN V.
CONSTRUCTORA TECSA §. A

Actividad fisica
dirigida a
trabajadores
de la tercera
edad,
hipertensos,
diabéticos, etc.

Educacidn Fisica a Trabajadores

Sr. HARALD HOFFMANN V.
CONSTRUCTORA TECSA 8. A




 r ~ g - lvnes AlInd~ :
! Resuitados obten MUTLUAL
F
PROMEDIO DE TRABAJADORES

250

200

150

i
100
50
Q
SIN PROGRAMA CON PROGRAMA
®Seriesl 153 202
ST
4 > RL.~
{ \
Educacién Fisica a Trabajadores | Coaarmicrona Tecsa s, a. 3

£
MUTLIA

e
ol
.

L
e |
&
A
]
s

ACCIDENTALIDAD SINIESTRALIDAD
LESIONES LUMBARES LESIONES LUMBARES

4,0 25,0
3.5
20,0
3,0
25 s 15,0
1
#F 20 1
1,5 i 10,0
1,0 5.0
0.5
0,0 0,0
SIN CON SIN CON
PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA __PROGRAMA
= Seriesl 3,9 2,0 mSeriesl 22,2 59
N,

Sr. HARALD HOFFMANN V.
Educacitn Fisica a Trabajadores | Coasrmucrons Trcsa s a.
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Agregamos valor,
protegiendo L

Estandares de Prevencion

de Fatalidades en Obras

ﬁﬂ?p de Construccion y Montaje
¥ Industrial

Daniel Cifuentes C.
Sub-Gerente de Salud, Seguridad y Medio Ambiente |
Ingenierfa y Construccién Sigdo Koppers S.A.

AT

7 de Octubre de 2008

INGENIERIA Y CONSTRUCCION

SK SIGDO KOPPERS

T,
(.'f 'ﬁ 208
T‘u c.Que problema resuelve?t!/ muruac

Esta Buena Practica
contribuye en las faenas a
enfocar la atencion del
Sistema Preventivo hacia el
control de aquellas causas y
factores de riesgo que
pueden llegar a generar
accidentes graves.

Estiéndares de Prevencion de Fatalidades
%n Obras de Construcciéon y Montaje Industrial

06/10/2008
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& Resur_nen de la Buena \,3»’3 M,_,.,:;fﬁ,_
Practica

La Construccién y Montaje Industrial es wuna actividad
esencialmente riesgosa, que se hace segura cuando se adoptan
los controles necesarios sobre aquellos factores gue con mayor
frecuencia causan accidentes o enfermedades laborales.

Un sistema de gestion de Prevencién de Riesgos
necesariamente debe emplear una estrategia gque nos lleve a
invertir, jeradrquicamente, la mayor energia para controlar
aquellos factores de riesgo que pueden generar accidentes
graves. Conocemos ejemplos de este esfuerzo a traves de la
exitosa iniciativa de otras actividades economicas, como la
Mineria con los Protocolos de Control de Riesgos Fatales que
BHP Billiton ha establecido corporativamente . para sus
actividades.

v Estandares de Prevencion de Fatalidades
n Obras de Construccién y Montaje Industrial

i UL

W MUTUAL

T

ﬂ Resumen de la Buena Practica

=

Con esta Buena Practica se
ha desarrollado un sistema
de estandares que ayudan a
identificar y controlar los
factores de riesgo que
causan comunmente las
lesiones mas serias Yy
accidentes fatales en la
Construccién y  Montaje
Industrial.

Hemos denominado a este
sistema Estdndares  de
Prevencion de Fatalidades
(EPF).

Esténdares de Prevencion de Fatalidades | oo os oo sos

*En Obras de Construccién y Montaje Industrial

06/10/2008
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’% Resumen de la Buena Practica @ M'-_JT?!EL

f cCr

En nuestra conclusion, los siguientes serian los 6 factores o
fuentes de riesgo de accidentes graves o fatales en nuestro
quehacer:

. Caidas

Golpes

. Accidentes Eléctricos
Excavaciones

. Blogueo de fuentes de energia
. Riesgos Respiratorios

OUhWNK

Sobre estos factores hemos desarrollado los Estandares de
Prevencion de Fatalidades (EPF).

‘,“

— 4
AR Pl

Estandares de Prevencién de Fatalidades
BEn Obras de Construccién y Montaje Industrial

oL

' Resumen de la Buena Practica %0/ musroac

eadls

(TR

En términos concretos los EPF son normas o mandatos
fundamentales de Prevencion de Riesgos, orientados a
controlar esos 6 factores principales de riesgo.

Por tanto, en todas las faenas obligatoriamente deberan
existir Practicas de Trabajo Seguro que incluyan los
contenidos minimos de control de riesgos de estos EPF.

Una Practica de Trabajo Seguro es un documento formal de
la faena para regular la manera segura de ejecucion de un
trabajo. Son ejemplos de Préacticas de Trabajo Seguro:

¢ Procedimientos
e PTS, AST, ASR, JSA, etc.

Estandares de Prevencién de Fatalidades | 2 Stvenesc

FUEn Obras de Construccién y Montaje Industrial

06/10/2008
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EPF 1 : Caidas ’i,!".,} _Mur%ﬁ:_

Las faenas SK deberdn tener implementadas Practicas de Trabajo Seguro para cada uno
de los siguientes Itemes de Control de este estandar:

Lados sin proteccion, aberturas en la pared, y agujeros en el piso
Trabajo en estructuras

Construccidn y desarme de andamios

Barras y estacas de acero que sobresalen sin proteccion

Uso de escalas portatiles

L

Daniel Cifuentes C.

Estindares de Prevencion de Fatalidades | ., -,
PEn Obras de Construccién y Montaje Industrial | ingenieda

EPF 2 : Golpes

Las faenas SK deberan tener implementadas Practicas de Trabajo Seguro para cada uno
de los siguientes Itemes de Control de este estandar:

1 Vehiculos y equipos Maviles

2. Objetos en Caida o Movimiento
3. Cargay Descarga de Camiones
4 Maniobras de Izaje de Cargas

oo Esténdares de Prevencion de Fatalidades | 2 cons e

7.

UEn Obras de Construccion y Montaje Industrial |

06/10/2008
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"| EPF 3 : Accidentes Eléctricosy/

Las faenas SK deberan tener implementada una Practica de Trabajo Seguro con
Electricidad que cubra los siguientes Itemes de Control de este estandar:

1. Contacto con lineas de energia eléctrica
2. Proteccion diferencial

3. Conexidn a tierra
4

Uso de equipos eléctricos segln sus
propiedades de disefio

Uso de extensiones eléctricas

< V

//— \\

/ 56 - \
.I \\

- Estandares de Prevencion de Fatalidades | ©oro oo mer

“En Obras de Construccién y Montaje Industrial

Ingenieria y Construccién Sigdo Koppers 5.A.

EPF 4 : Excavaciones

Las faenas SK deberan tener implementada una Practica de Trabajo Seguro en
Excavaciones que aborde los siguientes Itemes de Control de este estandar:

1. Sistemas de proteccion

Fh¢

2. Inspeccion de excavaciones y
sus sistemas de proteccion st ey

3. Apilamiento del material excavado
Accesos y salidas de excavaciones

A Estandares de Prevencién de Fatalidades |
n Obras de Construccion y Montaje Industrial |

£

Estandas da Barrerss Dures y Fasamanes

06/10/2008
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F{; EPF 5 : Bloqueo de Fuentes de
= Energia

Las faenas SK deberan tener implementada una Préctica de Trabajo Seguro en
Excavaciones que aborde los siguientes Itemes de Control de este estandar:
1. Identificacion de fuentes de energia

2. Identificacidon de interruptores de energia que aseguren
potencial-cero aguas abajo de la fuente

3. Sistema de bloqueo y tarjeteo de interruptores de energia
Modos de accion ante emergencias o problemas durante un blogqueo

5. Capacitacién del personal

Estandares de Prevencién de Fatalidades | S ororn

h

Y

% EPF 6 : Riesgos Respiratorios ,hg;h Murgiﬁ(_

Las faenas SK deberan tener implementadas Practicas de Trabajo Seguro que
cubran los siguientes Itemes de Control de este estandar:

1, Espacios Confinados
2. Exposicién a agentes peligrosos

Estandares de Prevencién de Fatalidades | ‘2o Croore =
n Obras de Construccién y Montaje Industrial

06/10/2008
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Al presentar esta Buena
Practica gueremos
compartir nuestra reflexion
y sugerir un camino de
accion para optimizar los
esfuerzos de Prevencion de
Riesgos, a través de
establecer una jerarquia de
atencion y control de las
principales causas de
accidentes graves en la
Construccion vy Montaje
Industrial.

’ Estandares de Prevencién de Fatalidades
En Obras de Construccién y Montaje Industrial |

Daniel Cifuontes C.
Sub-Gerant
Ingenieria y Const

ciin Sigdo Koppers S.A

06/10/2008
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Agregamos valor,
protegiendo  lac

MUTLJ/?L

_+  Jornada de Prevencion |
de Riesgos

CARLOS OLIVARES JAMMET
Jefe Departamento de Prevencidn de Riesgos y Calidad
Soletanche Bachy Chile S.A.

7 de Octubre de 2008

) SOLETANCHE BACHY

Agregamos valor, ‘: 3 3
protegiendo Lo Ad

b3 CHECK LIST
Integrado

CARLOS OLIVARES JAMMET
Jefe Departamento de Prevencién de Riesgos y Calidad
Soletanche Bachy Chile S.A.

7 de Octubre de 2008

££D) SOLETANCHE BACHY




| PLANIFICACION MUTUA

y

+ La empresa Soletanche Bachy Chile

S.A., al haber asumido un
compromiso con Mutual de Seguridad
“Empresa Competitiva”, y

particularmente la obtencion de
certificados en el area de Calidad ;
Seguridad y salud Ocupacional, lo
que a generado estructuras
documentales de un alto contenido,
el departamento de Prevencion de
Riesgos, Calidad y Ambiente, se
planteo la necesidad de encontrar
una herramienta que permita llevar
este sistema de manera ordenada y
practica.

Reporte Integrado i -

: VERSATILIDAD Y CAPACIDAD AR
‘LOGISTICA o

Geotecnia :‘:.,..v;“ s

&
d 3 Y
Sondajes “ -
Mineria | — O I
T ——
N

N
f A :
'\\,_b Reporte Integrado | = Cwsommm oment @ ces




| HERRAMIENTA MLTUAL

El Check List Integrado, abordo una
serie de médulos que le permiten al
Administrador de Obra, el
autocontrol permanente de acuerdo
a los parametros del sistema y no
esperar hasta el momento de una
auditoria para verificar su
desempeno.

Reporte Integrado

| CHECK LIST INTEGRADO \
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' EVALUACION MUTLAL

Esta informaciéon recogida por el
administrador del contrato, es
enviada periodicamente al
Departamento de Prevencion de
Riesgos, Calidad y Ambiente,
quien tiene la responsabilidad de
evaluar el desempefio en el tiempo
de la obra e informar a las
respectivas Gerencias, para la
toma de decisiones con evidencia
objetiva.

Reporte Integrado

z . £
| ANALISIS DE LA INFORMACION muro/Aac

7

La informacion es ingresa en una
planilla Excell, ponderando los
puntos de los distintos moédulos
entregando informacion grafica de
las distintas obras.

Reporte Integradg | s carles dvares jamert

e Depho. Pravencdn de Resgos y Catoad
Soketancive Bachy CTuis 5 A




| ANALISIS DE LA INFORMACION aroriac

77T SOLETANCHE BACHY e v ronus
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| CONCLUSIONES MUTUAL

1. Informaciéon practica y estandarizada para comparar
cumplimientos segun parametros establecidos (3 paginas).

2. Se da cumplimiento a lo exigido en la Norma ISO OHSAS

3. La informacion es clara y oportuna, entregando una
tendencia del desarrollo de las faenas.

4. La Alta Gerencia se mantiene informada, pudiendo tomar
acciones de mejoramiento.

5. Se utiliza la infraestructura establecida.

nobn de Riesgos y Cabdad
Chile S.A
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Agregamos Valor,
protegiendo s (a

Doble Seguridad en
transporte con graa de
capachos concreteros

FELIPE SANHUEZA ROZAS
JEFE DEPTO. PREVENCION DE RIESGOS
EMPRESA CONSTRUCTORA MOLLER Y PEREZ-COTAPOS S.A.

7 de Octubre de 2008

Y .

Vista de capacho en transporte A
M(JTL.L;AL

aéreo con grua

Doble Seguridad en transporte con | e ON DF RIFSGOS
grua de capachos concreteros

FELIPE SANHUEZA ROIAS

EMP. CONST. MOLLER ¥ PEREZ-COTAPOS S.A.

|—
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ANTECEDENTES

- El ano 1998, cuando un

capacho cargado con
hormigén venia

llegando a la losa en

avance, se quiebra la

manilla de acero en uno
de los puntos donde se

:

fija al capacho.

Esto provoco el levante
inmediato de dicha
manilla y que el
capacho cayera desde
unos 20 cms a la losa,
sin consecuencias que

FELIPE SANHUEZA ROZAS
JEFE DEPTO. PREVENCION DE RIESGOS
EMP. CONST. MOLLER Y PEREZ-COTAPOS S.A

Doble Seguridad en transporte con
gria de capachos concreteros |

SR

Detalle de fijacion de cable de
acero auxiliar al capacho,
aparte de la manilla

Acero para soldar |
1020, @ 25 mm

FELIPE SANMUEZA ROZAS
JEFE OEPTO. PREVENCION DE RIESGOS
EMP. CONST. MOLLER ¥ PEREZ-COTAPOS S.A

Doble Seguridad en transporte con
gria de capachos concreteros

N



Detalle de colocacion del D, .
cable de acero auxiliar por la Qg AP LT R AL
manilla

i FELIPE SANMUEZA ROZAS
Doble segundad &n transpone ooh JEFE DEPTO. PREVENCION DE RIESGOS

gria de capachos concreteros EMP. CONST. MOLLER ¥ PEREZ-COTAPOS S.A.

. Detalle de colocacion del P
' cable de acero auxiliar por la ;|
" manilla

FELIPE SANMUEZA ROZAS
Doble Seguridad en transporte con 37% SEPYE, FREVE " e

grua de capachos concreteros EWP. CONST. NOLLER ¥ PEREZ-COTAPOS 5.A.

[o%]



~Detalle de colocacion del
g gancho de la gria en manillay
* cable de acero

i
3 FELIPE SANHUEZA ROZAS
Doble Seguridad en transporte con | Jore DerTO, PAEVENCION DE RISSSOE

gria de capachos cONCreteros | &mp. CONST. MOLLER Y PEREZ-COTAPOS 5.4

_ Detalle de seguro de cadena

E para evitar que se abra
accidentalmente la palanca de
descarga

3 FELIPE SANMUEZA ROIAS
Doble Seguridad en transporte con i o i TRt i adadde

gria de capachos concreteros § MP. CONST. MOULER Y PEREZ-COTAPOS S.A.

(B



Detalle de resistencias de
! cables de acero, segin
| diametro

HESISTENCIA A LA NOTUAA EM TOMELADAS DE CABLES DE -ACERO MEJORADO
PARA ANADOQS= (IF5) ¥ =ACENO MEJONRADO EXTHA PARA ARADOS» (EIPS)

¥
y

MUTLAL

COMPOSICION 6 % |9 COMPOSICION 6 % 37 COMPOSICION 8 x 1y
Duimeira
{ prealg ki) 5
o putpoda LIPS s EIPS 1PS
=234 cm) 2 | T ==L T Aea EX
nwnec FC e nnec FC
Va 7.55 577 620 T4 524
10 20 702 841 9.67 709
{t‘r. 13230 1020 1100 12.60 923
1600 1290 1390 15.90 11.60
Ve 20 60 1500 17.00 19.60 14.30
e 2300 79560 29 40 2260 2430 27.90 20.50
e 220 34060 39.00 1060 3290 37 80 27.70
1 4180 4490 51.70 1900 4200 49.10 36 00
1 5260 5650 65 U0 50.10  53.90 61.90 45.30
1 G4 6O 6940 79.90 G150 66.10 76.10 55.70
1% 7770 BIS0 96 00 7A10 7970 91,70 6710
1y 9200 G 114 00 8790 9450 109.00 79.40
1% W00 11500 132 00 103.00 11100 127.00
V¥, 12400 13300 153.00 119.00 128.00 145.00
1 141.00 152.00 174 00 136 00 14600 168.00
2 16000 172 00 198 .00 154 00  165.00 190.00
2% 17900 19200 22100 17309 186.00 214.00
2% 20000 21500 247.00 19300 207 0O 239.00

3 FELIPE SANMUEZA ROZAS
Doble Seguridad en transporte con gt s A

grua de capachos concreteros EMP. CONST. MOLLER ¥ PEREZ-COTAPOS S.A.

'8
Muru'/gu_

- Conclusiones:

et M Py

Integracion de la Seguridad y Salud Ocupacional como parte
del negocio. El Incidente ocurrido en 1998 hizo que en las
proximas 2 semanas, se le colocara un cable de acero auxiliar
de @ 2", en todos los capachos concreteros de la empresa,

hasta el dia de hoy.

' Esta buena practica de Seguridad se observa también hoy dia
en otras empresas constructoras y fue adoptada hace unos
afios por un fabricante nacional de capachos concreteros.

Esta buena practica indudablemente ayuda a reducir en
general, los indicadores de accidentalidad y fatalidad.

Con este tipo de eventos, Mutual de Seguridad coloca sus
capacidades innovadoras al servicio de sus clientes.

Doble Seguridad en transporte con | (Fs SeaEas Roe R or Risseos

gria de capachos concreteros EMP. CONST. MOLLER ¥ PERER-COTAPOS SA.

[4)]



Muchas

Gracias

Tl

FELIPE SANHUEZA ROZAS
JEFE DEPTO. PREVENCION DE RIESGOS
EMP. CONST. MOLLER Y PEREZ-COTAPOS S.A.

Doble Seguridad en transporte con
gria de capachos concreteros

&)



Agregamos valor,

protegiendo  las

CONTROL DE ESTANDAR
OPERACIONAL MEDIANTE
SEMAFORO PREVENTIVO

Sr. Danilo E. Moncada Castro
Cargo. Asesor General Prevencion de Riesgos
Empresa. Constructora CYPCO S.A.

7 de Octubre de 2008

CYPCO

DNTROL DE ESTANDAR OPERACIONAL MEDIANTE
SEMAFORO PREVENTIVO

|—



SEMAFORO PREVENTIVO

AU

Permite identificar si aspectos Caves de
obra se encuentran dentro del estandar
definido por la empresa y/o la legistacion
vigente con ef fin de adoptar

de
necesarias an cada caso en forma |
oportuna.

e X

correspondan.

9

MUTLAL

Incumplimiento & desviacién de
menor magnitud, pero que de todas
maneras debe ser atendido a la
brevedad por las autoridades que

DNTROL DE ESTANDAR OPERACIONAL MEDIANTE
SEMAFORO PREVENTIVO

Ll
p—

items a controlar —l

ik

Control de accesos y perimetros de obra
Superficies de trabajo.

Bafios comedores y lockers

Instalaciones eléctricas

Disposicién de residuos.
Maquinas, equipos y herramientas,

Orden y aseo en lugares de trabajo,

Oficinas.

© @ N n A WNR

Bodegas, acopio y materiales
10. Excavaciones,

11.Extintores

12, Sefialetica.

DNTROL DE ESTANDAR OPERACIONAL MEDIANTE
SEMAFORO PREVENTIVO

S1. Danilo €. Moncada Castro
“ape. Aves At e Resgos

8]



Ejemplo: Lista de chequeo asociada a la
verificacién diaria - Médulo superficies de
trabajo en altura.

ﬁum&u de Trabajo (Altura) (Construccién)

¢ Las escalas de mano estan fabricadas segun especificaciones
écnicas? 0-2
¢Las escalas de manc se encuentran afianzadas en sus

ik

Bpoyos inferior y superior? 2=2 : 3 : ! ;s ]
¢ Existen procedimientos para armado, uso y desarme de lod

andamios? 0-2 2 1 2 1 2 2
Si los andamios son arrendados, /se exige al proveedor und

certificacion de que los andamios cumplen con lanorma para el 0-2 2 1 2 1 2 2
uso requerido?

¢ Se inspeccionan los andamios en forma penodica? 0-2 2 2 2 4 2 2

i Existen lineas de vida en zonas de trabajo con carencias de
puntos estructurales resistentes para el aseguramiento de 1§ p-2 2 1 2 1 2 2
sujecion del cinturon de seguridad?
Las zonas penmaetrales de la edificacion, los vanos dd
fachadas, cajas de ascensores, pasadas de losas y cajay 0-2 2 2 2 1 2 2
escalas, ; estan protegidos?
El area proxima a los lugares de apoyo de escalas, andamios y

otros, ¢ se encuentran libres de obstaculos? 0-2 2 1 1 1 L 1
et d el S e B Ao el Bl | R
¢.Se delimtan las zonas de trabajo que expongan a peligros 4 0-2 2 3 2 2 2 2
os trabajadores y otros? S

¢ Tienen pasa manos las escaleras?

s bl

éQuiénes participan de la elaboracién
del chequeo diario?

e L0og

ROL DE ESTANDAR OPERACTONAL MEDIANTE T SRai U P iaeh Soave

Cargn. Asesor
Empresa. {a

SEMAFORO PREVENTIVO

[o%)



Algunas imagenes del proceso...

DNTROL DE ESTANDAR OPERACIONAL MEDIANTE
SEMAFORO PREVENTIVO

1
{ 5S¢ Da
I <

Can
I Empresa.

2

E. Moncada Castro

|



DNTROL DE ESTANDAR OPERACIONAL MEDIANTE
SEMAFORO PREVENTIVO

Traspaso de informacién y actualizacién
del semaforo preventivo

TROL DE ESTANDAR OPERACIONAL MEDIANTE
SEMAFORO PREVEN

[&;]



OBRA : EDIFICIO ALCANTARA
UBICACION Manuel Montt 1111

Control accesos y perimetros de obra

SEMANA

S0 )
s AL
MLITLIAL
7
24 - 28 de Septiembre 2008 =
o PONSAB
1 v
Se repararon andamios ubicado en eje 1/L Jefe Terreno
Humero de wc y lavamanos esta por debajo
B e % administrador
Existe material mal acoplado en acceso a obra Jefe Terreno
Acopio con desorden.Bodega combustiblers
ptro material i el Dodegs
Falta disposicion en losa 3 piso (losa dq
bvance) Jefe de Terreno

1Nz

0

'l:.':v_:;nln i '_;
i i om B -

[e)]



9a
MUTLAL

Punto N° 4 informe PCS - Establece graficamente el
. | seguimiento semanal del estandar operacional
llevado desde el inicio de la obra.

S AR SN

s

Seguimiento Estandar Operacional
+ % Evaluacion
100%
95% | L - vt e
-
90%". 2 e, .,
85% e
80% e
75% + - —
0% t———————— —— ——— -
© ® @ ® @ W W @W W ® ® ©O © o ®W @ ©
S 2@ SR S 2 G Q@ oGy o e e
Q & & & & &8 & & &8 & 2 8 © S o
A L - N O - - TR L S Sl O - - SRR - T
T 0 B 9 W R ® @ ® ¢ O O = o= N
@ S g 9 % 8 G B @R oy e
v o m o (=] T @ - w a ~ "> o b4 ~ - w
~N (=] ~N (=] ~N Qo - (=] -4 ~ Al ~ - ~N o ~ o
4
A

5y

Danilo E. Moncada Castro
Ap

DNTROL DE ESTANDAR OPERACIONAL MEDIANTE | 5
SEMAFORO PREVENTIVO

BENEFICIOS DEL PROCESO...

Promueve una alta motivacién en toda la linea de mando por
13y Mantener el estandar en verde.

Evita el relajo de la obra, respecto a items criticos, que pueden ser
» causal de accidentes ¢ multas por parte de los entes fiscalizadores.

Promueve la participacion concreta de los integrantes de los
comités paritarios (quienes son los responsables de detectar el
problema, sugerir soluciones vy fiscalizar su implementacion)

Permite demostrar acciones concretas de mejoramiento en todos
'} los aspectos ligados a las condiciones operacionales.

1 »

~N
R

)

Sr. Danilo K. Moacada Castro
Mpo. dsmar Genersl
Empresa.

DNTROL DE ESTANDAR OPERACIONAL MEDIANTE
SEMAFORO PREVENTIVO

I~



iiIGRACIAS!

DNTROL DE ESTANDAR OPERACIONAL MEDIANTE
SEMAFORO PREVENTIVO

MUTLAL

s
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Agregamaos valor,
protegiendo  la

'~ Validacion de Estudios
Laborales

Sr. Osvaldo Carvajal Quiero.
Gerente de SSMC.
Constructora El Sauce S.A.

7 de Octubre de 2008

L
i |
T ceNsTERICTEORL

29
MUTLIAL

_i Estudios Laborales

empresa

de geT aciores | 200
servard de apaye en 1@ preparacsd

A Auovisusl
DVOD. para
vidad yro Matens d¢ ites

Se dvide ol Intal Je Urabaadores en JOs Grupos
Ensedanza Baoca y Moda

f;-__\\___\) &L sauce Validacién de | s oweise Carsaiet Quiers
s Estudios Laborales = Z




;f Estudios Laborales - '

Se solicitan los Temanos al CEIA * Dr.
correspondientes a las mal
Ensefanza

Antonio Rendic I” B-32
1as que incluyen esta etapa de
flano. Matematica. Ciencias Naturales

deben aprob:
Estas cla son dictadas despué:
desde las 19:30 a las 21:00 hrs
linea de m.

P
de la Jormada Laboral

EC. que en forma
duracion de
Esta capacitacion se extendio por 2 meses
to de 1 Ingeniero Construcior
gentens Mecans

enida de una

vordinadora a Ter
fines de tomar los exar

0, pa
respondientes a dicho
ducacion

Por motivo que se trabaja en ter
Programé g
Saba

siema de 10 X 10, se
que la persona que viniéra al Proyecio

8L sauce validacién de 1
it Estudios Laborales : .

Estudios Laborales

5:md

&

persona a cango de tomar dmenes y evaluar a los
Trabajadores fue ia Sa . Ehzabeth Astudillo G, Profesora
De CEIA * Dr.. Antonio Rendic | * 8-32

Culmina la Actiy

wiad comespondsente ol Ter
o y Octavo Basico, con la entrega de su C
Anual de Estudios y Licencia de Ensefanza €

fase oo este p D en donde
trabagadones de 1° a 4* Medio.
de Ensefanza Media Laboral

Se programado que 103 exhmenes se realicen [a prwmerns

y asi pu

Quincena de Draemtire de 2008

Validacion de . Oovalde Corvalsl Quiore
Estudios Laborales Gerente ou S5MC

onstrgctorns B Sauce S A




i Estudlos Laborales

cren

DIPLOMA DE HONOR

ool o TREGEN Wt 59 Eucaoon Gemerss Bimes on Ao &8 m

o e BEcan Wepn e At Tr Ao feesd 1 B33
apie Atpmin Foes Anclepin Comes v
prsieresned e gy S LE OTORGA EL PRESENTE IMPLOWA AL sEdon
s CENTMER CURLOS GANGAS VEGA
T S— U MABLE APRONADE AL TERCER NIVEL,
ASTELLAWO LEMETENGD  CENCAS NATURALES L1 S8 (08
A TERSATICAS .1 SER 1 19 CHOMCIAS SOCWAES 1.0 STE 89

TR AT G

LIV ALENTE A SEFTIMG ¥ 8 TAVE RAMI S
CHN NBTA 68 POR L ALIBALLAN BE EATTIIOS.

H
R L TN R

PROMERO GENIAAL LS 33 S T L aTE s A
PO 0 0 e CUNTCAGO OF PRLMOCION g it !
. PRt - ALV i

e 1Y
L e e B Lo seo be. X 2
AEWLUY . erem S Ldone o e

T Aetagents » 13 e -ulo
- :31—-»&/ P

nmm

-_lt:‘rt :"'- < Sye 1 _'.:, ) . &

TR faiin Tl FlIRESy

=
Q Validacién de | akdo Carvejal Quiers
LAY Estudios Laborales l st L

%Conclusmnes

FER

e Impacto Social en el entorno del trabajador.

* Mejora en la autoestima.

» Aumento de Motivacion.

» Fidelizacion del trabajador para con la empresa.

*» Mejora en las comprension de procedimientos e
instructivos de trabajo.

5%

g Validacién de , St. Osvaida Carvajal Quiers
SLLIALLLELLLY Estudios Laborales | et
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usiones
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mus =

9

MUTLIA

a4 B
-

A

VALIDACION DE ESTUDIOS LABORALES
5 .

CONBTRUCTORA EL SAUCE B.A

Validacién de
Estudios Laborales
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Agregamos valor, COﬂtl"Ol de riesgos )

protegiendo a las

_rpesores mediante pictogramas

Sr. Luis Morales Rojas
Sr. Rafael Herrera Zavala
Mutual de Seguridad C.Ch.C.

Santiago, Octubre de 2008

1. Situacion
! actual.

0OELDDOA




H

1. Situacion actual.

En los dltimos afios nos hemos OCURRENCIA DE INCIDENTES
enfocado en reducir los accidentes CON TIEMPO PERDIDO

con tiempo perdido.

Sin embargo, no hemos resuelto el 1‘ LESION CON TIEMPO PERDIDO
problema de los accidentes Y

LESION SIN TIEMPO PERDIDO
fatales, ya que estos siguen

ocurriendo al interior de nuestras o e
empresas, sin que hayamos sido : : pmg“mm
capaces de disminuir de forma

considerable estos indices. :

FUENTE: Frank Bird JR; 1969,

| Evolucién Accidentabilidad y Fatalidad Sector
| Construccion, Mutual de Seguridad C.Ch.C.

ACC.TB Constru

= =%ACC. T8 PAIS MUTUAL

—
11,10 \ . -,
100 0 2 - g T — - 3G

% Accidentabilidad
de Trabajo

1994 1995 1996 1997 1998 1599 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

s ¢ atabeton Cumtranyion Travee

24,4

N7 20,6 208 304

20,0 T TASADE
i TR i 15,7 o) FATALICAD ' %
§ ¥ \{‘f}"\ 2008 2007 VAR
= 43 wem et
! 0.0 - = - ‘:"'_ 167 133 187
i . o

IPRE 3000 1001 1003 i983 1004 J80% Joss J0F
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' Alcance

Distribucion de Acadentes del Trabajo Fatales segun Actividad,

en el Sector Construcaon 2004 - 2005
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%

11,48%

5,00%

©,00%

Cambi
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' Solucion integral

PEC ) SAFE PASS PICTOGRAMAS

LELIE= d%ﬁé

/90 &

& A

']

‘2. Pase Seguro

DOAIDDOA




T E e ST W SR TN

AR

T TR LT R B R S L T IR e R RS A S

Basado en el Sistema Irlandés de
Certificacion de Competencias: Safe

Pass.

Participacion especialistas en areas

especificas de los cursos

desarrollados y en metodologias de

ensefianza para adultos.

Considera un sistema de acreditacion.

Financiamiento via franquicias
tributarias.

739

MUTUAL

'Alcance Pase Seguro

| e

A

el
¢ :
MUTLIAL hase seguro

Rafael Herrera Z. ala i
e )
i e st 1 Canarrole e 180

o1 L S
el

:"’ a— u.- s A

>

i

yd¢ | Modulo 1:
Promocion de la seguridad

| Modulo Z:

e |
Marco legal para la
seguridad y salud

ocupacional
ae | MZ Al 2o
Tie icauio 3:
|

Reporte de
incidentes - accidentes

Do,
444
MUTUAL

L s Sl )

B A o L




' Pase seguro.

ey
i

TCALiC

Trabajos en excavaciones.
Ji | Moduic

Trabajos en altura

it [ 16dulo 5

Trabajos con electricidad

S 2
ety oS

- Control de

S T S g

INSTALACION EXCAVACIONES
ELECTHICA

Ty |

| Pase seguro.

é,f-' j 110/
Maquinarias de construccion

:vfﬂ? ! '.;JE‘L,,‘L‘ O
Uso de herramientas y
equipos manuales.

s | Madule 9

8 : MO uUlo o )
Salud ocupacional

e ] Modulo 10
Pictogramas

MAQUINARIA
OE APCYO
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MUTUAL

3. Pictogramas

O®3AUDVOA

* 2. Pictogramas.

Mutual de Seguridad C.Ch.C. en su

constante preocupacion por

CAVACIONES
generar productos y servicios -
centrados en reducir la fatalidad en
la industria de la construccion, ha ;
desarrollado el proyecto ;

Control de Riesgos
Mediante Pictogramas.

T
ASARELA

o] -‘)-"—:'?'s
i 'f? ':‘ L Ty IR N S T T L M AT TR T
AMLITLIAL '3 /J . controldsriesgos mediante Pictogramas: Saisgo,|




3.1 Origende
Pictogramasi

DOBIDDOA

Origen de pictogramas.

¢de >3l

Creado en Irlanda para cumplir con la
legislacion (Safety, Health and Welfare
at Work Act).

El objetivo es identificar los principales
riesgos asociados a las actividades SR

laborales, para luego velar por que los : & !
controles respectivo se encuentren

implementados antes de que

comiencen los trabajos. _.-——-'""""'-."

Control de rlesgos mediante Pictogramas ngéﬁ‘x?ilq




| Origen de pictogramas.

Existen 5 formatos utilizados

en el sector construccion:

« Construccion de viviendas. g 0
« Excavaciones.

*» Demoliciones.

+ Obras civiles.
L_,—q_—-—"__‘,_.'-vf-_'_/

« Construccion de edificios comerciales.

i seniessios I

« Revision del estado del arte.
» Identificacién de actividades criticas.

« Definicion de medidas de control por
grupo experto.

« Desarrollo de pictogramas.

« Validacion de pictogramas.

¢ Desarrollo de instrumentos.

« \Validacién interna del producto.

B ik e ALY T T AT
Control de rissgos mediants Pictogramas Mmﬁﬁﬁq




Origen de pictogramas.
e

e La definicion de las
medidas de control
operacional y su validacion
se realizé en conjunto con
las empresas, para una
correcta adecuacion a
nuestra realidad.

f

' Origen de pictogramas.

gde C

En esta etapa se incorpord un
disefiador grafico seleccionado
por la Subgerencia de
Marketing, al trabajo del
equipo desarrollador.

10



' Origen de pictogramas.

‘

*« En primera instancia se definia la
idea central de cada icono y con
apoyo de fotografias y vistas a

terreno se confeccionaba el disefno.

* En una segunda etapa el bosquejo
pasaba por la discusion del equipo

desarrollador, hasta su aprobacién.

» En esta etapa del proceso se valid6 el grado de comprensiéon de imagenes.

+ Se realizé medicién del grado de asociacién del icono y el mensaje.

11
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Origen de pictogramas.

Irlanda. /é# Chile.

- ) ST TN S IS SN IR
MUTUAL G4  Control da rlesgos mediante Pictogramas .

Origen de pictogramas.

PN

EXCAVACIONES

P

i T ) B B VI S AR

) _‘_» 2 Fd;ﬁi'“_n =3 Mt ate Pl .

b s ek = £

12
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3.2 Control de riesgos a
| mediante pictograma$

D®BULDDOA

' Control de riesgos
pictogramas

13



1 Control de riesgos mediante
. pictogramas.

féo Compon

GUIA MANUAL

Instructivo Glosario

6. Control de riesgos mediante
pictogramas. (7)

/%3 El instrumento consta de 3 etapas:

AOPOBIVED
20000
LH0C02009
ACR0260800
o8
0OL - APNSRVTIO
— > identificacion & 29889
890 de peligros y. "\‘3'-_';12;'*”9'93
A D '+ definicion de = _?‘—;MO ‘,j' T
A Y i los contrples AZO GnoEe
- necesarios.
AD e ]
A\ D 4 . ETAPA 3: e
— " ~registro. oDl

TR NS LT

der

ZHEARED - |

14
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;s. Control de riesgos mediante
: pictogramas. (8)

Control de riesgos mediante pictogramas

MUTLIAL Edificacion en altura
. ! IR
] - A - .
ol i
© Nombre del empleador ! | Herramientas de trabajo: ! Contacta y ndmero de teléfono:
| Supervisae; ?i 1 .
| Nimero de trabajadares: ] | Descripeion de la cuadrilla: i ¥
¥ Utncacion: i1 Lugar primero atentibn:
i Dot che Ly 1 obesjors: 2: %lqunpos‘
i | 1 : | CONTACTOS MUTUAL
f | Materiales peligrosos: " Asesor PRP
‘i Techa de inicio: 1 hm:e:ihm'm:'_t L Ejocutive comercial
§ Feche e tiraio | ram e e THonn emergenclt’ (B00" 3012222
[ | e e
| -
Detallies del trabajo Recursos Contactos an caso

de emergencia

6. Control de riesgos mediante
i pictogramas. (9)

15



6. Control de riesgos mediante
pictogramas. (10)

J¢¢ | Etapa 2:

identificacion de peligros y definicion de los controles

necesarios.

MarqueJ

para definir si
el control es
requerido

Marque/

cuando ha verificado
que el control
requerido se ha
implementado

6. Control de riesgos mediante
| pictogramas. (11)

Yan l Etapa 2: identificacion de peligros y definicion de los controles

“%% | necesarios.

«Esta parte es completada
normalmente por el
supervisor antes de
comenzar el trabajo.

«Los peligros deben
primero ser identificados
tickeando los cuadrados
en la columna actividad o

Bt Ml A ST S S T A T

Etnps 3~

peligro. *1 ’
i
{
= ‘,4, EXC{\'VACIONES“___J
7

e SO

16
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AR e RO A b T T T WA TR o e S ———— e e e

/6. Control de riesgos mediante
I pictogramas. (12)

Etapa 2: identificacion de peligros y definicion de los

= 1
76 | :
| controles necesarios.
sLos conlroles necesarios
para reducir el riesgo, J 7
asociado al peligro \

identificado (en la parte 1), ==
deben ser definidos
tickeando los cuadrados en

la columna medidas de
control.

+En terreno se debe
chequear que la medida de
control prescrita esté
implementada tickeando el
circulo en la parte inferior
derecha,

L

M

6. Control de riesgos mediante
pictogramas. (13)

R ———

b | Etapa 3: registro.

Se registra la firma y/o impresién digital del equipo de trabajo que
participé en la planificacién y en la verificacion de la implementacion de
los controles.

Etapa 3
SO e d o i wdiy
IR L_r‘la)nar}rc y firma e:upsx;‘rl.-.ar 1 Fecha - | SRR GHE
Tema :| Tema de induccion 1 | Trabajadares de empresa
! ; , Pri H
Mediante el presente he sido informado de los riesgos laborales y las medicias preventivas para su contyol uz.annlllrpa:su ! l:-
Nombre / Firma / Huella: Nombre / Firma / Huella: 3 Sub-contratista | k|
Dapandancia dal
trabajador

17



Capacitacion

>
QO

MULITUAL

ICapacitacion Supervisores - - :

ENIOIGIION0 ”\DO
t

) () (@) @ () 2P =
CIOIBI ISl IC]
N A ./\ e B /-
t/ ‘\_,/l \@ @ %’ Q J
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~— 4 \-__/"l" \"/ b ——

= — pep, L

TP
mMuTLAL \') Control da rlesgos mediants Pictogramas  Suriegs, Gasery e 3208 q
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gC acitacion Supervisores
/}}\
() e

\ { { \

QQQQQQQ
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Capacitacion Supervisores

4

L & a
MUTUAL U

3.3 Pre-Piloto
pictogramas.

D®IDDVOA

20
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7. Pre - Piloto pictogramas. (2)

|
i
)

Jacob Nielsen

7. Pre - Piloto pictogramas. (3)

= -

ine i Pre-Piloto en las empresas adherentes:

brotec sien

constructora

A R Y R T

21



7. Pre - Piloto pictogramas.

. wnwmﬂ-mfwmﬂmq

Se capacitaron 80
supervisores y 600
trabajadores con un
total de 760 HH de
capacitacion.

)

A4
AL TLIAL

22



| 7+

Pre - Piloto pictogramas. (8)

El analisis de los resultados
fue de tipo cualitativo.

La entrevista se orienté sobre
la base de dos preguntas guia
“Percepcion respecto del
Instrumento” y “Percepcion

respecto de la capacitacion”.

* Ayuda a planificar

= Evita omisiones

= Ayuda en la asignacion de recursos

= Se orienta a riesgos criticos.

* Capacitacion debe ser permanente

* Claridad en la entrega de informacion
* Calidad del material de apoyo

* Facilidad de la aplicacion practica de lo
aprendido.

~ T
"

23



/ | "' ] ~
ML TUAL \'_/

3.4 Piloto

pictogramas.

DO®BIDDOA

MUTUAL

3.4 Piloto
pictogramas.

DOBVIDDOA
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Piloto pictogramas.

1. Mejoria en el control de los riesgos
criticos, a partir de evaluaciones

realizadas por Mutual.

2. Aumento en el grado de
participacion de todas las lineas de
la empresa en el control de los

riesgos.

MULTLIAL

rl

e P AL T A R
sciants Pichodramasyituiv Dok Scainte

Piloto pictogramas.

Mutual de Seguridad se compromete a proporcionar:

«El set de instrumentos de Control de Obras
Mediante Pictogramas:

Guia.
Manual (instructivo + glosario)
cp

«Capacitaciéon de supervisores y trabajadores
para el uso de esta herramienta.

«Asesoria permanente para la implementacién
del programa.

+Medicién del desempefio.

FL ]
N/ TLIA L
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Piloto pictogramas.

.a |
«Compromiso a nivel Gerencial.

«Compromiso a nivel de Mandos Medios
(Adm. de obra, Jefe de terreno, Jefe de
Obra).

«Cumplir estrictamente con lo definido en
Control de Obras Mediante Pictogramas.

*Permitir la participacion de los trabajadores
en el Control de Obras Mediante Pictogramas.

*Definir Coordinador de proyecto

«Dar las facilidades necesarias para el
trabajo de Mutual en las obras.

' N

Desafios y
conclusiones

OD®BODDODA
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Desafios pictogramas.

Desafios pictogramas.

+Elaboracidon video de induccion de riesgos criticos que

incluyen PICTOGRAMAS

™

Control da rlasgos mediante Pictogramas wm&mhﬂﬂ

Sl
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- Conclusiones

/i4¢ Las tendencias globales indican que el camino para
mejorar en SSO es la participacion y colaboracion de
todos (trabajadores, empresarios, gobierno).

/ts Estamos incorporando las mejores practicas, para
solucionar los desafios de nuestras empresas adherentes.

/i# Pase Seguro y Pictogramas nos permiten AGREGAR
VALOR, PROTEGIENDO A LAS PERSONAS.

749 HO®BNHDE
Agrpshalon, Control de riesgos
_vesones. mediante pictogramas

Sr. Luis Morales Rojas
Sr. Rafael Herrera Zavala
Mutual de Seguridad C.Ch.C.

Santiago, Octubre de 2008
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ENCUESTA DE EVALUACION

13° Jornada de Prevencién de Riesgos
7 de Octubre 2008

' "Marcar con "X" solo una de Ias slgulentes altematlvas en cada Item.
EX Exceleme, : ’

I BLOQUEDE CHARLAS TECNICA

o Y

B Bueno

".""R: Regutar

A

© " D:Deficlente - 5

: 'ﬁarla Tecnica N°1 [Compai‘tlendo ekperiencias (Gahadores Concurs}: de Bueﬁas Précticas)

Interes / utlhdad del contenldo de Ias presentacmnes
Clandad de Ios Exposnores :
Amemdad en la entrega de mformaclén

Cahdad del material de apoyo )

l
|
I
[

I Charla Técmca N°2IAvances Preventwos en soluclones de Prevencién de Riesgos (Empresas Auspicladoras)

by N iCIandad de Ios Expos:tores
’ "'Amemdad en Ia entrega de |nformac|6n ‘

) 'Cahdad del matenal de. apoyo :

L | Char[a Técmca N°3|Contribuyendo al Desarrollo de fa Prevenclén

Observaciones

;-‘:‘Interes / utllldad del oontemdo de Ia presentacnén o [
by :Ctandad deI Exposﬂor ‘ ' ' ' ' I
28 Amenldad en Ia entrega de mfonnac:én T |

Cahdad del matena! de apoyo

._'4’




