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Opinién publica y responsabilidad social,
demanda mayor prevencion en las empresas.

EL MERCU]Sesma parallzo obras

e -w.q-da(hu manas 27 de sapiambre de 2007, sdvalin "

jadaores

Martes 27 de septiembire de 2003

Vesputlo Sur
Dos muertos al caer muro ¥ 4
en obras de nueva autopista

PABLO REED v s
Explosivo aumento: de-accidentes: =
fatales en la construcciom en 2004+ =

Trabajadures
estabon reslizondo
fagnas entomo o

uno tuberia de
aqua putable,

PABLO REED

Dus ovenes

antiguo muro ubicada
dentro de los trabajos
de construcodn de la

JUTODISER VeSPUGO
Sur

Un llamado para todos los sectores que participamos en el sistema. i
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Una mirada a la realidad de la Construccion
en paises desarrollados.

b B L —

Los paises
desarrollados
también presentan

altas tasas de riesgo.

5
Actuales cambios en el Mercado de Trabajo
Desafio de la prevencion
Movilidad de los trabajadores. ]
Uso de Sub-Contratistas en obras. J
Tratados Internacionales. 5
Mayor tecnologia y especializacion. i
Modificaciones legales: Responsabilidad del Mandante. =l j




2. Fatalidad en la Constr

R -
®m Evolucion Accidg

® Principales iCa

m Transito /
= Caidas de

® Entrenamientc

Evolucion de Accidentes Fatales de Trabajo y Trayecto
Mutual: Sector Construccion

== Total Construcciéon == Construccién Trabajo
== Construccién Trayecto

TASA DE
Y FATALIDAD %
g VAR.
3 1997 2004
- Toal 1 .

[¢]

£ Consinxciony 329 | 243 261
o —
- |
o
s e 289 ! 14 [ 383

Trabsjo

Trayeclo

d I
Construccion 60 | 69 15.0

I

1

(U RS R M R AP
I

Ej. 3 Muertos por cada 10.000 !
| Trabajadores.

(*) Tasa Fatalidad Trabajo 2004: Sistema Mutualidades Sector Construccién: 19,1.

Tasa de Fatalidad: medida por ¢/100.000 trabajadores.




Accidentes Fatales en Sector de la Construccion
Mutual de Seguridad C.Ch.C. Aino 2004

Obstruccion

i Golpeado g %
Exposicion respiracion
: por o contra
Sustancias 7 55% 1.89%
1,89% R
Agresiéon
1,.89%

Volcamiento

1.89% Accidente de
% Trayecto
28,30%

Atropello
11.32%
Exposiciéon Atrapado, Caida de
C. Eléctrica aplastado Altura
5.66% 15,09% 24,63%

Accidentes Fatales en Sector de la Construccion
Mutual de Seguridad C.Ch.C. Ano 2004

Trabajo Trayecto  Caida Montacarga Caida Techumbre
32% 68% 7,69% 7,69%

‘/

Hormigonado Loza Desde Andamios y
23,08% Escaleras
61,54%
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Capacitacion en terreno y
Entrenamiento para trabajo en altura




En la Galtima década, un gran logro;
una Accidentalidad de Trabajo de un digito

== %ACC.TB CONSTRUCCION MUTUAL ~=9%ACC. TB PAIS MUTUAL
== %ACC.TB SISTEMA MUTUALES =~ MASA CONSTRUCCION MUTUAL
4 - — a
248.970
26,00 + | . - | it | | hsgisa0. | 2501000
° 210,009 T
i : _.t_——/
2 2 . A 200.000
53 20,00 | > S
8 £ 15,06 | 1472 ‘ 160.000
:;3 8 16.00 i ¢
# L \ | 100 00X
0.4
. ek e j ! ! —1 5,98
.10 10,39 > A
5.00 = I = |
16966 1996 | 1997 1968 Q 2000 200 2002 003 2004
WACC. PAIS CONSTRUCCIONMUTUAL| 1566 | 1542 | 1472 | 105 €91 781 | 884 | B8 871 | 850
%ACC. PAIS MUTUAL TA1.10 { 1074 | 10.41 7,41 5.51 ‘ 598 €67 | 680 68 670
%ACC. SISTEMA MUTUALES [ 104 8.0 7R | 72 7.2 7.2 |BEE)
,.AA SA CONSTRUCCION MUTUAL » 210 008 i :57‘72 : 248 5‘7; ;:‘3 709 1 '\l\;? a68 180 007 A 192 059 | 106 178 200836 216 820

Numero de Trabajadores
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Accidentalidad Actividad Construccion
Segun Tamaiio de Empresas Aios 1997-2004

Desafio de Prevencion
Lograr una accidentalidad de un digito en todos los segmentos

a0 27 49980 201 928 20 a3 N7 525 4336
sem0cto0 63 42333 174 1222 51 4950 160 B41 4756
> 'Iﬂﬂr‘ 500 398 84 980 341 1599 ’ 356 74 225 \ 340 9,15: -42 80
>25<=100 927 47221 19,0 1854 827 41636 191 1145 -38.22
>0<=% 84 | 15007 60 1850 768 12935 69 1232 | -3337
1<=10 1991 8450 | 34 1891 1605 7400 34 183 | -39

Datos Mutual de Seguridad C.CH.C.
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Resultados de Accidentalidad Empresas
Sector Construccion

Una Gestion conjunta Mutual - Empresa

%Acc. TB Construccion Mutual 14,72 859 -41,6%
%Acc. TB Em;()::szz;sTCr:::it.;uccién MIPES 18,65 1218 34T%
%Acc. TB E::;g)::;snaas FE:Eo(?sf:rucc:it'm 15.87 511 E7.8%
o, o i
R I I
%Acc. TB Mutual Pais 10,41 6,79 -34,8%
%Acc. TB ComitéCCg:sératistas Generales 6.58 3.71 435%
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Evolucién Tasa de Siniestralidad (*)
Sector Construccion y Mutual

~{~%Acc. TB Construccitén =—TSIT Construccion ——TSIT Pais Mutual

18.00 234,67 T e Ty 26000
{  Desafi, mayor prevenciény. " !
" control de los riesgos criticos,” !
1472 \“\ . para bajar siniestralidad _ ° _ %%
1200 12 \ / 1 50,08
+ 150,00
164,43 . IS S

Y
T 104,14
N

\S//U' 8,59

100,00

©
a
S

%Accidentalidad de Trabajo
Construccidn
Tasa de Siniestralidad
Incapacidad Temporal

50,00

4,00 0,00
1997 1008 1999 2000 2001 2002 2003 2003
~0O=%Acc. TB Construccién | 14,72 10,25 891 7.81 8,64 8,81 8,71 8,59
=== TSIT Construccién 234,67 197,13 12333 133,76 134,40 141,53 I 135,55 140,08
—'r=TSIT Pals Mutual 164.43 135,04 84,91 84,68 98,21 104,75 | 104,15 104,14

(*): TSIT: Tasa de Siniestralidad por incapacidad Temporal
(Indicador de Dias Perdidos por cada 100 Trabajadores)
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4. Accidentalidad y Preveg

® Por parte del

m Riesgos y Med

Sector Construccién Accidentes de Trabajo segin
parte del Cuerpo Afectada Anos 1997-2004

Datos Mutual de Seguridad C.CH.C.

p
CABEZA Y CUELLO  7.39% 8.04%
BRAZOS 511%  544%
TRONCO  1952%
PIERNAS  1042%  1055%
oJos 1143%
MANOS  2374%  2455%
PIES 15 62%
MULTIPLES 6.58% 6.54%

En general se mantiene estructura de lesiones; Excepto "0Ojos” que
aumenta y tronco y pies que se reducen.

i8




Principales Riesgos Laborales de
Accidentes en el sector Construccion

Ageries de Pécdida que Riesgos Asoclados Medidas de Proteccién
provocan Accidentes

;P.mdo de Hormigones y Proyecoidn de
Esmediado

i)’AIHL’uy’l‘S

|Soktaduma y Limpieza ' [Mascara Protectora
|

- t —

lewp manual de Matenales

Guantes f
Equipos sin Proteccion de

a2 N
|Proteccion Maquinas y I
|Partes Mowvies |

qumua’.

Atrapamiento

|Amés de Seguridad con
ORI Cuerda de Vida / Andamios
= |bien Estructurados |

cidn a Alluras

JY!aans enAllura sin
Proteccion

R Tronco == :
| Trabajos en Posturas

|
:hade:uadas y manejpo Sobieashusizn ‘Capamtac-on Espacfica ‘
|incarrecto de materiales |
Vias de circulacion
desordenadas o con

| obstéculos
Plermas ———m—m————————

|Excavaciones mal aseguradas mento por  |Proteccidon / Capacitacion
|0 desprotegidas Derumbe Especifica
- —

lO«nen yAseo
|

|
Pisos endesnivel u obstruidos

|
|
lomen yAseo
|

& )bt ) | Deend vt 7 T2 ) )

Presencia de Materiales de C ementos
Desecho ¢ %

Catzado de Segundad
i
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5. Gestion Preventiva de la : utual

m Estrategia.
m Valor de la Prevenci

m Gestion Preventiva




Estrategia de Mutual para hacer Prevencion
en el Sector Construccion

® Mayor compromiso y participacion de la linea ejecutiva de las
empresas para hacer Prevencion (PEC, Accion MIPES y Capacitacion).

® Apoyar en la identificacién oportuna de los riesgos en obras (Listas

de verificacién de riesgos e inspecciones técnicas). ]

m  Entregar asesoria diferenciada seglin segiin segmentos de empresas
(Integracién programas PEC, Accién MIPES, PVE y Capacitacién).

T

m Reforzar la capacitacion en terreno (Entrenamiento para trabajos de
mayor riesgo).

m Trabajo integrado entre Mandante, Contratistas y Sub-Contratistas
(Capacitacion e inspeccién en terreno).

®  Reconocimiento por resultados en Prevencion (Certificacion PEC,
Acciéon MIPES y distinciones por logros).

21
Para hacer Prevencion
Triologia del Valor y Responsabilidad Social
“ Menor Costo Directo
Mayor productividad y Responsabilidad

. @) Social y Calidad de
— Vida

SRR e g

Competitividad h




Gestion preventiva en nuestras empresas

= La Prevencién debe ser parte de la estrategia del negocio, para una
mayor competitividad y calidad de vida de los trabajadores.

m  Hacer Prevencion es caro... No hacerla es ain mas caro. Desafio en la
innovacién e incorporacién de mejores practicas para la gestion.

= Partir con buenos diagnésticos y una organizacion eficaz en la
administraciéon y control de riesgos.

® Reforzar accion preventiva para evitar Accidentes de Trayecto,
Graves, Fatales y E. profesionales. Enfoque a la Siniestralidad.

= No trabajar para mejorar las estadisticas. Capacitar a los
trabajadores hacia una cultura de seguridad, libre de accidentes.

® Asesorar en el cumplimiento de disposiciones legales, como un
elemento de cambio, para reducir la exposicién a riesgos.

Las Tareas de
Prevencion
para un Chile@ pesarroliado

Presentacion:

Sr. Fernando de Solminihac T.
Gerente General

Mutual de Seguridad C.Ch.C.

-
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Olegrand’

B La electricidad

4 Energia invisible capaz de transformarse.
% Actualmente su uso es muy amplio.

< Lamentablemente es peligrosa en manos de inexpertos.

Olegrand’




B Los principios de la proteccion

< Como en la mayoria de los “oficics de construccién”, la
calidad y la seguridad de las instalaciones eléctricas se basan
en tres puntos:

» Los productos puestos en obra y sus caracteristicas.
» El respeto a las Normas vigentes.

» La experiencia de las personas y su conocimiento del oficio.

B Los principios de la proteccion

™ La realizacion de una protecciéon adecuada pasa por la
aplicacion de acciones adaptadas para limitar, en la medida
de lo posible, los riesgos vinculados a la utilizacién de la
electricidad, en situacién normal de uso, y también en
situaciones de siniestro

A
L CAUTION.

s

O legrand”




B Consideracion de los riesgos

PROTEGER ALERTAR

e

% La consideracion de los riesgos
pasa por su investigacion
sistematica y por su definicion.

4 Cada riesgo definido debe entonces
traer implicitamente la pregunta:
2qué debo proteger?.

% En segundo lugar, un andlisis mas
fino podra diferenciar los medios y
los niveles de respuesta a esta
pregunta.

O legrand”

AYUDA

B Origen de los riesgos eléctricos

% Existen muchas explicaciones respecto al origen de los riesgos

eléctricos.

4 En principio debe tenerse claro que
fundamentalmente se debe al no
cumplimiento de las medidas de
seguridad establecidas en las
normativas pertinentes.

4 También debe considerarse Ila
“confianza” con que los electricistas
de las obras operan instalaciones
energizadas....."estoy acostumbrado”




B Soluciones para las faenas

% Legrand, ofrece una amplia gama de soluciones en material
eléctrico para hacer segura las instalaciones de faena.

& Legrand ofrece servicios de armado y
cableado de tableros de faena a pedido
segun especificaciones.

< Capacitaciéon Legrand

Durante todo el afio se
desarrollan  actividades de
capacitacion en todo el pais, ya
sean  programadas  por
nosotros o a pedido.

B Los contactos eléctricos

% La NCH Elec. 4/2003 indica que al =T
accionar un sistema o circuito
eléctrico el operador corre el riesgo
de quedar sometido a tensiones
peligrosas por contacto directo o >
por contacto indirecto. accion condicién

insegura insegura

w4 Existe también otros tipos de riesgos asociado a la operacion
de sistemas e instalaciones eléctricas...

T

. contacto con
superficies
calientes

4 Claramente los contactos directos e indirectos también pueden
ocurrir en las instalaciones de uso habitacional y de oficinas.....

o /“.,

Olegrand’




B El contacto directo

¥ La NCH Elec. 4/2003 indica que se entendera que un usuario
queda sometido a una tensién por contacto directo cuando
toca con alguna zona de su cuerpo una parte del circuito o
sistema que en condiciones normales esta energizada.

red de atimernteacn

red de shmentacon

@

B El contacto indirecto

W La NCH Elec. 4/2003 indica que se entendera que un usuario
queda sometido a una tensiéon por contacto indirecto, cuando
toca con alguna zona de su cuerpo una parte metélica de un
equipo eléctrico, que en condiciones normales esta
desenergizada pero que en condiciones de falla se energiza.

rect de simenteaon red dn ohmentadon
—*F F
: N >N

F N E N

! ’ Fox
- At

R e

‘ S A e
lor Lo ——

Olegrand’




B Medidas de proteccion

« Contra los contactos directos la NCH Elec. 4/2003 establece:

»  Colocar partes energizadas
fuera de la zona alcanzable por
las personas.

» Colocar partes activas en
lugares accesibles solo a
personal calificado.

»  Separar partes energizadas
utilizando medios divisorios, con
acceso solo a personal
calificado.

»  Recubrir partes energizadas con
aislantes que limiten corrientes
defugaa 1 mA.

B Medidas de proteccion

@ Contra los contactos directos Legrand propone:

protectores diferenciales
residuales de BT

uso de tomas de corriente con -
alveolos protegidos




B Medidas de proteccién

W Contra los contactos indirectos la NCH Elec. 4/2003 establece:

Mantener la aislacion de la instalacion

300.000 €2 (tension de servicio hasta 220 V) |
1.000 © por volt (tension de servicio superior |
a220vV)

Utilizar medidas complementarias

Sistemas Clase A (métodos pasivos)
Sistemas Clase B (métodos activos)

B Medidas de proteccion

4 Sistemas Clase A:

Empleo de transformadores de aislacion
Empleo de tensiones extrabajas
Empleo de doble aislacion
Empleo de conexiones equipotenciales
!
e ‘»»-'Ii' Contermen
M :l:-'l‘-
-1 conttuysn
fuantes d0
vegurided de
FIVAR10MVA
o
tableros eléctricos con chasis no ||  transformadores de seguridad
conductor Legrand y aislamiento Legrand

Olegrand’




B Medidas de proteccion

« Sistemas Clase B:

Dispositivos automaticos de corte por comiente de falla
asociados con puesta a tierra de proteccion para instalaciones
con neutro a tierra (TT).

Dispositivos automaticos de corte por coriente de falla
asociados con puesta a tierra de proteccion para instalaciones
con neutro flotante o impedante (IT).

Neutralizacion y dispositivos automaticos de corte por
corriente de falla (TNS).

q:l T
oy ¢ 3

-
@-——»’g ]

5 5i[il]

zH0on

B Medidas de proteccion

4 Contra los contactos indirectos Legrand propone:

el uso combinado de las tomas a tierra de proteccion y los protectores diferenciales
Legrand son el medio eficaz para evitar el contacto indirecto

Dlegrand’
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X Jornada de Prevencién de Riesgos 2005

“Camara Chilena de Construccion

“Requerimientos en Prevencion de
Riesgos Empresas Contratistas”

Nelson Pizarro Contador

Vicepresidente Corporativo
Division Codelco Norte ) @dn SIEMPRE
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CODELCO

Areas Teméticas

v “Gestion de Riesgos:
perspectiva y experiencia”

v “Requerimientos en Prevencion >|
de Riesgos Empresas Contratistas”
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El negocio minero

= La mineria es un Negocio ....

= Como Negocio necesitamos procesos de

negocios y sistemas que conecten estrategias
a largo plazo con sus actividades diarias.

= Como negocios necesitamos gerentes de
primer nivel, trabajando conjuntamente con
técnicos ... para mantener el foco en el
Negocio.

CODELCO

El Enfoque de Negocios

= El Propdsito real de un Negocio es:

rentablemente.

Atraer y retener Clientes satisfechos, I

= Junto a lo anterior, para sobrevivir, un
Negocio también debe atraer y retener
Inversionistas satisfechos, Creando Valor
(Riqueza) para estos.




GeRlngs Riesgon borpec VRS

CODELCO
Nuestra Mision

2 Maximizar la creacion de Valor.
2 Prepararnos para el futuro.

Estrategia de Codelco
&
Creacioén
de Valor
h
v Y v
Gestion de Desarrolio -
Activos Humaneo Sustentabilidad

G e R b PR T

CODELCO

Nuestras Tareas "Creacion de Riqueza”
Gestionar :

< E/ Recurso Minero

- Modelo
- Secuenciarlo
- Ritmo de Produccion

<2 E/ Recurso Humano

- Valores - Conductas - Resultados

- Motivacion / Involucramiento

- Evaluacion de Desempeiio

- Sistemas Compensacion /Reconocimiento
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Nuestro Desafio

CODELCO

EL PROPOSITO DE LA GERENCIACION DE UN
RECURSO MINERO ES ENCONTRAR COMO EL
CONOCIMIENTO EXISTENTE EN MINERIA
PUEDE SER EMPLEADO DE LA MEJOR FORMA
PARA CREAR RIQUEZA....

7
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La Gestion

LO FUNDAMENTAL.:
LO CLAVE:

LA CONSISTENCIA:

LO BASICO:

LO IMPRESCINDIBLE:

LO CRITICO:

LO IMPORTANTE:

CODELCO

- Vision, Mision y Valores compartidos por todos
- Clientes bien identificados y satisfechos

Estrategia clara, metas exigentes y un métrica clara y
precisa.

Un diseno organizacional acorde con la estrategia,
organizacion plana, por procesos que agregan valor.
Procedimientos y practicas de trabajo simples y claras.

Un estilo de gestion participativo, integrador, con
medios y canales claros de comunicacion.

Una fuerza laboral profesional, bien seleccionada,
entrenada, motivada, que conoce y comparte los
desafios y protege a su empresa.

Un clima laboral arménico, sano, motivante, centrado
en la capacidad de logro.

Contratistas y proveedores que actiien como aliados
estratégicos.




@

¥ CODELCO
Gestion Integrada: Aspectos Comunes / Puntos de Encuentro

SALUD Y l
SEGURIDAD

Salud y
Seguridad
Px
Medio '
Ambiente ' Calidad

MEDIO

~ AMBIENTE v CALIDAD N

|

R n li n la Linea de Man
* Ineludible, instranferible e indelegable
Pl A

» Liderazgo, Seleccién de personal, Procedimientos, Inspecciones, Investigacion, Emergencias y Auditorias

BT R IS
WIS

®

CODELCO

éPor qué un Modelo de Gestion de Riesgo?

» Deber Etico / Moral
= La preocupacion por el hombre y su suerte, debe ser
siempre el interés principal.
» Responsabilidad Social
= Respeto por espacio cedido por la sociedad.
» Obligacién Legal

=  Art. 171 Codigo del Trabajo: “El empleador esta
obligado a tomar todas las medidas necesarias para
proteger eficazmente la vida y salud de sus
trabajadores...”
» Conveniencia Econémica

@ Es mas barato prevenir que curar




Gasie e Riadgos: perspectiva ¥ axpefiemsiRA 1 ol T @®
El negocio, la Gestion Integrada CODELCO

Plan Estratégico
Visién, Misién, Valores

Objetivos y Pilares Estratégicos
Agenda Estratégica

Convenio de Desempeiio
Perspectivas: Financiera, Proceso Interno,
Cliente y Posicionamiento Futuro

Estado de Resultados Caso Base

e Gestidn Plan de Desarroilo

Control de Gestién
Inversiones

“Afianza competitividad”

Indices Operacionales
Proceso Presupuestario

CODELCO

Estrategias de Implementacion

Estructura de los Sistemas de Gestion

Conjunto de elementos interrelacionados que se afectan
reciprocamente en el tiempo con un propésito comdn o
comportamiento determinado.

/ Mejora Continua\

Analisis Critico

Politica de S&SO

Planificacion

MODELO PARA GARANTIZAR LA INTEGRIDAD
FISICA Y SALUD LABORAL DE LOS
TRABAJADORES

Verificacion
y Accién

@ectiva

Implementacion
y Operacion /




CODELCO

IEL IMPACTO EN
EL NEGOCIO!

FALTA DE CAUSAS CAUSAS
CONTROL BASICAS INMEDIATAS
(SISTEMAS) ||(PROBLEMAS || (ERRORES)
REALES)
PLANES FACTORES ACTOS Y
INADECUADOS || PERSONALES || CONDICIONES
suB-
ESTANDARES
ESTANDARES || FACTORES DEL ONO
INADECUADOS TRABAJO CONFORMIDAD
CUMPLIMIENTO
INADECUADO DE
ESTANDARES

Cesidh g R PR R R

Gestion Integrada: El Impacto en el Negocio

CODELCO

SEGURIDAD: )
- SEGUR 6% PIB
CALIDAD: ﬂm
 pEFECTOS VENTAS
v

|y PRODUCTIVIDAD: 25%
DERROCHES PPTOS

FUNDAMENTO DE LA PREVENCION: PREACTUAR

CORRIGIENDO LAS CAUSAS BASICAS

G AR
I e S A e Sl S =
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Antecedentes de Accidentabilidad en Chile

» Chile gasta cerca de USD$ 3.000 millones al afio por
accidentes laborales y enfermedades profesionales o sea,
mas del 4% de su Producto Interno Bruto.

» Latasa de accidentabilidad en 1969 era de 35%, hoy llega a
7,4%, una tasa similar a la de paises desarrollados como
Estados Unidos (7,1%) y Espafia (8,5%).

» En el mundo hay 7 accidentados por cada 100 personas,
pero en Chile solo 1,5 por 100.

» En el mundo mueren en promedio 33 personas cada
100.000 habitantes, en Chile sélo lo hacen 2,6.

Fuente: Bureau Veritas

T T T e e I

EL CONTROL DE
RIESGOS/PERDIDAS

KUna Oportunidad ...
Para Codelco y sus

Colaboradores,
... Un Deber Etico y Compartido )




. e CODELCO
Proceso Contratacion de Servicios

Practicas \
Programa de especificas de
Controlde gestiony de «
Riesgo terreno [
especifico para
la faena
3 Control
Oferta Técnica i
2 > Control especifico de
sol'.ca:re Prolg(l;a e especifico de| conformidad
or}tro e conformidad de practica
Riesgo | proceso2 \de gestion
Bases
Administrativas -~
y Técnicas

Proceso 1 2.
Administradores( proceso s

de Contratos

% o

- ) o CODELCO
Proceso N° 1 — Bases Administrativas y Técnicas

* Cumplimiento Mandatos Legales
« Imponen criterios y requerimientos que debe cumplir la organizacion. Establecen responsabilidades civiles y
penales
« Tomar todas las medidas necesarias para proteger y mantener la vida y salud de los trabajadores; proveer de
implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades profesionales

* Requerimientos Seguridad y Salud Ocupacional
+ Contienen las especificaciones técnicas de seguridad y salud ocupacional para regular (ordenar, ajustar, orientar
y reglar) normas de conducta o actuacion de las personas en la realizacion de operaciones o tareas critica ante
situaciones de riesgo.

* Plan de Control de Riesgos - NEO 24
* Programa basado en el ciclo de mejoramiento continuo del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud
Ocupacional - OHSAS 18001 !

Proceso N° 2 — Oferta Técnica sobre Programa Control de Riesgos

* Proceso de Evaluacion
* Parémetros: Indice de Frecuencia (Ultimos dos afios), Indice de Gravedad (litimos dos afios) y
Programa Control de Riesgos

Ponderacién variable en funcién de los Peligros y Riesgos de las
actividades, entre un 10% y 15% del valor total.

_] V G
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=Participar en el disefo de trabajo
seguro para todos los niveles

=Cumplir Métodos Seguros
=*Uso de Implementos y Condiciones

=Deteccién e Informes de
Subestandares

*Voluntad, actitud, disciplina.

Proceso N° 3 — Programa Control de Riesgos

CONTRIBUCION Y Requerimientos CONTRIBUCION Y
COMPROMISO de Codelco COMPROMISO
CONTRATISTA TRABAJADORES

=Cumplimiento de la legislacién de
Seguridad y Salud, aplicable a las
operaciones como empleador.

=Proporcionar un Trabajo Seguro en todas
las Labores contratadas.

=Identificacion de Peligros / Riesgos en
dichas labores

=Definicién de Métodos Seguros (Control)
=Implementos y Condiciones
=Capacitacién cognitiva y conductual

*Politicas, mediciones y métodos de
gestion segura para directivos,
supervisores y para la empresa.

Proceso N° 3 — Programa Control de Riesgos

[ r—E———
/ “8 Planes de Accion” NEO 24 \]
]
|
|

| Pian N°1 Satisfaccién de Requerimientos Legales
[ Plan N°2 Mejoramiento de la Seguridad de las Personas

I Plan N°3 Respuesta ante Emergencias
| Plan N4 Mejoramiento de las condiciones de Higiene y Saiud Ocupacional

Plan N°5 Accidentes, Incidentes, No Conformidades y Acciones Correctivas y Preventivas

Plan N°6 Entrenamiento especifico en Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente

Plan N°7 Mejoramiento del Desempeiio en Seguridad y Salud Ocupacional y Ambiente

Plan N°8 Informacién de progreso para el comité de gerencia auditorias intemas

——— —
N

para la Administracién, Supervisié

“Se traduce en Acciones

Y

Trabajadores”

10
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CODELCO
Proceso N° 4 — Practica Especifica de Gestion y de Terreno

* Reunion de Arranque

« Herramienta de control a los aspectos mas criticos que se deben cumplir
en las diferentes fases de ejecucion de un contrato en la Divisién.

* DAS - Decreto N° 40

* Informacién de Riesgos Profesionales al Trabajador, de los Métodos de
Trabajo Correctos y de las Medidas de Prevencién y de Control que debe
adoptar

* Reporte, Investigacion y Verificacion de Acciones Correctivas

* Ajuste Programa Control de Riesgos en funciéon de la dinamica
del servicio a ejecutar.

* Informe Mensual de Gestion

CODELCO
Proceso N° 5 — Controles Especificos de Conformidad y

Practicas de Gestion
ﬁ Auditoria a la Gestién de Riesgos

« Examen metddico de caracter proactivo y predictivo, que permite evaluar objetivamente el
Sistema Preventivo, comparando el desempefio real de la organizacién con estandares
previamente establecidos, conocidos y aceptados

« Liderazgo y Compromiso Directivo

Comité Paritario de Higiene y Seguridad

Equipos y Els de Pr ién Py

Satisfaccion de R ri Legales

Planificacién para identificar y controlar los riesgos

Control de Emergencias Operaci

Aej de las C i de Higlene Indus. y Salud Ocup.
Accidentes, Incid., No conform. Acciones Correc. y Preven.
Desarrollo de Compet. y entrenam. especifico en Seg.y S. O.
Mejoramiento del desempefio en Seg., Amb. y S. O. de las pers.
Auditorias y Revision de la Gerencia

Instalaciones de Faenas
\ LR AT TR T R TONAR ; y /

1
2
3
4
5
8
7
8
9
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1
12
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Practicas de gestion
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Proceso N° 5 — Controles Especificos de Conformidad y

CODELCO

procesos productivos y su continuidad.

« Las empresas se orientan a la produccién y a mejorar sus procesos, productos, servicios y précticas, para
tener un desempefio excelente que permita una mayor productividad, calidad y seguridad para ser
competitivas, permitiendo proteger efectivamente la integridad y salud ocupacional de las personas, los

ﬁesultados Auditoria a la Gestion de Riesgos

Proceso N° 5 - Controles Especificos de
Conformidad y Practicas de Gestion

* Comité de Seguridad -
Administraciéon Superior

Estd liderado por el Vicepresidente Corporativo y constituido por el
Comité Ejecutivo quienes tienen la responsabilidad de Direccionar y
Monitorear el Sistema de Gestion OHSAS - 18001, motivar y
comprometer en sus respectivas areas, en toda la organizacion, ya
sea proplo como colaboradores

* Reuniones Ampliadas de Alta
Convocatoria

Actividad liderada por el Vicepresidente Corporativo y Comité Ejecutivo,
en el que se consideran temas de Reconocimientos, Realineamiento,
Resultados, Mediciones y Evaluacion en la Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional con la participacion de Autoridades Fiscalizadoras,
considerando un Publico de Gerentes, Dueflos de Empresas,
Representantes Legales, Administradores, Expertos en Pravencién de
Riesgos

Centro de
Trabajo RT
Agosto 2005

Hora de la

Seguridad
Julio 2005

1er. Encuentro
Higiene
Industrial
Jullo 2008

2do.
Encuentro
Empresas
Contratistas
Agosto 2005

.
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CODELCO
Proceso N° 5 — Controles Especificos de Conformidad y

Practicas de Gestion

+ Control Responsabilidad Subsidiaria

» Ambitos: Administrativo, Laboral, Remuneracional, Previsional, Tributario,
Cerificado Inspeccion del Trabajo.

« Control de Asistencia, Contratos de Trabajo, Finiquitos.
« Control Dotacional de Organismos Fiscalizadores
* Revision y Control Formularios Sernageomin.

* Evaluacién de la Gestion de Riesgos

« Cierre del Proceso

|Gl Riesox rpecie YRR S0

CODELCO

La Seguridad... un negocio fantastico

v Da rentabilidad

v" Otorga prestigio

Una Oportunidad ...
Para Codelco y sus

Colaboradores,
... Un Deber Etico y Compartido

13
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CODELCO

Requerimientos en Prevencion de Riesgos Empresas Contratistas

Fin Presentacion

@vldo SIEMPRE

Nelson Pizarro Contador |

Vicepresidente Corporativo
' Divisiéon Codelco Norte

14



HILTI Sistemas y Soluciones

Perforacion
Demolicion

Medicion

Fijacion

Ejecucion Sellado

Sistemas de Sistemas de
Medicion y Perforacion y
Posicionamiento Demolicion,

Sistemas de Corte y
Perforacion con
Diamante

Tecnologia de Corte y Cortafuegos,
Anclajes, Desbaste de Espumas
Fiiacién Di Madera y

f!aq(?n Directa, Metal
Fijacion con
Tomillos,
Sistemas de

Instalacion




¢QUE SON LAS LOSAS COLABORANTES ENTRE
PISOS?

SOLUCIONES DEL MERCADO

Descripcion Recursos

» 1 Operador calificado

* 1 ayudante

« Conector tipo stud

« Soldadura

* Maquina Electro-soldadora
» Electricidad

* Taladro
* Broca




SOLUCION HILTI

Descripcion

Recursos

1 Operador
Martillo de disparo DX-750
Conector de corte HVB
Clavo ENPH
Fulminante \

COMPARATIVO TECNICO ECONOMICO

CONECTOR TIPO PERNO

CONECTOR HILTI HVB

*Requiere mayor cantidad de recursos|
—Operarios — materiales - electricidad

*Menos recursos; 1 operario, no requier:
electricidad

*Sujeta a condiciones climaticas (lluvia)

*Se puede instalar independiente del cIima]
(humedad, lluvia)

*Equipamiento de gran volumen

*Herramienta liviana y portatil

Se requiere perforar la plancha(*No requiere perforacion previa
previamente

*Requiere mayor cantidad de tiempo por{*Mayor Rapidez de Instalacion, 2 conectore:
fijacion por minuto.

*Sistema de control de mayor complejidad

*Se inspecciona faciimente con tarjeta de
control

+Operario debe ser calificado

*Réapida capacitacion a operario




COMPARATIVO TECNICO DESDE EL PUNTO DE
VISTA DE PREVENCION DE RIESGOS

CONECTOR TIPO PERNO CONECTOR HILTI HVB

*Contacto eléctrico *No hay riesgos eléctrico por ausencia de
electricidad
*Proyeccion en particulas del arco o de *No existe riesgo de proyeccién de
iezas a soldar particulas

*Incendio o explosiones en ambiente *Incendio sélo en ambientes inflamables
inflamables
*Exposicion a radiacién ultravioleta y * No hay exposicion a radiacion
luminosas
+Inhalacion de humos y gases toxicos *Minima presencia de humos y gases
|producidos por el arco o téxicos o _
*Operario debe ser calificado *Operario capacitado por Hilti para el uso

de la herramienta e instalacion

rerfl B ™

creando clier tusiastas

Programa

SEGURIDAD ANTE TODO




PROBLEMATICA

~

*Métodos constructivos actuales nos
obligan a usar permanentemente
vinculos de conexion como:

Anclajes quimicos

Dowels

¢QUE SON LOS ANCLAJES QUIMICOS?

Resina bi-componente para anclajes en diferentes materiales base como
hormigén, piedra natural, grout, madera, mamposteria, etc.

ST— pr
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SOLUCIONES QUE OFRECE EL MERCADO

Anclaje Quimico de Mezcla Recursos

» 2 componentes (A+B)
* Requiere preparacion de
mezcla manual

* No tiene sistema de
aplicacion

SOLUCION HILTI

Anclaje quimico de Recursos
Inyecciéon bi-componente

« Dispensador

Boquilla

* Quimico de Inyeccion




COMPARATIVO TECNICO ECONOMICO

Anclaje Quimico de Mezcla

Anclaje quimico de Inyeccion

*Requiere broca de mayor didmetro

*Requiere broca de menor _diametro

*Requiere  preparacion de mezcla

laproximadamente 4 min./mezcla

*No requiere preparacion de mezcla

*Se ocupa mayor cantidad de producto por
lanclaje

*Se ocupa menos producto

*Se pierde producto el realizar mezcla

*Se ocupa el producto completamente

*Dosificacién de mezcla varia para cada
anclaje y depende de operario

*Dosificacion es constante y no depende
del operario

*Mezcla se realiza al exterior lo cual
contamina envases y producto mezclado
por colocar

*Mezcla se realiza al interior de la boquilla
lo cual impide contaminacién de producto

*Vaciado producto desde afuera no
garantiza que el anclaje quede completo
con producto

*Vaciado producto desde dentro, garantiza
que no queda aire al interior del anclaje

variacién en resultados de

*Mayor

*Menor  variacién resultados de

capacidad de carga

en

COMPARATIVO TECNICO DESDE EL PUNTO DE
VISTA DE PREVENCION DE RIESGOS

Anclaje Quimico de Mezcla

Anclaje quimico de Inyeccion

*No todos poseen aprobaciones y
certificaciones

«Con aprobaciones y certificaciones

*Olores fuertes

+Sin olor

*Toxico

*No téxicos

*No resisten altas temperaturas

*Resiste altas temperaturas




HILTI Sistemas y Soluciones

Perforacion
Demolicion

Sistemas de Sistemas de

Medicion y Perforacion y

Posicionamiento Demolicion,
Sistemas de Corte y
Perforacion con
Diamante

Fijacién

Ejecucion Sellado

Tecnologia de Corte y Cortafuegos,
Anclajes, Desbaste de Espumas
Fijacion Directa, ~ Maderay

L Metal
Fijacion con
Tomillos,
Sistemas de

Instalacion




PROYECTO DE LEY SOBRE TRABAJO EN

REGIMEN DE SUBCONTRATACION Y QUE
REGULA A LAS EMPRESAS DE SERVICIOS

TRABAJO DE SERVICIOS TRANSITORIOS.

TRANSITORIOS Y EL CONTRATO DE

Augusto Bruna Vargas
Fiscal
Camara Chilena de la Construccién

+ Proyecto Ingresado el 21 de mayo de 2002.

Objetivos principales:
1) Ordenar en un solo parrafo las normas

2)

del Cédigo del Trabajo que se refieren a
Ia Subcontratacion.

Regular la Provision de Trabajadores
temporales, incorporando una serie de
exigencias para el funcionamiento de
las empresas que los proveen vy
normando tanto las obligaciones de las
empresas usuarias como las
oportunidades en las que resulta licito
requerir de estos trabajadores.
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Cambios principales en la tramitacién de este
proyecto.

En su texto original, era muy restrictivo en lo
relativo a la provision de trabajadores
transitorios:

- requisitos muy exigentes para formar una
empresa proveedora

- control estricto de la Direccion del Trabajo.
- sblo para ciertos casos.

- hasta por seis meses.

- prohibido en ciertas circunstancias.

- se prohibia cualquier relacion entre la empresa
proveedora y la usuaria.

Tras su paso por el Senado, el proyecto
fue drasticamente modificado, dandosele
un caracter mucho mas liberal, lo que fue
fuertemente criticado por la Camara de
Diputados.

En razon de lo anterior, el proyecto sufrio
una paralizacion en su tramitaciéon, hasta
hace algunas semanas, cuando el
Gobierno presentd0 una serie de
indicaciones que, junto con regular la
provision de trabajadores transitorios,
incorpord una serie de modificaciones en
la Subcontratacion.




-3, + Las indicaciones del Gobierno incorporan
una serie de nuevas disposiciones en
materia de Subcontratacion, tanto en
materias laborales como de prevencion de
“riesgos.

Definicidon: Art. 183 A.

Es trabajo en régimen de subcontratacion, aquél
realizado en virtud de un contrato de trabajo por
un trabajador para un empleador, denominado
contratista o subcontratista, cuando éste, en
virtud de un acuerdo contractual, se encarga de
ejecutar obras o servicios, por su cuenta y riesgo
y con trabajadores bajo su dependencia, para una
tercera persona natural como juridica duefa de la
obra, empresa o faena, denominada mandante, en
la que se desarrollan los servicios o ejecutan las
obras contratadas.

@ Si los servicios se prestan sin sujecion a los

requisitos sefalados en el inciso anterior o solo se
limitan a la intermediacion de trabajadores a una
faena, se entendera que el empleador es el dueiio
de la obra, empresa o faena.

Art. 183 B. Responsabilidad subsidiaria del
mandante en las obligaciones Ilaborales vy
previsionales que afecten a los contratistas en
favor de los trabajadores de éstos, incluida las
indemnizaciones legales Yy contractuales.
Responsabilidad limitada al tiempo o periodo
durante el cual el o los trabajadores prestaron
servicios en régimen de subcontratacién para el
mandante.




. ¢ De igual manera, el contratista sera subsidiariamente
: responsable de las obligaciones que afecten al
subcontratista.

El mandante respondera de las obligaciones que
afecten a los subcontratistas cuando no pudiera
hacerse efectiva la responsabilidad del contratista.

En el caso de construccién de edificaciones por un
precio (nico prefijado, no procederan estas
responsabilidades cuando quien encargue la obra sea
una persona natural.

Art. 183 C. El mandante tendra derecho a ser informado
sobre el monto y estado de cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales que a éstos
correspondan respecto de sus trabajadores.

% El monto y estado de cumplimiento de las abligaciones

laborales y previsionales debera ser acreditado por
medio de certificados emitidos por la Inspeccién del
Trabajo.

En caso que el contratista o el subcontratista no
acrediten oportunamente dicho cumplimiento, el
mandante podra retener de las obligaciones que tenga
a favor de aquel el monto de que es responsable
subsidiariamente. Este podra pagar por subrogacion al
trabajador o institucién previsional acreedora.

La Direccién del Trabajo debera poner en conocimiento
del mandante las infracciones a la legislacién laboral y
previsional que se constaten en sus fiscalizaciones a los
contratistas o subcontratistas.




®

Art.183 D.

Si el mandante no hiciera efectivo el
derecho a ser informado y el derecho de

retencion, respondera solidariamente de
aquellas obligaciones laborales Y

previsionales que afecten a los
trabajadores de los contratistas vy

subcontratistas. Esta responsabilidad
estara limitada al tiempo en que los
trabajadores prestaron servicios para el
dueiio de la obra.

@

Art.183 E

Sin perjuicio de las obligaciones del
mandante, contratista y subcontratista
respecto de sus trabajadores propios, el
mandante debera adoptar las medidas las
medidas necesarias para proteger
eficazmente la vida y la salud de todos los

trabajadores que laboran en la obra,
empresa o faena, cualquiera sea su

dependencia. Ley N° 16.744, D.S. 594.




. @ Incisos 4° y 5° del articulo 184 (Proteccion a los

Trabajadores)
La _Direccién del Trabajo debera poner en

conocimiento del respectivo érgano administrador
de la Ley N° 16.744 todas aquellas infracciones o
deficiencias en materia de Higiene y Seguridad

que se constaten en las fiscalizaciones que se
practiquen a las empresas. Copia de esta

comunicacion debera remitirse a la
superintendencia de seguridad social.

El referido 6rgano administrador debera en un
plazo de 30 dias informar a la Direccion del
Trabajo y a la SSS acerca de las medidas de
seguridad especifica que hubiere prescrito a la
empresa infractora para corregir tales
infracciones.

@

Art.66 bis. Los empleadores que contraten o
subcontraten con otros la realizacion de una obra,
faena o servicios propios de su giro deberan vigilar el

cumplimiento por parte de dichos contratistas o

subcontratistas de las normas de higiene y seguridad,
debiendo para ello implementar un sistema de gestion

de la seguridad y salud en el trabajo para todos los
involucrados.

El mandante deberd confeccionar un reglamento
especial para empresas contratistas o subcontratistas
en el que se establezcan como minimo las acciones de

coordinacion entre los_distintos empleadores_de__las
actividades preventivas, a fin de garantizar a todos los

trabajadores las condiciones de seguridad e higiene
adecuadas. Asimismo se indicaran los mecanismos de
verificacion de su cumplimiento.

*©



'©Corresponderé al mandante velar por la
constitucion vy funcionamiento de un

Comité Paritario de Higiene y Sequridad y
un__Departamento de Prevencion de
Riesgos para tales faenas, aplicandose a
su respecto para calcular le nimero de
trabajadores exigidos en el articulo 66, la
totalidad de los trabajadores que presten
servicios en un mismo lugar de trabajo,
cualquiera sea su dependencia.Los
requisitos para su constitucion vy
funcionamiento seran determinados por
un Reglamento.

Inciso 4%, 59 y 6° del articulo 76 (deber de informar al
organo administrador tras un accidente).

En caso de accidentes de trabajo fatales y graves, el
empleador debera informar inmediatamente a la

inspeccién del Trabajo y a la Secretaria regional
Ministerial de Salud que corresponda, acerca de la
concurrencia de estos hechos., lo que sera fiscalizado
por la SSS.

En estos casos, el empleador debera suspender en
forma inmediata las faenas afectadas y, de ser

necesario, permitir a los trabajadores la evacuacion del
lugar de trabajo. La reanudacién de faenas sdlo podra
efectuarse cuando, previa fiscalizacién del organismo
fiscalizador, se verifique que se han subsanado las
deficiencias constatadas.




© Nuevo inciso 7° del articulo 477, relativo
¢ a las Infracciones y Multas.

Tratandose de empresas de 25
trabajadores o menos, la Direccion del
Trabajo, podra autorizar a solicitud del
afectado y sodlo una vez al afo, la
sustitucion de Ia multa impuesta por
infraccion a las normas de higiene y
seguridad por la implementacion de un
programa de asistencia al cumplimiento,
el cual debera efectuarse con Ila
asistencia técnica del érgano
administrador de la ley 16.744.

@Inaso 6° art.478, subterfugios para
. ocultar la persona del empleador.

Se sancionara con una multa a beneficio
fiscal de 5 a 100 UTM al empleador que
simule la contratacion de trabajadores a
través de terceros. En este caso, el
empleador quedara sujeto al
cumplimiento de todas las obligaciones
laborales y previsionales y al pago de
todas las prestaciones que
correspondieren respecto de los
trabajadores objeto de la simulacion.




gardicic |

¢, Esta la Seguridad
a la Par de un Chile Moderno?

10* Jornada de Prevencién de Rlesgos. 04 de Octubre 2005

m Y consTRUCTORA |
,r gord:lmc}

Panel Contratistas:

Prevencion de Riesgos en la Empresa
Constructora Gardilcic Ltda.

Sr. Rail Gardilcic R.

Gerente General
Constructora Gardilcic Ltda.

10* Jomada de Prevencién de Rlesgos. 04 de Octubre 2005




Presente en el mercado
desde hace 20 Anos.

Facturacion anual sobre los
US$ 68 Millones.

Con 1.094 trabajadores
en la actualidad.

10* Jornada de Prevencién de Riesgos. 04 de Octubre 2005

CONSTRUCTORA |
gardilcic

Definicion de Empresa

Somos una empresa de Servicios, con un gran
nivel de mecanizacion, orientada a satisfacer los
requerimientos de Construcciéon de Obras de
Ingenieria en diversos sectores econdmicos y

también en Explotacion de Mineria Subterranea.

10* Jornada de Prevencion de Riesgos. 04 de Octubre 2005




W CONSTRUCTORA |
@ gordllcm}

Posicionar nuestro liderazgo como empresa
de servicios a través de la mejora permanente
en todos los procesos.

10* Jornada de Pravanclén de Rlesgos. 04 de Octubre 2005

CONSTRUCTORA | J
gardilcic Misién

> Somos una empresa que presta servicios de ingenieria en
obras de construccion y explotacion de minas.

» Privilegiamos cumplir integralmente con los trabajos en
plazo, presupuesto y calidad.

» Logramos nuestros objetivos sin accidentes, en un marco
de respeto por el medio ambiente y la salud ocupacional.

> Agregamos valor a nuestro negocio y al de nuestros
clientes.

» Innovamos permanentemente en tecnologia y mejoras de
productividad.

>» Respetamos y fortalecemos el compromiso con nuestro
personal.

» Construimos relaciones de largo plazo.

10* Jornada de Prevencién de Rlesgos. 04 de Octubre 2005




' CONSTRUCTORA
@ gordnlcncJ

Valores: Relacion con Mandantes

»Ofrecer un nivel superior de servicios a
nuestros mandantes, agregando valor a su
hegocio y al nuestro.

»>Establecer relaciones de largo plazo
basadas en nuestro buen desempeiio e
integridad.

» Constituirse en un verdadero Socio
Estratégico.

10* Jornada de Prevancién de Riesgos. 04 do Octubre 2005

CONSTRUGTORA J

gardilcic

‘Valores: Relacion con Trabajadores

> La empresa tiene una responsabilidad ante sus
trabajadores.

» Ofrece un medio ambiente de trabajo desafiante y
estable, con compensaciones que signifiquen
seguridad y confianza, logrando una relacion de
equidad.

10* Jornada de Prevencidn de Riesgos. 04 de Octubra 2005




CONSTRUCTORA |
@ gordllch

Valores: Relacion con Proveedores - Acreedores

» Mantener buenas relaciones
basadas en pagos
oportunos, para asegurar asi
la entrega de suministros de
calidad en el tiempo

requerido.

» Mantener relaciones que
permitan satisfacer
necesidades para financiar
inversiones y nuevos
proyectos.

10* Jornada de Prevencion de Riesgos. 04 de Octubre 2005

@ gordilcic}

Estructura del Negocio

NEGOCIOS SERVICIOS MERCADOS

1
1
Mineria

10* Jornada de Prevencién de Riesgos. 04 de Octubre 2005




CONSTRUCTORA }

gardilcic

Especialidades:

Mineria
Subterranea y Superficie
Explotacion de Minas

10* Jornada de Prevencion de Riesgos.

Obras Civiles
Montajes

Sondajes y excavacion
de chimeneas.

04 de Octubre 2005

CONSTRUCTORA J

gardilcic

¢ Qué impacto tiene un Accidente?

Interrumpen los procesos productivos causando severas pérdidas
economicas y deterioran la relaciéon con los mandantes.

En consecuencia, los accidentes son materia sustantiva para la

gestion de las empresas.

Los accidentes afectan el entorno y generan:
* Pérdidas para la familia del accidentado.

* Pérdidas de imagen.

* Pérdidas de oportunidades.

* Deterioro en las relaciones con los trabajadores.

* Afectan los seguros.

* Deteriora la relacion con organismos fiscalizadores tales como:
Sernageomin, Servicios de Salud, Direccion del Trabajo.

10* Jornada de Prevencién de Riesgos.

04 de Octubre 2005
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Responsabilidad Empresarial

Los empresarios tenemos una responsabilidad
ineludible en esta materia, atin cuando en los
ultimos afios se ha notado una mejoria en
algunos indicadores, en otros queda mucho
por avanzar.

10* Jornada de Prevenclén de Rlesgos. 04 de Octubre 2005
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gardilcic J
INDICADORES DE GESTION PDR
» Frecuencia de accidentes <10
» Conductas riesgosas En aumento
* Competencias laborales Escasas
» Experiencia Escasa
* Escolaridad Baja
= Aptitud Baja
* Actitud Temeraria
10* Jornada da Prevancién de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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¢, Qué hemos hecho en PDR?

La administracion de la empresa ha creado una politica de
Prevencién de Riesgos, cuyos principales compromisos
son:

* Cumplir la legislacion vigente y otros requisitos.

* Mejorar continuamente el desempeno en PDR.

» [dentificar los peligros y evaluar los riesgos asociados.

» Capacitar al personal.

* Revisar periodicamente el desempeno.

NO EXISTE META QUE JUSTIFIQUE EXPONER LA
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DE LOS
TRABAJADORES A RIESGOS INCONTROLADOS.

10" Jornada de Prevencién de Rlesgos. 04 de Octubre 2605
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Pilares de la Politica de Prevencion de
Riesgos
La Politica de Prevencion de Riesgos esta basada

en administrar y proteger los recursos acorde con
la gestién del negocio.

Administrar .
y proteger Rentabilidad y
los recursos continuidad

operacional.

Gestién del
negocio.

10" Jornada de Prevencidn de Riesgos. 04 do Octubre 2005
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Acorde con la politica de Prevencion de Riesgos,
hemos puesto en operacion un programa de
Prevencion de Riesgos diferenciado, que atienda:

* Las necesidades particulares de los clientes.

» Las caracteristicas de las obras.

* Nuestros propios requerimientos, basado en las
normas ISO 9001 y 14001 y normas OHSAS 18001.

* Estamos en proceso de certificar todas ellas en el
corto plazo.

10* Jornada de Prevencion de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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Este modelo requiere para su operacion y control
de los siguientes Pilares:

ADMINISTRACION

COMUNICACION
CAPACITACION
REGLAS CLARAS

TRABAJADORES

SUPERVISION

10* Jornada de Prevencion de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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- Supervision:

Lidera el programa de seguridad controlando que:
* Las condiciones de trabajo sean las adecuadas.
* Las instrucciones sean claras y entendidas por los trabajadores.

*Los trabajadores reciban la capacitacion diaria respecto de los
peligros que enfrentan y como resolver esos riesgos.

* Los trabajadores tengan la competencia exigida para realizar sus
labores.

*Las actitudes de los trabajadores sean controladas por el propio
trabajador ademas de la supervision.

* Las iniciativas de los trabajadores no sobrepasen las instrucciones.

LA SUPERVISION DEBE ABRIR ESPACIOS PARA QUE
LOS PROPIOS TRABAJADORES APORTEN IDEAS
PARA CONTROLAR LOS RIESGOS.

10* Jommada de Prevenciin de Riesgos. 04 de Octubre 2005

gardilcic
Trabajadores:

CONSTRUCTORA J

Esperamos que aporten ideas sobre los riesgos o
mejoramientos de determinados métodos de trabajos a
través de los mecanismos existentes en las faenas tales
como:

= Comité Paritario.

« Sindicato.

« Reuniones diarias de seguridad.

« Programa de los cuasi incidentes.

» Conversaciones directas con la supervision.

Ademas, esperamos que los trabajadores internalicen
cuales son sus limites para controlar los riesgos a través

del programa de auto cuidado.
10* Jornada de Prevancidn de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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Administracion:

La administracion superior esta comprometida con el
disefio, implementacion y control de la gestion de
Prevencion de Riesgos, para lo cual tiene una Gerencia que es
responsable de gestionar esta materia a nivel corporativo, sin perjuicio de
las unidades de Prevencién de Riesgos existentes en cada una de nuestras
obras.

La Gerencia General y la Gerencia de Operaciones,

fiscalizan que las actividades de prevencion se realicen de acuerdo a lo
establecido, aportando los recursos necesarios para su realizacion.

Respecto de los incidentes, estos se reportan a la oficina

central inmediatamente después de ocurridos, luego estos se analizan en
la reunién gerencial mensual de cada obra.

10* Jornada de Prevencion de Riesgos. 04 de Octubra 2005
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Comunicacion:

Los empresarios a través del Directorio vy
Administracion Superior han estructurado programas de
Prevencion de Riesgos compatibles con las exigencias
y realidades, pero:

¢ Nuestros trabajadores habran recibido la misma senal,
con la misma fuerza e interés de parte de los
administradores y supervisores?

Pensamos que este es el principal problema que
enfrentan todos los programas de Prevencién de
Riesgos.

LOS ADMINISTRADORES DE OBRA DEBERAN SER
MAJADEROS PARA EXIGIR A LOS SUPERVISORES
QUE TRASMITAN DIARIAMENTE A SuUs
TRABAJADORES ORDENES CLARAS.

10* Jornada deo Prevancin de Riesgos. 04 de Octubre 2005

11



GONSTRUCTORA

gardilcic
Comunicacion: (continuacién)

Esas ordenes claras son:

* De las actividades a realizar.

* Del reconocimiento de los riesgos implicitos.
* De las medidas para controlar los riesgos.

* De las areas criticas de riesgo que enfrentara durante
la jornada de trabajo.

* Otras.

10" Jornada de Provencldn de Rlesgos. 04 de Octubre 2005
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Capacitacion:
El sistema de trabajo de nuestras empresas obliga a tener
contratos de corto plazo con los trabajadores, r:> que

la capacitacion es pospuesta o no se realice.

Para Gardilcic esta labor es de vital importancia en la incorporacion de los
trabajadores.

En promedio se destina un 3% de las horas disponibles de los trabajadores
a capacitacion, sin considerar programas especiales de formacién como
los programas de competencias laborales y programas de capacitacion
técnica cuando se incorporan equipos y/o nuevas tecnologias.

Estos programas representan un 2% adicional al indicador
anterior, totalizando Gardilcic un 5% de las horas
disponibles.

10* Jornada de Prevencién de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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Reglas Claras:

Las bases de las propuestas no siempre contienen un
analisis detallado de los riesgos criticos de la faena

licitada, quedando este andlisis en el lado del Contratista, quien con
un sinnimero de dudas debe enfrentar riesgos tales como:

Riesgos emergentes

* Calidad de la roca.

* Movimientos sindicales.

* Interferencias con otros contratistas o con el mandante.
» Cambios de especificaciones durante la obra.

* Presiones de la inspeccién técnica por alcanzar metas.

* Presiones del mandante para alcanzar determinados
niveles de accidentabilidad.

10* Jornada de Prevenclén de Riesgos. 04 de Octubre 2005

GONSTRUCTORA

gardilcic
Reglas Claras: (Continuacién)

Estos Riesgos emergentes:

Obligan a las obras a implementar permanentemente
programas adicionales y recursos no previstos para la
ejecucion de los trabajos.

SOLICITAMOS DE LOS MANDANTES:

Reglas claras, que permitan estudiar las
propuestas en condiciones mas reales, sin
tantos supuestos que hacen subir el precio
final de la propuesta.

10* Jornada de Prevencién de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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¢, Qué herramientas de gestion estamos utilizando?

Nuestro Programa de Gestion tiene los siguientes
elementos:

*Estrategia.

*Sistema operativo.

*Método para identificar peligros y riesgos.
*Decidir la aceptabilidad del riesgo.
*Preparar un plan de control.

*Definir las responsabilidades.

*Capacitar y concientizar.

*Verificacion y acciones correctivas.
*Revisar periodicamente el sistema.

10" Jornada de Prevencldn de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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Estrategia:

« Estrategia de PDR esta incorporada en la estrategia
corporativa.

» Dirigida hacia las caracteristicas de las actividades que
se realizan.

« Ejecutada por personal de la linea.
» Controlada por la autoridad de la oficina central.

Sistema Operativo:

La PDR es responsabilidad de las obras, en consecuencia
el Administrador de obras debe:

» Ejecutar el plan de prevencion.

» Controlar los riesgos.

* Medir los resultados.

10* Jornada de Prevencién de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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Método para Identificar Peligros y Evaluar los Riesgos
Riesgo = Probabilidad x Severidad

MAGNITUD DEL RIESGO
Riesgo Alto
’b
| o
< o

A N
g » |
: g
& Riesgo Bajo

SEVERIDAD ——

10" Jornada de Pravencidn de Rlesgos. 04 de Octubra 2005
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Decidir la aceptabilidad del riesgo:

Por definicion nuestra empresa no acepta trabajar con
riesgos Intolerables.

Preparar un plan de control:

De acuerdo a la magnitud de los riesgos, se ha decidido
los siguientes criterios para controlar los riesgos.

(Ver siguiente [amina)

10* Jomada de Prevencifn de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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CONTROL DE LOS RIESGOS

Riesgo

alto « Eliminacién completa del riesgo
« Sustitucion
« Contencion fisica del riesgo
« Instalacion de equipos de seguridad
+ Sisternas de trabajo seguros
* Procedimientos escritos
* Supervision adecuada
* Seleccion del personal
+ Capacitacion del personal
« Informacién

Riesgo » Equipo de proteccion personal

bajo

10" Jornada de Prevencidn de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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Definir las responsabilidades:

» La responsabilidad final por los accidentes corresponde
a [a alta administracion: Gerencia General, Directorio.

« El disefo corresponde a la Gerencia de Calidad, Medio
Ambiente y Prevencion de Riesgos.

» La implementacion de los programas corresponde a la
Gerencia de Operaciones y a los administradores de
obras.

*La ejecucion, desarrollo, revision y adecuacién a las
condiciones del cliente corresponden al administrador de
la obra.

» La fiscalizacion y control es una responsabilidad de la
oficina central.

10* Jomada de Praevencién de Rlesgos. 04 do Octubre 2005
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Capacitar y concientizar:

Esta herramienta tiene diversas modalidades:
* Cursos de proveedores.

» Cursos para certificar competencias.

» Cursos de prevencion de riesgos.

* Charlas operacionales.

» Charlas especificas.

» Pergamin (Proteccion Estratégica de Recursos
Gardilcic Mineria).

» Curso Basedet y Bapreder.
» Curso hombre nuevo.
« Cursos de modificacion conductual.

10* Jornada de Prevenclin de Rlesgos. 04 de Octubra 2005
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Capacitar y concientizar:

Esta herramienta tiene diversas modalidades:
« Curso Basedet y Baprever.

» Curso hombre nuevo.

» Cursos de prevencion de riesgos.

» Pergamin (Proteccion Estratégica de Recursos
Gardilcic Mineria).

» Charlas operacionales.

- Charlas especificas.

» Cursos de proveedores.

» Cursos para certificar competencias.
» Cursos de modificacién conductual.

10* Jornada de Prevencidn de Rlgsgos. 04 de Octubre 2005
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Verificacién y acciones correctivas:

Son herramientas que deben utilizar la supervision, el personal de
prevencion de riesgos, inspeccion técnica.

* Inspecciones.

« Observaciones.

« Analisis de Incidentes.

« Auditorias.

« Libro de obras.

e Comité paritario.

* Programa de cuasi incidentes.

Revision del sistema y del programa.

Revisién anual para corregir desviaciones, hacer ajustes que
requieren las obras, nuevos requerimientos de los clientes,
disposiciones legales, instrucciones de organismos administradores,

entre otros.
10* Jomada de Prevencién de Rlesgos. 04 de Octubre 2005
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¢ Qué Resultados hemos logrado?

10* Jornada de Prevenclén de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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gardilcic indice de Frecuencia

INDICES ANUALES DE LOS PERIODOS 1994 - 2004
EL VALOR INDICA EL NUMERO DE ACCIDENTES POR CADA MILLON DE H/H

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

10* Jornada de Prevencion de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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INDICES ANUALES DE LOS PERIODOS 1994 - 2004
10 EL VALOR INDICA EL NUMERO DE ACCIDENTES POR CADA 100 TRABAJADORES
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INDICES ANUALES DE LOS PERIODOS 1994 - 2004
10 T EL VALOR INDICA EL NUMERO DE ACCIDENTES POR CADA 100 TRABAJADORES
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Relaciones con los organismos
administradores.

Organismos administradores de la Ley n° 16.744:

Apoyo requerido de servicios de este organismo, no
satisface nuestras necesidades tales como:

* Examenes Preocupacionales - Mejorar oportunidad
de entrega de examenes y disponibilidad de cupos.

 Salas de primeros auxilios 2> No existen aportes.

* Solucion Integral de salud para nuestros trabajadores,
en especial para las enfermedades comunes, a precios
razonables.

10* Jornada de Prevencion de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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Reflexiones Finales

. Esta la Seguridad a la Par de un Chile Moderno?
¢ Esta Chile a la par de una Seguridad Moderna?

La respuesta es no, porque existe una brecha
importante en:

* Nivel educacional.

« Competencias laborales.

» Efectividad de las capacitaciones.

* Relacion Mandante — Contratista.

» Adjudicacién al menor precio y no al mejor precio.

10* Jornada de Prevencion de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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Panel Contratistas:

Prevencidon de Riesgos en la Empresa
Constructora Gardilcic Ltda.

Sr. Rail Gardilcic R.

Gerente General
Constructora Gardilcic Ltda.

10* Jornada de Prevencién de Riesgos. 04 de Octubre 2005
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