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CÁMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCIÓN 
9ª Jornada de Prevención de Riesgos 

COMITÉ DE CONTRATISTAS GENERALES 

Club Manquehue, 4 de Noviembre de 2004 

ENCUESTA DE EVALUACIÓN 

CONTENIDOS 

MB : Muy Bueno 1 B : Bueno l R : Regular D: 
En re l ació n a 11 MB 

Programación de la j ornada 

Presentación, Procedimientos y Criterios Médicos para Calificar 
Accidentes: Salud y Seguro. Sr. Reinaldo Gheza, Médico Contralor, Mutual 
de Seguridad CChC 

Presentación, Soluciones Integradas para la Elevación Segura de Carga. 
Empresa PRODINSA 

Presentación, Sistemas de Gest ión Integrados. Sr. Andrés Gómez-Lobo, 
District Sales Manager, DNV Varitas Chile Ltda. 

Presentación, Impacto de Mejores Prácticas de Gestión en la Prevención 
de Riesgos, Sr. Luis Fernando Alarcón, Director Centro Excelencia GEPUC 

Presentación, Estudio de Proporciones en la Accidentabllidad de una 
Construcción. Sr. Daniel Cifuentes, Jefe Dp. Prevención de Riesgos lng. Y 
Construcción Sigdo Koppers S.A. 

Presentación, Soluciones 3M para la Construcción. Empresa 3M 

Presentación, Marco regulatorio Y tendencias de la Jurisprudencia sobre 

1 

la Responsabilidad del Empleador, 
Sr. Augusto Bruna, Fiscal CChC. 
Sr. Jorge Mandiola, Fiscal Mutual de Seguridad CChC. 
Sr. Ricardo Sateler, Abogado, Estudio de Abogados Sateler & Cía. Ltda. 

Utilidad e interés de las Presentaciones para su empresa o actividad 1 
Claridad de las Presentaciones 

1 
Material Distribuido 

111 .- ORGANIZACIÓN Y LOGISTICA 

MB 
1 Servic ios de Secretaría 
2 Habilitación de Salas/Salones de la Jornada 
3 Equipamiento y apoyo audiovisual 
4 Servicios de Catering 
5 Distribución del tiempo destínado a las presentaciones 
6 Cumplimiento de Horar ios 

Sugerencias para mejorar : 

© 
Deficiente 

B R D 

1 

B R D 

SU OPINION ES IMPORTANTE PARA NOSOTROS. AGRADECEMOS SUS COMENTARIOS. 
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CHARLA DE 
PROTECCIÓN AUDITIVA 

CHARLA ROPA DE AL TA 
VISIBILIDAD 

• 1rograma ... 
Capacitaciones 

CHARLA DE PROTECCIÓN 
RESPIRATORIA 

( CHARLA AJUSTE DE 
LOS RESPIRADORES 

CHARLA DE ESPACIOS 
CONFINADOS 

3NI Seguridad Industrial 
3M Chile S.A. División de Salud Ocupacional y Seguridad Ambiental OH&ESD-Santa Isabel 1001 Providencia, Santiago-Chile 
Teléfono: (56-2) 410 3333 Fax: (56-2) 410 3326 - Atención al Consumidor: 600 300 3636 atencionconsumidor@3m.com 



Servicios de Asesoría Técnica: 

Selección de Elementos 
de Protección 

Personal por Área 

Pruebas de Ajuste 
Cualitativas 
Cuantitativas 

Programa de 
Capacitaciones 

Curso SENCE de 
Formación de Monitores 

Check - List 

3NI Seguridad Industrial 



Informativo ~\ 1 
... écnlco 

AGOSTO 2004 
3M Seguridad Industrial 

.-:1 I responder de manero efectivo o un derrame de 1.:1 hidrocarburos, productos químicos {ácidos y/o álcalis} 
y líquidos residuales de mantención; le permitirá minimizar al máximo 
consecuencias que afecten lo seguridad y el medio ambiente en su empresa. 

A continuación se entrego información técnico o considerar previo 
o lo elección de un material absorbente. 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 

Absorción: Penetrar a través de poros, empopar. Término generalmente 
usado para describir la recolección de un líquido mediante un 
PRODUCTO ABSORBENTE . 

Parámetros que se deben considerar 
en la selección de un absorbente: 

• Velocidad de absorción: Tiempo requerido poro que un absorbente 
se sature o llene de un líquido completamente . A mayor viscosidad 
del material a absorber, más lenta será su absorción. 

• Capacidad de absorción : Cantidad de líquido que puede retener 
un absorbente por ejemplo: 23 Kilos de arcilla pueden absorber 
15 litros de agua 

• Coeficiente de A bsorción: Relación entre el peso del líquido 
absorbido y el Peso del Absorbente 

Peso líquido absorbido 
Peso del absorbente 

Al aplicar el mismo ejemplo podemos ver que el coeficiente de 
absorción de 23 kilos de arcillo es igual o 0 ,65 veces su peso. 

Características de los fluidos que afectan 
los niveles de comportamiento de los absorbentes: 

• Densidad: Masa de material por unidad de volumen de uno 
sustancio dado . 

• Viscosidad : Resistencia a fluir. 

• Tensión superficial : fuerzas intromoleculares de un líquido que 
actúan trotando de mantenerse en una superficie. 

Dependiendo de su material constituyente, algunos de estos materiales 
absorbentes pueden ser del tipo: 

• Fílico: Afinidad a ___ ___,._ Hidrofílico: Afinidad al agua 
Oleafílico: Afinidad al aceite 

• Fóbico: Repelente a -----Hidrofóbico: Repelente al agua 
Oleofóbico: Repelente al aceite 

Informativo Oficial División de Salud Ocupacional y Seguridad Amb iental OH&ESD de 3M CHILE S .A . 



CLASIFICACIÓN DE LOS 
ABSORBENTES SEGÚN SU COMPOSICIÓN 

1.- NATURALES ORGÁNICOS: Materiales de base carbónica 
provenientes de materia viva , biodegradables. 

Ejemplos: Concha de maíz, aserrín y algodón. 

2.- NATURALES INORGÁNICOS: Materiales extraídas de la tierra, 
no biodegradables. 

Ejemplos: arcilla y silicato. 

Si bien es cierto estos dos tipos presentan un bajo costo inicial su uso, 
apl icación y disposición puede generar altos costos, principalmen te 
por lo siguiente: 

N aturales orgánicos 
• Requieren contenedores 
• Ba ja capacidad de absorción 
• Pueden desintegrase con ciertas sustancias químicas 
• Sensibles a la humedad 
• Absorción lenta 
• Manipulación engorrosa 

Naturales inorgánicos 
• Empaque generalmente pesados y d ifíciles de manipu lar 
• Baja capacidad de absorción (arcilla) 
• Pueden desintegrarse con ciertas sustancias químicas 
• Mala apariencia 
• Pueden dañar maquinarias 
• Manipulación engorrosa 
• Pueden irritar ojos, piel y pulmones (silicatos) 
• Requieren contenedores 
• Incompatibles en algunos casos (silica tos) 

3.- SINTÉTICOS: Fabricados por el hombre a base de material plástico. 

A pesar que requieren de una inversión inicial tienen múltiples ventajas 

Ejemplos: Polipropileno y Polietileno. 

Ventajas: 
• Inertes por lo tanto no son afectados por sustancias químicas 
• Altís ima capacidad de absorción 
• Fáciles de aplicar y retirar 

Seguros, dado que no contaminan el lugar o a las personas 
Bajo peso 
Dispo ibles en diferentes formatos 
Posibilidad de reutilización , muy importante en términos de 
recuperar la inversión in icial 
Altísi velocidad de absorción. 

FORMATOS DISPONIBLES 
DE ABSORBENTES 3M 

CORDONES: 

Se unen entre sí para 
formar barreras, 

contener, canalizar 
y absorber. 

ALMOHADILLAS: 

Gran capacidad de 
absorción, controlan 

derrames en el origen. 

HOJAS: 

Formato muy flexible 
limpiar superficies, 

goteos y acumulaciones 
de líquidos . 

ROLLOS: 

Rápida cobertura de 
grandes superficies ya 
que puede alargarse a 
la longitud deseada. 

PELLET 

Absorbente en pellet 
disgregado (flock) 

absorción en tierra o 
aguas tranquilas sin 
presencia de viento. 



CARACTERÍSTICAS A DESTACAR DE LOS ABSORBENTES 3M 

En el caso de no contar con otra disposición final, del producto 
absorbente, se destaca a continuación las características de los 
absorbentes 3M: 

• Minimización de la emisión de residuos. 
Pueden incinerarse generando la menor cantidad de cenizas: 
0.02% de cenizos de los Absorbentes existentes (AST D-482) 
Alto contenido energético favorece incineración y sistemas de 
generación de energía por res iduos. 

• Ensayos de lnflamabilidad 
Al adquirirlos, las característicos del líquido absorbido no presentan 
un riesgo añadido de inflomobilidod respecto o otros tipos de 
absorbentes. 
N o se produce outoignición en el material almacenado aunque seo 
en períodos muy prolongados. 

MARCO LEGAL Y NORMATIVO 

Al referirnos al aspecto Legal y Normativo, se hace necesario destacar 
cual es la situación actual en nuestro país, en relación a este tema . 
De acuerdo a la información recopilada, actualmente existen cuatro 
cuerpos legales, tres de ellos incluyen principalmente, regulaciones 
asociadas a las descargas de residuos a aguas marinas, a aguas 
subterráneas y a los sistemas de alcantarillado; el restante establece 
un completo sistema de prevención, vigilancia y combate de la 
contaminación en las aguas de mar, puertos, ríos y lagos de nuestro 
país. 
A continuación se citan los cuerpos legales en el orden señalado 
anteriormente: 

- Norma de emisión para la regulación de contaminantes asociados 
a las descargas de residuos líquidos a aguas marinas y 
continentales superficiales. 
Decreto Supremo Nº 90, del 30 de mayo de 2000, del Ministerio 
Secretaría General de la Presidencia. 

- Norma de emisión para la regulación de contaminantes asociados 
a las descargas de residuos industriales líqu idos a sistemas de 
alcantarillado. 
Decreto Supremo Nº 609, del 7 de mayo de 1998, del 
Ministerio de Obras Públicas. 

- Norma de emisión de residuos líquidos a aguas subterráneas. 
Decreto Supremo Nº 46, del 8 de marzo de 2002, del Ministerio 
Secretaría General de la Presidencia. 

- Reglamento para el Control de la Contaminación Acuática . 
Decreto Supremo Nº 1, del 6 de enero de 1992, del Ministerio 
de Defensa Nacional. 

Se puede concluir, que minimizar la contaminación de las aguas 

es el objetivo principal expresado en el marco regulatorio, ahora 

bien, para cumplir dicho objetivo se debe disponer necesariamente 

de sistemas de control, ya sean estos de tipo estructural o de 

construcción (preti les, piscinas de acumulación, pendientes, etc.) 

y elementos de acción rápida, de fácil utilización, de fácil transporte, 

amigables con el medio ambiente y de bajo costo . 

En relación al aspecto normativo, el Instituto Nacional de 

Normalización se encuentra trabajando en la actualización de la 

Norma Chilena Nº 2789 "Seguridad en el Almacenamiento de 
Líquidos Inflamables y Combustibles en Bodegas-Requisitos ", que 

considera en uno de sus puntos la existencia de sistemas de control 

de derrames. 

3NI Seguridad Industrial 



3NI Seguridad Industrial 

¿Qué son los isocianatos y dónde se encuentran? 
Los isoc ianatos son la materia prima para la obtención de los 
poliuretanos, un tipo de polímeros sintéti cos conocidos como 
plásticos esponjosos, y que son uti lizados también como espumas 
rígidas, laca , elastómeros e insecticidas. 
Otro usos e han derivado de su adhesividad, su dureza y de las 
características de su superficie para la obtención de pegamento. y 
revestimiento de superficies. Los isocianatos más utilizados en la 
industria son los diisocinato , de los cuale los más comune son: 
Tolueno Dii ocianato (T DI) , Metil en Diisoc ianato (MDI) , 
Diisocianato de Hexametileno (HDI), aftaleno 1,5 Diisocianato 
(NDI), I oforona Diisocianato (IPDI). 
Las gomas blandas se obtienen a partir de isocianatos y se emplean 
en la fabricación de variados productos indu tri ales como los 
recubrimiento . También son usados como elastómeros sólidos en 
la fabricac ión de aislantes termocontraíbles para conducciones y 
sellos para canalizacione . 

Efectos a la salud: 
Al re pecto se han visto potenc iados los daños que afectan a 
a salud de los trabajadores expuestos, hasta tal extremo que 

han aumentado las patologías de tipo respiratorios , dérmicas y 
ocul ares . Ello unido a su potencial carácter de cancerígeno. La 
patología respiratoria debida a los isocianatos es la mas grave de 
las observadas. Es la que en ocasiones puede producir la muerte, 
y es la que representa el princ ipal reto en el estudio de los 
mecanismos de acción. Esta patología es muy variable y depende 
del tipo de isocianato causante, de la concentración ambiental, de 
lo contactos previos habidos con el mismo, y de ciertos fac tores 
de susceptibi lidad indi vidual. Cabe distinguir los fac tores agudos 
cau ados en inhalaciones ma ivas de aquello , debidos a una 
respuesta individual anómala y de los efectos crónicos por inhalación 
repetitiva y continuada. 

Protección Respiratoria Recomendada para trabajos con 
isocianatos: 
Dado la toxicidad de e te tipo de elementos se recomienda el u o 
permanente a lo largo de su expo ición laboral, de Equipos de 
Respiración con Suministro de Aire. Cabe destacar, que para una 
adecuada protección a la exposición contra isocianatos, las máscara 
de respiración del tipo purificadores de aire no son suficientes. 
(máscara de medio ro tro o rostro completo con filtros y/o crutuchos 
mecánicos). 

GANADORES RESPIRA SEGURO 2004 
EXPERTOS EN PREVENCION DE RIESGOS 

Este año recibimos un total de 33 postulaciones, las cuales se destacaron por el 
excelente nivel y calidad de los trabajos presentados, lo que demuestra el interés y 
preocupación de los postulantes, así como la consolidación del Programa Respira 
Seguro durante estos años. 

Las empresas galardonadas y la empresa ganadora son: 

Empresas galardonadas con 
menos de 200 trabajadores 

• Laboratorios Lafi Ltda . 
• Cía . Siderúrgica Huachipato 
• Industrias Metalúrgicas Sorena S.A, 
• Montoya, Bianchi y Pérez Servicios Ltda. 
• Harting S.A , 

Empresas galardonadas con 
más de 200 trabajadores 

• Minera El Tesoro 
• Minera Florida S.A. 
• Anglo American Chile 
• Asmar Talcahuano 
• Asmar Val paraíso 

La empresa ganadora es Minera El Tesoro, 
representada por el Experto en Prevención de Riesgos, Sr. Marco Hidalgo Pérez 

3M Chile S.A. • Di visión de Salud Ocupac ional y Seguridad Ambiental OH&ESD • w1vw.respiradores .cl 
Santa Isabel 1001 Providencia, Santiago - Chile • Teléfono: (56-2) 4 1 O 3333 Fax: (56-2) 204 8900 • Atención al Consumidor: 600 300 3636 atencionconsumidor@3m.com 



9ª JORNADA DE PREVENCION DE RIESGOS 
Jueves 04 de noviembre 2004 

Salones Club Manquehue 
Av. Vitacura Nº 5841, Vitacura, Santiago 

"Prevención de Riesgos: Desafío continuar reduciendo la tasa 
de accidentabilidad de nuestras empresas" 

PROGRAMA: 

08:30 a 09:00 
09:00 a 09: 10 
09:10 a 09:55 

09:55 a 10:20 
10:20 a 10:30 

10:30 a 11:15 . 
11:15 a 11:30 
11:30 a 11:45 
11:45 a 12:30 

12:30 a 12:50 

12:50 a 13:00 

13:00 a 13:45 

13:45 a 14:00 
14:00 a 15:30 

Acreditaciones 
Apertura de la 9ª Jornada de Prevención de Riesgo, Autoridades CChC. 
Procedimientos y Criterios Médicos para Calificar Accidentes: Salud y 
Seguro 
Sr. Reinaldo Gheza 
Médico Contralor Mutual de Seguridad CChC. 
Consultas y Respuestas 
Soluciones Integradas para la Elevación Segura de Carga 
Empresa PRODINSA 
Sistema de Gestión Integrados 
Sr. Andrés Gómez-Lobo 
District Sales Manager, DNV Veritas Chile Ltda. 
Consultas y Respuestas 
Café 
Impacto de Mejores Prácticas de Gestión en la Prevención de Riesgos 
Sr. Luis Femando Alarcón 
Director Centro Excelencia GEPUC 
Estudio de Proporciones en la Accidentabilidad de una Construcción 
Sr. Daniel Cifuentes 
Jefe Depto. Prevención de Riesgos, Ing. y Construcción Sigdo Koppers 
S.A. -

Soluciones 3M para la Construcción 
Empresa3M 
Marco Regulatorio y Tendencias de la Jurisprudencia sobre la 
Responsabilidad del Empleador 
Sr. Augusto Bruna, Fiscal CChC 
Sr. Jorge Mandiola, Fiscal Mutual de Seguridad CChC 
Sr. Ricardo Sateler, Abogado, Estudio de Abogados Sateler v Cía. Ltda. 
Consultas y Respuestas 
Almuerzo de Cierre y Entrega de Distinciones 

.(entro d~ Doc11111eutodé11 
Comarn Chilenc ile !u (onstrncdón 

362.11 . 
CCHC · 
C172 
IX 
c.1 , 



04 DE NOVIEMBRE DE 2004 
CLUB MANQUEHUE 

"PROCEDIMIENTOS Y CRITERIOS 
MEDICOS PARA CALIFICAR 

ACCIDENTES: SALUD Y SEGURO" 

EXPOSITOR 
SR. REINALDO GHEZA 
MEDICO CONTRALOR 

MUTUAL DE SEGURIDAD e .CH.e. 



::s~:~t!~}í~I~'- _ 
cc\i'él!,f,"'~llfifm'Pll!O~.y Cr,ter,os 
Méc!icospi,.ra/::alifiéár accidentes: 

j·\ . ' ' ~ 

Sah.Íd y Seguro 

Creemos en· la veracidad de los 
antecedentes aportados por el 

accidentado y/ o la empresa adherente 

,, ::t~:.;ú~>;~ patología observada ' se debe a un 
accidente ci clrc:unstan·cla laboral 

Sabe que es portador de patología preexistente e 
intenta obtener atención por la ley 16.744. 

1 



' 
No es fácil definir si una lesión es 
atribuible al trabajo. 

Paciente: 
• Presenta condición de Nlud especial e Intenta 

conseguir reposo (Por e)emplo : el embarazo, 
patologla slqulétrlca) 

• Desconoce la cobertura de la ley de accidentes del 
trabajo y enfermedades profeslonales. 

• Simulación 

No es fácil definir si una lesión es 
atribuible al trabajo. 

Empresa : 
• Piensa que la patología ea preexistente 

.fa -

• Plantea que la lesión ocurrió en circunstancias 
dlatlntaa • lo relatado por el accidentado. 

• Subestima la gravedad de la lesión y envfa en 
forma tardía al paciente a Mutual de Seguridad. 

• Plantea que la enfermedad profesional observada, 
no esté relacionada con la actividad ~ del 
trabajador. 

Por lo tanto : 

Es un deber ético de Mutual de Seguridad, 
determinar si la patología que porta un 
paciente al solicitar atención, es atribuible 
a una circunstancia cubierta por la ley 
16.744. 

.fa -
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lfil}ltl~~~;:,_:.
1
}!! f 

Palll f'!'!'.Pfir•~o,_,n ·nue.s.tro deber, 
Mutual de·seg'!fidE1dcu,énta con 
Procedimientos y Ci"iterios Médicos 
para calificar accidentes y 
enfermedades profesionales 

El área medica no actúa sola. 
Existen Instancias al Interior de Mutual 

que facilltan su trabajo 

>,~<r:::iil:-)~_:'.i ,~. ,,::-~::· __ .:;-i: 't~J;/~~::::J·~~;~\;~f l 
.·: Qu{e'tje_s ptf[!íqipaftt:le, lif!{{Jnción: 

'·;sr h~f !éo~,t~;,~J¡~~-'..j:B)t1:i:r 
···: • • Ceni,o: Coordlnal!o~t• / ·, :) e' 

·· • .. • ' Ci>ntr~ilerlfl~d~fi') : · '. }' 
•·. Cpntraloría Mlkllca/ . 
• Ú~ldad ~ i;;;guÍmlento" 
• · Unidad dii Reé:uperos 

Prevención de Riesgos 
Medicina del Trabajo 
Fiscalía 

.... , ... ;1i~/1lt;, 
·. Méélico tratante'·:: , ; , ··. • 
'Óébe defi,nir si ex}stió'ún Mecanismo y 
d;cunsta'ncias :éóinpatibles 

ES LA BASE PARA LÁ cALIFlcAc10N v SANCJóN 

•Debe Intentar descartar preex!stenclas 
•Ea fundamental la historia clínlca 
•Eximene, son complementarlos 
-Puede solicitar lnveaUgar el accidente, la opinión de 
Medicina del Trabajo, Contraloria, etc. 

. 
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J 
¿ Qué hacer frente a un accidente 
dudoso que tiene un mecanismo 
compatible? 

SE DEBE NVESTIGAR !l. ACCIDENTE 

&to puech - aoUcltldo por : 
Emp,--• (previa lnvNtlgeclón Interna), 
M'-llco 1r.-
Otro. : Contralorfa, Verificación, ale. 

MÉDICO DEBE INFORMAR A UNIDAD DE VERIFICACIÓN 

¿ Que hacer frente a una posible 
enfermedad profesional? 

PACIENTE DEBE SER EVALUADO POR MEDICINA 
DEL TRABAJO. 
•La enfermedad debe tener une relación~ 
con el traba)o 
•Si el caso lo amerita, se solicitar, evaluación de 
puesto de trabajo 

¡ 
¿ Qué puede hacer la empresa 
adherente para facilitar la calificación? 

ENVIAR PACIENnS CON ANTECEDENTES FUNDADOS 
Mutual NÚ obUg- a da, ai.nclón para no aa, aculada 
de Denegación o falta de alención 
Recordar que no elilten IU primera• atenclonea 
El envió de una DIAT o DtEP II un mandato a la Mutual. 
SI exilien dudaa, Ñtaa d_, aa, plenteadaa y aollcltar 
ln-tlgeclón del accidenta o avatuactón del pueato de 
1,.i,,,¡o 

4 



:,]-~i~~~~ila~1~i/~\~li\~,~i~~•ir.·,.~,t 
í""f!'.z'§'ii,úriélad··· 
'::'.J}~'{~~n;~~r~;p.l~cl!l;!'}F , , . ,/ 

' ,'' 'Cóordli1á4·dlrige; ,un:,equlpo matricial formado 
:por:,. 

- Médicos contralores' : 
.. Enfermeras ~ontraloras 

2- Unidad de Seguimiento 

- Administradoras de casos 

" ' 

• · Evalüa la calidad téénlca de la atención 

• Mide, gestiona, produce calidad 

5 



Contra/orla Médica se relaciona con : 

..... Líneas de trabajo de Contraloría 

\ 

J 

• Seguimiento de aquello• caaos que salen del 
estándar de extensión de tratamiento. 

• Anállsls de extensión de tratamiento. 

• Evalúa la concordancia entre los diagnósticos 
planteados, la extensión de tratamiento y 
mecanismo definido . 

• Gestiona extensión de tratamiento 

Líneas de trabajo de Contraloría 

• Apoyo Ucnlco frente a dudaa de terceros 

(Normaa , Procedlmlentoa, etc.) 
• Anállala de altas lnmedlataa, reingresos y NAT. 

• Detecta , estudia y sigue casos co_co_co_ 

• Anallza la calidad técnica de la atención médica. 

• Uso de guías clínlcas 

6 



Relación entre unidades : 

Enfermen Jefe (Centro de Ai.nclón) 

t 
Casos fuera de esUlndar (extensión de tratamiento) 
casos CompieJOS, Costosos y10 Complicados 
Oetec:dón de fraude 

Contraloraa : 

[ 

Uevan registro de los casos en tratamiento 
actuallz.aclóri semanal a Unidad de Seguimiento 

Unidad de seguimiento 

! casos fuera de estándar 

leo Contralor 

y envían 

. 

Unidad de Seguimiento : / 
• Registra y hace seguimiento de todos los casos en 

tratamiento en Mutual de Seguridad. 

• Registra la extensión de tratamiento, analiza las 
conductas médicas Uunto a Médico Contralor). 

Unidad de seguimiento 1 
• Revisa casos que ameriten contar con 

Investigación de accidente o evaluación de puesto 
de trabajo.(evaluaclón Junto a Contralor Médico) 

• Registra e Informa de los cambios producidos , en 
cuanto a la calificación del accidente 

.fa -
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I 
Contralorfa y Centro Verlffcador 

• Centro Verificador claalflca denuncias según 
complejidad : 

-Cllnlca 
-Administrativa 

• Caso complejo, se analiza con Centro de Atención 
reapectlvo 

• SI el caso lo amerita, se Involucra a Contraloría. 

Contraloría y Unidad de Recuperos 

A solicitud de Unidad de Recuperos 

• Analiza casos dudosos : 
TTble, NAT. 

• Evaluación de casos para presentar a: 
SUSESO 

Compallfa• de Seguro• 
lsapres 

Contra/orís y CEIAT 

• Pensiones 
/ 

Seguimiento de casos y envio oportuno de 
antecedentes a CEIAT. 

• Revisión de incapacidad 
Casos con pensión vigente, en los cuales se plantea 
un cambio en el porcentaje de Incapacidad. 

afa -

8 
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(11----D-e-t -N-o-rs_k_e_V_e_r-it_a_s-----~ 

DET NORSKE VERITAS 

"Sistemas Integrados de 
Gestión " 

ISO 9000, ISO 14000, OHSAS 18000 
,, 

Andrés Gómez-Lobo R. 
Gomez. lobo@dnv.com 

m 
Santiago, Agosto 2004 MANAGINC RISK ~ 

Fundación de Origen Noruego 

Establecida en 1864 

"Salvaguardar la vida, la 
propiedad y el medio 

ambiente" 

m 
MAl'.AGING RISK ~ 

A. Gómez-Lobo / Rev.0/ Santiago de Chile, Noviembre 2004 

jDNV Chile Ltda. Luis Thayer Ojeda 166, of 11 O 1. Stgo. F:333 20 75 Pág. 1 



..-----,(1---D-e-t -N-o-rs_k_e_V_e_r-it_a_s _____ ---. 

Un ue desa areció 

(E 
MANAGJNG RISK ~ 

Los cambios ocurren diariamente ... 

y a veces en forma violenta 

A. Gómez-Lobo / Rev.0/ Santiago de Chile, Noviembre 2004 
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..-----tm~--•-e_t_N_o_r_s_k_e_V_e_rit_a_s ______ ___, 

.. cambiaron las condiciones ambientales o de mercado, y no se 
pudieron adaptar! ! 

Nuevo ambiente - diferentes ries os 

Futuro 

Presente 

•Reporte 11 público 
de loa l'ffUlladoa 
flnancloro1. 
•Foco en 11 
1dmlnl1tr1cl6n y el 
control 

Valore el 
llercado 

Yllar• .... 

" .. 
l5 
a, 
e: 

f 

• epu 
•Marca 
•Confianza 
•Credibilidad 
•Integridad 
•Capital iltelectual I 
•Fidelidad de los clientes ,' 
~istraclón de los 

1 ;.,~'1.fl social v 
1 

A. Gómez-Lobo / Rev.0/ Santiago de Chile, Noviembre 2004 
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11,----D-e_t_N_o_rs_k_e_V_e_r_ita_s _____ __, -
Nuevos escenarios. nuevos requisitos 

• Rentabilidad atractiva sobre el capital 

• Inversión atractiva para el capital 
- Seguridad de la inversión (Aceptada socialmente .. ) ~ 

RESPO~:==~::::::_ 
1 

... 
1
," 

-SEGURIDAD .., t...tl' 
-CALIDAD ~ 
-MEDIO AMBIENTE P~' 
-RESPONSABILIDAD SOCIAL ~ 
-Exigencias de los consumidores, accionistas 

Paradigma de LA Producción y EL Negocio.· 
1·1:! 

MANAGING RISK m 

Nuevos escenarios, nuevos requisitos ... 

UK Mundial FAO/WHO Mundial Hol, Din, UK, SA 

1S7750 íl@@®ll@ Codex Al • fMl/A\©©~ 

o o o 

o 0 ISO 001 
EMAS ISO 14000 Ohsas 18000 

UE Mundial Mundial, comité UK l'f:! 
MANAGINGRISK m 

A. Gómez-Lobo / Rev.0/ Santiago de Chile, Noviembre 2004 
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Det Norske Varitas 

i,Qué representan los SG? 

• Consenso Internacional 

• Recopilación de "Buenas Prácticas" 

• Aseguran el cumplimiento de 
, . 

lllilllmOS 

• Permiten la demostración a terceros, 
mediante la certificación 

1·1:! 
MANAGING RISK ~ 

¿ Cómo va la certificación en el mundo? 

• ISO 9000 
• a Dic. 2002: 561.747, en 159 países 

• Crecimiento último año (2002): 51.131 (+10,02%) 

• Top five: China, Italia, España, Japón, Hungría 

• ISO 14000 
• a Dic. 2002: 49 .462, en 118 países 

• Crecimiento último año (2002): 12.697 (+ 34,54%) 

• A Julio 2003: 53.620 ( datos de isoworld) IJ 
MAN,\GING RISK ~ 

Datos tomados de "The ISO Survey, 12 Cycle", disponibles en www.iso.cn 

A. Gómez-Lobo / Rev.0/ Santiago de Chile, Noviembre 2004 

joNV Chile Ltda. Luis Thayer Ojeda 166, of 1101. Stgo. F:333 20 75 Pág. 5 



.-----(g---D-e_t_N_o_r_sk_e_V_e_r_it_a_s-----~ 

Em resas Líderes en el mundo, 
están en la Certificación ... 
,,.. ~Al\T ERICSSON ~ NOKIA Aihrl-H'I N 

• O !'!2~" 

t!IJ e R&s~ 

. .-;: ,-.non,. t'C ..iR 

i@ii@iji,j¡• 11 Rolls-Royce -1= E~onMobil 

BIMBO) 

Requisitos de Calidad 

4. Sistema de Gestión de la Calidad 

5. Responsabilidad de la dirección 

6. Gestión de los recursos 

7. Realización del producto 

8. Medición, análisis y Mejora 

2000 

A. Gómez-Lobo / Rev.0/ Santiago de Chile, Noviembre 2004 
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.---(gi----•-e_t_N_o_r_s-ke_V_e_r-ita_s ______ __, 

Los 17 re uisitos ambientales 

4.2. Política ambiental 
4.3. Planificación 

4.3.1. Aspectos ambientales 
4.3.2. Requisitos legales y otros 
4.3.3. Objetivos y metas 
4.3.4. Programa(s) de gestión ambiental 

4.4. Implementación y operación 
4.4.1 . Estructura y responsabilidad 
4.4.2. Capacitación, conocimiento y competencia 
4.4.3. Comunicación 
4 .4.4. Documentación del sistema de gestión ambiental 
4.4.5. Control de documentos 
4.4.6. Control operacional 
4.4.7. Preparación y respuesta ante situaciones de emergencia 

4.5. Verificación y acción correctiva 
4.5.1. Monitoreo y medición 
4.5.2. No conformidad y acciones correctivas y preventivas 
4.5.3. Registros 
4.5.4. Auditoría del sistema de gestión ambiental 

4.6. Revisión de la gerencia MANACrNc RtsK 

Los 17 re uisitos de SSO 

4.2. Política de Seguridad y Salud Ocupacional 
4.3. Planificación 

4.3.1. Identificación de Peligros, evaluación de Riesgos 
4.3.2. Requisitos legales y otros 
4 .3.3. Objetivos 
4.3.4. Programa(s) de gestión de S&SO 

4.4. Implementación y operación 
4.4. 1. Estructura y responsabilidad 
4.4.2. Capacitación, conocimiento y competencia 
4.4.3. Consulta y Comunicación 
4.4.4. Documentación 
4.4.5. Control de documentos y datos 
4.4.6. Control operacional 
4.4.7. Preparación y respuesta ante situaciones de emergencia 

4.5. Verificación y acción correctiva 
4.5.1. Monitoreo y medición del desempeño 
4 .5.2. Accidentes, lncidentes, No conformidades 
4 .5.3. Registros y Gestión de Registros 
4.5.4. Auditoría 

4.6. Revisión de la gerencia MANAG1N c RISK 

A. Gómez-Lobo / Rev.0/ Santiago de Chile, Noviembre 2004 
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111----•-e_t_N_o_r_s_ke_V_e_r-ita-s----------. 

¡ Qué es la integración? 

• SISTEMA: Conjunto de elementos mutuamente 
relacionados o que interactúan. 

• Sistema de Gestión: 
"Parte del Sistema Global de gestión.., que incluye: 

• Estructura Organizacional 

• Actividades de Planificación 

• Responsabilidades 

• Procedimientos, prácticas, Recursos 

Para implementar la política de la organización" 
(Normas ISO 14001, OHSAS 18001, ISO 9001) 

m 
MANAGINC IUSK m 

Elementos Comunes de los Sistemas de Gestión: 

''PDCA'' 

m 
MANACINC RISK ~ 

A. Gómez-Lobo / Rev.0/ Santiago de Chile, Noviembre 2004 
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.--------1[1t----D-e_t_N_o_r_s_ke_V_e_r-ita_s ______ __, 

PEMA: la fuente de control 

SGC 
ISO 9001:2000 

PERSONAS: factor clave 

SGA 
ISO 14001 

4.4.1 Estructura y 
Responsabilidad 

4.4.2 Capacitación 
y Entrenamiento 

4.4.3 Comunicación 

4.4.4 Documentación 
4.5.J Rqistros 

4.4.6 Control Operacional 

4.4.7 Preparación y 
Respuesta Emergencias 

w 
MANACINC RISK ~ 

SGS&SO 
OHSAS 18001 

A. Gómez-Lobo / Rev.0/ Santiago de Chile, Noviembre 2004 
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mt----D-e_t _N_o_rs_k_e_V_e_r-it_a_s _____ ___, 

Requisito común: competencia 

• "El personal que realice trabajos que afecten a la 
calidad del producto, debe ser competente con 
base en la Educación, formación, habilidades y 
experiencia" ( 6.2.1) 

• "El personal que lleva a cabo funciones que 
puedan causar impactos ambientales 
significativos deben haber adquirido la 
competencia .. ( 4.4.2) 

• "El personal debe ser competente para 
desempeñar las tareas que puedan tener impacto 
sobre la SySD en el lugar de trabajo" (4.4.2) (! 

MANAGING RISK ~ 

¡Jnte2:ración? 

• Gestión: abarca distintos OBJETIVOS: 
- Calidad 
- Productividad 
- Seguridad 
- Medio Ambiente 
- Rentabilidad, costos, imagen, finanzas, etc ... 

• Sistema de Gestión: 
- Propone actividades mínimas a realizar 
- Son coincidentes, se pueden manejar en forma 

conjunta = sistema integrado o no 
- La Integración, se produce en la Implementación m 

MANAGING RISK ~ 

A. Gómez-Lobo / Rev.0/ Santiago de Chile, Noviembre 2004 
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EXPOSITOR 
SR. LUIS FERNANDO ALARCÓN 

DIRECTOR 
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GEP!JJ(C i 
Impacto de Mejores Prácticas de Gestión en la 

Prevención de Riesgos 
Luis F. A larcón, Director de GEPUC 

Pontificia Universidad Católica de Chile 

Evidencia de 
Investigación 

La Experiencia Chile11a 
del Ce11tro de Exce/e11cia 
e11 Gestió11 de 
Producció11 GEPUC 

• Lean Construction y 
Seguridad (Dillamarca) 

• La Investigación del 
Co11struction lndustry 
lnstitute (USA) 

GEPUC 
Ce11tro de Excele11cia en Gestión de Producció11 

Tie fle como misión llevar a cabo accio11es sistemáticas 
de i11vestigacw11, desarrollo e implememación de 

mejoramielllos en las empresas. 

www.gepuc.cl 



Experiencia de Proyecto FONDEF 2001-2003: 
Mejoramiento de la Gestión de Producción en la Construcción 

EMPRESAS 

o Bravo, Izquierdo & 

Fuenzallda 
P'B'.llElmIA 

Echeverria Izquierdo IIQl,1!1Jll a Precon 

~ 
. 

~ 
Queylen 

~e:n!!' 

Vial y Vives 

Participantes en Proyecto FONDEF: 
Mejoramiento de la Gestión de Producción en la Construcción 

EMPRESAS 

IJ LyD 

~R Socovesa ~ B 
A1"' 

Axis 
,;'-:;;'~::,: 

Deseo 11 
. ..?-~ Montajes Tecsa 

Participantes en Proyecto FONDEF: 
Mejoramiento de la Gestión de Producción en la Construcción 

EMPRESAS 

_///mlnmetal 

1 Martlner y Mo/ina 

,, 



Lean Construction: 
Control de la Variabilidad e Incertidumbre 

en Proyectos 

Lea11 Co11structio11: 
Comrol de la Variabilidad e Incertidumbre en Proyectos 

Plan Maestro 
' ----- "Deberla· 

Plan semanal 
·se Hará" 

Trabajo Ejecutado 

En la mayorla de los proyectos lo que puede y lo que se hará son ambos 
subconjuntos de lo que deberla hacerse. Si el plan (se hará) se desarrolla 
s,n saber lo que puede hacerse, el trabajo realmente ejecutado será la 
inte<S&Cd6n de ambos subconjuntos. 



Lean Construction: 
Control de la Variabüidad e Incertidumbre en Proyectos 

Plan Maestro 
"Debería" 

Trabajo Ejecutable 
"Puede" 

Plan semanal 
·se Hará" 

Si una porción de lo que puede hacerse se hará, entonces hay una alta 
probabilidad de lo que se ha planificado se complete exitosamente 
(Trabajo Hecho). 

Lean Construction: 
Control de la Variabüidad e Incertidumbre en Proyectos 

("') El Último Planificador 
se refiere tanto a la 
persona que planifica 
como al sistema. 

Lean Construction: 
Co11trol de la Variabüidad e Incertidumbre en Proyectos 

Sólo lo que se puede 

Pl.l;:c:_'f" f-----+I 
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Control de la Variabilidad e 
Incertidumbre en Proyectos 

Evolución de Indicador Global de Productividad 

IMPLl.-\lVO'ACIOS DE LOSCA.\1810S 

Control de la Variabilidad e 
Incertidumbre en Proyectos 

Mejoramiento en la 
Gestión y control 

Mayor 
i11volucramie11to de 
mandos medios 

Disminución de 
pedidos urgentes e 
imprevistos 

Mayor Productividad 

Menores Plazos de 
Obras 

CoftlrlUltltt:JJJ;f<¡,rjflNJifl:ad e 

l~umwMi~ol/1~s 

Aumentos de Productividad Medidos 

50 
•5 

~ 
•O 
35 

j! 30 
e 25 
i 20 
~ 15 < 

10 
5 
o - N .., .. "' .. .... .. 

~ 11 11 11 11 :,i 11 11 
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Antecedentes de Proyectos 
Chilenos (GEPUC 2001-2003) 

Sistema Nacional de 
Benchmarking (CDT-PUC) 

+ 

Sistema de Evaluación de 
Gestión Referenciable. 

Benchmarking Cualitativo 

Indicadores de Desempeño del Sistema 
Nacional de Benchmarking 

0...•<6" P CollO (C.,... RNI - c .. 111 Prnupunlado) / Coslo 
P<M Pro,-.. p,. .. ..,_.io 
Doo-•,00 dePIU,.de (Plazo RNl - Plaro PtNupuHl&<o -t) / ...... 
Cc,n1WCCl6n Pf01upuella<loln1<111I 

....... a.,p~ e:--....... Uoo!O V•""'Co ... ,0>FNJIV,n1aConn1Qlni<!al 

in.a .... ,.... d• (M"Acc1<1on1Nr,COl~TotoldeT--. 

cr.• Dlu Pord•door10C11 Pran-..., ...... , .. 
Tra••..i-

Ellolono10 <11 II.O, HH~•P-upu .. lado/ltl<D .. <INR.aJ• 
O- Cooto Pfdú¡>IIOO!ad<I HH 1),-,., / Coolo RHI H>I ,_ 

V- C.,.t,ala F""'I I HH l)n .... , lwolN ,, lla"° 
• do O ... 

Ru6<! "" Su..,onnto Woot> aubcolllralado IV...,. CoonlO f•ol 

0..111 RoelamOI dal o R ... o t loT"''' o1 

'11, AcU.m ... C"'"II-••• (P¡l,.C) • N' 
_d,1Complo\94,lo/N1.0.ct>,.,,dN 
Pro~-.. 

Preguntas a Responder 

¿Que diferencia los proyectos/empresas 
con mejores indicadores? 

¿Que aspectos de la gestión tienen mayor 
impacto sobre el desempeño? 



Benchmarking Cualitativo 

-Liderazgo 
- Planificación y 
Programación 

- Gestión RRHH - Control de Costos y Plazos 

- Metas Entendibles - Gestión Subcontratistas 

- Organización 

- Sist. Producción 

- Control de Compras e 
Inventarios 
- Estado de la Tecnología 

- Calidad - Relación con Diseñadores 

-Relación - Sist. de Información y 
Mandante comunicación 

Sistema de Evaluación de Gestión 
Referenciable (Ramírez 2002) 

Correlaciones 
Destacadas entre 
Indicadores de 
Desempcil.o y 

Carácterfsticas de 
Gestión 

~~==~I 1....,.._•-~02ao1 
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Mejora la Seguridad en proyectos que implementan 
Lean {LCI 2002) Construction? 

Benchmarking de proyectos de LC 
con otros proyectos realizado por 
MT H0jgaard. El mayor contratista 
de Dinamarca: 
•Ventas 2001: 1.2 billion USO 
•Empleados: 6,32 1 

• I O % de mercado Danés 
•Areas: 

- Edificación 
- Ingenieria Civil 
- Instalaciones 
- Montaje 

Lean Construction y Seguridad - Resultados 

2001 2002 
todo • I • l'ta medioal\o 

P,oytctot HorasTr~• 1381122 ,..,_ 
A1:dc;ando Acc!OertN c:1tU1Mldo wtenelN • 5 ..... OINde ,_...,erci. "' eor.tNttion Tu.toe Incidencia a«ktnN caes. 200000 tn.\ ... ... 

T._.. CM lnuiill• ne\a (rHUlt.doli ptalminarM) 1,0 

Proyectos lio!NT,_..,._ .,._ 
150127 

Comancloc-wlea Accldeltff cauaando ausainc• •2 15 

oi... CM lneaa.t•rcla "º Tau de lrckiane\a (ecddwtes e.es. 200000 tn ) 107 20,0 
TH• (k ll'IMflt•ncll (r .. uttacto. P'•~> •.. 

Indices son 3 veces mejores! 

Cómo puede Lean Construction 
m ejorar la Seguridad? 

Mejor control de 7 flujos: 
Un sitio bien organizado. 
Información a tiempo 
permite plan.ificación. 
Materiales y equipos 
adecuados reducen 
soluciones improvisadas. 
Actividades previas 
completadas reducen 
congestión en las 
condiciones de trabajo. 
Asignación de personal 
suficiente reduce 
sobrecarga de trabajo en el 
personal. 

1 " 



Cómo puede Lean Construction 
mejorar la Seguridad? 

Empowerment of "man on the íloor" 

A los empleados, que son los primeros en ver los 
problemas y que son quienes implementan los 
cambios, se les entrega autoridad y responsabilidad 
para influenciar el proceso de construcción. 

i.Jd. ~ Mar planes y ~ITO/lar am¡»flas una y ocn 
vez sin ningún efecto. Lo esencial es morJvar • los 
trabajadores en rerreno para wkurse a si mJsmos y a sus 
compafleros. ' 

Olarlo Udrarlonen (10.7.02) comentando el notable 
desempel\o en seguridad det proyecto de construcción def 
Metro de Copent.aoen. 

CII (2002) 
Evidencia de 44 proyectos del 
Construction Industry Institute 

de Estados Unidos: 
Qué prácticas son las más importantes 

para alcanzar cero accidentes? 

CII OSHA Recordable Performance 
1993-2000 

18 

" ;¡ ,. 
a: s 12 

~ 10 

Not~. lndus11y bllsed 
on OSHA SIC l!Hl 

Year and WO<l<-nout1 (MM) 
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Planificación y programación 
Se usó algún software para planificar el 

proyecto? 

, ... 
i , ... 
1, 
3 .... 
o s , ... 
.1 ¡ , ... 
¡ , ... 
"' 

No Y• 

Planificación y programación 
Qué unidades de tiempo se usaron para 

planificar el proyecto? 

.... 
! e, ... 
f 
.!: t,Ot 

I 
l! .... 

J 
, ... 

Tumoo 

Planificación y Programación 
Días trabajados cada semana 

, ... 
! .... 
1 .... 
i .... 
J ·~ .... 

70fH 6 01n 
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Planificación y programación 

. .,,. 

Tamaño de la Cuadrilla 

sobre u tnbaJ...Sons 70-­
tnbajadores 

Estrategia Contractual 
Contratos con incentivos a la 

seguridad 

Conclusiones 
• El impacto que buscamos en nuestros proyectos 

no siempre está ligado a las acciones más 
directas en un ámbito determinado. 

• Existe una interrelación significativa entre 
"prácticas de gestión" y su impacto en los más 
diversos indicadores de desempeño. 

• Se requiere un esfuerzo integrador para lograr el 
mejor beneficio 

1 ,, 
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CLUB MANQUEHUE 

"'ESTUDIO DE PROPORCIONES 
EN LA ACCIDENT ABILIDAD DE , 

UNA CONSTRUCCION" 
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ESTUDIO DE PROPORCIONf.S E¡>¡ LA ACCIDENTABIUDAD 

DE U:-1 PROYEC:l'O DE CON rRUCCION \' MONTAJE 

INDUSTRIAL 

ESTUDIO DE PROPORCIOl'(ES FJII CONTROL DE PERDll>AS 

~ll.4/\lio: f. BIAD l lfff) 

TIPO DE 
PERDIDAS 

Laión Stri• o Grave 

Lai6n Menor 

lncide.atc con 
Dafto I La Propiedad 

Cuui-Accidcnre 
(pcnonu y/o propiNlad) 

t!,TIIDIO DE PROPORCI0/1,ES EN CO~-rROI, De PERDIDAS 

Flt.\ '"' • 111RO o,.,, 

l lA1i6n Stria o Crave 

L«i6n Menor 

Incidente con 
Dallo a la Propiedad 

CuHi-Accideatt 
(pc-nonu ylo propkdad) 



t'.~7'11DIO DE PROPORCIO:-it:S E/1/ CONTROL DE PEllDCDAS 

•Aclaración de Frank Bird sobre su estudio: 

"Vale la pena destacar que el estudio de las proporciones 
incluy6 a un grupo considerable de organizaciones 
dentro de un periodo dado. No se puede desprender de 
esto que la proporci6n será necesariamente la misma 
para cualquier grupo u organizacl6n en particular. No 
es esto lo que se pe~igue". 

F.STUDIO DE PROPORCtmn,:s EN CONT ROL DE PERDIDAS 

·· Lo importante de destacar es que las lesiones graves 
son acontecimientos excepcionales y que en verdad se 
presentan muchas opommldades a través de 
acontecimientos menos graves y de mayor frecuencia, 
para ser capaces de tomar las medidas para prevenir que 
ocurran pérdidas de mayor conslderaci6n". 

·· Los lideres en Seguridad también han insistido en que 
estas acciones son más efectivas cuando se orientan a los 
Incidentes y accidentes menores, con un alto potencial de 
pérdida". 

ANALOGL.\ CON EL ESTUDIO DE IllRD 

PARA UN MEGA PROYEC TO MINERO 

Tomando la idC'~ principal de l estudio de Bird, se 
analizó la proporción de distribución de los datos sobre 
distintas categorías de accidentes o lesiones. 

Es importante hace r notar que Bird en su estudio 
recogió datos de 297 empresas norteamericanas, que 
represemaban 21 grupos industriales diferentes. 

En el ¡iresente estudio se analizó la información de 1 
gran proyecto de cons trucción y montaje industrial 
chileno, con todas sus actividades relacionadas. 



ASALOCIA El'i LAS CATECORIAS 

1 B~d 1 Rogl•tn, SK 

Lesión Seria o G rave ~ Casos LTA OSHA 

Lesión Menor q Casos (CTP - LTr\) 

Incidente Daño q Incidente Daño 
Propiedad Propiedad 
Cuasi Accidente q C!1sosSTP 
(personas/propiedad) 

PROPORCIONES EN LA ACCIDEl\'TABILlDAD PARA 

\ l lG<\ PROYECTO MINERO DE 28.J Millones dt UN 

Lui6n Seri1 o Cr1vt 

l..ts.i6n Mr.nor 

lncidt.nt.e con 
Dallo a la Propiedad 

Cuali-Accidentt 
(Sólo Personas) 

Qm. Esta es una analogía con el estudio de F 8 1rd, y los resultados 
mostrados no son comparables d1rcctamente con los de ese autor 

CONCLUSIONES DE ESTE ESTUDIO 

l . SE TIENE UNA BUENA Ot:SCRIPCION Dt: LA FOR~U 
APROXJMAOA t:N QUE SE PRESENTA LA 
ACCOMhIDLlMO ~U~GAAN~~A~ 
CONSTRUCCION Y MONTAJE INDUSTRIAL EN 
SL ESTRO MEDIO, CUYAS CAR~CrERISTICAS 
FUERO;\: 

,1• , r, DI . r~ \ H,wo 
fl t:M.l \ 1 \UOk\l. (l hu 11~llon1hn:) 
r,~.\ DF. \(Cll>F~.\ I A IIII. IO.\O 
l'\l,\ m ltlt-~GO 
I\IHCl Oh rRfl l ,:,o\ 
" ' IUl \ ( t. M I fl 11/SII 1) 
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;a 
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CONCLUSIONES DE ESTE ESTllDIO 

2. MUESTRA LAS OPORTUNIDADE-S DE 
MEJORAMJE..'1/TO PARA CONTROLAR LA 
OCURRENCIA DE ACCIDENT ES. EN BASE A DATOS DE 
SENCILLO IH'.GISTRO EN UNA FAENA REAL. 

l. l:.'ffRE LOS CASOS .. C.'TP" PARA LAS :-tUT UALIDA DES, 
M UESTRA UNA PROPORCJON 110 : 11 ENTRE LOS 
ACCIDENTES CON LESIONES MENORES, Y LOS 
ACCIDENTES CAUSANTES DE REAL INCAPACI DAD. 

CONCLUSIONES DE ESTE ESTUDIO 

4. TENEMOS UNA DI FERENCIA TOTAL DEL ORDEN 
(50: IJ EN NUESTRO I NDICE DE FRECUENCIA 
RESPECTO AL SISTEM A 0.\'IU: 

UESTRO SISTl::MA CONSIDERA I Mll, LON DE fl lf PARA 
EL CALCULO DEL INDI CE DE FRECUENCIA. 
LAS ESTADISTICASOSI/A, EN CAMBIO, CONSIDERAN 
COMO REFERENCIA lOO MIL IIH. 

POR ESE CONCEPTO l 'ENEMOS ENTONCES UN FACTOR 
15 : 11 DE DlfERENCIA ENTRE AMBOS SISTEMAS. 

CO~IBINANDO ESA DlfERENCIA (5 : t i CON EL FACTOR 
po : 11 POR CLASIFICACION DE CASOS, LLEGAMOS A 
LA SEÑALADA DIFERENCIA TO"íAL DE 15-0 : l f. 

11 



04 DE NOVIEMBRE DE 2004 
CLUB MANQUEHUE 

. "MARCO REGULATORIO Y 
TENDENCIAS DE LA 

JURISPRUDENCIA SOBRE LA 
RESPONSABILIDAD DEL 

EMPLEADOR" 

EXPOSITOR 
SR. JORGE MANDIOLA 

FISCAL 
MUTUAL DE SEGURIDAD e .CH.e. 



Deberes y atribuciones de empleadores, 

Mutualidades y Fiscalizadores. 

:-\:';{~1t~l(i;t{i~1.~ ··· .. ){;f'!{:I{s'. ,'.:~·, .·. '-~\<¿l%if l!}f~f 
: · .:LJne~ c!/'l}~P~i~ eiit~~;.('f,IJ.<:J~p~tJ!e 

. e111pleado(e$, orgt!lÍJ{~ríJPS,;éJdl1J!histradores y 
. efitidade,$ fist:alizadóraiten 'materias de PRP. 
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• 
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EL DEBER DE HIGIENE Y 
SEGURIDAD EN EL TRABAJO 

Deberes de las Mutualidades 

Obligaciones de Mutualidades en .PRP. 

Las Mutualidades de Ley 16.744 deben realizar: 

Actividades permanentes de prevención de 
accidentes del trabajo y enfermedades 
profesionales. (Ley w 1a.144, art. 12 ¡. 

Es requisito de existencia, ya que se les concede personalidad jurldica con la condición 
que cumplea con esa función. 



Qu~ les · perrnita realizar • ~n fomiá · permanente las acciones 
sistematizadas de prevención en las empresas adheridas. (OS 40, 
art. 3º). · 

b) Personal especializado y a tiempo completo. 
Personal especializado en prevención de riesgos de accidentes del 
trabajo y enfermedades profesionales. (O.S. Nº40, art.4°). 

c) Registros estadísticos: 

e) 

Por actividades acerca de la magnitud y naturaleza de los riesgos, 
acciones desarrolladas y resultados obtenidos. (OS 40, art. il;iJ$.II 

·- > ;. , ,,,,, _,; : ,. ' 
. ~ ;''' ' ¡ ,. 

de .· orie11ta~Í6~ de/ prevención de riesgos 
. profesionales,. . a ·. efectos · dé cumplir con ese requisito 

... reglamentario para ser elegi~o cc>rno miembro representante de 
· los trabajadores en el Cómité Pé!ritario de Higiene y Seguridad. 

(O.S. 54, art. 1 O, letra d}. 

Dar asesoría técnica a los Comités Paritarios de Higiene y 
Seguridad de las empresas que no están obligadas a contar 
con Departamentos de Prevención. 
(O.S. 54, art. 23). 



·"·"~·-::3IR~(r1:iit;:·~iii,:~\ritf f i(({º!'.:f: ~~i\ltti~,~itEI 
1 ,};f{rfl.;;; :Qt,ligJí'c,ioniff:'iJ~/ Mütúa}i,:J,ades en PRP 
, . · •··:'·:· ::: ?i0}1J:::.:-:'.,':.i',t'.·:,'.i{:}~f (~' il~r~f rjiJ f .)::iº 

f), · E3rindar ·• . recur§os;· . as.esqrías.· 'o < colaboraciones a los 
Cornité~ Paritarios para instruir a los trabajadores en la 
correctá utjlización de IQ§.elementos de protección. 

· (D.S. 54, art. 24, Nº 1°, letra b): ' . "' 

g) Asesorar al Comité Paritario en aspectos o situaciones 
especiales de riesgo o que requieren estudios o 
verificaciones instrumentales o de laboratorio. 
(D.S. 54, art. 24, Nº 2°, letra e). 

h) Encomendar funciones o misiones a los Comités 
Paritarios. 

_ades en PRP 

·• -lrivestigár'I~. ~é~id~pte;· para establecer si 
éstos' se llari ;originado en la_ falta de prevención por 
parte d~I émpleapor";ii. · 
(D.S. 67,art. Sº ). 

j) - R~alizar visitas técnicás a empresas adherentes. 

Para conoce,r sus condiciones de trabajo y riesgos, emitir 
informes tecriicos estableciendo las medidas necesarias 
y los plazos para controlar los riesgos que se detecten, 
realizar evaluaciones ambientales (muestreo y análisis 
de muestras) y realizar exámenes de control a los 
trabajadores (toma de muestras y análisis de laborat_f.i8. ·,) 
(D.S. 67 art. 15). • 



( 
'· J 

,, ;\,'(1{'f /.\:',\;~;::;::;;;-;t,{;:r}Jr,::}f~!,::';:¡ªi::Z\, .I.J. 
fi:/0: Qb[igªcicJij~~•:cJJrMPt P~!tcf}1des en PRP 
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1•·• >,~ ••;, ,:•.,-.,','_·, •,.;f_.,,,-••,•, ••.•:·:,;·,,'.'¡ __ ,.,,, • - .. ,,/ ~fe,.-

c>if6~r:~li~doi:¿uea"en;a~f;úit~/ ante el respectivo 
organismo administrador ·el carácter profesional de 
alguna enfermedad profesional que no esté en el 
r13gl;:¡rr,13nto. (Ley 16.744, art.i•, inc. Final) 

k) Así, la Mutualidad deberá efectuar estudios del 
puesto de trabajo del trabajador afectado para 
determinar si la enfermedad que éste presenta es o no 
profesional. Por lo mismo, debe estudiar la existencia 
de agentes de riesgo, límites permisibles, etc. 

Las Mutualidades están "obligadas a aplicar o imponer el 
cumplimiento de todas las disposiciones o 
reglamentaciones vigentes en materia de seguridasd e 
higiene del trabajo." 
(DS 40, art. 2º inc.final). 
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EL DEBER DE HIGIENE Y 
SEGURIDAD EN EL TRABAJO 

Atribuciones de los 
Organismos Fiscalizadores 

.. 

Atribuciones de los Organismos Fiscalizadores 

Corresponde a los Servicios de Salud la 
competencia general en materia de supervigilancia y 
fiscalización de la prevención, higiene y seguridad 
de todos los sitios de trabajo, cualesquiera que sean 
las actividades que en ellos se realicen. 
(Ley 16.744, art. 68, inc. 1º.) 

Corresponde a la Dirección del Trabajo fiscalizar el 
cumplimiento de las normas de higiene y seguridad 
en el trabajo, en los términos del art. 191, sin 
perjuicio de las facultades de otros servicios del 
Estado. ...J+L 
(Código del Trabajo. Art.184.) .... 



( 
,,___, 
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También corresponde.~ lo~ Servicios de Salud, la 
· fiscalizacióri ~e la c~llidad de las actividades de 

prevencióii que realicen·. los demás organismos 
administradores (Ej.: Mutualidades); 
{Ley 16. 7 44 art. 65, inc. final.). 

. (_as MJtuáU~ádes ~~tirán sómetidas a la Fiscalización 
de 1a·suS,ES,ó;>:1ªq1Je ejercerá estas funciones en 
conformidad a sus leyes y reglamentos orgánicos. 
{Ley 16. 7 44, art. 12, inc. 5º) 

1 
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EL DEBER DE HIGIENE Y 
SEGURIDAD EN EL TRABAJO 

Deberes del empleador 

1S 

CODIGO DEL TRABAJO. ART. 184° 
"DEBER DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL EMPLEADOR'~ 

• El empleador está obligado a tomar 
todas las medidas necesarias, para 
proteger eficazmente la vida y la salud 
de sus trabajadores, manteniendo las 
condiciones adecuadas de higiene y 
seguridad en las faenas, como también 
los implementos necesarios para 
prevenir accidentes y enfermedades 
profesionales. 

• Deberá asimismo, prestar o garantizar 
los elementos necesarios para que los 
trabajadores en caso de accidente o 
emergencias puedan acceder a una 
oportuna y adecuada atención médica, 
hospitalaria y farmacéutica. 

16 -



. El empleac:lor e$ 'obligadó ª' tomar todas las medidas 
necesarias, para jiroteger efiéázinente la vida y la salud de 
sus trabajadores. 

Para tal efecto, debe: 

• Condiciones adecuadas de higiene y seguridad 

b) Implementos de protección personal 

c) Medios para acceso oportuno a atención medica. 

lQúé.idebe ,·~otenc;l,~rsJ<pof c:oridÍciones adecuadas de 
tilgiene y ségúridad? tCuáles son esas condiciones?: 

Las que indican 

a) Las normas legales y reglamentarias. 
b) Los organismos administradores 

fiscalizadores, 
c) La técnica. 

(asesores) y 

2 



· Condiciones ~iJecÚ~d~s de higi~~~ y ségi/r}Jad según normas 
legales r reg/iÍl1)B11tarias; " ·.. . . . ' 

a) Regl11mento Interno, de Higiene y Seguridad. (153 CT )(DS 40) 
b) Departamento de Prevención (L. 16.744 art.66) 

c.) Comités Par.ita··. r.ios.. .· . · ~-• •.·;_·.· (L.16.744 art. 66)(DS54) 
d) Deber de Informar ( Derecho a saber) · · , · . (DS 40) 
e) Examen médico de aptitud · · ··· ·:. • (186 CT) 
f) Traslado de faenas ··. (L. 16.744, art. 82) 
g) Indicaciones de seguridad de orga.administrador (16.744, art.68) 
i) Condiciones ambientales básicas del trabajo (DS 594) 
j) Reglamento de Seguridad Minera (DS 72) 

cdNDiaóNES AD'écu1/JA$E¡~)brENE Y SEGURIDAD 
-' . SEGÚN ORGÁNISMOSASESORES Y FISCAUZADORES 

Las empresás deben implantar las medidas de higiene y 
seguridad en. el trabajo que les prescriba el respectivo 
Organismo Administrador (Mutualidad). Ley 16.744, art. 68 

Las empresas deben implantar las medidas de higiene y 
seguridad en el trabajo que les prescriba el respectivo 
Servicio de Salud. Ley 16.744, art. 68 

10 
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Cámara Chilena de la 
Construcción 

Accidentes del Trabajo 

Ricardo Sateler 
Peralta Toro Sateler, Abogados 

Santiago Jueves 4 de Noviembre del 2004 

Tipología de la Responsabilidad 
Civil en Chile 

Resooosabilidades Latentes 
D&O, Daños Inmateriales, Ambiental, 
Profesional 

Definición Legal de la RC 
"El que ha cometido delito o cuasidelito que 

ha inferido daño a otro, es obligado a la 
indemnización." (Art. 2314 C. Civil) 

''Por regla general todo daño que pueda 
imputarse a malicia o negligencia de otra 

1 

persona, debe ser reparada por ésta." (Art. 
2329 C. Civil) 

"Todo hecho del hombre que causa daño a 
otro, obliga a aquel por cuya culpa ocurrió a 
repararlo" Art. 1382 del CCF 



DAÑO 
IINDEMNIZABLE 

• Daño Emergente 

• Lucro Cesante 

• DañoMoral 

RESPONSABILIDAD 
DEL EMPLEADOR 

Art. 184. El empleador estará obligado a 
tomar todas las medidas necesarias para 
proteger eficazmente la vida y salud de 
los trabajadores, manteniendo las 
condiciones adecuadas de higiene y 
seguridad en las faenas, como también 
los implementos necesarios para 
prevenir accidentes y enfermedades 
profesionales. 

RESPONSABILIDAD 
DE TERCEROS 

Art. 69. Cuando el accidente o enfermedades se 
deba a culpa o dolo de la entidad empleadora o de 
un tercero, sin perjuicio de las acciones criminales 
que procedan, deberán observarse las siguientes 
reglas: a) •.. y b) La víctima y las demás personas a 
quienes el accidente o enfermedades cause daño 
podrán reclamar al empleador o terceros 
responsables del accidente, también las otras 
indemnizaciones a que tengan derecho, con arreglo 
a las prescripciones del derecho común, incluso el 
daño moral. 



RESPONSABILIDAD 
SUBSIDIARIA 

Art. 64. El dueño de la obra, empresa o faena será 
subsidiariamente responsable de las obligaciones 
laborales y previsionales que afecten a los 
contratistas en favor de los trabajadores de éstos. 
También responderá de iguales obligaciones que 
afecten a los subcontratistas, cuando no pudiere 
hacerse efectiva la responsabilidad a que se refiere 
el inciso siguiente. 
En los mismos términos, el contratista será 
subsidiariamente responsable de obligaciones que 
afecten a sus subcontratistas, en favor de los 
trabajadores de éstos. 

Prevención da Riesgos 

--· ......._,.,nu,,., • ..,.~· I r,.,.. 

-u.o, ... 1oi,,o......,.~ 

,.,~~.t, J1..i.; ...... , • • _"'_ 
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DAÑO MORAL 

+PRUEBA: 

f1.-..IIN'IO'\ti 
lw-c,, 

1-;1'1\ 

. ' 

• PRESUNCIÓN DEL DAÑO MORAL DE LOS 
PARIENTES PRÓXIMOS 

• A V ALU ACIÓN: 
• QUEDA ENTREGADA A LA PRUDENTE 

DETERMINACIÓN DEL TRIBUNAL 
• CRITERIOS: 

•Vinculo Familiar 
•Situación Económica de la Víc tima 

•Situación Económica del Dem andado 



Caso Emblemático Indemnización 
por Daño Corporal 

CASO CHILECTRA 1999: Muerte 
Dda. 1' Corte Corte 

Instancia Apelaciones Suprema 

Padre 100 30 30 15 

Madre 100 30 30 15 

Cónyuge 100 200 100 100 

Hijo 1 100 o 50 50 

Hijo2 100 o 50 50. 

Sub-total 500 260 260 230 
UF 15.454 

En millones de os 

Caso Emblemático Indemnización 
por Daño Corporal 

CASO ELECTRICO 1999: Lesiones 
Ddda 1· Corte Corte 

Instancia Apelaciones Suprema 

Lesionado 300 180 200 136 

TOTAL $136 
UF 9,171.5 

En rrullones de esos 

Caso Emblemático Indemnización 
por Daño Corporal 

CASO ELECTRICO 2003: Muerte 
Ddda 1' Corte Corte 

Instancia Apelaciones Suprema 

Cónyuge 2.400. 300. .•. ·º· 
Hijo 1 600. 20. ·º· ·º· 
Hijo2 600. 20. ·º· ·º· 
Hijo3 600. 20. ·º· ·º· 
Total 4.200. 360. 

UF 21.159 

En míllonc:; de pesos 



Caso Emblemático Indemnización 
por Daño Corporal 

•1998: 
Muerte y lesionado gravísimo: 
UF 24.625 ($417 mili.) 

•2003 
Muerte y lesionado gr avísimo: 
UF 56.498 ($961 miU. + costas) 

flt f'OL 1C11"S AtilD l ll ll1ATIVl1 

::::-..=::.-·-"'-.. ___ ., ___ .,. __ 
---

-C.0,l,,-­

i--... --~- ­·-•?11,.--·-----. . .,... __ --

n i. ,j,I ( •J/-~f,~.W--•-,-• ''-,-
1.!3/ft'l/t:! o/ Ult:! e,(/llt'.Jt;President Georae W. • uah 

Enero 28, 2003 

" Para mejorar nuestro sistema de atención de la 
salud, debemos afrontar cada una de las causas 
principales de los costos más elevados: la amenaza 
constante de que los médicos y los hospitales sean 
demandados injustamente. (Aplauso.) 

Debido a la litigación excesiva, todos pagan más por 
la atención médica y muchas regiones de los 
Estados Unidos están perdiendo médicos 
excelentes. Nadie ha sido curado jamás por una 
demanda frívola. Insto al Congreso a que apruebe 
las reformas a la responsabilidad médica. 

1/Anlauso.l'' 
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Jl-L ... 
Informe Estadístico 

Comités de la Camara Chilena de la 
Construcción 

Enero a Septiembre 2004 

Gerencia de Administración de Riesgos 

Mutual de Seguridad C.CH. C. 

Jl-L 
lllidlJ 

INDICE 

1.- Comportamiento de Accidentabilidad por Actividad Económica 

2.- Comité de Contratistas Generales 

3.- Comité Inmobiliario 

4.- Comité de Especialidades 

5.- Comité de Industriales 

6.- Comité de Vivienda 

7.- Comité de Obras Públicas 

8.- Comité de Proveedores 

9.- Comité de Concesionarios 

10.- Comités e.CH.e. 

11.- Análisis Comparativo Año 2003 v/s 2004 

Gerencia de Administración de Riesgos 

Mutual de Seguridad e.CH. C. 
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PAIS 

MENSUAL 

COMPORTAMIENTO ACCIDENTABILIDAD 2004 

ACCIDENTES DEL TRABAJO 

POR ACTIVIDAD ECONOMICA 

1',00 

-+-UCC.PAIS TODAS ACT .ECON. 12,00 

• ir.ACC,INDUSTRIA 

+ '11.ACC.COWTH C.CH.C. 

MESES 

'11.ACC.PAIS TOOAS ACT.ECON. 

%ACC.INOUSTR1A 

11.ACC.CONSTRUCCIÓN 

M CC.COWfES e .CH.e . 
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"" AC('ll)l,'ff, 1B 28M 

MAIA_, 

lf' .&CCIIIIINnll u -

g 10,00 

:J 

18,00 

¡; 1,00 

~ .,_ 
, ,oo 

2,00 

0,00 

ENE 

6,55 

9,25 

8,26 

4 28 

... 
FO 

6,57 

9,07 

9,02 

4 75 

FEll .... - MAV - A8R IIAY 

8,55 6,57 8,-40 

12,05 9,35 9,02 

11,83 8,49 8,25 

6 49 5 09 3 98 

JUN JUi. - ... OC"T - OIC 

JUN JUL AOO SEP OCT HOY DtC 

6,24 7,37 7,37 6,38 

9,23 10,80 10,14 9 ,42 

7,81 9,54 9 ,10 7.82 

418 5 04 541 490 

COMITE DE CONTRATISTAS GENERALES 6 
ACCIDENTABILIDAD DE TRABA.JO , 

COMPORTAMIENTO ACCIDENTABILIDAD 2004 
70.000 

10.000 

.,---.--. 50.000 

...... • ..-• • • 40.000 

30.000 

. 20.000 ... ~ 

10.000 

o 
EIE fU MAR AIIR MAY JUII .u. J,DQ - OCT NOV DtC 

ENE FES MAR ABR MAY JUN JI/L AGO SU' OCT NOV DIC 

J 19 369 4,58 4 00 J,06 JJ8 J,71 418 357 

44.446 42.965 42.965 43.517 43.966 45.675 45.665 49.131 50.392 

118 1J2 164 145 112 121 141 171 150 

NOTA: 'lb Acdd""•'• .. d Mffllllll •-•ahad1 
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PAIS COMITE INMOBILIARIO 1111 ACCIDENTABilJDAD DE TRABAJO 

MENSUAL COMPORTAMIENTO ACCIDENTABILIDAD 2004 
12,00 IG.000 

11,00 

10.00 50.00I 

f ,00 

1,00 

7~ 

40.900 

7,00 

1,00 30.000 

5.00 

, ,oo 20.000 

l,00 

2,00 10.000 

1,00 

0,00 o 
ENE FO MAR Mil MAY JUN JUi. ACO - OCT NOV DIC 

MESt:S r.Nt FEB MAR ABR MAY JUN JUL ACO SEP ocr NOV DIC 

'11, AC'C'IDINT. TB 2004 ~ 51 570 8.07 6 SO 5 80 599 659 667 S.92 

IUSA:ltM 27.663 26.528 25.876 26.971 26.896 27.459 27.672 J9.061 40.728 

N' A0CDl&NID D- 104 126 174 146 IJO 137 152 217 201 

NOTA: ~ Ac.ddmtahau.d Mfflltl1l "'--• .. lb.•dl 

PAIS COMITE DE ESPECIALIDADES 1111 ACCIDENTABILIDAD DE TRABA.JO 

MENSUAL COMPORTAMIENTO ACCIDENT ABILIDAD 2004 
11,00 10.000 

14,00 
f .000 

1.000 
12,00 

r 7.000 

10181 1.000 

1,00 5.000 

e,oo j 
4.000 

¿ . . ~ 3.000 
4,00 

T T T T T 

2.000 

2,00 1.000 

0,00 o 
ENI! fUI - Mil MAY JUN JUL ADO - OCT - 0IC 

Ml.St:S i:Nt flJI MAR A8R MAY JUN JUL ACO SEP ocr NOV OIC 

'11, ACCIDL'IJ'.111241N 7 68 7 52 IJ 6J 12 41 6,.37 7 J• 6 54 6 57 5..54 

IIAS.\ltM 2.967 2.872 2.905 2.900 J.014 2.944 2.9J4 6.571 6.•91 

N'Aa:murnlD- 19 18 JJ JO 16 18 16 36 JO 

NOTA• '11, AccldmllblLl•d " -•al • -•alzada 
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PAIS COMITE DE INDUSTRIALES 6 ACCIDENTABILIDAD DE TRABA.JO 

MENSUAL COMPORTAMIENTO ACCIDENTABil.IDAD 2004 
11,00 11.000 

14,00 16.000 

12,00 14.000 

12.000 
10,00 

10.000 
1,00 

1.000 
1,00 

~ . . .... ~ 
1.000 

4,00 
. T . T . . . 

4.000 

2,00 :Z.000 

o,oo o - na MAR Allll MAY JIII ..u. AOO - OCT NOV 0IC 

MI.SES l.NI: n:e MAR ABR MAY JIJN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

-. ACCD>t!,'T, TB nN 10 79 10,17 1106 12 33 6.91 756 8.24 7,36 6,$2 

IIA8.\2"11M 5.225 5.193 5.175 5.160 5.209 5.080 5.094 9.780 9.388 

,,. MlClll&NIU n NN 47 44 52 53 30 31 35 60 51 

1 NOTA: '11, Acddonl•b-d Mt!fllWII Anu .. z•d• 

PAIS COMITE DE VMENDA .t. ACCIDENTABILIDAD DE TRABA.JO 

MENSUAL COMPORTAMIENTO ACCIDENT ABilIDAD 2004 

14,00 541.000 

12,00 
411.000 

411.000 

10,00 35.000 . 
30.000 8,00 T . 
25.000 

e,oo 
20.000 

4,00 n .ooo 
.... .... .... .... ~ ~ 10.000 

2,00 
. . 

T . . . 
5.000 

0,00 o 
ENI! ,u MAR Allll MAY JIII ..u. MG - OCT NOV 0IC 

MI.SES na FEB MAR ABR MAY JIJN JUL ACO SE.P OCT NOV OlC 

"'° ACCID!l'O', 111 VIN 7,36 565 11 ~] 9 44 839 846 918 ~56 3 77 

IIAIA:Z.. 9.620 9.352 8.519 8.895 9.588 9.789 9.937 25.803 27.079 

ll'ACCIDD!TDD- 59 44 81 70 61 69 16 98 85 
NOTA: % Accldent1b• cbd Mtntutl Aro1lud1 
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PAIS COMITE DE OBRAS PUBLICAS ala ACCIDENTABilJDAD DE TRABAJO 

MENSUAL COMPORTAMIENTO ACCIDENTABILIDAD 2004 
10,DO 50.00I 

9,00 45.000 

l,00 40.DOO 

7,00 U..000 

,,oo :,0,000 

5,00 U.000 
Á Á Á . 

4,00 ..-- . T T T . 20.000 

3,00 15.000 

2,00 11.000 

1,00 $.000 

O,DO o 
l!NI f!II - AIIII MAY JUII JUL AOO - OCT IIOV DIC 

MES.ES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JIJL ACO Sl:P ocr NOV DlC 

'll,AcaDINT.lBUM S.4.J 602 765 66.J ~.ll 564 6,08 431 J 7l 

MAIA2tN 19.451 20.911 20.560 20.635 21.112 20.867 20.936 4.J.JJ.2 44.850 

l'f'ACCIISHIDD- 88 105 IJI 114 74 98 106 155 139 

NOTA: '!I, Acddenub-d Mfflllllll AnU111b.1d1 

PAIS COMJTE DE PROVEEDORES tia ACCIDENTABil.IDAD DE TRABAJO 

MENSUAL COMPORTAMIENTO ACCIDENT ABILIDAD 2004 
12,00 11.000 

r: 14.000 
10,00 

Á 
Á Á Á 12.000 T . T 

1,00 
10.000 ... 

1,00 
-..., 

1.000 

,.ooo 
4,00 

4.000 

2,00 
2.000 

0,00 o 
l!NI fEB - AIIII MAY JUII JUL AOO - OCT NOV DIC 

MESES I.NE FEll MAR ABR MAY JUN J\JL AGO SEP ocr NOV DIC 

, ACCJDfN'f. TB 2CNM 7,07 531 7 8~ 5 6J 1 9l 5J4 678 648 6 98 

IIA&AltN 12.211 11.985 11.946 11.935 11.845 4.271 4.249 14.265 14.107 

PI' ACCIDIDffU U nN 7l S3 78 56 19 19 24 77 82 

NOTA: ._ Accldffll•b~d Mtn1u1I Anuall• d1 
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PAIS COMJTE DE CONCESIONARIOS .t. ACCIDENTABILIDAD DE TRABAJO 

MENSUAL COMPORTAMIENTO ACCIDENTABILIDAD 2004 
12,00 11.000 

14.000 
10.00 

12.000 

8,00 
10.000 

6,00 

~ 
t.000 

6,000 
4,00 

4.000 

2,00 
2.000 

0,00 o 
INI Pl!a MAR MIi MAY JUII JUi. AQO - OCT NOV DIC 

MtSIS EN'[ F'EB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SU' OCT NOV DIC 

"'ACCll>liN'T.lBlll04 6,92 528 6,o.t 6 48 J ,47 4 8J 520 6 49 171 

IIA&AlllN 2.776 2.952 2.982 2.961 J.111 3.217 3.464 3.515 J.540 

N> ,.CCIDUIUS TBltN 16 13 15 16 9 lJ 15 19 8 
NOT.A:,.. Ao ..... 1df'nlak111.a...du--... 1 ,_ ... u ....... 

PAIS COMJTES C.CH.C. 6 ACCIDENTABILIDAD DE TRABAJO 

MENSUAL COMPORTAMIENTO ACCIDENTABILIDAD 2004 
10,00 190,000 

9,00 
140.000 

1,00 
120.000 

! 7,00 

... 6,00 ~ ~ 
100.000 

~ . . 
S,00 

~ ! 
10.000 

~ u 4,00 i I0.000 ~ .,. 3,00 
40.000 

2,00 

1,00 20.000 

0,00 o 
Ele l'DI MAR AIIR MAY JUII JUi. AGO - OCT IIOY DIC 

MESES EN[ l'EB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocr NOV DIC 

'lf, ACCIDtKf, TB 2804 4,28 4 75 6~9 5 09 J98 ~16 5 04 5 41 4 90 

MA&\21N 84.873 8.l.644 84.078 85.028 85.410 79.241 79.690 97.755 98.304 

ll'AcaDl!HTUDMN JOJ JJI 455 361 28.l 275 335 441 401 

NOTA: 'lf, At<ldtn11h-d Mtnru1l Anwolh1d1 
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