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INIBODUCCtON 

La Comisión de Investigación y Desarrollo Tecnológico ha estimado de 
interés preparar esta síntesis del gran número de inquietudes, 
sugerencias y recomendaciones que ha conocido y recibido desde Agosto 
1991, ocasión en la que realizó un importante Foro sobre Investigación y 
Desarrollo Tecnológico y que ha continuado estudiando hasta el presente. 

Le parece a la Comisión que existe en el seno de la CAmara un manifiesto 
interés en ·hacer algo luego• sobre el tema tecnológico; sin embargo, al 
procurar conocer cuál es el fondo de este interés, se vislumbra la 
necesidad de prepararse para enfrentar el futuro con las mejores armas 
posibles. 

En resumen, deseamos ser competitivos; proyectar la presencia de 
nuestras empresas en el tiempo, superando las dfficuttades internas de 
nuestras empresas y las externas de nuestros mercados. 

/ 

Este deseo lo interpretamos como un objetivo, y para alcanzar1o, / 
estimamos que debe estructurarse un 

PLAN ESTRA TEGICO DE 
LA CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION 

el que debe apoyarse en un Diagnóstico de la situación actual del 
conjunto de socios de la Cámara, una Proyección de los escenarios más / 
probables durante los próximos años y una formulación de un Plan de \../"' 
Acción que nos facilite alcanzar el objetivo enunciado. 

Hemos propues1o, en una primera etapa, la elaboración del Diagnóstico 
y la Proyección del escenario futuro. Este trabajo puede ser elaborado 
integramente en el seno de la Cámara o con apoyo externo fuera de ena, 
y su costo será en función de los gestores elegidos, de la profundidad de 
su contenido y del plazo que se asigne. 

Creemos que está en manos del Directorio de la Cámara la decisión de 
llevarte adelante, en la forma, profundidad y plazos que estimen més 
apropiados. 

Comisión de Investigación y Desarrollo Tecnológico. 

SANTIAGO, 26 de Octubre de 1992. 
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CNlARA CBILENA DI LA CONSTRUC:CION 
llla.RBUNION CONSEJO IIACIOIIAL 

8, 9 y 10 DE NOVI!MBRE DE 1991 
VALDIVIA 

CONSIDERANDO: 

PROPOSICIOIJES DE ACUERDOS DEL COMITE DI 
CONTRATISTAS DE OBRAS PUBLICAS 

l.- Que un objetivo prioritario del Comité de Obras Públicas es proyectar 
la actividad futura de sus socios ante la realidad competitiva que 
deberán enfrentar. 

2 . - Que nuestros socios tienen la capacidad empresarial instalada para 
exportar s u actividad. 

J. - Que nuestros socios poseen ventajas comparativas que deben explotar, 
en niveles y sectores del mercado externo de la construcc.ón. 

4 . - Que otros sectores de la economía chilena están actuando en esa 
d i rección, con mayor o menor grado de penetración. 

S. - Que el gobierno ha dado set\ales claras de seguir apoyando la iniciativa 
exportadora chilena. 

6.- Que el Comité de Obras Públicas y la Cámara Chilena de la Construcción 
deben analizar au participación eficiente en el apoyo de estas 
iniciativas. 

SE AC'OElU)A: 

l . - Declarar que las empresas constructoras chilenas pueden y deben tocar 
iniciativas en el mercado externo de la construcción. 

En tal sentido se propone: 

a l Solicitar al Directorio que, a través del Comité de Obras Públicas, 
incorpore en sus programas de acc.on general, charlas y semi.narios 
que motiven a sus socios a enfrentar el desafio exportador. 

bl Solic i tar al Directorio velar porque se generen mecaniS111os de 
apoyo a los soc.01 que desarrollen esta ini.ciativa: 

- En una primera etapa , difundi endo la infonnación con que ya cuenta 
o entregando las fuentes de información a que se pueden acceder . 

- En las etapas siguientes, actuando ante las autoridades o sectores 
involucrados para solucionar los impediJnentoa que ellos encuentren 
en su gestión y no puedan solucionar individualmente. 

- Como acción 
corregir loa 
exterior, como 

permanente, que se lleven adelante las gestiones para 
factores de desventajas que enfrenten ellos en el 
doLle tributación y restricciones para-arancelarias. 
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CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION 
llla. REONION CONSEJO NACIONAL 
8, 9 y 10 DE NOVIEMBRE DE 1991 

VALDIVIA 

PROPOSICIONES DE ACUERDOS DEL COMITE DE ESPECIALIDADES 

Una preocupación permanente del Comité de 
Especialidades ha sido el esfuerzo porque todos sus participantes 
mejoren calidad, tecnología y servicio, para lo cual sus ejecutivos 
se preocupan de investigar las últimas técnicas y capacitar a su 
personal para una perfecta aplicación. Sin embargo, observamos con 
gran preocupación que, debido a la falta de normas definidas y de 
medios en las instituciones a cargo de certificar las normas 
existentes, la calidad final de muchas construcciones no es la ofrecida 
al mandante o propietario final, fundamentalmente por el uso de: 
materiales sin certificación, de más baja calidad, más económicos, 
y/o mal instalados o aplicados. 

Las consecuencias de estos hechos las vemos 
continuamente en construcciones con: filtraciones, grietas, fallas 
en revestimientos exteriores e interiores y, en algún momento, en 
incendios con fatales consecuencias debido al extenso uso de plásticos 
PVC inadecuados,que generan gases altamente tóxicos al arder. 

Con estos antecedentes, el Comité de Especialidades 
propone que se incentive la creación o mejora de las Instituciones 
a cargo del Control de Calidad de Materiales y ae solicite el 
cumplimiento de las especificaciones mínimas indicadas para cada 
obra. 

El espiri tu del Comité de Especialidades al hacer 
este llamado es crear la inquietud en el proyectista, las Empresas 
Constructoras y el propietario final de la construcción, para un 
común beneficio de todos los participes, y en el sentido de ofrecer 
calidad, seguridad y garantía. Estas proposiciones ae expresan en 
el siguiente proyecto de acuerdo: 

El Comité de Especialidades solicita a la Mesa 
Directiva de la Cámara Chilena de la Construcción que ae contacte 
con los organismos y/o Instituciones a cargo de estas materias para 
que instruyan sobre el uso de productos nocivos, actualmente mal 
usados en la construcción, los cuales traen como consecuencia mala 
calidad y riesgo de vida para sus usuarios. 
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CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION 
llla.REUNION CONSEJO NACIONAL 
8, 9 y 10 DE NOVIEMBRE DE 1991 

VALDIVIA 

ACUERDOS 

•NECESIDADES DE INTEGRACION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA FRENTE 
A LA INTERNACIONALIZACION DE LA CONSTRUCCION• 

ACUERDOS: 

4.1. La Motivación y Preparación del Empresariado del Sector 

CONSIDERANDO: 

al Que la globalización 
internacionalización de 
generalizado en el mundo, 
no pueden estar ausentes. 

de la economía y las 
las empresas es un proceso 
del cual Chile y la construcción 

b) Que la creciente participación de empresas extranjeras 
en Chile indica que el proceso de internacionalización 
de la construcción ya se inició en nuestro país. 

cl Que la apertura hacia los mercados externos que están 
realizando países vecinos a Chile debería constituir una 
oportunidad para nuestros empresarios. 

di Que para enfrentar con éxito la integrac1on del sector 
construcción al comercio internacional es necesaria una 
preparación previa y una visión de largo plazo. 

SE ACUERDA ENCARGAR AL DIRECTORIO: 

l. - Que se continúe con el Programa de charlas y conferencias 
de especialistas y cursos de preparación que motiven y 
capaciten a los· empresarios del sector • 

2.- Que se continúe la labor de recopilación y difusión de 
información sobre oportunidades de trabajo en el exterior. 

4.2. La Internacionalizaci6n de la Constrocci6n en Chile, y el 
diseno de una estrategia para salir al exterior. 

CONSIDERANDO: 

a) Que la construcción en Chile se internacionaliza 
rápidamente, lo que hace necesaria la adaptación empresarial 
a estas nuevas condiciones. 
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b) Que la motivación y preparación del empresariado generará 
una nueva mentalidad. 

c) Que llevar a cabo las iniciativas de internacionalización 
de las empresas, requiere una sólida base tecnológica y 
profesional. 

d) Que además de lo anterior, se considera necesario conocer 
la estructuración del Sector para establecer sus fortalezas 
y debilidades. 

SE ACUERDA RECOMENDAR AL DIRECTORIO: 

1 . - Estudie la factibilidad de encargar a especialistas y 
universidades, un ªAnálisis Estructural de la Industria de 
la Construcción en Chile• que permita identificar las fortalezas 
y debilidades del Sector y clarificar las ventajas comparativas 
y competitivas de la misma, lo que puede servir de base para 
que cada asociado estudie su estrategia particular. 

2.- Se recopile información de las condicionantes existentes y 
de los temas a investigar respecto de los países que interesen, 
que permita identificar las ventajas y dificultades de acceder 
a tales mercados. 

4.3. COMPETITIVIDAD DEL SECTOR 

CONSIDERANDO: 

a) Que para competir eficientemente en un mercado globalizado, 
se debe contar con di senos de construcción más eficaces, 
gestion y administración más eficiente de las empresas, 
dirección profesional, alta productividad de la mano de 
obra, innovación tecnológica, financiamiento y seguros 
ad-hoc. 

b l Que es imprescindible la colaboración y coordinación entre 
Empresarios, Industriales, Universidades, Corporaciones 
de Capacitación, Colegios Profesionales y Mandantes: para 
alcanzar una mayor eficiencia en el Sector. 

c l Que es conveniente orientar a las empresas para que proyecten 
la labor constructora en un contexto de modernización e 
incorporación de tecnología. 

SE ACUERDA RECOMENDAR AL DIRECTORIO: 

1.- Estudiar la conveniencia de crear una entidad coordinadora 
que aune esfuerzos en materia de innovación tecnológica, 
capacitación e investigación universitaria en el área de la 
construcción. 
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4.4. Transferencia Tecnol6gica: 

CONSIDERANDO: 

a) Que la transferencia tecnol6gica constituye un elemento 
necesario para mejorar la competitividad. 

b l Que el establecimiento de 
nacionales y extranjeras 
tecnológica. 

Consorcios entre empresas 
facilita la transferencia 

c l Que en el largo plazo 
Desarrollo para lograr 
tecnológica. 

es necesaria la Investigaci6n y 
metas de liderazgo y eficiencia 

SE ACUERDA RECOMENDAR AL DIRECTORIO: 

l. - Reiterar la conveniencia de que las empresas extranjeras que 
trabajan en Chile actúen en Consorcio con las nacionales. 

l
t: 2. - Promover entre las empresas socias de la Cámara la inversi6n 

en Investigación y Desarrollo Tecnológico. 

-s-
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IV CONVENCION NACIOKAL DE 
::ONTRATISTAS DE OBRAS PUBLICAS 

RMAS BAROS BL CORAION • LOS ANDES NUEVAS TECNOLOGIAS 
4 al 6 julio de 1991 

SU APLICACION 

ANTECEDENTES 

Todas las industrias buscan la adquisición de nuevas 

tecnologías que les permitan efectuar la misma tarea, 

en forma más económica y/o con mejor calidad. 

La industria de la construcción no es ajena a esta 

inquietud, si bien es menos ostensible la renovación 

tecnológica en este campo. Las etapas de construcción, 

los materiales ocupados y las operaciones involucradas 

son básicamente las mismas. 

Los cambios producidos son menos aparentes ya que la 

mayoría de los casos son me joras a los equipos, ya sea 

de movimiento de tierras o de levante, que son más precisos 

y potentes. Mejoras en los procedimientos de diseño o 

control de proyectos a través de programas de computación. 

Mejoras en los niveles de entrenamiento del personal 

que aumenta la eficiencia, etc. 

Los cambios tecnológicos más aparentes y más propiamente 

técnicos son aquéllos que afectan a la forma final de 

la obra o construcción y al procedimiento o etapas seguidas 

en el proceso de la construcción. 

suelen ser más controversiales. 

-6-
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El hecho 

novedosos 

de que 

infunden 

estas tecnologías producen cambios 

por un lado admiración y por otro 

temor. Esta actitud dual afecta la decisión de adoptar 

la nueva tecnología cuando se produce esta oportunidad. 

El mandante, al enfrentar la proposición de una empresa 

de adoptar una tecnología nueva, se pone en una actitud 

cautelosa y, por regla general, acepta considerar el 

producto nuevo sólo cuando hay una diferencia importante 

en el costo de la inversión inicial. Consideraciones 

como disminuciones en el costo de mantención, el costo 

de los seguros que pudieran afectar la obra, e incluso 

de la extensión de la vida de ella son normalmente 

excluidas de las comparaciones o agregadas como atributos 

cualitativos. 

En el caso particular del Ministerio de OO. PP., como 

mandante es frecuente que la adopción de una novedad 

constructiva se traduce en un aumento del riesgo que 

enfrenta la empresa. Al adoptar una tecnología nueva 

una empresa está aceptando 

responsablemente sabe que debe 

del nuevo procedimiento y su 

ciertos riesgos que 

asumir, ya que el costo 

aplicación no es~án 

verificados por experiencias anteriores. A este riesgo 

se agrega el de que el mandante, por tratarse de un cambio 

con respecto al proyecto oficial, transforma todo el 

contrato en una suma alzada global. En el caso de que 

el mandante tuviera una información mayor sobre ese u 

otro procedimiento novedoso en uso en otros países, se 

podría modificar esta actitud. 

-7-



Es muy importante la tarea de divulgación de la Cámara, 

a través de la Comisión de Investigación y Desarrollo 

Tecnológico, que debería buscar los caminos para imponer 

a los eventuales mandantes de las dltimas innovaciones 

tecnológicas producidas en otros lugares del mundo, y que 

pudieran adoptarlas las empresas en Chile. 

Los caminos pueden ser tan diversos como cooperar con 

artículos sobre el tema en otras publicaciones - SFF -

SNA - Fundación Chile - etc. como participar en la FISA 

en alguna muestra de divulgación, etc., hasta emitir 

boletines que lleguen directamente a manos de autoridades 

en los Ministerios e instituciones mandantes. 

-e:. 



COMISION NUEVAS TECNICAS CONSTRUCTIVAS 

Vistos estos antecedentes y los presentados durante las 

reuniones de los grupos de trabajo, acuerda: 

1.- Propiciar que nuestro principal mandante aliente 

la incorporación de nuevas tecnologías a través 

de las bases técnicas y especificaciones y 

recomendarle que busque la necesaria asesoría a 

través de entidades tecnológicas existentes 

(Universidades, INTEC, etc.). 

2.- Solicitar al mandante que la concepción de los 

proyectos sea informada anticipadamente a la Cámara 

y también a la Asociación de Consultores, con el 

propósito de permitir la incorporación de alternativas 

tecnológicas y que éstas no queden limitadas al 

aporte que las empresas constructoras alcancen a 

hacer uso durante el proceso de llamado a propuesta. 

3.- Transmitir a las empresas socias que la adopción 

de nuevas tecnologías en un proceso sinergético 

(dinámico), que acarrea nuevos descubrimientos y 

mejoras sobre aspectos más especializados que pueden 

ser, además, beneficiosas en si mismas. 
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4. - Obtener el reconocimiento y respaldo de la Cámara 

a las actuaciones de la Comisión de Investigación 

y Desarrollo Tecnológico y solicitarles que promuevan 

la edición de un Boletín Técnico separado del Boletín 

Estadístico de la Cámara, que contenga los resúmenes 

de artículos técnicos con sus respectivos códigos 

que permitan recuperar la información. Se solicitará, 

también, que se incorpore al mismo Boletín Técnico 

un resumen de las Conferencias Tecnológicas. 
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Sr. wis Narlo. 

~o~ctusrosrs DE LA CD~ISIOI 0[ ~rtrAS T[C~TCAS 

C O~ 5 i R l' C T l \' .-\ S 

DE LA CO~V[~CTOX DE CO~TRATJSTAS DE 

OBRAS PrBttCAS 

,. .tina r¿rida visión de las cunclusiont's son: 

1.- Recom~ndar a nuestro • andante alentar la incorpo-
ración de nuevas tecnolo,ias a través de 

Bases Tér.nicas que las admitan. 
Isrt!c: ir i cae i un,.s 
B u s e a r a s es o r 1 a ¡, a r a e 1 a n á l i s i a d e n u e\' 1 s 
t e en o 1 o t ia s d i s pon i b 1 es o e¡ u e 1 e se a n o r re ci • 
das a través d~ Instituciones a(in~s. 

Hay que • endonar al respecto, qu• se acaba 
d~ r<!alizar un encuentro Minist~rio Cniversidad 
que en • uchas de sus part-,s hablan de estas 
aalerias. 

~-- Solicitar 81 Ministerio de Obras Públicas y otras 
Entidades Fiscales que inror• e con la • ayor 
anlicip-ci&n posible, a la Cáaara r • trupos co•o 
! :. A$ oc i ., c.: i 6 n de I n t .. n i l' r o s. Con s u l t o r es , t n s l i l u l o 
de lntenieros, Cole¡io ele para recibir sus 
opiniones en cuanto a las alternati\' 3S de s<.>lu­
ción, a la conslruelibilidad y a las alternRlivas 
tecnolócicas. 

Esto per • ite disroner de ala tie• po para 
elaborar una alternativa. 

Es efectivo que las e•presas que idean o 
r.onocen una al lernalh·a que les perait• • e jurar au 
co• pelilividHd no la revelan antes de licitación 
pero la ant iciración les perwite una • ayor 
elaboraci&n de la alternativa. 

3.- Respaldar sin reservas todas las acciones eapren­
didas por la Coaisi6o de Investi(aci6n y Dr.sarro­
llo Tecnol~tico de la c,aara. 
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. . . , . . 
Sr. u.ns Nari~ Caivenc 1.dn de Cbras P..lb he.as. 

OTROS rRoatEMAS RELACIOSADOS cos SC[VAS TECSOLOCTAS 

[n la • is•~ Conv~nción •~ncionado se analizaron otro 
probl,• as relacionados cun la adorción de nuevas 
lecnolo&i1 co• o ser: 

1.- Co• o se adquiere el conoci•i~nlo de las l~cnolo­
t~s dis¡,unibJ~s. 

A trav~s d~ Centros de lnfor•ación de Insti­
tutos Tecnol6(icos, Uni~ersidad~s, [~posiciones o 
Ferias lnt,rnacionales, ñ~vistas etc .• 

~-- Actitud frent~ a las ~u~~•• Ticnicas 
Adoptar una nueva lecnolo(ia constitu1e una 
dec:isinn earresarial. Se sabe que co• enzará a 
(astar rt-cur~as. 
Si bien esto es una obli(ación del e• rresario que 
deLe estar per11dn<.·nle11Pnle Lusc.,ndo lo nuevo, creo 
qu~ nu~stro • andante, en e=-le caso el Minislerio 
d, Obras Públicas debería colal,urar siendo aás 
receptivo 1 no ser tan cautos. 

El fitOr podr f.a diseñar un procedi • iento de 
calificación de una alternativa que adjudique 
punlaje en íunción no solo del r.oslo sino por 
eje• rlo : 

Costos de aant~nción 
Costos de operación 
Monto d~ las pri • 3s de se(uro si las haf 
Estética 
Cunstructibilidad 
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Sr. Luis Nario; Convenci.dn de Cl:>ras PÍ>l.icas. 

CONCtrstC~ES o ru~TO RESrHrw DE tAS EXrOSTCIO~ES 
ANir.RlOiiES 

l. -

.. ,.-

... 

.) . -

• ~--

5 .• 

6.-

.. , . -

Es la ,1obali7.aci6n de los aP.rcados, es inevitable 
el conlacto con las nue,·as tecnolotias. Si esas 
tecnoto,Las las • ancja • os nosotros vaaos a len.:r 
• á s t r a b aj o • S i es a s t e r. n o l o t ia s n u e\' as ] as 
• anejan otras e1Dpresas, nosotros no ,·aaos a tener 
• is lrab~ju. 

Oue la VP.locidad de los cambios es cada vez aás 
ac.:elt'rada. 

Que la opción de nue,·as tecnolotias, u:i(e eleme:n­
los hu • anos • ás c~racitados. 

Debe aprenJerse que cada etara de vn rroyeclo, fa 
sea intenier!a básica, in(enierh de delallr 
esrecificacion,.s 1 'I la construcción¡ en cada una 
de ellas debP. haber una conciencia clara de la 
conslruclibilidad del proyecto. 

DcLe esliaulars~ el respeto por la calidad. 

Las licitaciones deben acertar 1llernalivas para 
que exista la pusibilidad de incurror¡ar nuevas 
tecnolo,tas. 

La inforaacióa sobre tecnolotia que sirva para 
,anarse propuestas lleta a las r11rresas b,sica• en­
t~ a través d~ proveedores o e•presas extranjeras. 
Cuando vno co• pra una • ic¡uiaa est, co• prandu 
t~caoJocia, 1 normaJ • enle, uno queda auy relacio­
nado coa el proveedor, por la asistencia técnica, 
por los repu~stos que se tienen que coaprar, 7 DO 
sie• pre est,a en los • ejores térainos para uno. 
tas tecnolotias que se desarrollan inlernaaente, 
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tlc•nln• ,t, ,. una ~•11¡,rl'!~,1 o a lr;l\,:S ¡f,,J ,.,wl:u lu 1C•11 

J3 uni\.-r~id•d, son pur cont,·a • iiS Jih1"~-

ñ . • E s r ,_. C' u•,. n rl a b 1 ~ i n , . t> r¡, t> r a r t ~ ,. no 1 o&" i II J•,, r e¡ u t• t' 11 a s 
arra~lrAn otras lecnolo(i3s y ,~n~ran nu~\aS 
idt:as. 

9.- Rabria que su¡~rir altún ti¡,o de reconoci • it:nlo 
parM los licil3nl~s que no siendo los pri•~ros ~n 
loa resulladns, trait~n altún aporte lecnolútjco, 
que pueda r.onor.~r el Minislerin ~n ese • o• t:nln. 

10. - El •.indante, nur11al • ~nle, juz¡a Ja bondad de una 
nut:va lt:cnoJotia sólo pur su ~uslo, f ta • bién es 
una cosa c¡ue habri.l quP trillar de • odi(ic~r. 
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\.JV'\I\J<A CH I LENA DE LA CONSTROCCION 
COMISION DE IWVESTIGACION Y 

DESARROLLO TB~OLOGICO 

Foro Panel Sobre Investigación y Desarrollo Tecnológico 

Sr. AJbala (08/Agosto/1991). 
AJ Sr. A!bala le correspondió fijar el marco general en que se desenvuetve 
hoy la creación de tecnología, y su aplicación a la producción. Esta 
esquematiz.ación conceptual permitió una mejor comprensión de las 
exposiciones siguientes. Las ideas fundamentales presentadas por el Sr. 
Albala: 

, . - La necesidad de que el Estado y la iniciativa privada se 
complementen para aplicar la innovación tecnológica a las diferentes 
actividades productivas. 

2. - El importante, pero limitado rol que le cabe a las Universidades en 
la generación de nueva tecnología No se les debe pedir que 
subordinen la búsqueda de la verdad a1 desarrono de ideas 
prácticas, pues con ello se disvirtuarían sus responsabilidades 
fundamentales en materia de investigación pura y docencia. Es, por 
ello, que es imprescindible la participación de las empresas en la 
generación y aplicación de nuevas técnicas. 

3.- Aparecen riesgos cuando se apnea una nueva tecnoJogía en una 
empresa. Una forma de disminuirlos es a través de la investigación: 
a mayor conocimiento, menor riesgo. Esto valida las inversiones de 
Universidades e Institutos (del sector público, privado o mbcto) en la 
Investigación y el Desarrollo Tecnológico O y DT). 

Sr. Cordua (08/AgoS1o/1991). 
La decisión de la au1oridad de no crear nuevos Institutos de carácter 
estatal para la investigación. Recalca la idea que la l. DT debe realizarse 
con la activa participación de las empresas, y no debe constituirse en un 
monopolio del Estado. 

Sr. Waissbluth (08/AgoS1o/1~1). 
Basado en los resultados de encuestas hechas en E.E.U.U., el Sr. 
Waissbluth expuso las condiciones en que debe desenvolverse una 
empresa de innovación tecnológica para tener éxno. Los conceptos 
fueron presentados mediante la explicación de un conjunto de cuadros. 
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Particular interés despertó la idea de las •incubadoras• que son finnas que 
ayudan a formar empresas de nueva tecnologia 8 Sr. Mario Waissbluth 
completó su presentación con dos ideas de gran interés: 

1.- La I y DT en el sector construcción debería enfocarse, entre otras, 
a las siguientes Afeas: (i) materiales de construcción; (ii) métodos 
constructivos; (iii) maquinarias y equipos para la construcción; frv) 
creación de sistemas computacionaJes especialmente concebidos 
para la administración y control de empresas constructoras, y (v) 
diseño mediante CAD o CAD-CAM. 

2. - La evolución de las relaciones intemacionaJes y de las economías 
de los países, en conjunto con la apertura nacional, hará ineludible 
una mayor competencia en Chile por parte de firmas extranjeras o 
transnacionaf es de la construcción por lo que recomienda a los 
empresarios nacionales prepararse con anticipación para unos 
nuevos escenarios. 

Sr. Sergio Melo (08/08/1991), 
La Cámara ha demostrado, desde hace tiempo, gran interés por la 
1 y DT relacionada con el sector, por la importancia que tiene aplicar 
nuevas técnicas para aumentar la productividad, generando con eno 
más eficiencia a las empresas y mejores niveles de remuneraciones 
a sus trabajadores. 

La actual directiva del gremio desea apoyar dentro de la institución 
todas aquellas iniciativas relacionadas con I y OT, de modo de poder 
prestar más serY)cio a los socios en esta Area Asimismo privilegia 
la colaboración con las Universidades para promover su interacción 
con la empresa privada. 

' 
Para concretar estas ideas generales la conveniencia da considerar 
la instauración de un •pian Decena! de I y OT de la Construcción•. 
Este plan, CONSTRUCCION 2001, seria un Programa Maestro 
destinado a coordinar interna y externamente las actividades de la 
Cámara en materia de I y OT. 

-16-



Sr. Sergio Melo (25/09/1991). 
La Empresa: 

La empresa constructora 2001 será 100% de seMoo, 
subcontratando todas las especialidades que necesite, como un 
Contratista GeneraJ? 
A qué demanda intemacionaJ podremos acceder, y cómo 
compartiremos la demanda interna con empresas extranjeras? 
Será necesario efectuar un ·eatastro• de la demanda de 
construcción de obras que enfrentará nuestro sector el año 2001? 
Qué número y nivel de preparación de los trabajadores, 
administrativos, técnicos y prof esionaJes se necesitará? 

Sr. Eugenio Yrarrázaval (16/10/1991), 
Fallas y faltas por carecer en generaJ las empresas, de personal o 
departamento que haga la •¡ngenier!a de la construcción• para los 
proyectos que abordan y ello también hace que se pierdan las 
experiencias tenidas de las obras que se han ejecutado. 

Falta de políticas claras de administración del personal y sus 
remuneraciones. 

Desconocimiento tecnológico en las obras a nivel de la dirección de 
ellas y falta de actualización en las tecnologias a nivel de la 
dirección de las empresas. 

La capacidad de los mandos medios se deberla lograr a través de 
escuelas de capacitación, seguida de una práctica profesional en 
obras de a lo menos seis meses, con una prueba de conocimientos 
antes de la obtención de un certificado. 

Finalmente los profesionales de las empresas, deberían tener la 
posibilidad de cursos de perfeccionamiento permanentes en 
materias de nuevas tecnologias y administración. 

Sr. Enrigue Bone. Pdte. Comité de Especiafidades e.CH.e. (10/01 /1992.). 
La mesa del Comité de Especialidades en reunión del 04 de Marzo 
acordó proporcionar información concerniente al desarrollo de u, 
•pian DecenaJ Tecnológico para el sector de la Construcción•. 
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Hubo acuerdo en que en las características de la demanda en 
nuestros rubros, ésta se define por precios y no por la calidad del 
producto o servicio ofrecido, con el consiguiente perjuicio para el 
usuario final y el desprestigio del gremio de la construcción. 

En cuanto a normas legales o reglamentarias se observa una 
carencia de normas que permitan diferenciar las diferentes calidades 
de producto o servicio, creemos que debe activarse estas 
definiciones. 

Hemos también detectado carencias en cuanto a personal 
especializado básico para nuestras instalaciones o servicios. Como 
colaboración, nuestro Comité ofrece que diferentes ejecutivos, de las 
Empresas que conforman el Comité de Especialidades, dicten 
charlas en diferentes colegios de la Corporación de Educación para 
incentivar la formación de este personal humano. 

Sr. Walter Chinchón, Pdte. Comisión de Integración C.CH.C, 
(03/02/1992). 

Siendo la competitividad el elemento básico para la participación 
internacional, dentro de ella, la tecnologf a es un complemento vitaJ 
para obtener ventajas sobre el resto de los competidores, así como 
la gestión administrativa y la capacidad empresarial. 

Es por ello que, la Comisión que presido, siguiendo las indicaciones 
del Directorio y de los acuerdos del Consejo Nacional de VaJdMa. 
estima conveniente aunar esfuerzos y coordinar aquenas actividades 
de acción común. 

En relación a las Bases del Plan Decena!, es de especial interés para 
nosotros incorporar a la investigación y estudio el mejoramiento en 
la calidad de la gestión empresarial, operativa y administrativa de las 
empresas constructoras, para hacerlas más competitivas 
internacionalmente. 

También esperamos discutir con Uds. la posibilidad de la formación 
de un Instituto de la Construcción. 
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Comité de Contratistas de Obras Públicas. 
El desarrollo y aplicación de nuevas tecnologías que permitan 
aumentar la eficiencia, podría constituirse en un Muro cercano, en 
uno de los elementos claves para garantizar el crecimiento y 
subsistencia de la empresa en el tiempo. 

A pesar de eno existen varios impedimentos prácticos que cfmcultan 
la incorporación de posibles cambios tecnológicos. Ellos están 
dados por: 
a) Características de la actividad en Chile. 
b) Fatta de est1mulos por parte del Mandante, 

a) Características de ta actMdad en Chile, 
• Alto grado de variabilidad y poca predictibiítdad de la 

* 
* 

demanda. 
Actividad más bien tradicionaJ y personafizada 
Resistencia al cambio por parte del personal de la 
empresa 

b) Falta de estimules por parte del mandante, 
Si el uso de la nueva tecnologia, imprica modificar el 
proyecto original, esta posible modificación no se alcanza 
a estudiar suficientemente. 
Si la aplicación de la nueva tecnología, implica modificar 
en algún aspecto el proyecto original; este se pide a 
suma alzada 

Comisión Infraestructura (.05/03/1992), 
Plan Decenal. 

Los miembros de la Comisión comentan la excelente iniciativa de la 
Comisión de investigación y Desarrollo Tecnológico, de preparar un 
plan Decenal de Desarrono Tecnológico en et Sector Construcción. 

Asimismo, expresan que en la próxima década tendré lugar una 
revolución de la calidad, lo cual conlleva et desafio de cambiar la 
mentalidad de k>s trabajadores, de manera taJ que tomen conciencia 
de que las cosas deben hacerse bien. 

-19-



Edgar Bogolasky y Víctor Garrido (09/03/1992), 
Tecno1og1a Asociada a los productos gue se comercializan. Es 
notable la tatta de organismos de información y difusión de 
tecnología especifica en este rubro, así como tampoco es posible 
contar con pol1ticas de apoyo aJ desarrollo o introducción de nuevas 
tecnologias para el área prrvada 

Tecno1og1a Asociada a la Manipulación, Almacenaje ~ 
Comercialización de los Productos. Nuestra opinión aJ respecto es 
bastante critica, ya que consideramos que como Rubro, la 
Distribución de materiales de construcción ha ido quedando atrás 
tecnológicamente por falta de inversión, salvo honrosas excepciones. 
En este tema también se hace notable la ausencia de políticas de 
fomento de desarrollo tecnológico para el sector privado. Asi como 
la escasa o nula difusión que estos temas tienen en el medio 
nacionaJ. 

Sr. Luis Pereda, Pdte. del Comité Asesor del Conseio de Acción Social 
Rancagua e.CH.e. {09/03/1992), 

Desde luego creo que nuestra Región necesita una gran dósis de 
calificación y capacitación profesionaJ. 

Sr. Alfredo Behrmann. Pste. Comité de Contratistas Generales C.CH.C, 
(23/01/1992), 
El Comité que presido desea ratificar su interés en participar en el análisis 
conjunto de las Bases que nos entregara don Sergio Melo en la reunión 
de Directorio efectuada el martes antepasado y que tuvimos oportunidad 
de comentar hoy con don Armando Hamel. 

Los Socios del Comité desean tratar temas relevantes de su quehacer, 
como son: 
a) Diseño, Especificaciones y Normas de Construcción Industrial. 
b) Planificación de Infraestructura, en Inversiones y Ahorro. 
e) Cursos en Universidades {reciclaje de profesores). 
d) Charlas, Foros y Paneles con autoridades y organismos afines. 
e) Concientización de opinión púbr.ca para preservar et Me<ft0 Ambiente 

(anticipación a bs hechos consumados por el crecimiento no 
sostenido). 
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Sr. Alberto Rosselot (28/01/1992), 
Una mirada retrospectiva indica que la planfficaci6n ha sido poco 
efectiva en el pasado. (Tal vez el sector construcción está expuesto 
a muchas variables no controlables por sus actores). 

Los industriales de la construcción tienen que estar preparados para 
reaccionar conforme a los cambios del mercado. 

Tendencia a incorporar nuevos productos _y procesos constructivos 
menos intensivos en mano de obra. 

Necesidad de formación y capacitación técnico-profesional, en 
especial de mandos medios. 

Sr.Ale jandro Fuenzalida, Presidente Comisión Infraestructura Sanit, 
(11/03/1992), 

Quienes integran esta Comisión se encuentran contestes en que, 
durante la próxima década tendrá lugar una revolución de la calidad, 
la cual conlleva la necesidad de crear conciencia entre los 
trabajadores sobre la importancia de reanzar correctamente su 
trabajo. Para ello, se considera de prioritaria importancia educar a 
los trabajadores, y especializar1os en la labor que desempeñan. 

Asimismo, se estima indispensable, para la incorporación eficiente 
de nuevas tecnolog.1as, capacitar a quienes las van a utiHzar. En 
este sentido ser 1a conveniente impartir cursos y seminarios para 
empresarios, ejecutivos y encargados de las obras. 

Sr. Fernando Rojas Zegers. Covinsep (23/03/1992), 
En reunión especial de un Subcomité destinado a analizar el plan 
decena!, hemos encontrado que en los siguientes temas, nuestro 
COVINSEP tendria interés particular. 

Desarrono Tecnológico, 
Intentar llegar con los productos más terminados a las obras y 
fomentar la ejecución de actividades fuera del recinto de la obra 
Por ejemplo, arena harneada o losas pretensadas. 
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Investigar materiales y técnicas de construcción aftemativas a 
las existentes. Por ej. para evitar puntereo. 

Investigar cómo ayudar a las empresas constructoras a obtener 
un mejor aprovechamiento de los recursos humanos y de los 
materiales. Ej. SINA. 

Investigar cuáles son los problemas que hoy enfrentan los 
constructores, para intentar solucionar1os (por ej. : 
impermeabilizaciones). 

Fomentar la preocupación de los miembros del Comrté por usar 
la capacrtación y permitir el ingreso más fluido de la 
Corporación de Caparacitación a nuestras empresas, para 
además buscar nuevas lineas de capacitación y desarrollo. 
Hacer especial hincapié en formación de capataces. 
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Sr. Armando Raael (18/03/1992). 

Bases, Rormae, Bapecificacione1 y Procedia.ieatoa. 

!n el ,rea de obra a pública •, y en la de algunos undantes que 
construyen obra• de ingenier!a es fundamental, para que haya u avance 
tecnológico, que 1e establezcan 101 aecanisaoa para evitar la rutina• incentivar 
el progreso. !st01 cambios ae refieren aa 

i > El proyecto de la1 obru, y la fonu como promover la incorporaci6n de 
alternativa,, no 1610 el coato de con1trucei6n lino que t&mbib factores 
como el &anteni11iento, la operaci6n, la con1tructibilidad, la aequridad y 
otros . Todos es t01 factores de aoderni 1aci6n e incorporaci6n de tecnoloc¡h 
adqu i eren especial validez en la actualidad, en que 1e piensa en la1 obras 
por concesión y otros 1istema1. Algunas aedidas c0ncreta11 

l . Revisar, con 1entido critico, la1 normas, especific1cione1, y procedimientos 
empleados por diferentes undantes, con el objeto de 1intetizar lo aejor 
de la experiencia chilena. 

2 . Interesar a estos •andantes sobre este tema r buscar, aendiante c¡rupos 
de estudio de buen nivel, 101 calnbios que parece aejor incorporar. 

3 . Con la col1bor1ci6n de PIIC y otros or9anisao1 
procedimientos internacionales aceptados que 
posteriormente promoverlo, y difundirlo• en Chile . 
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Cámara ChHena de la Construcción 
Comisión de lnte~ración 

23 ENERO 1992 

BASES PARA PROYECTO DE ESTUDIO DE LA ESTRUCTURA DE LA 

INDUSTRIA DE LA CONS1RUCCION EN CHILE 

I. Introducci6n 

La Cámara Chilena de la Construcción está abocada a apoyar el 

desarrollo de la Industria de la Construcción Nacional con el objeto de 

aumentar su competitividad y eficiencia, para ·enfrentar con 4xito los 

nuevos desafl'os que impone un mundo, cambiant.e y dinámico, donde ya 

no existen fronteras para la actividad económica entre paises. De esta 

forma, nuestras empresas podrán aprovechar en forma efectiva lu 

nuevas oportunidades que se presentan 1 reaccionar oportuna 1 

adecuadamente ante las amenazas existentes. Lo anterior requiere 

fortalecer a nuestra industria, Uevándola a un nivel de modernización y 

capacidad tecnológica apropiada para competir en igualdad de 

condiciones con otras de mayor desarrollo, tanto en el plano doméstico 

como en el internacional. 

Como un primer paso en el logro de estos objetivos generales, la Cámara 

Chilena de la Construcción, a través de su Comisión de Integración, 

desea llevar a cabo un proyecu> de investigación sobre la Estructura de la 

Industria de Ja Construcción, que le permita obtener los antecedentes de 

nuestra industria, necesarios para establecer las bases de un plan de 

desarrollo de largo plazo. 

I 1. Objetivo del pro)'8do 

El objetivo central de este proyecto es estudiar y descncir la estructura de 

la Industrin de la Construcción nacional, entendiéndose por estructura, 

la composición, organización, elementos y relaciones que comprende 

este importante sector económico de nuestro paía. 

reparado por Alfredo Serpell _24_ 



Cámara Chilena de la Coo,trucción 
Comisión de Inte~ración 

1 I I. Alcance del estudio 

El estudio debe abarcar todos aquellos aspectos que permitan obtener un 

conocimiento acabado de la estructura de la Industria de la 

Construcción Chilena, incluy~ndose, entre fstos, al menos los 

siguientes: 

•Segmentación y características del mercado de la construcción 

• N úrnero aproximado de empresas constructoras en el país 

•Características de las empresas 

-Recursos con que cuentan 

-Número de proyectos 

-Volumen de trabajo anual 

-Mercados de trabajo 

-Tipos de proyectos según segmentación del mercado 

-Localización 

-Tipo de empresa/sociedad y organización 

-Nivel tecnológico 

• Esquemas de clasificación de las empresas, de acuerdo a los 

parámetros/características determinadas 

• Distribución de las empresas de acuerdo a diferentes categorías 

definidas para_ ello 

• Otras características generales de la Industria de la Construcción 

IV. Participantes 

Podrán participar en este estudio, todas las Universidades e Jn,tjtutos de -
Educación Superior del paía, quienes deberán pre.sentar una propuesta 

para su ejecución. Dentro de estas instituciones, se dañ preferencia a 

aquellas que cuenten con la especialidad de Construcd6n o relacionadas, 

Preparado por Alfredo Serpell -25-



Cámara Chilena de la Construcción 
Comisión de Inte~ración 

dentro de sus programas de estudio. 

Las propuestas serán evaluadas por miembros de la Comisión de 

Integración y tomarán en cuenta entre otros, los siguientes 

anteceden tes: 

-Calificaciones del investigador responsable del proyecto 

-Calificaciones de su equipo de trabajo 

-Racionalidad del esquema propuesto para la investigación y del 

programa de ejecución 

-Grado de comprensión del tema que reflejen los documentos 

pres en ta dos 

V. Programa de trnbajo 

La recepción de las propuestas para la realización de este estudio, se 

hará en el edificio de la Cámara Chilena de la Construcción, Marchant 

Pereira 10, 3er. piso, hasta las 13.00 hrs. del día 31 de marzo de 1992. 

Las propuestas deben dirigirse a: Sr. Presidente Comisión de 

Integración, Cámara Chilena de la Construcción, en un sobre cerrado. 

La adjudicación del proyecto se dará a conocer el día 15 de abril, 

mediante carta que se le enviará a la Institución que resulte favorecida. 

Al mismo tiempo se enviará carta informativa al resto de las 

instituciones participantes. 

La firma del contrato para la ejecución del proyecto se realizará a más 

tardar el dla 30 de abril. En caso de desestimiento de la Institución 

favorecida, ae le ofrecerá el proyecto a la segunda mejor propuesta, 

según la evaluación realizada por la Comisión. 

A contar de la recha de adjudicación, la Institución favorecida tendrá un 

plazo de 10 meses calendarios para ejecutar el proyecü>, a cuyo túmino 

Preparado por Alfredo Serpell -26-



· Cámara Chilena de la Construcción 
Comisión de Interoción 

deberá entregar un informe a>mpleto y exhaustivo de los resultados 

obtenidos. En caso que el informe no satisfaga plenamente lo solicitado 

para este proyecto, la Cámara se reserva el derecho de solicitar trabajos 

adicionales basta completar las exigencias requeridas. 

VI. Propuesta 

La propuesta debe incluir los siguientes antecedentes mínimos: 

-Nombre y calificaciones del responsable del proyecto 

-Nombre y calificaciones del equipo de trabajo 

-Planteamiento de ejecución del estudio, incluyendo al menos lo 

siguiente: 

-Antecedentes generales sobre el tema 

-Metodología del estudio 

-Programa detallado de ejecución del proyecto 

-Resultados comprometidos 

-CostCI de e;ecud6n del proyecu,, incluyendo los siguientes ítemes: 

-Asignación para el investigador responsable 

-Remuneraciones del equipo de trabajo 

-Gastos generales (no se consideran fondos para bienes de capital 

en este estudio) 

Preparado por Alfredo Serpell 
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ACUERDOS 

<:AMARA CHILENA DB LA COUSTROCCIOI 
102• CONSEJO KACIOUAL 

TEMUCO (PUCON) 

ABRIL 1989 

e A p A e I T A e I o " 

Conaiderando: 

l.- Que •~ entiende por •capac1taci6n Ocupacional• el 
entrenamiento que recibe una pGr• ona contrata¿• por una 
empre1a, tendiente a adquirir o perfeccionar la1 habilidad•• 
nece•arin par• reali1ar aati1factori•mente las funcione• 
para laa que fue contratado. 

2.~ Que la Capacitación ocupacional de loa trabajadore1 del 
1ector ha • ido una preocupac.tón permanente de la CÚ\ara 
Chilena de la Conatrucci6n t~l cumo lo reflejan 101 acuerdo• 
adoptados pór el C0n1ejo Nacional en 1ua reunione1 de 
Concepción y Copiap6. 

3.- Que docwnentos e intervenciones en el debate, por parte 
de Comitfa y Oelegacione1 Regionale1 pare el presente Con1ej0 
demue1tran que el poco u10 de la capacitación por nue1tr01 
1ocio1, 1i9ue eiendo teiu de alto interéa y gran preocupación 
para loa Con• ejer~•. 

4. - Que hay consenso 10bre la import.ancia que la capaci taci6n 
tiene para empresario:, y trabajadores y para el pa!a en 
c¡enara l, de1taeándo,.~ que la fuerza de traba jo ea el iuyor 
capital de una •~ci~dad y que cu productividad pu~de awnentar 
conaiderablemente ~ediante la cepacitaeión. 

5,- Que en la ait~ación ~etual la• e.Jn?r•1a1 con1tructora1' 
detectan una dificultad creeien::.e para obt!!!ner trabajador•• 
de un nivel a-:!ec1,e.do de preparación y r•nclimiento, problema 
que podr!a •~ravar1e 1i la1 taaa1 de crecimiento de la 
economía del pa!1 pro1iguen au.1entand~ con l~~ consi~uientea 
nivele• de inversión. 

6,- Que el ·costo de capacitar 1u1 trabajadora,· as nulo para 
la empreu, •i ocupa huta el 11 del 11onto imponible de 
la planilla de remuneraciones 9r•ci•• al 1ub•idio que otor9a 
el Gobierno a tra·,eb del SENa. 

7.- Que en Ch~.le • 6lo '-'• inviert'I un 0,11 de la• ruuneracionea 
de los trabajadore~ en eg9acitaci6n, con la• consecuencia• 
ya c0111entadas, y con el aqravante de correr el peli9ro de 
perder el subsidio e• tatal por au.butilisación. 

,.-
. . 

Que loa beneficio• que la capacitac16n ocupacional 
al trabajador y a lt emprG•a 10n de 9ran importancia 
difuncHr:se en nueatro tector con 101 mejores 
exiatentea. 

reporta 
y deben 

11edi0a 

9.- Que la Corporación debe 1er atractiva para laa •~pre••• 
10cia1 de la c,~a=a, ?orlo que debe orient~r aue actuacione• 
a la• reales necP.aidade1 del aector, en la• di1tinta1 
regiones del país. 
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10.- Que loe trabajadoree han demostrado 
intere1ado1 en r~cibir cap•c:itaci6n, Y 
motivarle• a que 1eleccionen aquP.llae 
realizan. 

El Conaejo Nacional acuerda1 

ser lo!;, iaayorH 
•er.in c:on~eniente 
e~presa~ que la 

l.- Recomendar al Directorio que, con la cooperación fin4nciera 
de la Cimara, y ,.. trav,1 de la Corporación de Capacitación 
ae contraten loe aervici01 necesario• para detectar, en todo 
el pa!I, el conoci111iento que tienen las eprHaa •obre la 
capacitación y la real neceeidad de ella, a fin de ••jorar 
loa 1ervic:ro1 que la Corporaci6n actual.mente P~••ta al 1ector. 

2.- Solicitar al Directorio utudie, en conjunto c:on lH 
Corporaciones de Capacitación y Educ_acional, un refuer10 
de loa recureoe humano• y financiero• de e,tae Corporaciont1 
durante un período no mayor de unan~, con el objoto do rOJIIP•r 

. la inercia detectada en esta irea y diaen~r nuevo3 programa• 
que 1e adecuen a loa nuevos requerimientos tecnol69ico1 del 
1ector. 

3.- -Recomendar al Directorio deaarrojlar una co.mp~fia de difu1ión 
destinada a . crear conci~ncia de la i111portar.cia de la 
capaci taci6n y de que hta, ademh de ur una obligación 
aoral, representa nwnero1O1 ben•fi~ic1 óentro d6 J• e~prP.,a. 

4 .- Solicitar al Directorio eet\otUe la po~ibil: -:1a~. de l n3tituir 
un 9alard6n para distin9uir • loa 1ocion qua ae incorporen 
activamente• la campana d• capacitación. 

5.- Recomendar que la Cimara patrocine pro9riUll&a de capacitación 
para aquella• personas que, tr.iba.jando en ol aector de la 
conatrucci6n, no tienen accea':' a u, ad i '!stramicnto •decuado 
debido • que aua e::ftpreaaa no particiP4n en eate tipo de 
programaa, en eapecial co~aider~ndo loa trabajador•• dt 
nivele• medioa y oper•dorea de equipo peaado. 
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A N T E C B D E ~ T B S 

Adecuación del sector construcci:in a la 11ueva rP.alidad del pa!a. 

l.- ·11ueatro peía, ,;omo reaultlldo r,~ t:r~accndcntalea cllll\bioa / 
en au sistema eccnó~ico, vive hoy una é~oca fundamentalmente 
diatinta a la que prevaleció en l~• dltiu• décadas. 

1,- !ata verdadera r9voluci6n, producto de loa ajustes 
estructurales i111plerr1entados, ha hecho que Chile, luego de 
casi un medio siglo de gobierno• que, en •u • ayor!a, 
deaarrolllron políticas econócnicas de claro acento eatatiata, ~ 
con crecimiento ir.ediocre • irregular, haya puado a tener 
una econocnía cimentada en la libre empreaa y en loa mercado• 
abierto• y competitivo,, con tas•• de crecillliento altas, 
establea y aoatenidcs a travé1 de muehoa anos. 

3.~ Desde el punto de viata de la disponibilidad de fuerza 
laboral, la situación pasada ea taba caracterizada, en 
general, por abundancia de • ano de obra, como consecuencia 
de ' un sistema que tenía una capacidad permanentemente .,--­
deficitaria de 9eneraci6n de empleo productivo, lo que ae 
evidenciaba • en elevado• !ndicea de cesantía abierta o .de 
ocupación dilfrazada por cargos público• en empre••• 
eatatales ineficientes y de t&J11ano exagerado. !ata situación 
iba acompanada, lógicamente, con niveles de remuneración 
de equilibrio de bajo valor. 

4.- La 1ituaci6n presente, con altas tasas de crecimiento de 
muchos sectores de la economía nacional, ha tranaformado,.---­
por completo esta ai tuación; lll 111ano de obra ae ha ido 
haciendo cada vez •'• eacaaa y au valor ha •~pez~do a 
incrementarae aoateniduiente. 

S,- El sector de la construcción est, notando este proceao desde 
hace un tiempo, produciindose d~&ajustea que han sido 110tivo 
de presentaciones ya en anteriores Consejos Nacionalea, ,--­
como aer: 

- Falta de mano de obra calific•da, lo que redunda en 
aumento• de coatoa y plazo~ de ~jecución de obra. 

- AWllento de la acc:.dentabilidad en lu obras, 
consecuencia del 'Nnor entrenamiento del personal. 

como 

- Menor concurrencia a licita:ione1 para ejecución de 
construcciones, especialmente en regiones. 

- AW11ento en ln competenc:ia de . e1Upreaa1 constructora• 
extranjeras. 

6.- _ Lo anterior no 1610 ea caucado por el r.&J!lbio en el factor ~ 
humano, que, de •~r un f~ctor relativame!'lt• abundante, •• 
ha puesto escaso, sino que '!S cH;:,,.cta conse~ Je•1cia, tambifn, 
de un aumento de la acti vid~-:i del sP.c:tor, la que . tiende 
a • er mayor aún que la dd pida en au 9lobaliclad. Lo 
anterior resulta claro al constatar que: 
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a) La tasa de inversión (de la cual el 601 aproximadamente 
ea con1trucci6n) ha estado enciendo a • ayor ri Ulo que 
el P.a.s., incrementando •u 1 1obre el producto, 1ituaci6n ~ 
que debiera continuar ti H pretende llegar a un 221 
del PGB a partir del 171 actual. 

b) El dinamismo del desarrollo actual esti basado en muchos ,,,/" 
rubro, econ6111icos absolutamente nueyos·. para el pa!1, / 
que presionan por infrae1truc~ura1· · generalmente ubicadas 
en nueva• localizacion~•- 99otYifica•• 

7 .- Si el 1ector ebnst·rucción dHH cumplir c:on ,xi to 1u 
participación, cada vez creciente, en la actividad económica, 
•• ve enfrentado a competir con fxito con loa demás sectores 
de la producción en la captación de loa recurso, hwnan01 
que le 10n indilpen• ablu para su 9Htión. E1ta captación / 
1610 Hr,_ posible con nivelH de reuner~cionea que deber,n / 
equilibrarse con loa de 101 deda 1ectote1 econ6mico1, loa 
que, a su vez, suelen depender de los niveles de precios 
de nuestros producto• en 101 • ercados nacionales • 
internacionales. A 1u vez, alza a de rmnuneraciones deben 
ir acornpanadas, 10 pena de perder la competitividad, de 
111ejoru equivalente• en la productividad del 1ector 
construcción. 

e.- Todo parece indicar, que con variaciones no ~uy fundamentales 
en 1u esencia, el panorama deacrito debiera 11antener1e o /7 
agudizarse en el futuro. 

9.- Nuestro sector ha peI'lllanecido algo ajeno a 101 cambios 
anteriormente indicados. Loa proyect01, 101 procedi11iento1 
constructivo,, loa • aterialea u1ado1, loa 11odelo1 
e111pre1ariale1, etc ••• , que e1taban di• enado1 contando con ~ 
un recurso humano abundante y barato, ae ven enfrentados 
hoy a una realidad de HCIIH de uno de obra y 
remuneraciones creciente1. 

10.- Al confrontar nuestra realidad con los 1i1te11a• , a4todo• 

11.-

y forma • de organización prevaleciente• en otros, pa!• e1 
que ya han pasado por .1ituacione1 1emejante1 a la1 del Chile 
actual, • e constatan fuertes diferencias en 111ucho1 a1pect011 /2 
- Intervienen en loa proyectos una gran cantidad de empre• a• 

de eapecialidade1. 

- La •empre•• conatructora general• ha tendido, c:ada ves 
más, a un papel de coordinadora de contrato• de ..,,,-' 
especialidades y dirección 9eneral de la• obra•• / 

- Lo1 trabajadores manuales cuentan con an 111uy buen nivel 
de herramientas aec,nic•• o ~Uctricaa que facilitan au 
tarea y aejoran notablemente sú rendimiento. 

- Los proyectos • on especialinente dilenadoa para • inimizar 
- el uao del recur10 hu.mano directo en obra. 

lo hay ruones para pen•ar, a pri?ri, que la 1oluci6n • 
la actual coyuntura deba • er fundamentalmente diferente 
a la de ea01 pabee. En este sentido, •• claro que, ai /'1 
bien la capacitación ee un aedio clave • indispen• able, ./ 
por a! sola no seda capaz de 1olucionar el problema de 
la e1ca1e1 de ~•no de obra. 

Lo• cambio, que ae requieren para adaptarse a esta nueva 
realidad nacional ae producirin indefectiblemente, i~pul• ado• ~ 
por la neceaidac de c0111petir en 111t.rcado• abi~rt01 y que 
quienea se mantengan al margen, de seguro no podrin ~ompetir 
por 101 recurau1 hwnanoa nece1ario1. 
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C>AUA CBILZMA DB LA C011STRUCC108 
102• CONSL10 NACIONAL 

!'EMOCO (PUCOll) 

ADECOACIOft DEL IBCTQR CONSTROCCION A LA 

IUEVA llALIDAD DIL PA18 

• 

Conaiderandos 

1.- Loa antecedente, &11alhado1 por e1te Consejo, 101 qu~ por 
au trateendeneia, •• adjuntan a este documento. 

2.-
1 ·, 

La1 evidentes aanalea que aconsejan 
velocidad, al aeetor con1trucei6n a 
el ajuste e• tluctural y la revoluci6n 
han producido en la economía chilena. 

incorporar, con Nyor 
la aodernización que 
cient!fieo-teenológica 

3.- C6mo resulta claro que buena parte de loa proceaoa de cambio 
. deber,n producirte al interior de la1 esipre•at, donde ter, · 

necesario .J,daptar proeedimien~o•, diaenoa, material••• 
capitalea nece1ario1, etc. 

4 .- Que eate tipo de ajuate ea habitual.unte dif!c:11, lento, 
complejo y co1to1O para laa esnpreaa,. · 

5.- La conveniencia de que aea la C'-mara Chilena de la 
Con1truceión quien · H anticipe a loa beeh01, Htudiando a 
fondo la realidad preeente, au1 proyeceionea futura, a Mdiano 
pla10 y la1 f6rmula1 d1 adecuadas para enfrentar 101 cambioa. 

!l Consejo Nacional acuerdas 

Solicitar al Directorio de la C4mara 
Chilena de la Con1trueci6n que d' ~áxiN prioridad a la adecuación 
del 1eet0r a la nueva realidad eeon'Áliea '/ 1oeial de Chile, y 
di1pon9a de toda• la1 mP.didaa nece1aria1 para diaenar un eficiente 
CU1ino de adecuaei6n del aector, ofreciendo, aa!, a 1u1 asociados 
y al pa!a entero la• mejor•• 10luc:ionea poa.lblea ;>J!ra enfrentar 
••t• ineludible y complejo proc:eao. 
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CONSEJO NACIONAL Nº 104 
SANTIAGO, NOVIEMBRE 1989 

ACUERDOS 

ADECUACION DE LA CONSTRUCCION AMA YORES NIVELES DE INVERSION 

RECURSOS HUMANOS 

3.- Capacitación 

CONSIDERANDO: 

{a) La necesidad de incrementar la productividad del sector construcción, y en 
especial la del recurso humano, para poder cumplir con las metas de desarrollo 
sectorial expuestas en este Consejo por la Comisión de Infraestructura. 

(b) Que hasta la fecha los esfuerzos en capacitación no han sido auspiciosos, 
ya que en el sector construcción se ha capacitado sólo al 5% de la fuerza de trabajo 
y se ha utilizado únicamente el 13% de la franquicia tributaria disponible. 

(c) Que la experiencia indica que la capacitación de los trabajadores promueve 
las buenas relaciones laborales. 

SE ACUERDA: 

(1} Recomendar a las empresas socias de la Cámara ingresen a la Corporación 
de Capacitación en el plazo más breve posible, facultándose al Directorio para 
arbitrar las medidas necesarias destinadas a concretar este acuerdo. 

(2) Recomendar al Directorio dar la máxima prioridad al tema de la capacitación 
para los trabajadores de la construcción y, en especial, que se adopten las medidas 
necesarias para concretar a la brevedad la proposición de establecer un sistema 
basado en la capacitación en obra o "capacitación itinerante". 

(3) Solicitar al Directorio encargue a la Comisión de Legislación proposiciones 
de perfeccionamiento del O.L 1.446 sobre Capacitación, con el objeto de que las 
empresas puedan optimizar el aprovechamiento de la franquicia tributaria del 1 % de 
las remuneraciones imponibles. 

(4} Solicitar a la Corporación de Capacitación se privilegie la capacitación de los 
trabajadores menos calificados, instruyéndolos para que tengan una especialidad 
u oficio, con el consecuente beneficio para ellos, la empresa y la sociedad. 

(5) Proponer al Directorio estudie y, eventualmente, proponga a las autori­
dades que una fracción del 1 % de las remuneraciones que legalmente las empresas 
pueden descontar de impuestos por concepto de capacitación, tenga el carácter de 
cotización obligatoria. 

(6) Recomendar al Directorio para que, conjuntamente con la Corporación de 
Capacitación, promueva durante el próximo año la realizacion de seminarios 
destinados a divulgar las posibilidades de capacitación para los diferentes niveles 
de la empresa, y los beneficios que esto reporta. 
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ActTKRDOS 

CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION 
107a.REUNION DEL CONSEJO NACIONAL 

9 y 10 de Noviembre de 1990 
IOUIQUE 

TEMA C 

INTEGRACION 

CONSIDERANDO: 

1. La creciente globalización de las economías intemacionales, y la tendencia 
actual a negociar el acceso libre a nuevos mercados. 

2. Que nuestro país se ha abierto al libre comercio con todas las naciones, 
alentando la exportación de todo tipo de bienes y aceptando el ingreso 
a sus mercados de una gama muy amplia de bienes y servicios. 

3. El interés expresado por las autoridades gubemamentaJes, en orden a 
promover los procesos intergracionistas, mediante el establecimiento de 
Acuerdos Comerciales entre nuestro país y eJ resto del mundo. 

4. Que dicha tendencia enfrenta a las empresas constructoras aJ desafio de 
una competencia en que prima la más alta tecnología y eficiencia. 

5. La necesidad de que exista reciprocidad, tanto en el tratamiento a las 
empresas como en el contexto en el cuaJ se da el intercambio comercial 
efectivo. 

6. E grado creciente de implementación de modelos de libre mercado en los 
distintos países, como una alternativa reaJ de superación del subdesarrollo, 
dejando de lado los esquemas proteccionistas del pasado. 

7. Que la actividad de la construcción puede y debe constituirse en exporta­
dora de servicios, para lo cual es necesario eliminar las barreras para­
arancelarias que se presentan tanto en los países extranjeros como dentro 
de nuestro paf s. 

EL CONSEJO NACIONAL ACUERDA: 

1. Que el Directorio proceda, con la máxima urgencia, a poner en práctica 
todas las gestiones conducentes a obtener las condiciones más favorables 
de participación de las empresas constructoras chilenas, tanto en el 
mercado nacional como en el extranjero, frente a la competencia creciente 
de las empresas extranjeras. 
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2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

Impulsar que la Cámara Chilena de la Construcción, en conjunto con la 
Confederación de la Producción y el Comercio, integre un Comité Empre­
sarial que dé un permanente apoyo, y tenga participación, en las negocia­
ciones que lleve a cabo nuestro Gobierno respecto a Acuerdos 
Multilaterales, Bilaterales y Protocolos sobre intercambio de bienes y 
servicios, que permitan promover la participación nacionaf más amplia en 
el mercado mundial de Servicios de lngenieria y Construcción. 

Reafirmar la posición de la Cámara Chilena de la Construcción, en orden 
a que la competencia entre empresas constructoras nacionales y 
extranjeras debe verificarse en condiciones de efectiva Igualdad y 
equidad, tanto en el país como en el extranjero. 

Solicitar al Directorio que exponga la necesidad de incluir en los Convenios 
de Integración mecanismos de solución de controversias, que otorguen el 
indispensable amparo a los exportadores de servicios en los conflictos que 
se puedan presentar durante el desarrollo de contratos de ejecución de 
obras. 

En forma coherente con una polftlca abierta, como la que tiene nuestro país, 
se propone adecuar o crear una capacidad de reacción contra el dumping 
u otras formas de prácticas desleales de comercio. 

Para fomentar la participación de empresas constructoras nacionales en el 
extranjero, solicitar al Directorio de la Cámara Chilena de la Construcción 
realizar los estudios conducentes a elaborar un Manual de Procedimientos 
de Exportación de Servicios de la Construcción. 

Hacer un llamado a las empresas constructoras para que intensffiquen el 
proceso de incorporación de tecnología y de capacitación de su personal, 
a fin de enfrentar con éxito un Muro proceso de integración. 
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ACUKROOS 

CAMARA CHI~ DE LA CONSTRUCCION 
109a.REUNION DEL CONSEJO NACIONAL 

12 y 13 de Abril de 1991 
SANTIAGO 

TEMANo.6 

POTENCIAL Y PROMOCION DEL SECTOR CONSTRUCCION 

6.1.- POTENCIAL Y PROMOCION DEL SECTOR CONSTRUCCION 

Considerando: 

a. Que para sustentar el crecimiento económico y desarrollo sociaJ que el país 
requiere, es necesario un importante crecimiento deJ sector construcción; 

b. Que la industria nacionaJ de la construcción tiene un gran potencia!, con un 
elevado número de profesionales universitarios trabajando en este campo, 
y una importante cantidad de empresas construdoras actfvas; 

c. Que en el último trienio las empresas constructoras nacionales han efectuado 
importantes esfuerzos por incorporar nuevas tecnologías y capacitar a su 
persona!; 

d. Que el parque de maquinarias de construcción se ha renovado aJ ritmo que las 
necesidades de ejecución de obras ha requerido; y 

e. Que las empresas proveedoras de materiales y servidos de construcción 
poseen la capacidad tecnológica, financiera y de gestión suficiente para 
responder a aumentos importantes de la demanda 

Se acuerda solicitar al Directorio: 

1.- Divulgue ampliamente que el sector construcción nacionaJ posee una gran 
capacidad de ejecución, lo que ha sido demostrado en el desarrollo de variadas 
obras de envergadura efectuadas en los últimos años; 

2.- Reitere la urgencia con que nuestros mandantes, especialmente las Empre­
sas Públicas, deben adecuarse para enfrentar de manera eficiente el 
importante rol que desarrollarán en los proyectos de inversión que el país 
requiere; 
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3.- Invite a los mandantes a entregar anticipadamente la información relativa a sus 
programas de inversión, pues esta medida favorece aJ país, a ellos y a los 
constructores; y 

4.- Promueva y apoye la definición de condiciones legales, tributarias y laborales 
que incentiven el potencial de gestión de las empresas del sector, 
especialmente de las regionales y el de las en formación. 
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CAMAAA CHILENA DE LA CONSTRUCCION 
ll2a.REUNION DE.L CONSEJO NACIONAL 

08 Y 09 DE MAYO DE 1992 
SANTIAGO 

Antecedentes 

INFOIUU! Y PROPOSICIONES DE ACUERDO 
CXIKIH DE CONTRATISTAS GEN.eAALBS 

TECNOLOGIA Y CALIDAD EN LA CONSTRUCCION 

CONSIDERANDO: 

Que el pais necesita de un crecimiento de un 
5\ anual, que significa awnentar la inverai6n desde el 18\ 
del PGB hasta un 22\ en el próximo quinquenio y que implica 
un crecim1.ento de la actividad de la construcci6n del orden 
ue un 70\ en el mismo período. 

Que el país cuenta con un buen potencial detectado 
de construcci6n , con un elevado número de profesionales 
univers1.tarios trabajando en este campo y una i&portante cantidad 
de empresas constructoras operando. 

Que las empresas constructoras nacionales ban 
efectuado importantes esfuerzos en el ~ltUIO trienio por 
incorporar nuevas tecnologías y capacitar a su personal. 

Que dentro de la Red Social de la C.imara existen 
las Corporaciones de Capacitación y Educacion&l, siendo esta 
última la que está cooperando en la formación de jóvenes en 
nivel de Educación Media con enseftanza tknico-profesional 
que les perm1.tirá acceder, calificada.J11ente, a rulizar trabajos, 
según su especialidad, en nuestras empresas. 

Que la Comisión de Investigación y Desarrollo 
Tecnológico de la Cámara ha entregado a nuestra Comunidad Gremial 
una importante colaboración de información y gestión con sus 
Subcomis1.ones y con las periódicas Conferencias Tecnológicas. 

Que esta Comisión de Investigación y Desarrollo 
Tecnológico está haciendo el estudio preliminar del ªPlan Decenal 
Tecnológico•, el que servirá para planificar la fonu de trabajo 
y para determinar la responsabilidad que tendre.:>s las Elllpresas 
Constructoras el afto 2001. 

Que de acuerdo con la información del Supremo 
Gobierno, durante los próximos cuatro aftos se incrementará 
en un 25\ el nivel de inversión nacional en innovaci6n 
tecnológica, con un préstamo de 94 súllones de dólares del 
BID, más 89 millones de dólares aportados por CORFO y otros 
organismos gubernamentales. 

' Que una de las preocupac1.ones que se ha mantenido 
latente por mucho tiempo en nuestro sector es el entregar obras 
de construcción y montaje que detenten un buen nivel de calidad, 
lo que nos permitirá, posteriormente, ser competitivos a nivel 
internacional, recordando que la calidad, junto con la innovación 
tecnológica, son parte de los variables incidentes para el 
desarrollo del país, por lo que finalmente se ha hecho conciencia 
de su importancia. 
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CAMll CSILDA DR U a.sTaDCX:lm 
112a.um1ca ama.Jo IIM:laaAL 

OI to, os uro m 1992 
SAnlN:O 

IIIPOUIS t noPOSICitwa Da M""DDO 1m. 
CICIUft DS VIVIJl:IIDA a IWYDSioaa DNlBILLUIU 

DEL SICT0a n.IVAOO (c:x,nllDP) 

el Del 1&11or Prancilco Ghilolfo, • iaabro del Coaid de Contratilta1 
Ceneral11, quien realizó una breve eapo1ici611 da la1 aodificacione1 
introducida• a la 1.ey de Conce1ione1 para incentivar la participaci611 
del 11ctor privado en la adjudicación de 1lla1. 

di De 101 1etlon1 &duardo Cueva, y Adolfo aallH, AlcaldH de lH 
Municipalidad•• de Lo aarnechea y Vitacura, reapectivaaente, con 
quien•• ae analizaron 101 futuro• plano, r19ulador11. Particularaente, 
en cuanto al de la Comuna de Vitacura, •• indicó que el plano 11taria 
li1to anua de 6 MHI, •• decir, a a.diado• de 1992; babiéndoH 
encar9ado el e1tudio a la lacuela de Arquitectura da la Oniveuidad 
Católica. 

4.- ltJBC0NITltS. 

U coeité con1tituyó diver101 Subccaité1 con 101 1ifUiente1 
propó1ito1: 

al l1t11diar la puHta ID práctica del Sec,uro WOlf ID Olile. IDtefr&da 
por 101 1etlor11 Patricio MuAoz, Tada11ú A1ahi y Patricio Sal9ado. 

bl Elu.tir WI informe que conte09a el punto de Yilta del Ccaid 1obre 
el proyecto de Plan O.canal, elaborado por la Ccai1ión de 
Inve1ti9ación y De1arrollo TecnolÓ9ico de la C!aara. 

el Para analizar 101 punto• indicado• por la I. Nu.nicipalidad de 
Providencia coao probl ... , aá1 frecuente, oca1ionado1 por 111 upr•••• 
con1tructora1 en la ejecución de edificio,, a fin de bu1car fórwula1 
o 1u9er1nc111 con • ira, a producir la .. nor incCDOdidad a 101 •ecino1, 
paro al • iuio ti-po .. no1 objeciones y traoa1 • la• e• pre1&1 
con1tructora1. Intefrada por 101 1eftore1 Mario Diez, Gonzalo 
Irarrázaval, loberto Maraolo y Eaequiel Gli11er. 

S.- g»USIOUS NiffM. 

Con el objeto de l09rar una interacción con 1•• 
Nunicipalidadea 1e conatituyeron la, 1i9ui1nt11 Coa11ion11 Niataa. 

al I. NW1ieipalidad de 1.411 Cond11 - Cáaara. 

En ella 1e han analizado teaa1 tal•• e-, el Plan 
•~ulador, el cobro eace1i vo de derechos por el u1O del espacio 
público, el cual auaentó en WI 1.000 1, y el u1O del espacio aéreo. 
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<:AMARA CBILEHA DE LA CONSTRUCCIOII 

CONSEJO NACIONAL 

SINTESIS ACTIVIDADES D! LA COMISION D! INTECRACION 

desde el 8 de 
actividades. 

La Comisión presidida por don Walter Chinchón 
noviembre de 1991 ha realizado las siguientes 

l.- CAMBIO DE OBJETIVOS 

Después de un ano de gestión la Comisión 
estimó necesario revisar sus metas y objetivos, aprobándose 
por el Directorio un cambio de loa objetivos, en cuanto a 
eliminar aquel referido a coordinar y centralizar la información 
de obras y propuestas en Chile, en las que participen empresas 
extranjeras. 

Por otra parte, se incorporó como un nuevo 
objetivo, el propender a mejorar, a largo plazo, la 
competitividad de las empresas constructoras chilenas para 
enfrentar en mejores condiciones la competencia internacional. 
En este ámbito, es necesario modernizar la mentalidad 
empresarial, así como mejorar la formación universitaria en 
administración de la construcción y constructibilidad de diseftos. 

2.- ACCIONES REALIZADAS 

2.1.- Invitados 

La Comisión a fin 
información, experiencia y 
son materia de análisis, 
expositores calificados. 

de continuar su labor de recoger 
opiniones sobre los temas que 
ha invitado a los siguientes 

2.1.l.- María Gloria Yachan, Jefa de la Red Interna de 
ProChile (12.12.911. Expuso sobre la labor que 
realiza esa Institución para promover las 
exportaciones nacionales, la cual consiste 
básicamente en abrir y profundizar nuevos mercados, 
reforzar su conocimiento y orientar a quienes deseen 
exportar bienes o servicios. 

2.1.2.- Armando Hamel y Roberto Busel, miembros de la 
Comisión de Investigación y Desarrollo Tecnológico. 
Su invitación tiene como objetivo buscar vínculos 
de coordinac1ón entre ambas Comisiones, conocer 
las bases del Plan 0ecenal Tecnológico e 
incorporarlos al trabajo de disenar estrategias 
orientadas a aumentar la competitividad internacional 
de las empresas constructoras nacionales. 
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2.1.3.- El seftor Caupolicin Cofré, Gerente de Proyectos 
de Fluor Daniel Chile (05.03.92), quien comentó 
la experiencia de ••a empreaa y cualea aon lo• 
aapectoa que loa ejecutivo• de Pluor conaideran 
para ir a trabajar a otro país, entre ellos aeftaló 
el factor confianza, •• decir eatabilidad política 
y económica, facilidad de entrada, rentabilidad 
y capacidad profesional. 

2.2.- Invitados en Calidad de Permanentes 

La Comisión eatim6 que para enfrentar el 
desafío de la internacionalización de la empresa conatructora 
nacional ea necesaria la colaboración de todos 101 1ectore& 
afines a la industria de la construcción, como del sector 
universitario o de Gobierno, y por esto ae invitó a formar 
parte de ella a las siguientes peraonaa: 

2.2.l.- Al aeftor Alfredo Serpell, Ingeniero Civil y Profesor 
de la Universidad Católica. 

Su incorporación se estima auy positiva para las 
investigacionea que se efectuen, particularmente 
aquellas que ae refieren al análisis estructural 
del sector. 

2. 2. 2. - El aeftor Ernesto Lagos, Jefe Departamento de 
Construcción de Pro-Chile, cuyo interés fundamental 
en formar parte de la Comisión, ea la posibilidad 
de organizar adecuadamente, con información y apoyo 
técnico, a las empresas constructoras que quieran 
exportar su actividad. 

2.2.3.- El 1eftor Raúl 
Investigaciones 
(CIEPLAN). 

Siez de 
Económicas 

la Corporación de 
para Latinoa.merica. 

E• importante su participación, toda vez que ae 
encuentra vinculado al análiais de loa efectos 
del acuerdo bilateral de libre comercio entre Chile 
y Estados Unidos, en el sector construcción. 

3.- INVESTIGACION 

La Comisión para cumplir sus objetivo• se 
ha propuesto laa siguientes acciones: 

3.1.- Largo Plazo 

3.1.1.- Análisis Eatructural de 
Construcción. 

la Industria de 

En este ámbito se pretende encargar un estudio 
que permita identificar fortalezas y debilidades 
del sector construcción.(ventajaa comparativas 
y competitivas). 

El aeftor Alfredo Serpell elaboró un documento 
denominado •aases para Proyecto de Estudio de la 
Estructura de la Industria de la Construcción en 
Chileª, en el cual se proponen loa objetivos, 
alcances y loa posibles participantes. 
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Adeda, la Comiaión vialUJ11bra a futuro la poaibilidad 
de crear un •1natituto de la Induatria de la 
Construcción• aeme jan te a aquel que exiate en loa 
Esudoa Unidos. 

3.1.2.- M.ttri1 de Dificultade• en el exterior 

Estudio relativo a l•• dificultadea que encuentran 
las e111presaa constructoras nacionales en el exterior. 

Sobre el particular, se ha obtenido valiosa 
información de barreras parancelariaa en paíaea 
aud&Jnericanoa, con especial apoyo de la Dirección 
Económica de la Cancillería y Pro-Chile, Organia1DOa 
que están colaborando estrechamente con la Comisión. 

bl A corto Plazo 

bl l Estudio de loa i111pedi111entos internos que tienen las 
empresas constructoras chilenas para c0111petir en 
el extranjero. Entre istas pueden mencionarse: 
- falu de mecanismo que eviten la doble tributac i ón, 
- falta de un adecuado financiamiento 
- falta de seguros estatales. 

Y por últi1110 un cierto grado de desconocimiento de 
las posibilidades de negocios externos. 

b2l Eapreaaa extranjera• 

En este campo se analizará las posibles ventajas, 
en base al análisis de la legislación vigente 
tributaria y arancelaria y análisis de las funciones 
de los organis1n0a tales co1110 Banco Central, Servicio 
de Impuestos Internos y Servicio de Aduanas. 

4.- CONTACTOS KSTABLZCIDOS POR LA COMISIOII 

La Comisión ha buscado 
comunicación con ProChi le, quien ha tenido 
la difusión del Comercio Exterior Chileno. 

a) Encuentro con Agregados r.oaerciale• 

tener una fluida 
importante rol en 

En uyo próxilDO PrOChile realizará un encuentro 
exportador, a fin de reunir a los diferentes sectores 
exportadores y potencialmente exportables, para exponer 
sus dificultades y avances en esta materia, con una duración 
de tres se111&nas. 

La construcción como sector que tiene poca 
experiencia al respecto, tendrá la oportunidad de dar a 
conocer sus intenciones y preocupaciones para salir a competir 
al exterior •. Para ello coordinó una reunión especial en 
las dependencias de l• Cámara, invitando a los agregados 
comerciales el día 28 de a&yo. 

· -42-



Además, con el prop6sito de que estos conozcan 
con antelaci6n las inquietudes, alcances y objetivos del 
sector, se les envi6 un documento con la inf ormaci6n que 
la Cámara desea de ellos, respecto del país en que desempeftan 
sus funciones. 

para 
apoyo 
abrir 

Finalmente, la comisi6n está conciente que 
el éxito en exportar construcción se necesita como 

la agresividad del agregado comercial que permita 
mercados. 

b) Reunión con el aeffor Claudio Pardo. 

El Presidente de la Comisi6n se reunio con 
el experto en Lobby Internacional seftor Claudio Pardo, el 
cual ofreció sus servicios para tomar contacto en Washington, 
Estados Unidos, con entidades como el BID, BIRF IFC y otros. 

c) Coordinación con la Comisión de Investigación y Desarrollo 
Tecnológico. 

Se ha considerado que en la 
internacionalización de la empresa constructora el apoyo 
tecnológico es un complemento para el logro de ventajas 
competí ti vas. Bajo este enfoque, la Comisión está buscando 
coordinar el trabajo con la Comisión de Investigación y 
Desarrollo Tecnológico, ya sea en la Conferencias 
Tecnológicas, en Investigaciones conjuntas y en el desarrollo 
de un futuro Instituto de la Construcción. 

5.- TRABAJOS REALIZADOS 

al Bases para Proyecto de Estudios de la Estructura de la 
Industria de la Construcción en Chile. 

b) Informe preparado por don Hernán Uribe sobre el acuerdo 
bilateral Chile-México, conteniendo la posición de la Comisión 
al respecto. 

-43- · 



C>JitARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION 
112a. REUNION CONSEJO IIACIONAL 

08 Y 09 DE MAYO DE 1992 
SANTIAGO 

ACUERDOS 

GR O PO •• l 

•EL SECTOR CONSTRUCCION EN UN ESCENARIO 
DE ECONOMIA GLOBALIZADA• 

I) • INCENTIVOS A LA INTERNACIONALIZACION DE LA EMPRESA Y 
RECIPROCIDAD DE TRATO•. 

Considerando: 

a) Que el rol del empresariado nacional ha sido fundamental 
en el desarrollo económico chileno. 

b) Que la política económica de apertura de los 
permitido que muchos sectores productivos 
actividades proyectándose al extranjero. 

mercados ha 
amplién sus 

c) Que el mercado de la construcción en Chile se ha globalizado, 
sin que los Serv1cio1 de Construcción chilena que comprenden 
la construcción en el exterior, la exportación de servicios 
de consultoría, ingeniería y arquitectura, ae hayan 
internacionalizado al mismos ritlllo. 

d) Que es necesario presentar los beneficios de internacionalizar 
la construcción e incentivar al empresaria.do del sector. 

e) Que en el éxito de la exportación de serv1c1os mostrado 
por otros países hay una clara estrategia-país que supone 
contar con seguros de riesgo país, financiAllliento de largo 
plazo, garantías a tasas competitivas, apoyo de la red 
comercial de las embajadas y un sistema tributario favorable 
que evite la doble tributación y establezca incentivos 
tributarios. 

f) 

g) 

hl 

Que la 
esencial 
país. 

competencia 
para una 

equitativa en los mercados es factor 
óptima asignación de los recursos del 

Que las condiciones de competencia equitativa en nuestro 
país con empresas extranjeras, exige igual condición para 
las nacionales en mercados de otros países y que las prácticas 
no leales producen un da~o permanente a la capacidad 
empresarial del país. 

Que la Cámara Chilena de la Construcción ha tenido un trato 
igualitario frente a las empresas extranjeras evitando trabas 
para su incorporación a la entidad. 

Se acuerda: 

l. - Solicitar al Directorio que promueva ante las autoridades 
las modificaciones legales y regl&mentarias necesarias para 
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facilitar la participación de empresas constructoras 
nacionales en el exterior evitando, por ejemplo, la doble 
tributación y solicitar la aplicación al sector construcción 
de 101 incentivos que tienen otros sectores con actividades 
exportadoras incipientes. 

2.- Recomendar al Directorio insista ante las autoridades de 
Gobierno que al firmar convenios bilaterales o multilaterales 
exijan la reciprocidad en el trato a las empresas chilenas 
que actuén en esos países. 

3.- Que el Directorio promueva acuerdos con las Cúaras y 
Asociaciones del rubro de los distintos países y, en especial, 
con la Federación Interamericana de la Industria de la 
Construcción, que considere el ingreso de las empresas 
chilenas en las mismas condiciones que las establecidas 
por nuestra CÚ\ara. 

11) •PROMOCION DE SERVICIOS DE LA CONSTRUCCION EN EL EXTERIOR• 

Considerando: 

a I Que es necesario mostrar el desarrollo de la construcción 
y tecnología aplicada en Chile. 

b) Que la búsqueda de oportunidades especificas en el extranjero 
requiere de la presencia de los empresarios en los mercados 
donde están esas oportunidades. 

cl Que para promover en el exterior la actividad de la 
construcción, es necesario algún material de apoyo que 
explicite calidad de la construcción chilena. 

d) Que es necesario avanzar en la relización de actividades 
concretas que ayuden a internacionalizar el sector 
construcción, con tanto desde luego con el apoyo de PROCHILE 
pa r a incorporar a las empresas constructoras dentro de las 
actividades promocionales en el extranjero. 

el Que la actuación conjunta de las empresas ha demostrado 
ofrecer mejores alternativas de contacto y cierre de negocios. 

Se acuerda: 

l.- Recomendar al Directorio que estudie la posibilidad de 
elaborar documentos que sirvan de presentación y muestren 
la oferta exportable de Servicios de Construcción chilenos 
con la participación de las instituciones especializadas 
que correspondan. 

2.- Sugerir al Directorio la realización de misiones empresariales 
del sector servicios de construcción en coordinación con 
PROCHILE, con el apoyo de las instituciones que estime 
pertinente, a los países que los empresarios consideren 
interesantes de abordar. 
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CAMA..RA CHILENA DE LA CONSTRUCCION 
112a. REUNION CONSEJO NACIONAL 

08 Y 09 DE MAYO DE 1992 
SANTIAGO 

GR O PO •• 2 

•TECNOLOGIA Y CALIDAD EN LA CONSTRUCCION• 

ll •CALIDAD EN LA CONSTRUCCION• 

Considerando: 

al El grado de desarrollo que ha 
refleja, entre otros aspectos, 
la Industria de la Construcción. 

alcanzado el país que se 
en el nivel alcanzado por 

bl Que la calidad del producto final es el resultado de la 
sumatoria de la calidad del proyecto, de los materiales 
utilizados y de su ejecución. 

Se acuerda: 

l.- Recomendar al Directorio estudiar todas 
permitan desarrollar acciones y medidas 
calidad en la construcción. 

1 u l •DESARROLLO TECN0LOG1co• I 
Vistos: 

las materias que 
para mejorar la 

Lo planteado por el Comité de Contratistas Generales. 

Lo debatido por este Grupo de Trabajo. 

Considerando: 

a) Que la construcción nacional no puede quedar al margen del 
proceso dinámico que en materia de calidad y desarrollo 
tecnológico viven los diferentes sectores económicos del 
país (estimulados adicionalmente por la globalización de 
los mercados) y que es, por lo tanto, necesario incentivar 
el desarrollo tecnológico en el área de la construcción. 

Se acuerda: 

l. - Solicitar al Directorio proponer a los organismos públicos 
dar cabida y respaldo a propuestas que consideren la 
incorporación de Innovaciones Tecnológicas, resguardando 
los intereses del proponente creador de dichas alternativas. 
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III) •PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD• 

Conaiderando: 

a) Que ea necesario mejorar la competitividad para enfrentar 
la creciente participación de empresas con capital extranjero 
en el mercado interno y actuar con éxito en el proceso de 
internacionalización. 

b) Que lo anterior requiere una dirección superior especialmente 
capacitada en negocios internaci onales. 

c) gerencia como 
requiere de 

la productividad 

Que la gestión eficiente, tanto de 
profesionales y mandos operativos, 
capacitación adecuada para awnentar 
la empresa. 

de 
una 
de 

d) Que la decisión de participar en negocios internacionales 
debe ser impulsada por los socios de la1 empresas y por 
la alta gerencia, dado que los resultados en esta área son 
alcanzados generalmente a mediano o largo plazo. 

Se acuerda: 

l.- Recomendar al Directorio continue realizando investigaciones, 
charlas y seminarios de capacitación empresarial que promuevan 
el aumento de la productividad y una especialización en 
el manejo de los negocios internacionales. 
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CALMA 

Antecedentes 
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CDUTZ DS VIVIDDA S 11rvus1oass IaNOBILIUL\S 

DZL DCTOa nIVADO ( CDnllSD J 

3. Solicitar al Directorio de la ciaara para que aaapicie acciones 
conjunua con la Confederaci6n de la Producci6n '1 del Collercio para 
or9anizar cuip&J\aa que -joren la iu9en del eapreaariado a nivel 
ucional. 

4. Solicitar al Directorio de la ciaara que eatabluca un preaio para 
el • ejor -pnaario. Loa criterio, para dirimir el preaio deben aer 
publieitaria• enu Adecuado• par• -jorar h iM9en pública que tienen 
101 upre1ar101. 

l. CALIDAD DJI LA COIISTJIOCCICJlr J CAPACITACIDa. 

Conaider•ndo que al tau de la C&lidad debe Hr la 
principd inquietud del Conaejo, y toaando en cuenta que ea an tau 
auy a• plio y c:oaplejo, nueatro Coaid eati.U que. dentro del úabito 
de la c:on1trucci6n de viviendu, el punto en al cul qaereaoa bacer 
eapeei•l hinc•pié ea el de a C&pacitaci6n y Tee11ol09ia. 

El exploaivo incr-nto de suaeatro aeetor en 101 '1ti• 01 
A1101 hA llevado a que el t... de la C&lid&d paH i.Ddafectibl-nte por 
el probleM de la eacuas y deficiente prepuaci6n del penon&l de 
con1trucci6n. 

Loa elfuer1O1 de capaeiucióa DO aon auficientea J en 
• uchoa ca101 ApWlt.an en una direcci6n errad&. 

b necea•rio •l -ror eafueno para capaciur en todoa 
101 nivel•• en fonu eficiente y IIOderu, de acuerdo a laa 111aevaa 
tecnolo9ia1. LA capaci uci6n debe ria incluir aapectoa coa:, la 6tica, 
el desarrollo de la capacidad y t6enicu de dirección, eapecial• ente 
en 101 Mndoa aedioa, el refonaaiento de la peraonalid.ad, re1pon1abilidad 
y ccaprcaiao con la eapreaa. 

11 necesario aat1adiar, janto con ·.u Corporaci6D de 
C&pacitaci6n, QD nuevo tipo de c:1ano1 c¡ge aean na.1-nte 6tile1 y 
práctico,, que aic,nifiquen an• real -jora de rendiJuentoa de aituaci6n 
econé:aica y productividad, y no cc:ao 101 actualea que, en auchoa c:&1O1, 
no aportan -nad• al aluano, y, en aucboa ouoa, producen una aen1aci6n 
que ae trat6 de tieaipo perdido • 

. , b neceaario contac:tarae con laa 0Diver1ic1Adea para 
que -joren la capacitación DO s6lo de 101 alumno• c¡ge 99naan, eino 
que peraitan el reciclaje y perfec:eiona• iento de loa profeaionalee del 
raao, de tal aodo que puedan capacit&rae de acuerdo a laa e:ti9encia1 
del d11arrollo tee11ol6c,ic:o. 
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