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CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION

ELEMENTOS FUNDAMENTALES PALA LA INTEGRACION DE LA ACTIVIDAD DE LA CONSTRUCCION
EN LA REGION

Introduccidn.-

A la Cimara Chilena de la Construccibén le asiste la seguridad de
que los temas que se abordarin en este trabajo interesen & todos los paises
cuyas Cémaras estén afiliadas a la FIIC, y es por-ello que el presente estudio
constituye una primera aproximacidn a los trabajos que en el futuro debieran
elaborarse sobre las materias de qﬁé trata a fin de lograr la integracién de
nuestra actividad entre todos los paises que tienen organismos asociados a la
Federacidn, ya que el futuro del desarrollo de América Latina depende, en for-

ma considerable, del grado que dicha integracidén vaya alcanzando.

Durante el desarrollo del VII Congreso de la Federacibén Interame-
ricana de la Construccidn, celebrado en Buenos Aires en noviembre de 1970, la
Cémara Peruana tomd la iniciativa de convocar a una reunién de las entidades
afiliadas a la Federacidn que a la vez forman parte de 1a Subregién Andina in-
tegrada por Bolivia, Colombia, Chile, Ecuador y Perfi, ademés de Venezuela que
actfia como pafs observador. Tal reunibdn se efectuarfia en Lima y tendria por
objeto iniciar un estudio para determinar las condiciones necesarias para que
la actividad de la construccibén pueda llegar a integrarse dentro de los pai-
ses de la Subregidn, todo dentro del estricto respeto y dentro de la estruc-

tura de la Federacidn.

La reunibn del Consejo de la Federacidn que s¢ iba a celebrar en
Quito en setiembre de 1971 fue postergada para la segunda semana de noviembre
del mismo afio y en ella se did cuenta de la convocatoria que, para la cuarta
semana del mismo mes, habia hecho la CAmara Peruana de la Construccidn en

cumplimiento de lo que habia propuesto en Buenos Aires en 1970.

El estudio del temario de dicha reunidn permitid sacar un conjun-

to importante de conclusiones, las m&s de carlcter general, otras de caracter
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especifico, todas las que estén en conoéimiento de los miembros de la Federa-
cién. Entre estas Ultimas se halla una recomendacibén para que las Cémaras de
la Construccidn constituyan en su seno una Comisidn Permdnente que estudie los
problemas relativos a la integracidn, lo que la Cémara Chilena de la Construc-

. r ’ .
cion ya ha puesto en practioca.

Con el propbsito de avanzar répidamente se acordd en Lima reali-
zar una nueva reunidén en Santiago en el mes de Julio de 1972 que fue posterga-

da por acuerdo de las otras Camaras.

La Comisibén de Integracidn de la CAmara Chilena de la Construc-
cién estudid los acuerdos de Lima y selecciond aquellos que, a su juicio, eran
los.més fundamentales para que la integracidén se pueda poner en marcha, los
que comunicd a la Federacibén y a las Cémaras de la Subregidn como proposicidn

de temario para la reinidn de Julio a que hicimos referencia.

El referido conjunto de problemas biAsicos es el siguiente:

Garantias

Doble Tributacibn

Empresas Multinacionales
Desplazamiento de equipos
Desplazamiento de personas
Validez de titulos profesionales

Nuestra Cémara ha elaborado el presente trabajo, y las conclusio-
nes que ‘se someten a consideracibén de este VIII Congreso, sobre la base del
temario indicado, a excepcidn de lo atinente alv"Desplazamiento de personas"

y al "Desplazamiento de equipos', por considerar que estos Gltimos debian ser
fruto de mayor anfdlisis y, sobre todo, el resultado de un previo intefcambio
de ideas entre las Célmaras de los paises interesados. Por tal razbén no hemos

%

tratado especificamente dichos temas.

~
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La primera parte de este Trabajo aborda lo concerniente a '"Regi-
menes de Garantias'". En ella se analizan las caracteristicas y condiciones
que deben cumplir las cauciones internacionales, los inconvenientes y dificul-
tades que presenta el sistema imperante y se propone, por via de solucibén, un
régimen basado en un organismo garantizador supranacional que podria ser el

BID o la CAF (Corporacidn Andina de Fomento),

En segundo término se hace un breve examen de la DECISION No L4e
del Acuerdo de Cartagena mediante la cual se ha aprobado un convenio entre los
paises miembros del Acuerdo para eliminar la doble tributacidén internacional,
serio obstficulo para cualquier intento de intecgracidén. Ese instrumento puede
servir de antecedente al acuerdo que debiera suscribirse por los paises miem=—

bros de la Federacidn.

Se preocupa el trabajo, a continuacidn, de la Decisibén N2 26 de
la Comisidn del Acuerdo de Cartagena, que ha establecido el "Régimen Uniforme
de la Empresa Multinacional y Reglamento del tratamiento Aplicable al Capital
Sub Regional'. Creemos, y asi lo recomendamos, que debe abrirse a nuestra
actividad el campo de la empresa multinacional, no sdlo dentro del marco del

Pacto Andino, sino también en el mercado ALALC.

En Chile se dice '"que la empresa de la construccidn no se hereda"
con lo que se quiere enfatizar la idea de que tales empresas son lo que es su
componente humano. De ahi; que hemos tenido especial preocupacidn de examinar
la necesidad de que se regule internacionalmente el reconocimiento de los
tftulos de los profesionales que tienen intervencibén directa en el proceso

constructivoe, lo que hacemos en un capitulo especiale.
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GARANTIAS RELACIONADAS CON CONTRATOS

DE CONSTRUCCION

I. LAS DIFERENTES CLASES DE GARANTTIAS .

A) Pueden ser de 4 tipos, segin su finalidad:

1) Garantizar la seriedad de la oferta.

2) Garantizar el correcto cumplimiento del contrato.

3) Garantizar empleo de anticipos para instalacidén de
faenas, compra de materiales y equipos, etc.

4) Garantizar el canje de retenciones efectuados a
los pagos de contratistas, en resguardo de la co-
rrecta ejecucidén de la obra.

B) Ademds de estos tipos de garantia, que se refieren direocta-
mente a un contrato determinado, la empresa constructora
que desee operar en un pais distinto al de su domicilio
habitual, podrid verse en la necesidad de otorgar otras ga-
rantias, tanto en su pais de origen (para garantizar el
retorno de maquinaria y capital de trabajo) como en el
pais en que se apresta a ejecutar un contrato (para garan-
tizar la peexportacién o el pago de derechos de aduana de
maquinaria que se interne en admisién temporal, para ava-
lar créditos bancario o de proveedores, etc.).

Estas "garantias indirectas", como llamaremos las no
directamente estipuladas por las bases de un proyecto de
construccidén especifico, son a veces tan inevitables come

las directas, y pueder. incidir fuertemente en los costos
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de operacidén de ese mismo contratoj sin embargo, reducire-
mos por ahora el campo de estudio a los cuatro tipos de
garantias "directas" enumerados en A), por ser las Gnicas
reglamentadas por los organismos contratantes a través de
las bases del proyecto.

CONCEPTOS FUNDAMENTALES: FINALIDAD Y ALCANCE

Estas garantias son emitidas contra une cierta comisidn
por una institucidén financiera sbélida, que inspire confianza
al organismo contratante, d4ndole la seguridad de poder hacer
efectivo su valor cuando las circunstancias lo requieran, de
acuerdo a las bases del contrato. Géneralmente esta institu-

c¢idén financiera es un Banco o una Compafiia de Seguros, auto-

"rizados para operar en el pais en que debe ser presentada la

garantia. En algunos paises industrializados existen también
instituciones financieras diferentes a Bancos y Compafiias de
Segurds creados especificamente con el fiﬁ de otorgar estas
garantias de contratos. ‘

Cabe recalcar que, en cualquier caso, ain cuando la ins-
titucidén emisora sea una Compafifa de Seguros, la emisién de
la garantia no constituye para-la institucidén un négocio de
seguros, en los cuales el cobro de la prima'éompensa el ries-
go de siniestro de acuerdo a la ley de probalidades. En cam-
bio, siempre la institucién emisora de la garantia toma al-
gin tipo de contra-garantia, que le permite repetir inmedia-

tamente contra el deudor o garantizado, en caso que el orga-



o B e
nismo contratante haga ecfectiva la garantia.

Se puede apreciar, pues, que-1la institueidn finaneiera que
emite la garantia cumple solamente con la fﬁncién de interme-
diario, permitiendo que el organismo contratante le transfie-
ra el trabajo y gran parte del riesgo que significa cobrar o
hacer résponsable al contratista, en caso de incumpiimiento.

IIT. CONDICIONES QUE DEBE CUMPLIR LA GARANTIA

Hechas estas aclaraciones conceptuales podemoé entrar de
lleno en el estudio de los problemas de garantia con que se
enfrenta un contratista que desea tomar un contrato en un
pais distinto de su domicilio habitual:

1) El organismo contratante necesita:

-

- Que la garantia sea dc ficil cobro: pdr €es0 exige'que
sea emitida por una institucidén sélida, que tenga do—
micilio en el pais del contrato. 4

-~ Que sea emitida en la moneda del pais del contrato, pa-
ra evitar el ricsgo de cambio. |

2) La institucidén gorantizadora necesita:

-~ Tener la posibilidad real de repectir contra el contra-

. tista, para lo cual toma la contragarantia feé@ectiva.

- Obedecer las normas legalés y reglamentarias vigentes
en el pdis, en cuanto a limites de‘garanfia; formas de
contragarantia, porcentaje y canales de reaseéuro (en
el caso de Cias. de Seguro) acceso al mcrcadd de divie-

sas, y riesgos cambiarios.
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3) El contratista necesita:

.= Que sus bienes en el pais de su domicilio habitual sir-
van para constituir la contragarantia que necegita la

.. institucién garantizadora.

- Evitar en lo posible duplicaciones de oosto, resultan-
tes de primas o comisiones tanto en el pais de su domi-
.cilio como en el del contrato que le significarian des-
ventajas frente a competidores locales.

IV. éﬁé@ISISAPE DIFERENTES MECANISMOS TEORICAMENTE POSIBLES

A la luz de las necesidades del contratante, garantizador
y contratista, revisemos algunas posibilidades concretas para
otergar garangias en. otro pals tal como han sido exploradas

por un contratista chileno.

A) Garantia otorgada por una institucidn bancaria.

1) Por un Banco del pais del contrato: si el Banco es

sélido, satisface las necesidades del contratante; pe-
ro el contratista no puede ofrecer el patrimonio de su
empresa como contragarantia, ya que el Banco garantiza-
dor, en caso de que se haga efectiva la garantia, no
tiene interés en cubrir su desembolso con un ingreso

. en otro pais, probablemente no transferible, sujeto a

..riesgos de cambio y sélo después.de una tramitacibén ju-
dicial complicada, sujeta en Gltimo término al beneplé-
cito de los tribunales de Jjusticia del pais del domiei-

lio del contratista ("exequatur").
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Por lo tanto, el Banco exigird normalmente una contraga-

rantia de alglin Banco sbélido europeo o norteamericano, o qui-

zds, y por lo menos, de un Banco del domicilio del contratis-

ta, con lo que pasamos al 22 caso.

2)

Por un banco del domicilio del contratista: permite

al contratista otorgar la oontragafanﬁia en su propia

moneda, pero:

a)

r)

c)

esta contragarantia exigida por el Banco serd muy
elevada, ya que deberad cutwxir el riesgo de cambio;
el Banco deberd consuitar con la autoridad cambia-
ria del pais (Bance Central) y obtener su autori-
zacidén para emitir una garantia éobre el exterior,
a fin de asegufar el acceso al mércado de divisas
en la eventuglidad de tengr que cumplirla (garan-
tia de convertibilidad).
la garantia primaria no seréd, comc tal, aceptable
para el contra~i.. - por 10 que sblo servird a su
vez de contragarantia a un Banco del pais del con-
trato, quien emitird la garantia final, con la con
siguiente duplicacidén de comisidén para el contra-
tista, y siempre que:
- el Banco del domicili~ del contratista le merez-
ca confianza al Banco que emite la garantia fi-

-nal.

Id

- La autoridad cambiaria ‘n Gobierno) del pais del
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ncontrafista, que ha dado su.garantia de convertibili-
dad a 1a‘garantia bancaria primaria, goce de cogfian—
za en el Banco final y en las autoridades cambiarias

del pais del contrato.

B) AGéranfia emitida por una Qompaﬁia de é@gﬁros.. w
‘Este camino ofrece gfan nimero de variantes, debido a
_1las qaracteristicas propias de los negocios de seguros,
que se encuentran controlados a nivel nacional generalmen—
te por una autoridad administrativa (Superintengencia),
qué a su &ez suele imponer normas minimas de reaseguro de
}Qs riésgos, gran parte de los cuales van al extenjero
(Inglaterra, Suiza, Alemania).

En cambio, gracias a este tridfico internacional de
primas e indemnizaciones en Chile no cae bajo tan estric-
to control de la autoridad cambiaria ya que dispone de un
fqndq propio de compensacién. Por otro lado, en muchos
paises no es usual la pbliza de garantia de Compafiia de
Segufos.

_l) Péliza de Garantia otorgada por una compafiia de Segu~-

B ros establecida en el pais del contrato: Suponiendo
que existan Compafiias que operan en garantia, ésta
serd acéptable para el contratante, pero nuevamente

existé'el problema de la contragarantia, que lleva a

la misma situacidén. de la garantia bancaria emitida

directamente en el pais del contrato, pero con una
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alternativa: el reasegurd'del riesgo en una Compafiia
del domicilio del contTatista, donde éste puede otor-
gar su contragarantia; subsiste el ricsgo de cambioy
que'elevaré la exigencia de coﬁtragarantia, y se pro-
duce duplicacién de prima: 'pélizaloriginal en pais
del contrato y reaseguro en domicilio del contratis-
ta. Ademds el reaseguro tiene las sigﬁientes limita~
ciones:

conforme a las normas internacionales, la contraga-
rantia debe ser tomada por el asegurador, no por el
reasegurador, lo que haria necesdria una excepcidn
especial dificil de obt;nér; -

en todo caso el reaseguro scria aceptado pdr.la Com—
pafiia local del domicilio del contraﬁista s6lo si el
asegurador (Cia. que emite la péliza de garéﬁtia)
conserva una parte importante del riesgo (20 5.50%,
para lo cual de todos modos exigiria contragaféntia
en el pais del contrato); |

a su vez, la Cia. del domicilio del contratista, si

se trata de Chilec, estari obligada por las normas de

.la Caja Reaseguradora a volvcr a reasegurar en el

. J “
extranjero la mayor parte del riesgo que aceptd; sin

embargo como ¢s un ridésgo ubicado en ¢l extranjero,

no cabe ‘dentro de los canales establecidos de rease-

"guro de garantia, por lo quc deberid solicitar cober-

-
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tura especial eﬁ Europa, que puede ser negada.
Péliza emitida ﬁor una Compafila de Seguros del domici-
‘lio de} conﬁratista. Aunque prefieren pedir autoriza-
cién ai Banco Central, en teoria, las Compafilas chile-
nas no‘estén impedidas de emitir pbélizas en moneda ex-
tranjera, ya que cuentan con un fondo de divisas pro-
veniente de su movimiento de primas e indemnizaciones
con el extranjero. ‘Egta variante satisface las mnece-
sidades del contratista, salvo la eliminacién del ries
go deiJcambio, pero:
ho cumple con.las exigencias de fécil cobro del con-
tratante, ya que deberia hacer efectiva la pbéliza ¢n
el éxtranjero lo me requeriria un cambio de las bases
aectuales de las propuestas internacionales de los
paises del Area. No existe un sistema de corresponsa-
1fa entre Cias. de Sgguro, que permita.el pago de in-
demnizaciones de una por cuenta de la otra, salvo que
exista reaseguro; y como este es siempre parcial, el
c&ntratante no acepta una pdéliza -emitida por una Cia.
extranjéra, no domiciliada en pais del contrato.

aunque se lograra solucionar el problema del cobro

por parte del contratante, seria necesario uniformar

las pblizas tipo de los diversos paises, compatibili-
zando su glosa y cléusulas con las bases de las pro-

puestas internacionales.
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¢) para una Cia. de Seguros es dificil emitir una garan-
tia sobre un riesgo situado fuera del territorio na-
cional, ya>que no cuenta en este caso con los canales
habituales de reaséguro para cumplir con la exigencia
de transferir gran parte del riesgo al exterior,_wa
través de la Caja Reaseguradora. |
Quedd de manifiesto en este capitulo IV que en la_actqali—
dad no existe ningin mecanismo para otorgaf garantias en un
pais distinto al del domicilio habitual, que sea capaz de sa-
tisfacer las necesidades minimas de contratante, garantizador

y contratista.

BUSQUEDA DE UN MECANISMO OPLRABLE

Del andlisis precedente se desprende que el impedimento
mas persistente e insalvable que se repite en la mayoria ée
los esquemas explorados radica en que el contrafante peéeéi—
ta que la institucién garantizédora tenga doricilio en el .
pais del contrato, para poder cobrarle sin dificultad, en
tanto que él contratista de otro pais no tieﬁe patrimonio que
sirva de contragarantia en el pais del contrato. Esta situa-
cidn es insalvable dentro del actual esquena de bases de los
contratos e instituciones garantizadoras a mcnos que se logre
la libre convertibilidad de divisas de manera generalizada y
permanente. .

Como esta es una aspiracidén a larguisimo plazo, que ade-

mis rebasa el marco del presente estudio, trataremos de bus-
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car un nuevo esquema que cunpla con las nece51dades minimas de
wcontratante, garantizador y contratista, sin caer en los obsta
culos insalvables ya analizados. : .

Si el contratante no puede renunciar a la facilidad de co-
bro de la garantia y si el contratista no puede mover su pa-
trimonio a través de las fronteras cambiarias para otorgar
contragarantias, necesariamente el nexo entre ambos debe esta-
blecerlo una institucién garantlzadora supranaclonal presente
tanto en el pais del contrato como en el domicilio del contra—
tista. |

Para ALAIC, esta institucidén podria ser el BID o una comi-
sién de los Bancos Centrales de los paises miembros; (para el
Aféa Andina sola, la CAF). Esta institucidén deberd estar dis-
puesta a covrar primas o comisiones en las monedas de los
paiseside los contratistas y, en caso necesario, desembolsaf
indemnizaciones a los organismos contratantes de otros paises
en sus'mohedas, para después repetir contré los contratistas
en su moneda local. Podréd usar un sistema de compensacién,
dejando asi un éaldo reducido de transferecncias, que podrial
ser también compensado con los gastos normales quevhace i3
prestamos que otorga la institucidn garuntlzadora a cada pais
en su moned, local.

Contra un recargo determinado de la prima o cémisién, di-
cha institucién supranacional podria también absorber el ries

go de cambio, evitando asi para el contratista la contragaran-



tia excesivamente alta.

La garantia otorgada por esta institucidén, que mantendri
a tal efecto su propio registro de contratistas, puede ser
aceptada directamente por el contratante (al menos el BID no
podria oponerse a modificar las bases dc los contratos finan-
ciados por é1); en caso contrario, las instituciones financie
ras del pais del contrato emitirian la garantia contra una co
misidén nominal con el respaldo de la institucién supranacional

de la que su propio Gobierno forma parte.

rav



ELIMINACION DE LA DCBLE TRIBUTACION INTERNACIONAL -
DECISION N2 40 DE L.. COMISION DEL PACTO DE CARTAGENA -

Una de las mayores dificultades con que tropieza cualquier intento de
integraeidn econdmica entre los paises es "la doble tributacidn internaeio-
nal'", que desalienta las inversiones e inhibe a las empresas de buscar
nuevos mercados para la produccidn de bienes y servicios.

Conscientes del obstédculo que para la integracidén americana presenta la
doble tributacién internacional, la Comisidén del Acuerdo de Cartagena acordd
en su Séptimo periodo de Sesiones, celebrado entre los dias 8 al 16 de No=-
viembre de 1971, la Decisién NQ 40 denominada "Aprobacibén de Convenio para
evitar la doble Tributacidn entre los Paises Miembros". En €hile, el Pre=-
sidente de la Replblica e¢nvidé al Congreso Nacional, con fecha 7 de Julio
de 1971, el Proyecto de Lcy aprobatorio de esta histérica Decisidn.

CONCEPTO DE DOBLE TRIBUTACION INTERNACIONAL Y SUS CAUSAS.-

En términos generales, puede afirmarse que existe "doble tributacién
Internacional” cuando el mismo impuesto es aplicado simultéineamente por dos
o més Estados a una misma persona natural o juridica, teniendo como ante-
cedente un mismo presupuesto de hecho.

Las causas que originan la situacidn descrita obedecen a que las legis-
laciones de los distintos paises mantienen diversidad de criterios de juris=-
dicci6n tributaria. Asi, mientras en algunos paises se atiende para impo-
ner la carga tributaria a la nacionalidad o domiecilio del contribuyente,
en otros se estd 21 lugar en que se celebran las convenciones, y otros al

liigar en que se halla la fuente creadora de las rentas imponibles.
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TRIBUTACION EN LA FUENTE: La Decisibén N2 40 descansa en el principio de
"gravacibén a la fuente', vale decir, que se afectar los ingresos atendiendo
al territorio en que ellos se producen,_con prescindencia del lugar en que
se Ycelebren o se cumplan los actos o contratos que les sirven de anteceden-
te y de la nacionalidad o domicilio de los beneficiarios de las rentas.

Con lo anterior la Comisidn del Acuerdo de Cartagena deja de lado el sistoms
denominado de la "Renta mundial' eustentado por los paises A~earrcllados y
.por algunos en vias de desarrollo, segln elncua] ec grava el total de los
ingresos que perciben las personas domiciliadas en ellos, independiente~
mente del origen geogréfico de esos ingresos.

La implantacibn del sistema de gravacidn en la fronte de la renta sig-
nifica que el tributo és aplicado en el pais en que la fuente est® rndicadlc,
lo que; a sﬁ vez, envﬁeive la necesidad de determinarla, cosa gque ¢l conve=
nio hace con detalie, no sdlo sefialando la respectiva fuente de ingreso,
siné que indicando la norma aplicable a cada uno de los casos que mis fre-
cuentemente presenta al quehacer ccondémico y/o cultural. Tal es particu=-
larmente el caso de las rentas provenientes de las actividades empresaria-
les en general, para cuya determinacién se proporcionan abundantes elementos,
los que se gravan, éomo se ha dicho, por el Pais Miembro donde esas activi-
dades se hubiéren desarrollado,

" También se consideran en lafDecisién N2 40 las'rentas derivadas de
bienes‘inmuebles, del derecho a explotar recursos naturales, de cmprccas

de transportes, las de regalizs derivadas de la utilizacién de patentes,
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marcas y tecnologias, de intereses, dividendos y participaciones, de ganana
cias de capitai, las provenientes de la prestacidn de servicios personales,
las de empresas de scrvicios profesionales y asistencia técnica, las deri-
vadas de pensiones y anuzlidades y las de actividades de entretenimientos
publices.

La consagracidén de principio que nos ocupa se encuentra en el articule
4o de Ta Decisiédn N2 4O que expresa "Independientemente de la nacionalidad
o domicilio de las personas, las rentas de cualquier naturaleza que éstas

obtuvieren s6lo seréin gravables en el Pais Miembro en que tales rentas tengan

su fuente productora, salvo los casos de excepcibn previstos en este Conve-

nio",

Las excepciones aludidas son sbélo dos: 1la relativa a los beneficies
de las empresas de transporte y la atinente a los dividendos y participa-
ciones.

En ambos casos, por razones précticas, sc siguid el principio del domi-
cilio del beneficiario de los ingrecsos, por cuéinto suele ser difficil ubicar
la fuente precisa de la renta. Por otra parte, atcndida la tributaeidn que
afecta a las empresas de transportes y a los beneficios antes indicados,
resulta oneroso para algunos paises desprendcrsc de ella.

IMPUESTOS REGULADOS POR LA DECISION NO 40: Los Impuestos que quedan some-
tidos a las prescripciones de la Decisién NQ 4O son de dos tipes: los
Impuestos a la Renta y el Impuesto al Patrimonio. Entre los Impuestos a la

Renta se considera el de Ganancias de Capital.



k.
Respecto del impuesto al Patrimonio siguid el prinecipio de la terri-

torialidad, expresidn eircunstanciada del principio de la gravacibén de la

“fuente. Conforme a &1 Mel patrimonio situacibn en un pafs Miembro, seré

gravable finicamente en &1".



EMPRESAS MULTINACIONALES

Ls- CONSIDERACIONES GENERALES

La Decisién N2 46 de la Comisibén del Acuerdo de Cartagena
establece el Régimen Uniforme de la Empresa Multinacional y Reglamenta el

Tratamiento Aplicable al Capital Sub-Regional.

Antes de analizar la materia en algln detalle, es necesario
aclarar que la concepcibén de la Empresa Multinacional esté enfocada funda-
mentalmente hacia la actividad industrial y toca el campo de los servicios

en el Art, 92 del Cap. III y en el Art. b) de las Disposiciones Transitorias.

Una vez mis se puede apreciar que esta importante actividad
queda marginada del campo industrial y tampoco se incluye en la de los

servicios.

Ne obstante estos antecedentes, crcemos posible, basindonos
en las Finalidades planteadas para la Empresa Multinacional (Cap. II) y en
los Requisitos de la Empresa Multinacional (Cap.III), considerar incluida,

en alguna medida, a nuestra actividad en la Decisién N2 46.

sn efecto, en la letra e) del Art. 72 se define como una
finalidad: "Utilizar los recursos de la Sub-regibén en forma adeecuada y
eficaz"; en la letra h) se dice: "Facilitar la ejecucidn de proyectos de
beneficio Sub-regional cuyo sosto, magnitud o complejidad tecnoldgiea

impidan su realizacidn por un solo Pais Miembro."

Por otra parte en el Art. 82, letra e) se dice que debe cum-

plir con el requisito: "Que el objeto de la empresa sea de interés Sub=-
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regional, se ajuste a las condiciones y modalidades-estabiecidaS“gn'loéfﬁro-
gramas que se sefialan a continuacidn y se reficren.a los proyectos y pro-
ductos que se incluyan en ellos."; y luego en el NO 2 de la misma letra se
establece: '"Proyectos de infraestructura, encaminados a'resolvér probiémas

que incidan desfavorablemente en el proceso de integracién Sub-regional",

Frente a estas finalidades y requisitos analizaremos la cons- ‘
trugcidén como actividad posible de colaborar a la integracidn y desarrollo

Zub=-Regional. -

II.;J CARACTERISTICAS ESPECI.LES DE Li CONSTRUCCION
Muchas veces se ha definido a la ictividad Constructora como
una organizacidén esencialmente Agil, de gran movilidad geogréafica, que

cuando se: instala a emprender una obra lo que estf realmente haciendo es

desarrollar un proceso industrial que termina una vez elaborado su producto.

Se combrendé entonces, que ante esta caracteristica tan
suigéneris de la construccidn, la movilidad sea parte esencial de su propia
condicidn.- Siendo lo anterior un factor positivo, pfopio de la actividad,
que la obliga a mantenerse agresiva, viva, hay otra caracferisticé qué la
afecta en forma negativa muy fundamentalmente y que estamos segufos'es

también.de caracter general. Nos referimos a lo ciclico de la demanda.

Los procesos industriales se caracterizan por tener que sa-
tisfacer en forma creciente una demanda conocidar y estable salvo caracte-

riticas estacionales perfectamente previstas. En la construccidn es preci-
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samente la demanda un factor que no siempre es posible preveer y estl someti-
da permanentemente a grandes fluctuaciones en el tiempo. El requerimiento
que la Sociedad exige de la actividad la obliga a contar con una capacidad
instalada de profesionales y técnicos y equipos necesariamente cuantifica-
dos para los puntos de mayor demandn. Todos los paises sufrimos crisis
ciclicas de demanda en.la Actividad Constructora que distraen importantes
sumas de capital en equipos inmovilizados y lo que ecs més grave, acarrean

la dispersidén de técnicos cuya preparacidén es de incalculable valor y que
enfrentados a periodos de crisis buscan ubicacidn en otros sectores de la

produccibdn.

Por una parte vemos zcumularse recursos materinles ociosos
y por otra dispersarse recursos humanos de dificil preparacidén. Nadie po-
dri dudar que antc economias e¢n desarrollo que buscan lograr el méximo ren-
dimiento humano y materizal = sus escazos rccursos, situaciones como la des-
crita constituyen un problema grave.

Es frecuente, asi mismo, que Empresas Constructoras que desa=-
rrollan técnicas y procedimicntos avanzados y que sewequipan para.ello deban

verse sometidas 2 un término prematuro de esa especialidad dado lo restrin-

gido del mercado nacional,

Todos, cn mayor o menor grado, hemos visto pasar por nuestros
paises a empresas provenientes de lugares de mayor desarrollo que llegan a
emprender alguna obra de caracteristicas especiales por su avanzada tecne-

logf{a y uso de equipo especializado y somos testigos de cbébmo al finalizar
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su labor se fetiran sin haber aport,do 21 pais m&s que el beneficio de la
obra hecha. Nos parece evidente que suavizando la curva de demanda y al
tenef que enfrentar un mercado cada vez més-avanzado, nuestras propias
empresas estarén en condiciones de desarrollar técnicas y adquirir equipos
cuya amortizacién deberia ser mejor repartida beneficiando a todos los paimes
del ¢ 'Area que requieren sus servicios. Igualmente estamos convencidos

que la demanda ciclica puntual debe tender a amenguarse al considerar la

suma de ellas, produciendo un efecto positivo en la organizacibén empresa-
riai, muy especialmente en el aspecto humano de ella. Una garantia mayor

de permanencia necesariamente deberia tender a posibilidades de mayor pre-

paracién y especializaciédn

Frente a todos estos antecedentes,: nos proponemos reclamar
para la Construccidn la justa y debida cabida en el Régimen de Empresa

Multinacional, atendiendo a las condiciones especiales que la definen.

"III.- .PROBLEMQS GENERALES QUE RESOLVER
Sélo procederemos, aquif, a cnumerar los problemas que es
necesario resolver‘para hacér’posible la participacidén de las Empresas
Constructoras de los paises de la Sub-regidn en cualgquier pais del Area:
" a.- Garantias relacionadas con contrafos de.coﬁstruccién;
b.~ Movilidad del personal; | |
- C.- Reconocimiento de titulos préfesionéles;
d.- Movilidad de equipos; '
e.-= Doble Tributacidn

hAlgunas de estas materias se tratan en documentos separados.
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IV.~ FORM.LCION DE EMPRES..S CONSTRUCTOR.LS B..JO EL X R

g ' REGIMEN DE EMPRES.S MULTINACION.LES
El‘problema planteado tiene, a nuestro juicio, la posibili=-
‘dad de dos opciones:
A.- Empresa Multinacional para abordar una obra o proyecto
especifico.
B.~- Empresa Multinacional que se crea para actuar en fo;$§

permanente en algln o algunos paises del Area.

El c2so L.~ configura una caracteristica comlin en cada uné
de los paises del &Area. Conocemos el régimen de licitacidn Internacional
para proyectos financiados con Créditos provenientes del BIRF y del éID.
Asimismo vemos cada vez con mayor frecuencia, la formacibdn de consorcios
nacionales para abordar obras de mayor envergadura. Creemos que l2 apli-
cacidn del mecanismo de Empresa Multinacional podria aplicarse integra-
mente a fomentar 12 formecidn de consorcios entre Empresas Constructoras
del Area para enfrentar indistintamente proyectos con financiamiento inter-
nacional u obras de especial envergadura y especializacibén que cuentan con

financiamiento nacional.

El caso B.- e¢s especialmente aplicablc al desarrollo de
programas habitacionales donde la incidencin de los Sistemas de ihorro y

Préstamo contribuyen a aminorar los efectos ciclicos de demanda.

Seria perfectamente posible concebir Empresas Multinacio-

nales de Construccidn de Viviendas con posibilidades de actuar en todos
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los paises del &rea. Para ecste.tipo de Empresas es especialmente impor-
tante la movilidad de capital de giro y personal y mo tanto la de equipos.
.'Para ambas opciones es fundamental la eliminacidén de la doble tributacidn,

el resolver el problema del reconocimiento dec titulos.y la constitucidn

de garantias.

Vu= CONCLUSIONES

g El 4irt. 997 del Cabitulo III del Acuerdo NQ 46 establece:
"La Comisibn, a propgestg de la Junta, podrd declarar la conveniencia de
constituir empresas multinacionales para la ejecucidn o desarrollo de
proyecctos de interés subregional relatives a la produccién de bienes o
servicios en campos distintos a los indicados en el literal e) del articulo

anterior.

En estos campos sefialarf las condiciones especificas a las
que deberin sujctarse las empresas multinacionales, en el campo correspon-

diente.

Mientras no se determinen las condiciones mencionadas en
el pArrafo anterior, la Comisidén podrA autorizar, a pospuests de la Junta,
la constitucidén de empresas multinacionales en los casos particulares que

se sometan a su consideracion."

Creemos que bajo la disposicibén mencionada, la Junta podria
recomendar a la Comisidén las medidas adecuadas para dar debida cabida a

nuestra actividad. Desde luego que cualquier determinacién en este¢ sentido
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deberia considerar 1la adopcidn de acucrdos relativos a lo sefialado en el
Cap. III de este informe y que no hayan sido salvados por disposiciones

ya adoptadase.

asimismo, todas las medidas que se¢ adopten deberin ser
acordes eon la Reglamentacidn del ..rt. 30 de la Decisidn N2 24, para los
efeetos de eonsiderar los aportes de los inversionistas de la sub-regién

eomo de inversionistas nacionzlcs.

Habiéndose prcparado cste informe bajo el amparo de Deei-
siones de la Comisidn del icuerdo de Cartagena y que, por lo tanto, dieen
relacidn eon el Area /indina su enfoque corresponde a dicho Pacto. Ne
ebstante e¢llo, creemos que consideraciones como las planteadas y acuerdos
que las posibiliten, podrian ser igualm ntc recomendadas a los paises miem-

bros del Mercado 4L..LC,



CORRESPONDENCIA DE TITULOS FPROFESIONALES

La posibilidgd de movilizar los recursos humanos calificados
entre los distintos paises que forman parte de la Asociacidén Lati-
noamericana de Libre Comercio y la Sub—fegién Andina, constituye,
sin duda, un factor de gran Pieponderancia para las posibilidades
de que pueda existir una integracidn efectiva de la actividad cons-
tructora. |

Es por ello que la Cémara Chilena de la Construccidén ha esti-
mado del caso hacer un estudio e investigacidn, ainque primaria,
acerca de cudl es la situacién impersnte al respecto sobre el par-
ticular.

Este trabajo ha conducido a los siguiente$ resultados que que-
remos aportar al conocimiento de este Congreso.

1) El mds antiguo documento internacional que existe éobre
la materia, y talvez el més importante por el nimero de paises que
concurrieron a él1, es la "Convencidén sobre Ejercicio de Profesiones
Liberales", suscrita en lMéxico el 28 de enero de 1902, siendo los
signatarios Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Chile, Repﬁ—
blica Dominicana, Ecuador, El Salvador, Estados Unidos de América,
Guatemala, Haiti, Honduras, México, Nicaragua, Paraguay, Perd y
Uruguay.

De acuerdo con el articulo 1¢ de este documento, ”loé ciuda~
danos de cualquiera de las Republicas que suscriben la presente
Convencidén podrén ejercer libremente en el territorio de las obras

la profesidn para la cual estuvieren habilitados con un diploma o
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titulo expedido por la autoridad competente en cada uno de los
paises signatarios, con tal que dicho diploma o titulo cumpla con
los requisitos establecidos en los articulos 42 y 52, siempre que
la ley del.pais en qﬁe va a ejercerge la profesibén no exija para
su éjercicio la calidad de ciudadapo".
| Los certificados de estudios preparatorios o superiqres ex—
pedidos en cualquiera de los paises que celebran esta Convencidn,
en favor de nacionales de uno de ellés, producirdn en todos los
demés paises contratantes los mismos efectos que les atribuye la
ley de las Republicas de donde emanen, siempre que haya recipro-
cidad y no resulten ventajas superiores a las reconocidas por la
legislacién del pais en que se quiera hacer uso de esos certifi-
cados.

Por éu parte, los articulos 42 y 52 a que se hace referencia,
disponen:

"Art. 42.- Cada una de las Altas Partes Contratantes pondré
en cohocimiehto de las otras cudles son sus universidades o cuer-
pbs docentes cuyos tituloé o diplomas deben ser aceptados por los
demds, como validos para el-ejercicio de'las profesiones'de que
trata esta Convencidn".

Art. 52.- El diploma, titulos o certificados de estudios
préparatorios y superiores, debidamente autenticados, y el certi-
ficadb deridentidad de persona expedido por el respectivo agente
diplomético o consular, acreditado en la nacién que hubiere otor-

gado cualquiera de estos documentos, producirdn los efectos pacta-
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dos en la presente Convencidn, después que hayan sido registrados
en el Ministerio de Relaciones Exteriores del pais en que se de-
sea ejercer la profesidn, debiendo dicho Departamento de Estado
poner este trédmite en conocimiento de la cancilleria del pais de
donde el titulo emana'.

Como se desprende de la lectura de las disposiciones ante-
riormente transcritas, el Tratzdo en cuestidn constituye un va=-
lioso elemento para hacer posible la integracidén de la actividad
constructora en el aspecto del intercambio de ejercicio de las
profesiones liberales relacionadas con ella, ya que, reuniendo
un profesional graduado en alguno de los paises signatarins los
requisitos ya sefialados, puede legalmente ejercerla en los otres,
siempre que aquel en que vaya a desempeiiarla haya ratificado el
Convenio o, de haberlo hecho, no lo haya posteriormente desahu-
ciado, elementos ambos indispensables para su validez legal en
el pais respectivo.

Por las informaciones que hemos logrado reunir, este Convee
nio s6lo hg sido ratificado por Bolivia, Costa Rica, Chile, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Perd. La Replblica
Dominicana, por su parte, lo denuncid en el afio 1959.

En consecuencia, sblo en algunos paises miembros de la
ALALC y de la Sub-regién Andina este tratado tendria vigencia.
Podemos afirmar que si la tiene en Chile.

El 17 de diciembre de 1917 se suscribid en Quita, entre

los Gobiernos de Ecuador y Chile, un "Convenio sobre Mutuos Ree
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'ébnobimiéhtotde Examenes y Tituloélﬁrofesionales", el que fue rati-
ficado por ambos paises y no ha sido desahu01ado hasta ahora por
Chile ¥ hasta donde sabemos de fuentes OflClaleS, tampoco por
Ecuador, de modo que se encontrarla en plena vigencia.

De acuerdo a las normas de este Con&enio, sefén vélidoé”én
ambos paises los eximenes rendidos y los grados que se obtengan
legalmente en los Colegios, Universidades.o Corporaciones Cientifi-
?655; En consecuencia, los alumnos de tales entidades no estarén
sujetos é:méétrequisitos QQe los de comprobar su nacionalidad e
1dent1dad personal y la autenticidad de los documen ;08 CcoOrTrespon-
dlentes, para que los exédmenes o grados rendidos en uno de los
dostalses contratantes surtan efecto legal en el otro. Agrega
que, entre otros profe51onales, los Ingenieros, Lgrlmensores Yy
Arqultectos, 01udadanoo de cualesqule“a de los paises contﬂatan—
tes, poseedores de titulos lega]menue adqulrldos en ellos,. serén
admltldos al libre eger0101o de su profesibén sin otro requisito
que el de comprobar su na01onalldad la autenticidad del titulo,
su 1ega11dad y la 1dent1dad de la persona.

.Dél texto de este Convenio. cémo se puede apreciar, por 1o
que se refiere partlculavmen+e a Bcuador y Chlle, otro elemento
de 1ntegra01on profe51ona1 del nayor 1nteres, que salvaria en bue-
na parte, por 1lo que a ambos palses se wvefiere, el hecho de que
Ecuador no figure entre los ratificantes del Tratédo de México,
P

anteriormente mencionado.
55 S T 3 :
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3) El 23 de junio de 1921 se suscribib en Santiago de Chile,
entre los Gobiernos de Colombia y Chile, una "Convencién sobre
Ejercicio, de Profesiones Liberales".

Igualmente este Tratado fue ratificado por ambos paises; no
ha sido desahuciado}por Chile y témpdco lo habria sido por Colom-
bia, de modo que también estaria en pleno vigor.

Sus disposiciones, con condiciones mas o menos similares a
las que sefialan los convenios ya feferidos, habilitan a los ciu-
dgdanbs de ambos paises para ejércer libremente la profesidén pa-
ra la cual estﬁvieren habilitados por titulo o diplomé legaiménte
expedido por la autoridad nacional competenfe, con excepci6n de
los casos en que por la Ley se requiera la nacionalidéd respecti-
4 TR

Los antecedentes anteriormente enumerados que, como lo hemos
dicho, no tienen otra pretencidn que aportar algunos eléméﬁtos de
juicio al problema que nos preocupa, indican:

a) Que el interés interamericano por establecer cofresponr
dencia de titulos profesionales dentro de normas que fesguarden
legitimos intereses, nc es nuevo;

b) Que hoy, en que la integracién'interamericana constitu-
ye, mds que un simple deseo, un imperativo para superar el esta-
do de subdesarrollo en que se debaten nuestros pﬁeblos, resulta
indispensable superar todo obstéculo que se 6pdnga a que ella .
sea una realidad en el ambito de la actividad que representémos;

¢) Que existen elementos basicos para superar uno de 1los
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‘rubros indispensables para hacer posible la integracidén en el A4rea
de la actividad constructofa, como lo es la posibilidad de la mo-
vilizacidén de los recursos humanos especializados;
h a) Quelestos elementos son, ciertamente, insuficientes, y
'éue sé requiere de estudios més profundos para perfeccionarlos y
1Tevarios & 1a sPeotividad que los tiempos requieren.

En mérito de todas estas consideraciones, la Cémara Chilena
de la Construccién propone a la consideracidén del VIII Congreso
"Interamericano de la Industria de la Construccién, los siguientes
.Qpro&ectos de acﬁerdo: .

" A) Que se declare que las facilidades de movilidad de los
fecursos humanos especializados constituye un elemento indispen-
sable para lograr la integracidn continental de la actividad cons-
“tructora;

B) Que C6m6 primera medida para lograrlo se pfomueva’ante
los Gobiernos que no lo han hecho, la ratificacién del Convenio
‘;obre Ejercicio de Profesiones Liberales suscrito en México el 28
’ée enero de 1902; |

C) Que se realicen, a nivel de la Secretaria General de la
‘Federacién los estudios conducentes a conocer la realidad existen-
‘te a este respecto entre los distintos paises que integran la Aso-
ciacién Latinoamericana de Libre Comercio y promover ante los Go-
biernos respectivos la concertacidén de los Acuerdos que resulten

;“conducentes a subsanér las deficiencias o vacios que impidan u

‘obstaculicen en la actualidad una amplia integracibén en este cam-

po.



LA CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION,

1)

2)

3)

4)

Convencida de que los esfuerzos individuales, en el caso de los paises
en vias de desarrollo, no son suficientes para lograr su real desenvol-
vimiento} '

Consciente que una de las vias n4s importantes para gque todos los pue-
blos alcancen un desarrollo equilibrado y armbénico es acelerar su cre-
cimiento mediante la integracidén entre ellos;

Reconociendo el hecho de que en nuestros paises se ha logrado formar
a través de los afios una tecnologia en el rubro de la construcecidn que
debe ser aprovechada por todos ellos.

En evidencia que la comunidad de nrigenes y destinos que tienen nuestras
naciones americanas ofrece un campo fértil a las posibilidades de inte-
gracidn econdmicaj

PROPONE AL VIII CONGRESO INTERAMERICANO DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION:

a)

b)

c)

d)

e)

Se recomiende a las Camaras miembros que realicen los estudios que sean
necesarios para ser sometidos a los respectivos Gobiernos a fin de que
el campo de la integracidén quede expedito a la actividad constructora
ameriecana,.

Se recomiende a las Camaras de los paises miembros que, a objeto de
lograr los fines antes sefialados, promuevan ante sus respectivos Gobier-
nos y ante los Organismos del Tratgdo de Montevideo y Pacto Andino, la
formulacidén de los instrumentos internacionales que permitan que el
proceso de integracibdn en nuestra actividad pueda avanzar con la cele=-
ridad que se precisa;j;

Recomendar, a objeto de lograr lo dicho anteriormente, que se adopte un
régimen Gnico de garantias a través de un organismo supranacional, como
podria ser el BID o la Corporacidén Andina de Fomento.

Recomendar a los Gobiernos de los paises miembros de ALALC la adopecidn
de un régimen uniforme de tratamicnto al capital extranjero y un régimen
jurfdico para las Empresas Multinacionales similar a los que se contem-
plan en las Decisiones 40 y 46, respectivamente, del Pacto de Cartagena,
en el bien entendido de que deben adecuarse para ser aplicables a la
construceidn.

Solieitar de los Gobiernos de los paises miembros de FIIC la eelebraeidn
de Tratados para evitar la doble tributacidn internacional en una forma
semejante a la que se contempla en la Decisibén N2 40 del Pacto de Carta-
gena,
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Requerir de los Gobiernos la ratificaeidn de aquellos tratados vigentes
sebre Regonocimiento de T{tulos Profesionales como también la celebrae

cibén de los convenims internadidnales neeesarios para que dichos titulos
tengan validez en cualquiera de les paises.
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PONENCIA DE LA CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AL CONGRESO
DE LA FEDERACION TNTERAMERICANA DE LA CONSTRUCCION

PANAMA, SEPTIEMBRE DE 1972

CONSTITUCION ¥ ESTRUCTURA DE LA EMPRESA

A.,- CONSTDERACIONES GENERALES:~ El proceso de desarrollo que
vive el mundo en estos Gltimos siglos, causa al hombre una sen
sacidn de asombro y de vértigo, no obstante que su rol en 81
es,+en forma simulténea, de autor; de actor y de espectador.,

Este proceso, que hunde sus ralces en plena edad media,
fue el fruto de una larga gestacidn que contrasta con la rapi-
dez increible, con los caracteres de ex910816n gque su realiza-
cién ha tenido y, mAs acentuadamente afin, continfia.- Se diria
que el hombre tras muchos milenios de preparacidn, logréd libe-
rar la mis grande fuerza gue existe en el universo, cufl es su
propia iniciativa creadora.

Es asi como en poco mAs de doscientos afios la poblacidn
se triplica o cuadruplica; la vida se prolonga; la cilencia al-
canza niveles insospechados; la produccidn de bienes y servi-
cios se multiplica; la propia racionalidad del proceso lo lle-
va a la fabricacidn masiva destinada al consumo de miles de mi
llones de personas; la educacidn se expande; 1a Universidad
llega a mucbos millones de hombres.

Una herramienta eficaz estd en el centro mismo de este
proceso sin paralelo en la historia de la humanidad; esta he-
rramienta es la empresa.- Ells ha sido capaz de darle cauce a
este singular avance y, es, sl mismo tiempo, con relacién a 81,
causa y efecto.-~ Su presencia y su eficacia actlia como impulso
primordial del progreso cientifico y tecnolégico ¥y, a su vez,
absorbe y transforma ese progresc en bienes y servicios que po-~
ne a disposicién del hombre no sblo para satisfacer sus necesi~
dades sino alin para crear otras nuevas.- Mis todavia; para dar
origen, extender y dlfundlr, de modo ‘acurmulativo, el desarrollo
intelectual del hombre mismo.
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Pero no hay sbélo luz en el cuadro del progreso.- A pesar
del enorme aumento de bienes de todas clases gue la humanidad
posee, paradojalmente, es también, mayor la pobreza.- Sin em =
bargo, ello no es extrafio porque ésta consiste mlds en la brecha
producida entre los bienes deseados y los bienes alcanzables,
que la real escasez de los gque se tiene.- Subsisten desniveles
exagerados en log medios de vida dentro de un mismo vais o re-
gibn y se agrandan las diferencias entre las naciones.- Estas
circunstancias conocidas en todos los &mbites gracias a los me-
dios de informacién y difusidn, agravan la insatisfaccibn.-

Por otra parte como consecuencia de la educacibén y de la infor-
macidn se va produciendo en grandes masas humanas un deseo cre-
ciente de participar en las decisiones, de empefiar su iniciati-
va y de ejercer un rol mls activo en las distintas comunidades
en que actlla.- Si este deseo no puede satisfacerse por encon -
trar obsticulos dentro de ellas se transforma en un sentimiento
de frustzcibén, en una actitud de oposicidn y rebeldia.- Estos
factores producen hondas repercusiones que pcnen en peligro la
paz sociasl y, se convierten en un serio escollo al desarrollo -
econbmico.- De este modo se configura un cfrculo vicioso que im
pide el progreso social, divide a los hombres en clases que se
enfrentan y se ponen en tela de juicio todas las instituciones,
alin aquellas que pueden seflalarse como preciadas conquistas de
la civilizacidn.

Asf como la empresa ha sido como un centro del desarrollo
acelerado que la humanidad presencia, se ha convertido también
en el centro de las impugnaciones y crfiticas que vienen de dis-
tintos origenes.- Se la sefiala como construccién tipica y exclu
siva del capitalismo liberal y se la hace responsable de los vi
cios y abusos que : esta filosoffa se achacan.

El tipo de empresa que se ataca con dureza es propiamente
la empresa privada que ha sido aquella en que ha descansado el
desarrollo econbmico.- Resulta natural que, al identificérsela
con el cgpitalismo liberal que proclama la preeminencia absolu-
ta del capital en la vida econdmico social, se la haga responsa
ble de los abusos de tal capitalismo,
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expresa asi; en un parrafo intitulado

LA EMPRESA ‘ ' 2. -
No cabe duda de que ¢l dominio que la'mencionada filosotia ha tenido, influéncia
fucrtemente cl proceso productivo y el ordenamicento juridico y, ¢n consccucncia, la
empresa, - Sin embargo.no parcee licita esta identificacidn si se considera quc las
bases mismas en que descansa la empresa privada son mucho mas sélidas que cl sim-
ple predominio absoluto del capital. - Este, mds que una caracteristica esencial de la
empresases un vicio generado por la infuencia recién indicada, -

Para sefialar las bases en que descansa el sistema de la empfcsa privada es del
caso citar en forma textual al eminente socidlogo francés Padre Pierre Bigd que se
""un resorte irreemplazablel'- La Doctrine Social
de L'Eglise.- Pierre Bigd.- Cap. IX Pig. 128 Edit. Presses Univ. de France
"' En la basc de la economia debe subsistir la iniciativa privada, resorte incomparable
de la vida econémica, de la cual serfa a la vez injusto e irracional que se quicra priva
a los agentes ccondmicos. - Debe también subsistir lo que la condiciona en una ccond-
mia desarrollada, es decir el derecho para los individuos de empreder y de intercam-
biar, vy la propiedad privada gue es necesaria al ejercicio de este derecho.- En ver -
‘dad, la multiplicacidn de unidades de produccién es decir de utilidad y de decisién, que
resulta de estos principios, engendra conflictcs sociales y crisis econdmicas si la pro
piedad no tiene frente 2 ella un poder que le controle, una organizacién de derecho pa-
blico de la economia y una fuerza con la cual ella esté en la obligacion de tratar: las
organizaciones de trabajadorcs.- Pero esta doble estructuracién de las relaciones de
la propiedad con el trabajo, por una parte, y con la sociedad global por la otra no sélo
es posible sino debe ser puesta en marcha'l,

" La iniciativa privada, la propiedad privada, el derecho de emprender y de vende
la pluralidad de las unidades de produccién siendo las bases mismas de la economia,
parece que seria un abuso y una fuente de equivoco designar a este conjunto de institu-
ciones fundamentales con el nombre de capitalismo, pues ello seria insinuar que ellas
son facultativas y hasta manchadas con una tara original, mientras son, pura y sim-
plemente, las condiciones irreemplazables de una sociedad econdémica y politica de
hombres libres'.

pertro de - estas consideraciones generales QUisSleramnos reierirnos a) a e
naturaleza de I'a empresa y b) al poder de la empresa. "

Respecto a la naturaleza de la empresa parcece necesario decir que en su esencia
es eminentemente contractual.- Ello quiere significar que se basa en el contrato cele-
brado libre v validamente entre particulares.- La empresa adquiere los bienes, magu
narias, equipos o materias primas; la empresa vende en ¢l mercado sus productos; la
empresa contrata los servicios de las personas que el cumplimiento de su finalidad
reguiere.- Sin embargo todos estos actos, tienen que inscribirse dertro del marco ins-
titucional que el ordenamiento juridico le fije y que, sin embargo, no le dan por ello
el caracter esencial de institucidn es decir no reconoce en su origen ni deriva su exis-
tencia de las rescluciones de la autoridad social, lo cual no obsta a que deba someter-
se a las leyes y reglamentos que los poderes plblicos sefialen.

En cuanto al poder de la empresa, podemos decir que clla dispone de un poder
eccondmico cuya magnitud se relaciona con su tamafio y, también, segin &L, su iniluen-:
cia se extiende 2 un sector, a una zona, a una nacidén o al mundo entero, - Una de las
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fuentes de poder o, al menos una forma de medirlo es el autofinanciamiento. - En

Chile no tenemos casi empresas de un poder a escala internacional. - El autofinancia-
miento definido como el sobrante neto después de pagadas las remuneraciones, amor-
tizaciones, impuestos y dividendos, ¢n Chile estd muy desfigurado ya que, en vista de
la necesidad del desarrollo de la empresa, sc evita pagar un dividendo adecuado &) ca

pital.

Fuerz de los recursos materiales la empresa va acumulando recursos de otro
orden como conociraientos, direcccidon y relaciones.- Estos recursos tienen caracter
acumulativo. - Los conocimientos estin dircctamente relacionados con la investiga-
¢idn sobre productos, mdiiodos, cqguinos, cle.- En otros 1):1.1 ses el tamasiio de las cim-
‘mresas y las posibilidides que va dands 1L propia investigacidn permiten destinar
inmensgas sumzs & celd objelivo. - Los socursos de dircecidn consisten en la capm\,ic’)n-
y formueidn du eguigos de administraciia y de téenica de gran categoria.- Los recur-

-

scs de relaciones ;;.;1‘::1*.1\;11 dazr una v oi00 fnvorable de la cpresa y sus productos.,

Estos factores sumadoes a la incorpordcidn de capitales frescos o autofinanciados
permiten ade mds dar ala empresa una gran estabilidad que se ve aumentada tam-
bidn con la intervencién en campos diversos.

La c:npresa necesita del poder para desarrollarse. -~ El poder es pues necesario
ipresa y le da un caracter acumulativo y estable a la estrategia de progreso pa-
ra afro: car la comipetencia y servir al desarrollo de la comunidad global. -~ Sin embar
e! poder puede servir, no sdlo a una cstrategia de progreso, sino de dominacidn;
itima resulta negativa en relacidn con el libre juego econémico y con la conve-
social. - Esta estrategia de dominacién puede proyectarse sea a través de un

de concentracidn que evite la competencia, sea a través de acuerdos de precios
de absorciones que impidan la entrada de nuevas competidores o del uso del poder
de la propaganda y de sus relaciones ptblicas para imponer productos de calidad in-

c
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El poder de la empresa mirado desde el punto de vista de la sociedad es pues
ambiguo.- Porque es necesario al progreso debe ser favorecido; pero porque puede
ejercerse en contra del interés social debe ser controlado.

Este control puede resultar de la combinacién de diversos factores como son:
la competencia de mercado, la existencia de poderes compensadores como grandes
proveedores y clientes; los sindicatos y las instituciones sociales mixtas de em-
presarios, de trabajadores, de otras fuerzas sociales y del Estado, oL

El sindicalismo, sea que adopte actitudes de oposicién de negociacién o de con-
trol constituye sin duda una fuerza en el campo econdmico social que enfrenta la
fuerza de las empresa. -

Dentro de la deneralizadé tendencia del Estado a intervenir en el poder de la
empresa ella se desarrolla 2 base de dos tipos de politicas; una de ellas mira al contr¢
.del poder y la otra a orientarlo hacia objetivos determinados. - 'El control del poder

a2 pipves a travas da reclae Ae lihartad,. v reglace dAe ramnetencia lae nrimeras ~ame-
- — - Fl -t Iy - ry

prenden liberiad de consumo, de inversién, de produccién, de contratacién y de cir-
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culacidn, y las segundas abarcan la eliminacién de la violencia, del fraude y de los
monopolios, el estimulo de las iniciativas competitivas, la ayuda para resolver dificul
tades de transicidn, la resistencia a los grupos de presién y la generalizacidn de la
concurrencia.- La segunda politica se ejerce a través del plan que, concebido como
orientacidén e impulso, da origen a la economia concertada, y puede iniluir eficazmen
te sobre la marcha de las empresas. '

Frente a las criticas que se hacen a la erhpresa tres actitudes son bdsicamente
posibles: a) considerar a la empresa actual como una entidad que ha demostrado su
eficacia y no necesita modificacién alguna; b) considerarla viciada en tal forma que
dede ser reemplazada totalmente y c) considerarla como una organizacién que en su
esencia debe conservarse y defenderse, pero sin desconocer que tal como existe,
presenta inconvenientes serios que hacen , necesario y urgente corregir,
con miras a hacerla mas humana, mds justa y mds eficaz.

Es esta Gltima actitud la que queremos recomendar ante este Congreso procurand
justificarla tan brevemente como podamos frente a la manifiesta amplitud de un
asunto dificil, polémico y complejo como pocos.

Para terminar csta parte de la cxposicién procede decir algunas palabras acerca
de la imagen de la empresa privada.- En lincas gencrales puede ahrmm-n“h‘:e la
opinién mayoritaria en algunos paiscs no le es favorable.- No se comprendc/ su papel
primordial ¢n la produccidén que antes dejamos sefialado. - No se comprende como su
b\.\.:..a marcha y desarroilo influye en la expansidén econémica gencral. - Encuecstas de
opinién plblica realizadas en Chile son reveladoras del mds increible desconocimiento
de la rentabilidad del capital inverticdo al cual se atribuye utilidades supceriores al

[

50% anual .- Las fijaciones d¢ »recio que hace la autoridad tiene muchas veces
conzecuencias tales que impiden el descavolvimiento econdmico o provocan la ruina de
ciermas cmiprescs y oin embargo, nadie se inguieta por ello.- Las normas legales

o administrativas que aparecen como trabas a las empresas, establecen controles
repetidos o absurdos, agravan la carga tributaria, dificultan la seleccidn del pcrso
nal o rfavorecen al holgazdn, cuentan con general aceptacién.- Hay gobernantes que a
través de declaraciones frecuentes hacen caer .sobre el comercio la responsabilidad
de la inflacién monectaria, lo cual es tomado como verdadero por el consumidor medio
Es mas, cn algunos paises, se dan pasos para establecer un socialismo de estado

sin despcrtar resistencias en drandcs sectores ciudadanos.

La transcendencia de esta imagen pidblica en la accidn, en el desarrollo y en

el futuro de la empresa es tanta y tan ficil de comprender que no parece necesario
insistir en explicitarla,
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El regimen de empresa privada es aquel en que, en general, la produccién de
biencs y servicios es realizada por un conjunto de unidades de produccidn auténomas.
que deben su origen a la libre iniciativa del hombre y son dirigidas tamb1en en
forma auténoma. : :

Ello no implica deseonoccr que el Estado, por razones de bien comin, disponga :
. de la facultad de crear y de administrar empresas productoras e, incluso, por iguale
‘razones, pueda reservarse cn forma exclusiva ciertas explotaciones.- La accidén es-
tatal debe limitarse segin resulte necesario de tales razdnes.- No es el caso de pre-
cisar aqui su alcance y la definicién de sus limites; basta decir que, en general, no
es una funcidén propia del Estado, la produccidn de bienes y servicios econdmicos.

Tampoco pretende negar el papel del Estado en la economfa para orientarla,
impulsaria, dictar y controlar las normas 1nst1tuc1onales e 1mponer la equidad y la
Jus;lcm en las relaciones de producciédn. o

La empresa privada resulta del ejercicio de la libertad de iniciativa o, en otras-
palabras de la facultad de emprender que, como todo derecho, puede ser regulado
pero no conculcado.- La empresa privada resulta de la libertad de asociarse para
desarrollar, en conjunto, lo que excede de la posibilidad individual.- La empresa
privada resulta de la libertad de ahorrar, de decidir el destino del ahorro y de 1la fa-
cultad de. poseer bienes de produccidén como propios por una persona o un conjunto de
personas.- La empresa privada resula de la libertad de contratar, de comprar y de
vender bienes y servicios.- La empresa privada resulta de la libertad de trabajo y
de convemr con verdadera libertad, las condiciones de éste.

Todo ello es necesario para la existencia de la empresa privada y para su eficaz
desarrollo.- Todo ello es neéesario, tambien, para la existencia de una Sociedad que
Leopoic 105 ooz A2l havabhien v opRra Tngrar nn deaarralla econdmico v social en
libertad. - Todo ello hace que sea naoble y digna la defensa del regimen de empresa
~ privada, papel que; en su campo de accidén, deben desarrollar todas las entidades
" empresariales en una forma preferente y pr1morc11a.l

La empresa privada resulta del ejercicio de las facultades antes indicadas pero-
toma su forma y adquiere las modalidades que derivan de las ideologias y corrientes:
de pensamiento que adquieren predominio en ciertas épocas y sociedades y que infor-
man sus instituciones bdsicas.- Las realidades econdmicas, tecnoldgicas y socales
como, asi mismo, el grado de cultura, los medios de difusidn, las aspiraciones indi.
viduales y otras caracteristicas de las comunidades van influyendo tammen e&n esas
instituciones. '

Ese conjunto de variables van imponiendo transformaciones también a la empres
y ella pucide adaptarse, para ponerse a tono con el cambio de las circunstancias, '
siempre que se respeten las bases esenciales en que descansa. - Ella es capaz, comu:
toda obra humana, no solo de adaptarse sino de parfcccionarse. ' '

Es mds, muchas, posiblemente las mis de'las personas que aparecen o actdan
como contrarias a la empresa privada no lo son, en el fondo, a sus caracteristicas
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escnciales sino a ciertas formas que presenta y que tocan a defectos o modalidades
anacrénicas importantes, que pueden y deben ser corregidos. - En su conjunto e¢stos
defectos y esas opiniones provienen de la desgraciada identificacidn de la emprosa
privada con el capitzlismo liberal, entendido como el predominio absoluto del caplta
en el funcionamiento de la economia.

» Ll
En esia visidén: el objeto de la empresa es el lucro del capital; su composicion
se limita a los duefios de los medios de produccidn; su conducta, dentro del respeto
formal de la ley po sitiva, estd condicionada sélo por. la maximizacidn de las utilidad

el trabajador es ajeno a la empresa; todo cl poder de decisién y de mando pertencce

"ipsa-facto al ducno de los capltalcs o a-sus representantes; a la empresa no corrcspon

de ‘inquictarse por el bien coman de la sociedad, papel que se asigna al Estado, con-
-_fundiendo la suprema rectoria del bien comin, su rol propio, con la obligacién de
" todo miembro de una socmdad de bﬁscarlo. -

,Parece innegable que esas afirmaciones corresponden al sentir corriente ya

~hechos que las traducen. - Sentir del cual partid paban en el pasado gran parte de los
‘empresarios y, aln ahora, la gran mayorfa de los trabajadores y la opinién piblica

algunas - naciones.
Pa.rece innegable, también, quc esa visidén no corresponde al deseo de participa
cidén creciente que caractenza la época en que vivimos.- Parece innegable, por lti-

mo, que esa opinién - T ~ haga que la empresa se esté batiendo en retirada.
en ciertas regiones, .

Para defender la empresa prwada no basta sefialar que ella es mis eficiente Y
es garantia de l1bert:;.d. - La mayor eficiencia, con ser cierta, es de dificil demo s~
tracién al grueso piblico y lo'que es més dificil ain, es concordar l8gicamente esa
eficiencia con el bien comin si se parte por decir que ellas, la empresa y la eficien-
cia, no tienen otro objeto que el mayc;r lucro del capital. - La garantia de libertad,
por su parte, no impresiona ni siquiera a los pueblos que son de ella amantes, por-
que sdlo se echa de menos cuando se ha perdido.

Para defender la empresa privada es necesario perfeccionarla, corregir los de-
fectos que ahora tiene, y'con ello, hacerse eco asi de esa opinién : 1 - que
le es ahora adversa pero que puede tomarse, de este modo en favorable.

En la visién nueva que corresponderia a la empresa perfeccionada se considera
_ P 18 emp P
gue: ’

a.) el fin de la empresa en si misma es el servicio de la comunidad en la cual y para
la cual produce, a través de la satisfaccidn de sus necesidades en forma eficiente v
con el mejor aprovecham1ento de los recursos, y mediante el cump11m1ento de 'su
funcién especifica cudl es la creatividad econdmica.

b) la empresa estd formada por personas; estas personas pueden hacer aportes dife-
rentes sea de trabajo, de direccidén, de iniciativa o de capital o hacer varios tipos de
aportes como es el caso de la pequefia empresa unipersonal y de la Sociedad de per-
sonas: Cualquiera que sea el aporte, todas ellas forman parte integrante de la em-
presa; '
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‘c) el lucro es necesario para cumplir una de las finalidades bisicas de todos los in-

tegrantes de la empresa cual es la obtencidn, con cargo al precio de los productos,de
una adecuada remuneracién de sus aportes y es necesario también para medir la e-
ficiencia y para asegurar el desarrollo y la expansién de la empresa,

el comportamiento &tico de la empresa estd dado por su finalidad de servicio y, en
lo interno respecto a sus integrantes, por el cabal respeto de los derechos de todos
ellos; ' ,
d) todo integrante de la empresa tiene derecho a participar en la vida y en las deci-
sioncs de una manera adecuada a la modalidad de su aporte, a través de cauccs es-
tablecidos que deben respetar la unidad de direccidn;

e) el {ruto de la empresa pertenece a los que hicieron aportes para producirlo y debe
procurarse que bencficic a cada cual cn proporcién a su aporte real en conformidad a
normas librermente convenidas dentro de criterios que protejan la equidad y el desarro
llo de la empresa y que consideren que tanito el capitalista como el trabajador son
duefios de sus respectivas contribuciones a2l fruto comin. - El fruto de la empresa

resulta de la diferencia entre el valor del producto y el valor de los insumos inclui-

- 4. ‘ * - . - - -
dos las amortizaciones, excluidas las remuneraciones y considerando el efecto de
lz inllacidn.

Vale la pena hacer notar que csta visién, con ser bien diferente a la que antes
“habfamos descrito no se opone a ninguno de los aspectos esenciales que dan origen
'y permiten ¢l regimen de empresa privada, - Las diferencias miran en cambio a
alcanzar la convergencia de intereses de los integrantes de la empresa entre si y

" de ésta con el interds de la corunidad social.

H

W
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©+'C.- CRITICAS A LA EMPRESA ACTUAL:- e

0

_ Parcce del caso pasar una rdpida revista a las criticas que se hacen 2 la cmpresa
.actual con miras a buscar la solucién dentro de esta visidn humanista de la empresa

-

' cuyaa caracteristicas dejamos seilaladas,

Es necesario decir que tales criticas tienen diversos origenes y se formulan en
gran xumo“o de paises.- Provienen de movimientos 1deolog1cos, de planteamientos
sindicales, de documentos religiosos, de partidos pOllthOS, de asociaciones patronadles,
de tratadutab e intelectuales etc.- No es posible hacer aqu1 una descripcién s1qu1cra

. somera de ellos

" Esquematizando podriamos indicar tres aspectos en estas criticas:
1) Falta de control del podcr
/2) Insuficiente participacién del hombre
3) Falta de consideracién del interés general

'1) Control del Poder:- Esta critica sc refiere especialmente a la gran empresa.- En
ella los dirigentes efectivos escapan al contrel (nico que institucionalmente esiste, cual
es el de los accionistas.- Lia gran empresa esta dirigida por dirigentes profesionales
que dan cuenta a asambleas de accionistas que estdn casi siempre vacias y que se li-
mitan a aprobar lo obrado con escaso acopio de informacidn.

Estos dirigenies no estdn sujetos al control ni de los trabajadores ni del Estado
-y ni siquiera, en muchos casos de un mercado competitivo.

Esta Fal a de control del poder puede llevar a que se ejerza en beneficio de quienes

lo poseen y puede inclinar a la empresa a seguir una estrategia de dominacidn en vez ce

una estrategia de desarrollo, sin buscar suficientemente el avance tecnolégico, la inves
tigacidén, la adopcién. de buenos swstemas de a.dmlmstracmn etc.

Segin los pafses, la reforma én este aspecto mira a corregir la falta de eficien-
cia o el abuso del poder.- Se sefiala que la iniciativa econémica, tan importante al’
.desarrollo, depende fundamentalmente de un poder sin control.

La falta de eficiencia tiene una transcendencia social que va mis allid del 1ntere;
“de los accionisias pues implica dafio al trabajadcr ¥ a la comunidad, )

Tales dafics; ; no autorizan a los trabajadores y al Estado para proteger sus in-
tereses comprometidos ? El derecho de emprender implica el derecho a la mediocri-
dad o al fracaso? ' '

.

El Estadd puede intervenir a tiempo para evitar tales situaciones? EI debate al
respecto considera la posibilidad de expropiacidn o intervencidn estatal por mediocri-
dad, el establecimientc de normas de competencia, la economia concertada el uso de
la herramienta tributaria, etc,

En cuante 2l poder de los dirigentes en lo interno de una empresa de cualquier.
tamafio, encuentra control alli dondo existe un poder sindical que lo equilibre.
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2) Participacién del Hombre:- El hombre cn laempresa tiene un papel de ejecutor de
-6rdencs gue la autoridad imparte sin siquiera explicar su justificacién o su objeto. -

Se puede decir que el hombre es aJeno ala cmprc.sa porque no participa en ella ni ju-
ridica ni pra.ctlcdmen e.

r

Sulvo excepciones no existen sistemas de infom macién, de didlogo, de consulta u
”~

. . - » . .
otra participacidon en las decisicnes ni lamapoco intervencién en la designacidn o control
de la auvioridad. ’

La falta de inforn nacidn y conociriunio de la propia en npresa hace que cl trabaja-
dor mi siquicra pucda saber si el nivel <o remuncraciones es equitativo.

El tra bajador que es adulto como ciudadano es tratado como menor de edad dentro
de la empresa. El no tiene una visién de los objetivos que la 'empresa persigue.

_ La remuncracién convenida 111c11v1dua.1 o colectivamente no varia con el resultado
-econdmico. - En cambio los capitalistas y dirigentes procuran maximizar sus respecti-

vos benecficios en su propio provecho,

El sentido de la reforma, en este aspecto, tiene que ser el de re1ntroduc1r al
‘trabajador en la realidad juridica e institucional de la empresa,

. 3) Falta de consideracidn del Interés General:- La Empresa tiene un poder importante
_que va c¢reciendo con su desarrollo. - Este poder proviene de la acumulacién de conoci-
rmento:,, de recursos financieros, de recurscs humanos, de experiencia, de organiza-
cién, de las reiac:tones publicas, de la propagandad de sus productos, de la investigacid:
“etc.

Este poder as1 desarrollado es en si favorable y necesario al prooreso. - No debe.
en consecuenc1a buscarse su desiruccidn. ’

1

Pero el uso del poder puede ser empleado en beneficio de la colectividad cuando se
sigue una estrategia de progreso o, en contra de ella, cuando se persigue la dominacidn
El uso del poder es pues, ambiguo, como antes sefialdramos.

;Cémo se protege el interés social cuando se hace mal uso dd poder?

Existen poderes compensadores como son la competencia de mercado, las asocia-

" ciones de proveedores o de consumidores, los sindicatos.

‘ ’ legales o reglamentarias
Es necesario que la sociedad a través de . - medidas/y de una organizacién adecua
da esté en condiciones de controlar y orientar el poder, en especial de la gran empresa.

Como se leO en las '' Consideraciones Cenerales ' el control del poder puede le-
varse acabo segun reglas de libertad y de competencia. - .

En cuanio a la or1entac1on del poder puede consaguirse por el establecimiento de
un plan que establezca prioridades y politicas claras y estaoles. - Un plan bien estu-
diado orienta la accién de las empresas por si misme, es decir, por su ¢cherencia
intrinseca, orienta por la disposicidn normal de seguir las politicas oficiales, por los
conocimientos adquiridos con el estudio del plan, 'y por las ventajas ofrecidas. '
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El control del poder puede obtenerse parcialmente con medidas tendientes a
mejorar la informacién y la ilustrada participacién de los accionistas y de los trabaja-
doreés de la empresa. :

-

La emprosa debe satisfacer fines individuales y fines pubhcos. - Ni unos ni otros
d-..ﬁm,n gara la empresa una funcidn propia. :

I.os fines individuales. son miltiples. - El capitalista busca un dividendo.- El tra-
- bajador - una remuneracién por su trabajo.- Pero ademds de estos méviles
' 'comugg%\;ﬁ% g&j%;‘g{uc se presentan en los distintos individuos y en las distint:i.s
posiciones’en grados diferentes. - Algunos quieren saiisfacer su gusto de accion o su
voluntad de poder. - Otros dan importancia a la seguridad del empleo o a la participa-
cidén en el poder o al ambiente del trabajo o a obtener estimacidn y comprensién, etc.
Es diffcil reducir estos méviles a una nocidn simple.~ Sin embargo es necesario que
los fines perseguidos por los individuos y los grupos se alcancen en un grado suficiente;
ello es dificil porque no hay identidad ni convergencia entre ellos.

La empresa desempefia multiples roles fespecto 2l interés general en términos
de actividad econdmica, de crecimiento, de empleo, de necesidades de consumo, etc,
Pero no puede definirse sdlo por el bien general la finalidad de la empresa porque
hay otro tipo de entidades que contribuyen al bien general y actlian en el plano econémic:

Para encontrar la funcidn especifica de la empresa hay que colocarse al nivel de
la empresa misma que es una realidad més amplia que los individuos que la componen
¥y mencr que la sociedad global, pero distinta de aquellos y de ésta.

La empresa hace actuar, combina y desarrolla recursos con el objeto de crear,de
un modo econdmico y productivo, bienes y servicios en un medio en constante evolucién

Toda empresa estd sometida a un cambio constante para adaptarse a condiciones
variantes. - Sin renovacidn la empresa perece.- Es por eso que el acto de emprender
no es uno sélo que existi al crearse la empresa sino que se renueva permanentemente.
" en vistas & perfeccionarse y a considerar las variaciones del medio.

De este modo la iniciativa y la capacidad creadora son el eje de la empresa.- Esta
exige una apertura al progreso, a la innovacidn, a la investigacidén, a la adaptacién
constituida en una pO].lt"Ca necesaria a la competencia y, en consecuencia, a la
supervivencia.- La empresa es, entonces, el agente mismo del progreso econdmico.

La utilidad o el fruto son mediciones financieras pero ne describen lo que la
empresa hace.- El progreso econdmico y téenico, coma el fruto, son también necesa-
rios & la empresa y a la Sociedad, pero ellos describen una i’nodalidad‘ de lo que se hace
que no comprende ni el aspecto constante y rutinario de la accién, ni el aspecto huma-
no y pe'rsonal' gue en la empresa juega.

- La funcién especifica de la empresa hay que definirla en términos de creaciény
en térrninos de economia. - Se crea cuando se produce; Se crea cuando se progresa.
La creacidn por la empresa define un proceso humano individual y colectivo.- Esta
crezcidn tiene caracter econdmico porque crea bienes o servicios para sehafilizados
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por locs hombres en satisfacer sus necesidades; ya gque esos bienes deben/ un valor
mayor que aquellos que en producirlo se emplearon, esa diferencia es la fuente que
sirve para satisfacer las necesidades de los que hicieron posible la produccidén y para
financiar el crecimiento y el progreso. - Llegamos asi a concluir que la funcidn especi-
fica de la empresa es la creatividad econdmica.

Veamos que consecuencias ticne la nocién recién establecida en la empresa
respecto a la organizacién, al desarrollo del hombre, a la competencia, al didlogo
social, al desarrollo y al Estado.

- T - . ; s . . . .

Creatividad Econémica y la Organizacidn de la Empresa:- Ya que la innovacidn y la
s = - - - - s »

constante adaptacion @l cambio son inherentes a la empresa, es necesario que la

organizacion interna de la empresa sea flexible.- La burocceracia, eclemento eficaz de

b2 1z 13 e + P : .

la organizacidn debe ser entonces capaz de responder al proceso de innovacidn; en caso

contrario esta herramienta tan necesaria o la organizacidn y al crecimiento, se opon-

- - rd . - - - . - [
dria a la dindmica que la Sociedad y 48 circunstiancias variables, imponen a la em-
presa, ' |

La rigidez burocrdtica proviene a) del-desarrollo de normas impersonales, que
aumechtan la seguridad tanto al empresario como al funcionario pero frenan y coartan
la iniciativa; b) de la centralizacidén de decisiones en las autoridades miximas con
insuficiente contacto interno e inforn}acic'm sobre todo de caracter humano; ¢) de la
conversidn del proceso burocritico, ideado como medio y transformado en {in en si
mismo,y d}rivalidad y conflictos entre departamentos que luchan por magnificar
su propia funcién e imponer sus puntos de vista.
Los defectos de la rigidez burocritica se transforman en un circulo vicioso y
resultan de una reaccién perfectamente racional de los individuos a un sistema que,
se va convirtiendo en irracional.- La empresa rigidamente burocratizada no es capaz
de ada.pté.rse al cambio establecido como politica ¥, si lo consigue, lo hace esporadi-
- camente cuando una crisis se avecina, tardiamente, sin preparacién, a gran costo
. y habiendo experimentado dafios que pudieran evitarse.
. _ hasta
- La burocracia no preede eliminarse pero s{ hacerse flexible.- Basada/ahora en
una visidén estdtica y cierta del mundo se trata de que involucre también la incertidum-
bre y la novedad.- Son aspectos de este proceso: la descentralizacidn y el desarrollo
de los conocimientos de administracién.- Se busca racionalizar el sistema de decisién,
-de informacidn y de ajuste.- Se guiere llegar a la madurez de la organizacidn que es
capaz de captar las exigencias de la realidad y de abrirse hacia el exterior,

Son caractéristicas de esta madurez de la organizacidn: a) la orientacién a la
ejecucidén de una tarea en vez del cumplimiento de una regla basada en el control; es
decir enfocar el resultado con preferencia al procedimiento; b) una generalizada
comprensidén de los fines perseguidos hecha consenso aceptado por todos los grupos y
niveles a través de la informacddn, comunicacién y didlogo y c) una confrontacién de
esos fines a la realidad cambiante a través de la investigacién de la realidad externa y
de la informacién interna. '

Seria-imposible concebir una madurez de la organizacidén sin una madurez de los
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hombre gue se sitla al centro de una solucién que permite mayor convergencia
esencial entre el fin colectivo y los fines individuales. '
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Al lado de las actividades repetitivas, hipétesis y base de la burocracia cldsica,
se coloca la actividad innovadora como parte de la organizacién formal,

La creatividad como comportamlento supone madurez es decir centrarse enla
tarea que a cada uno compete, mdis que en su perscnal posicién respecto a ella, unifi-
car la acc1on> Na persona y observar la realidad para derivar las conclusiones con-
‘siguientes.- El ser humano encuentra una motivacién mucho mas profunda en la nece-
sidad de realizacidn personal que en la simple satisfaccién de sus necesidades bédsicas -
y de su deseo de seguridad y estabilidad. - La realizacién personal no reconoce, como
las otras aspiraciones, limite alguno.- Por el contrario mientras mias se logra mas y
mas intensamente se ambiciona. - En la empresa que conocemos el hombre comin lo-
gra llenar mé&s o menos plenamente las necesidades bdsicas pero, hay que reconocerlo,

.no se siente en absoluto realizado.
s

Al principio de esta exposicién vefamos en qué forma explosiva para el progreso
de la humanidad habia actuado la liberacién de la iniciativa del hombre.- Pero, bien
considerada, esa explosién ha sido sélo cl fruto de la iniciativa de¢ una proporcidn
infinitesimal de¢ la humanidad. - Ahora es ¢l momentio de incorporar a la creatividad,
a-la iniciativa cada vez mayores proporciones de clla en un proceso de transcendencia
histdrica en el cual 2 la empresa le cabe sin duda rol preponderante.

No qucr—mms afirmar - qgue la iniciativa a2, como cualquier atributo humanossea una
funcién directa del altmero de personas; nay enire ellas diferencias naturales.- Pero
cualquicra que ellas scan permancce la iniciativa 'y la creacidn como una fuerza po-
tencial gue e¢s atributo de tedo horabre.

: 'Las corricntes de pensamiento’y de accidén que han buscado el incremento dec la
productividad mediante la sat1sfac:uon del hombre han entendido ésta en un ambito
estrecho que no comprendia la rcalizacién de si mismoy por mis que se ocupaban de

- producir ambicnte de cstima vy comprensién, porque esa realizacién, si bien supone
esc ambiente, requicre iniciativa y libertad ademds. - Esta limitacién explica que no

R '1pc.rczca un aumento de la productividad y que ni siquiera se desee por los obreros,

¢ ‘segln cncuestas, un aumento de participacidon y responsabilidad, - Quien e:\pemmenta

‘las alienacioncs profesionales, sociales o politicas provenientes de la falta de integra
. cidén a la empresa toma una actitud de indiferencia, de apatia o aln.de rechazo y opo-

sicién que no puede ser alterada si no se remueven los obstidculos que las provocan,’

Es asi como no obstante el deseo innato de realizacién personal, no es extraio que

‘el hombre de trabajo no quiera participar porque no se le permite hacerlo en las con-

diciones que el estimaria satisfactorias, es decir, s no existe una participacién real

que cubra todos sus grados, o sea, la participacién objetiva, funcional y politica. ‘

El primer grado, u objetiva, es el resultado de la automacidn y deriva, sin ser
_explicitamente buscado, de un entendimicnto enfocado a su especifica funcién, de la
participacidn més directa en el fruto comin que se impone por la imposibilidad de

. . R -~ - - .
medir la produccidn personal y de la formacién de un sentido de trabajo de. equipo.

La participacidn funcional resulta de diversos cauces como laextensidn de
responsabilidades, la adopcidn de mérodos modernos de gestién, la informacidn, la.
flexibilizacién de las estructuras, el estilo de mando y los esfuerzos para formar al
personal.- Ella tiende a disminuir fuertemente las alienaciones profesionales y
socizales,
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La participacidn politica tiende a suprimir la alienacién de poder a través de una
participacién en él mismo o en su control. - Las relaciones de autoridad, que son
inevitables, no provocan alienacién de poder si éstas son comprendidas en funcién de
su necesidad para alcanzar los fines gue la empresa persigue supuestos éstos conoci-
dos, aceptados y deseados por sus componentes, lo cual supone una participacidn en
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de manera de conpro/ resimente su iniciativa yde hacer suyos los objetivos comunes por-

que sabe que ello lleva envuelto un mayor esfuerzo, un dinamismo, Yy un riesgo que
actualmente ro tiene 2l estar amparado por la norma burocritica, - La participacidn
politica presupone la participaciédn funcional; ambas con complementarias, pero ésta
no podrd rendir grandes irutos, a menos que exista también aquella, - La iniciativa
para establecer los diversos tipos de participacidn podria venir de los empresarios
ya que ellos pueden actuar sobre las estructuras y ya que ellas son indispensables pa-
ra incrementar el dinamismo de la empresa.~ Esta participacién puede no plantearse
en el aspecto ético,/“¢H%] aspecto derechos humanos. - Pero ante todo y al nivel de

la empresa el aumento de la participacién ha de plantearse, primordialmente, como
una condicién de mayor desarrollo y progreso.

La participacidn politica dice relacién directa con la generacidn, ejercicio y
control de la autoridad.

Ya que, como hemos visto, la base dela empresa es el contrato libremente cele-
“brado y ya que existen empresas de diversos tipos y tamaiios parcce que no fuera del
caso dictar una norma legal de caracter institucional que determine una manera preci
sa de generar la autoridad.- La mediana y pequeia empresa es normalmente el cauce
que toma la iniciativa de una persona sola o de un grupo de ellas para realizar una
industria y comercio que puede o no ser al raismo tiempo propietario del total o de
parte del capital.- La gran empresa sc organiza como Socicdad Andrima cuya carac-
ter{stica es un nimero elevado de tenedores < del capital.- Hay, sin embargo,
Socicdades Gue por razounes legales sc constituyen como andnimas no obistante ser
sociedades de personas.- Fuera de la Sociedad que llamaremos clisica, existe la
Socicdad Cooperativa compuesta por un importante nirnero de socios y que, a su vez,
tiene actividades de diverso volimen. - En el régimen actual, salvo excepciones, en tc
“das clias el capital genera la autoridad.

-

La empresa, comunidad, formada por personas que hacen aportes diferentes, cs
una realidad ccondmico social pero no juridica.- Es indispensable, primordial, llevar
este ente complejo al ordenamiento juridico, respetando, por cierto, su base contrac-
tual pero formdindele un cuadro bidsifco de caracter institucional. - La designacidn y
form:z de elecccidn de la autoridad nareceria que debe ser dejada al convenio de las

lovtro de un marco nstitucional | . . _ o A
partes;y e no resulta convemente ni ecudnime que deba ser un privilegio tnico del
" capital ni tampoco que el capitalista no tenga una intervencidn adecuada © ' en su
desigracion ya que es el capital quicn asumeé ¢l riesgo de la responsabilidad financiera
~y es el trabajo quien tiene preferencia en la reparticion del fruto. - Por otra parte
cualquier forma de designacién debe valorar fuertemente la iniciativa de los que la
fundaron, pucs ser{a contraproducentc y contrario al desarrollo econdmico cualquier
sistermia quc desalentara la iniciativa, la visidn y la audacia que tal fundacién implica.
También debe tencerse presente que en la empresa el duefio de los medios de produc-
cidén, continlia siéndclo al aporiarlo, del mismo modo que el trabajo es duefio y sigue
- siéndolo del trabajo aportado.-~ Cada uno debe ser, en consecuencia, libre de tomar
las decisiones que le competen. _ ' .
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Cualquiera que sea el modo de de51°’nac10n la autorldad/tlene gque colocarse en el
plano que corresponde a la funcién espec1f1ca. de la empresa, proteger los legitimos
intereses de todos sus componentes, y someterse a su control respetdndose siempre
la independe ancia y unidad de la direccidn.

Creatividad y Competencia:- La libertad de emprender es una condicién de la creati-

- vidad porgue implica una libertad de iniciativa y de accidén y es tanto mds necesaria
-cuanto el progreso, més que un simple aumento cuantitativo de los bienes, requiere lle-
gar a ser verdadsramente creador.- La creacidén no es un proceso cierto que siempre

tenga un resultado positivo sin que conozca alternativas circunstanciales; en ella hay
una mezcla de ciencia, de observacién, de espontaneidad, de ensayo y, también de fra-
c;ao. - Todo ello dificilmente puede combinarse sin la necesaria libertad.

-~

Antes se entendia la competencia en el sentido de una politica de precios que
mejorarz las ventas en un mercado abierto.- Hoy se extiende ademiés y tal ve=z
principalmente al progreso, a las ventajas que da el nuevo producto, equipo, método
¢ sistema organizativo.- Es en este sentido que la competencia lanza a la empresa
a la creatividad.- Lo que ayer sélo fué nueve y mejor, hoy'es antiguo y superado. -
La‘empresa para sobrevivir, para crear necesita hacer de su progreso un proceso
institucionalizado dentro de si misma.- El éxito en la inrnovacidn da a la empresa
‘beneficios elevados que le permiten acelerar su progreso en forma acurulativa.

La competencia no es una condicién del mercado que se produzca y se conserve
por si misma.- Si la emnpresa en vez de orientar su poder hacia el progreso lo
orienta hacia la dominacién se opone al interés general y tiende a destruir la compe-
tencia. - Nace asi la necesidad de controlar el poder porque muchas veces los llama-
dos poderes.compensadores como la propia competencia, los clientes, consumidores
o sindicatos no logran hacerlo debidamente. - Este control puede realizarse en rela-
cidn con las estructuras del mercado, con el comportamiento de las empresas o con
los resultados econdmicos.~ Al Estado corresponde en ello un papel importante y de-
cisivo y su accidn seri heneficiosa si logra con ella una orientacion hacia el desarro-
llo y no un obstaculo al progreso de las empresas.

Creatividad y Diflogo:- La empresa no e¢s un ente aislado.- Se desarrolla en y actlla
“para la cormunidad. : ’

Dentro de esta comunidad se encuentra la organizacidn profesional del scctor e-
conémico cb que actla ¥ de tcdo el sistema productive.- La organizacidn profesional
se dirize sca hacia el interior de las empresas que la forman como a la Sociedad Glo-
bal.~ Eila desempeiia el pa.pcl de relacionadora entre la empresa y la Sociedad. - En
tal rol le compete la funcidn de facilitar la creatividad eccondmica de la cmpresa Y
por ¢so, aparczee corno una prolong ac.mr. ircizpensable al cumplimiento de la misién
cenccliica de la capresa. ' '

Tambidn 2o encuenira dentro de la Comunidad la-Orgunizacidn Sindical. - También

- - - . - - ’ - e
e S LA lore la o ‘J.‘C'a..l

. . ‘En una confrontacidn de puntos de vista tcndera. a revelarsc hasta qué punto,
en VOA de oou-..sta.b, sus respe ectivas cstrateglas son complemcntarlas. - Para com-
prenderlo asi y legrar una concertacidn es necesario concentrar los esfuer zos en
concordar -las finalidades més que los medios. - Ello hace necesario una percepcid

b R
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comun de que el progreso de la empresa debe conducir y conduce a la elevacidn del
nivel de vida de los trabajadores y, al mismo tiempo tal ventaja-deja de producirse
si la empresa no logra progresar. - Para que este entndimiento se produzca la iun-
cién de la creatividad serd el elemento esencial; el desarrollo econédmico es requisi-

" to del progreso social pero no es, en todos los casos, una condicion suficiente.- Es

por cso quc para obtener un apoyo decidido del mundo obrero debe insertarse la
creatividad en el prodreso social y es por eso también que este didlogo es necesario.
Los resultados de ecste didlofo, no frenaran el desarrollo si la complementacidn del
desarrollo econdémico y el progreso social es comprendido y perseguido por la em-
presa y por el trabejador .- Ura empresa que sirva realmente su funcién de creativi-
dad y siga una estrategia de progreso conseguira la adhesidén del obrero y, por lo
tanto, la concertacidn serd positiva.- Ello no guiere decir que no haya razén ni
posibilidad de conflictos; dentro de lo razonable es natural que existan criterios dis-
‘pares acerca de la proporcidén en que los recursos se destinen sea al desarrollo
econdmico sea al progreso social directo.- Para resolver tales discrepancias apa-
_rece el Estado como un arbitro rnecesario. '

"Creatividad y Desarrollo:- El desarrollo constituye en la época actual un objetivo
central ‘'del Estado.- Dentro de este propdsito no solo se limita a sus funciones res-
pecto a la moneda, al comercio exterior, a los mercados. - El interviene en el cré-
dito, destina fuertes inversiones al progreso social, -apoya la investigacién y la for-
macidn profesional, elabora planes de desarrollo, etc.- Todo ello requiere para
tener resultado positivo que sus intervenciones se desarrollen a través de una poli-
tica coherente y aceptada por los diversos sectores sociales y econdmicos.- En su
accién debe orientar a empresarios y trabajadores hacia el cumplimiento de la fun-
cidn especifica de creatividad econdmica que define a la empresa.- El rol prindpal
del Estado seri entonces la integracidn del desarrollo econdémico y social.
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"7, +Fi- REFORMA DE LA EMPRESA Y SUS ETAPAS:- .- R I

Manera - de re almar la Reforma:- No parece posible establecer fo‘mulas rigidas

que persigan una total uniformidad en la manera de realizar la Reforma de la
E'npresa : ’ '

Se trata. de pn.sar de una manera de concebir la empresa en lo interno y en
-lo externo, quc implica profundas alteraciones en su estructura tradicional .
. Es necesario evitar fracasos graves y por eso parece necesario proceder por e-
tapas que signifiquen avanzar hacia una meta pero sin desconocer las condiciones
econdmicas y sodiales imperantes; estas Gltimas impondrdn sin duda ritmos dife-
‘rentes a las etapas de transicién de acuerdo con las propias caracteristicas de dis
“tintas paiscs, zonas, tipos y tamafios de las empresas etc. - Por otra parte un,
mismo esquema tedrico o conceptual puede concretarse de diversos modos tal
como la empresa privada actual reconoce diversidad en muchos e 1mportantes
aspectos.

Pasar de una a otra estructura de la empresa requ1ere que en una determi-
nada comunidad se capte la esencia del cambio y de su objetivo, lo que implica
una difusién y una aceptac1on suficiente de ellos.

Ensecmda deben comenzarse experiencias que permitan conocer reacciones
y resultados y su multiplicacidén y generalizacién,

La ley deberd jugar su propio papel.- Primero estableciendo condiciones
que permitan estas experiencias, que eliminen disposiciones en el derecho labo-
ral, tributario, previsional que puedan entorpecerlas, que se dicten nuevas nor-
mas que las incentiven y que vayan estableciendo en forma paulatina mecanismos
de participacidén de caracter obligatorio. : o

En los pidrrafos siguientes se describen las lineas centrales que deberian infor
mar la reforma v alounas ideas resvecto a formas de realizacidén.- Es necesario
insistir en que no pueden estas ultimas tomarse como Unicas ni como rigidas.

Las metas-por alcanzar:- La reforma pretende perfeccionar la empresa y consi-
dera que:

a) La empresa debe ser una entidad econémica-social integrada por todos los
que a ella hacen aportes, sea de iniciativa, de capital, de direccién o de traba._]o
de ejecucidn. : : -

i

b) estos aportes pueden ser, en la empresa en que participan varias o muchas
personas, hechos en forma diferenci ada de manera que pueden ser o no distintas
las personas que aportan capital, direccidn o trabajo.

c) los integrantes de la empresa persiguen legitimamenté una remuneracién
adecuada por su aporte con cargo al precio de los bienes o servicios producidos.

d) esa remuneracion debe ser justa, es decir, proporcionada a su aporte y-
el éxito de ella esta ligado a la obtencidn de la mayor equidad en esta distribucidn.
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e) todos los 1ntegrantcs de la empresa tienen derccho a participar en la vida
yen las decisiones de la empresa.

- - -
f) esta participacidn debe contemplar autonomia para las decisiones de cada
grupo de participantes.

g) la empresa tiene; en si misma, una finalidad de servicio a la comunidad
“enla cual .y para la cual actda sin que csa finalidad sea opuesta,, por naturaleza,
a la finalidad de¢ los integranies de obtener un lucro por su aporte ya que éste, cs
necesario a su existencia y a gu desarrolle y es una medida de su eficiencia.

h) la empresa necesita unidad de direccidn y de mando y jerarquias definidas,

.~ En atencidn a estas consideraciones se propone para aquellas empresas en
.que trabaje un numero minimo de trabajadores:

1.- La existencia de tres organismos:

a) un organismo que represente a los socios de la sociedad ( asamblea de
accionistas y directorio enla S.A.)

b) un organismo gue represenie a los trabajadores ( asamblea y delegados); y

‘ ¢) un consejo de empresa con representacidén paritaria de los socios y de los
traoa_]adores . 7 -

2.- La autoridad en la empresa corresponderd inicialmente a sus organizadores.
3.~ Una vez incorporado el personal, se establecerd una autoridad colegiada rul-
tirepresentativa que serd el Consejo de Empresa y una autoridad ejecutiva o ges-
tora que desempefiari la Presidencia del Consejo.- Tendrd a su cargo la gestidn
directa y dirimiré los empates,

- En las empresas en general la gestidn se encomendari a la persona que de-
signe el Consejo.- Sin embargo, en las sociedades de personas en gue la adminis-
tracidén ejecutiva y directa de la Sociedad corresponda a todos los socios y en las-
empresas en aue el capital v la gestidén sea universonal, la gestién de la empresa
permanecerd en sus manos; sin perjuicio de ello la autoridad colegiada operard
como en el.caso general, salvo en la decisién de los empates, que se someterd a
un procedimiento arbitral. ' !

5,- La autoridad.colegiada de la em'pres'a. corresponde al Consejo de la Empfesa.

6.- Las decisiones distinguirén entre: a,) las que sean exclusivamente o preponde-
rantemente social; b) l2s que sean econdmico- soc1a1es y.c) las que sean exclusi-
vamente econdémicas. :

7.- Las del primer caracter serdn sometidas al Consejo de Empresa, pero, de
haber discrepancia, se decidird por los representantes de los trabajadores, -
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8.- Las del segundo cardcter serin sometidas al Consejo, .quien dec1d1ra por ma-
.yoria y en caso de empate decidird el Presidente..

9.~ Las del tercer caradcter serdn del resorte del organismo que represente a los
socios sin perjuicio de la informacién o consulta al Consejo cuando proceda.
- ] .
‘ 10. - Para los efectos de lo que se expresard en los ndmeros siguientes, se enticn-
; . de por fruto de un determinado periodo:

a) fruto de un perfodo e¢s la diferencia entre ios ingrcsos devengados en ese
periodo y todo cl.costo necesario para producir estos ingresos con excep-
cidn de cualauier tipo de remuneracién de esfuerzo o capacidad humana de
integrantes de la empresa. . '

.-+ " Secincluyen asf en este costo, entre otros: el valor de los insumos; las

- depreciaciones, los gastos financieron, el total de la revalorizacidn del
capital inicial del perigdo que no se héya aplicado al activo, y las amoxr-
tizaciones de los gastos de puesta'en marcha segin se hubiese acordado
por el COHSOJO de la T“mprc—:sa. ' : )

) : b) Excedente o déﬁcit es la diferencia, positiva o negativa, entre el fruto
i 7 77 yelvalor de las remuneraciones preconvenidas para el trabajo y para el
R ' cap1tal ' '

11.- Establecer un convenio de pago de remuneraciones al trabajo y al capital; y
_ de reparticién y cap1ta112ac10‘1 de los excedentes entre cllos basado en las
. siguientes normas gencrales: :

11.1.- Las remuneraciones de los trabajadores en general se fijardn segin lo
convenido por los representantes de las partes designadas para ello ( conve-
nio colectivo ); o lo convenido con el sindicato de la empresa; o el acuerdo

" producido a nivel sectorial.- Estas remuneraciones se pagardn oportunamen-
te con cargo al fruto o en defecto de éste, con cargo a reservas y/o capital.

11.2.- La remuneracién del Presidente la determinari el Consejo de la Empre-
sa y, a proposzcmn de aquel, la de los Empleados Superiores, )

11 3.- La remuneracidn del capital consistird en un porcentaje de éste que se
- determinard en consideracidn al interés normal del capital en los iitulos de
renta fija y el riesgo propio de la actividad especifica.- Esta se de‘ermina-
ré por acuerdo del Consejo de la Empresa tomado segin las normas corres
pondlertes a2 las decisiones econdémico-sociales establecidas en el pirrafo 8.

o 11. 4 -'El fruto de la Empresa se destinara en pri*ner lugar al pago de las reru-
reracicngs do log trabojzdores incluycnds al Duesideuic y @ ius Iminpleadus supe-
riores; y'en segundo término al pago del porcentaje convenido para el capital, el

que debe hacerse efectivo como el promedio de periodos predefinidos de uno

o mis afios segun el tipo de actividad de la Empresa.,

11.5.-E1 ekcedente se distribuiri entre el trabajo y el capital en la proporcién
de sus respectivas remuneracm es.
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Los e}:.ceden-‘..es podrdn repartirse o capitalizarse segin lo decida el Con-
scjo de la Empresa con acuerdo general. - Este acuerdo serd rectificado por los
organismos representativos de los socios de los trabajadores.- En caso de capi-
talizarse, las cuotas correspondientes se acreditarin individualmente o, las q‘ue

~beneficien a los trabajadores podrdn destinarse también al financiamiento de obras

sociales de interés colectivo.- En caso de desacuerdo se aplicarin las normas
correspondientes a las decisiones de caracter econdmico,

Las etapas por recorrer:- Creemos que, dentro de cada empresa, seria nece-
S&ri0 racorrer un camino que vaya permitiendd a los obreros una creciente in |
teligencia de lo que es 1a empresa y de su manejo.

Para ello serfa necesario proceder por etapas que cstivieran orientadas

a la meta [inal. - Con tal objeto se establecerd un comilé de empresa cuya com-
posicién sea representativa de los distintos scectores gue forman’la empresa y
_similar a 1a que tendria el futuro Conscjo de Empresa. - ‘Para ser clegido repre-
sentante o miembro del Comité seriz necesario formar parte de ella y tener una
antiglicdad y edad minima (p.ej. ! afo y 24 afios). - Este comitd, por acucrdo de
la Cerencia, iria participando en la vida de la empresa en una forma crecicnte.
Cuando fuera epcriunc se constituiria el Consejo de Empresa antes descrito me-

- .diante las modificaciones pertinenies de ios Estatutos Sociales, - Durante la vi-
gencia del Comité de Empresa, &sic s regularia segin disposicicnes incorpora-
das al Reglamento Interno, C

En cuanto a materias que irfan siendo conocidas o decididas por ¢l Co-
mité en un orden de intervencién creciente pucden sciialarse los siguientes, sin
perjuicio de las atribuciones que corresponden a las organizaciones sindicales
en estas materias. ' '

. -

- o

a) informacién de la Administracidn.

b) informacién de los representantes de los trabajadores

¢) Reglamanto de Seguridad '

d) Otros R_eglarhentos ( dias de lluvia, vacaciones, turnos, reemplazos,
etc.) ' .

e) Cumplimiento de las normas,; medidas,y estadisticas de seguridad { co-

- mité central de Seguridad ) ' _ :
f) Reglamento Interno de la empresa con normas, scbre: seleccién y con-
tratacidn, _descripcié_n de cargos, calificaciones, ascenscs, despidos,

jornadas y condiciones de trabajo, procedimientos de queja, comunicacio
nes, efc.

g) Programas culturales o deportivos.

h) Organizaciones de fiestas sociales. : _

i) Conocimiento y resolucién de conflictcs sectoriales y quejas .

j) Administracién del presupuesto de bienestar social.

k} Administracién de los sistemas de entrenamiento. _

1) Fiscalizacién del éumplimiento de la legislacidén laboral, del convenio
colectivo, de la aplicacién de los reglamentos.

m) Estudio y aplicacidénde normas para incrementar la productividad y fijacio

nes de incentivos, tratos, etc.
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. . - -
En una etapa posterior se convertiria y asumiria las funciones, como se
. . . . 1
ha dicho, del Consejo de Empresa.

Estos Comités deberan celebrar sesiones frecuentes { quincenales ), seran
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fes de Departamento.- En cada fibrica, taller, y obra, en caso de que hayan
varios, habrf un Comité local que servira de infor mante del Comité.- Los repre-
sentantes, elegidos democriticamente, tendridn inamovilidad hasta seis meses
.después de cumplido su periodo; su nGmerc y composicidn, variara segun las
caracteristicas e importancia de la empresa.

-

- E.- CAR ACT RRISTICAS ESPI"CIALLS DE LA EMPRESA CO’\ISTRUCTORA

y 'A " La Empresa Constructora tiene modalidades diferentes a empresas que ope-
ran cn otros ramos de la actividad econédmica o, para ser preciso se hacen presen-
te en clla, con distinto é&niasis, ‘ciertas circunstancias que, en otro grado, ocurren
también en las demds. ' ' o '

1

Emplazamiento de las obras:- Es frecuente que una Empresa Constructora de ca-
pacidad mediana o grande tome a su cargo, en forma simultinea, varias obrasy

. que &stas se encuentren en zonas o localidades distantes entre s{.- Esto ocurre,

especialmente, en aquellas empresas que se dedican a obras pttblicas como caminos
puertos, pucntes, atc.~- A su vez las construcciones mismas pueden estar alejadas
de la sede central de la organizacidn. - En tales casos dificilmente se produce un
nexo entre facnas asi diseminadas que aparezca suficientemente fuerte como para

.hacer que el personal de cualquiera de elias se sienta unido de alguna manera al

que labora en las otras.- Esta desconexién es, sin duda, mayor que la que resulta
en una empresa industrial que cuente con varios o muchos establecimientos porque
en ella éstos tienen un caracter de permanencia que no poseen las construccmnes
Yy que permite alcanzar entre ellos relaciones més estrechas.
. . ' .
Nidmero de obras:- La produccién de esta industria de la construccién es muy pe-
culiar si se la compara con cualquier otro sector econdémico; en efecto en las de-
més industrias el nimero de artfculo producidos es muy alto y se cuentan por mi-
les o millones.- En cambio en ruestra industria cada empresa tiene un niimero de
contratos que se cuenta por unidades o decenas aln en entidades de gran tamafio. -
El valor de cada contrato es, por consiguiente, muy importante dentro del volumen
total de construccidén de un ejercicio.

Desarrcllo de las Obras:- El resultado econdmico de las obras se determina o es

determinable al finalizar la realizacidn del provecto v liguidar e) canfratn recnac-
tivo.~ De este modo el resuliado de un contrato puede no arrojar saldo en la cuenta
de ganancias y pérdidas de un ejercicio financiero de la empresa constructora y,
al mismo tiempo, haber provocado un impacto de impar tancia en sus gastos genera-
les.- Tal situacidéh sucede mas significativamente en proyectos de lento desarrollo.
Siendo asi, se dificulta la participacién de utilidades de los personales ocupados en
su réalizacién toda vez que suesfuerzo no se reﬂeJa oportunamente en los balances
periddicos.
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Estabilidad del Personal:-

a) Cantidad de Personal:- Por su naturaleza el nGmero de empleados v obre-
, ros necf':sarios para llevar a cabo una construccidn es sumamente variabie.: Su per-
) ' mmanencla en una misma faena es poco prolongada v se limitz . la mds d
a perfodos muy inferiores a un afic. - La pro;ia pei'manencia'en la emp:elja.s :f:;i:a-
de alcanzar lapsos muy supcriores en relacidén con parte del personal deja si‘emp'»re
& una proporcién imporitante con una precaria estabilidad, si se considera la dificul-
taq de mantener una cantidad fija de personal ocupade,

*

b) Especializacién del Personal:- La inestabilidad del personal en la empresa
que obedcce a los factores scfialados se ve agravada por la especializacidn del per-
sonal, - En efecto dentro de una misma obra los obreros especializados no pueden
prestar sus servicios durante todo su desarrollo porque ellos se requieren .sélo duan-
do las partidas de su e¢specialidad entran en ejecucidn. - Elcctricis;tas, pintores, ins-
~ taladores sanitarios, albafiiles, enfierradores sclamente tienen trabajo adecuado a

su oficio en periodos méds cortos que el transcurso del plazo total. - Asi pues la ines-
tabilidad derivada de la cantidad variables se ve magnificada con la especializaddn.
o 250 7 Volumen de construccién:- Es dif{cil para las emprecsas mantener un volumen
s+ * e constante de obras en ejecucién, tanto por la discontinuidad resultante del bajo
o ) nimero de obras, como por las variaciones criticas que cn la inversién total

- de un pais en construccién se producen como consecuencia de fenémenos comple-
' jos derivados dc razones conecctadas con el estado de la economia en general o
de cambio en las politicas econdémicas que se aplican. N

77 7" Modzlidades de contrato:- Los contratos por precio alzado producen utilidades o

C ' pérdidas a las empresas. - Por el contrario en los contratos por administracién L
experiencia de la empresa, su organizacién, la disponibilidad de su aparato admi.
nistrativo, la contabilidad y el uso de sus servicios centrales es remunerada
mediante el pago de un honorario relacionado con la importancia de la obra. -
En esta forma de contrato la empresa constructora asume el rol de patrén o
e‘mpleador respecto al personal ejecutor pero su mayor eficiencia y calidad de
trabajo no se traduce con facilidad en el volumen de utilidades de la empresa.

Venta de los Productos:- El contrato de construccién fija en general un precio

qQue se estima como probable antes de iniciar una ejecucidn, la cual normalmente
es delato desarrollo y se refiere a un proyecto que, las mis de las veces, no
_ha sido desarrolliado antes. - El precio resultante puede tener variaciones impor-
tantes provenientes del cambio de las circunstancias externas prevalecientes :
al momento de hacer los estudios iniciales. - El beneficio consultado puede
afectarse seriamente por esas circunstancias externas a la empresa misma,

Productividad v Utilidades de la Construccién:- Las empresas que actlan en
. .este sector de la actividad econdmica concurren a las licitaciones en un mer-
d | cado competitivo que limita el monto de las utilidades medias.- Su monto en -
relacién con el de la inversién total es variable.- También lo es el monto
poércentual de sueldos. y salarios. ' :

_ Ol eanbas go pusde eliciarse yue la willlded de un contrato después de
descontados los gastos generales de la oficina central representa un porcenta-
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je més bien pequefio del monto representativo de las remuneraciones de obreros
y de empleados de faena y de la oficina central.

De este modo el margen de beneficios por repartir no es muy signifi-
cativo. - Sin emka rgo este margen podria subir sustancialmente si se piensa
en un mejoramiento de la productividad proveniente de un mayor rendimiento
y cooperacidén, en una economia por mejor uso de materiales y en el aprove-
chamiento de iniciativas de los propios trabajadores; todo ello puede derivar
de un desarrollado sentido de integracién, de comunidad y de responsabilidad
compartida.

Reforma de la Empresa Constructora:- Dentro de los principios que deben
inspirar la reforma de la empresa en general dehen tomarse en cuenta las
caracteristicas propias de cada actividad.

2

En'lo que 2 empresa constructora se refiere y en relacién con las mo-
dalidades antes definidas conviene considerar:

a) que en lo relativo al emplazamiento de las obras existiria convenien-
cia de descentralizar los sistemas de participacidén en la gestién, en las res-
ponsabilidades y en las utilidades en las empresas que realicen obras en loca-
lidades distantes.

b) que respecto a la inestabilidad del trabajador se deben poner en pric-
tica polfticas de contratacién orientadas a2 disminuir la rotacién del personal,

¢) que no obstante esta rotacién existe una base de personal estable que puede
y debe permanccer en clla y cumplir un papel destacado y preferente en la parti-
cipacién porque su conocimiento de la empresa le da una mejor posibilidad de ac-
tuar en ella con eficacia.

d) que el derecho a participar corresponde a todos los trabajadores por el
hecho de serlo tal como el derecho de integrar la junta de accionistas y elegir
sus rcpresentantes corresponde a todos los que a la fecha de su celebracién posean
parte del capital pero que el ejercicio de ese derecho en lo que se refiere a la ele-
gibilidad para cargos representativos por razones de bien comin pueda ser res-
tringido o regulado.

e) que en los contratos remunerados por honorarios convendria establecer
cldusulas que hagan variar su monto segiin el mejor resultado, de modo de incen-
tivar la mayor eficiencia de los trabajadores y de la organizacién en general.

f) que cuancdo el margen de participacién en el resultado aparezca tan bajo
que no constituya un real incentivo individual puede establecerse una participacidén
de caracter colectivo que financie obras de interés comun.

*CONSIDERACIONES FINALES:-

Tal como sc ha inidicado en el texto anterior la necesidad y conveniencia

de proceder a una Reforma detla Empresa, es un asunto que ha preocupado des-
. o . . . . - . . .

de hace muchas décadas a ciertos paises, que ha sido objeto de multiples iniciati-
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vas de caracter individual o rnacional y que ha concitado la atencidn de las organi-
) empresariales y sindicales, de diversas idecologias, de partidos politi-
cos, de confcsiones religiosas y de pensadores e intelectuales.

Frente a esas prcocupaciones tan variadas, numerosas y permanentes es
15gico cornluir que responden a un imperativo de los tiempos gque vivimos. - Al
someter a critica a la empresa que hemos conocido hay quienes quieren arreba-
tar a la actividad privada todo el proceso productivo para entregarselo al Estado,
hay quienes rechazan sin mayor anédlisis todo cambio en sus estructuras tradicio-
nales y hay quienes creen que es posible buscar y lograr su adaptacidén a los re-
querimientos cel progreso de la humanidad.

Nosotros participamos plenamente de la Gltima posicién.- A nuestro jui-
cio la empresa privada ha demostrado ser una herramienta eficacisima en el
acelerado desarrollo econdmico y social de nuestra época.- Por otra parte per-
mite aprovechar mejor la iniciativa creadora del hombre y protege su libertad,
dos caracteristicas que son propias de la persona hunana y que forman parte
de sus derecnos inalienables.

Creemos que las otras dos posiciones indicadas, sustitucién de la empresa
privada e impermeabilidad a todo cambio, conspiran por igual en contra de la
permanencia del regimen de empresa privada.

El hombre de hoy quiere tomar parte en la vida politica, econdmica y so-
cizl. - El avance de la educacidn, de la cultura, de Ia informacidén y del trans-
porte son causas de esta aspiracidén y abren al mismo tiempo la posibilidad de
hacerla realidad. - No nos neguemos con visién miope a defraudar deseos tan
justificados como nobles.

Estamos conscientes de las dificultades y de los peligros que a todo cam-
bio profundo es inkerente.- Lz prudencia ha ce compatibilizarse con la audacia.
Prudencia traducida en estudio detenido del grave probdema y en la imaginacién
y puesta en practica de un proceso que evite fracasos.- Audacia para actuar
como corresponde a empresarios es decir para asumir los riesgos inevitables,
para obrar con decisidén y energia y para alcanzar el mayor grado de perfeccidn
en la empresa en que laboramos.

Tal vez gran parte de los problemas tan agudos que en algunos paises se
han presentado con caracteres de tal gravedad que amenazan con trastocar la
propia escala de valores en que descansa su respectiva nacionalidad habrian
podido evitarse o encontrar una solucidén de general aceptacidn si hubiéramos
afrontado con mente amplia y voluntad firme las causas que han permltxdo su
aparicién,con violencia de explosidn.

En tal actitud se encuentra, a nuestro juicio, la verdadera defensa y el
mayor perfecci onaml\,mo de un regimen de empresa privada en el cual creemos.

N
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