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Los OBJETIVOS del PDE se relacionan directamente con las necesidades

detectadas en las empresas:

 MEJORAR LOS CANALES DE INFORMACIÓN ENTRE LA CChC Y LAS EMPRESAS, Y

TAMBIÉN ENTRE LAS EMPRESAS;

 MEJORAR LA CAPACIDAD DE GESTIÓN EN VENTAS, EJECUCIÓN, INNOVACIÓN,

DESARROLLO, RELACIÓN CON CLIENTES, ETC., PARA LOGRAR QUE ELLA SEA

EXITOSA;

 CAPACITAR A LOS EMPRESARIOS EN TEMAS ADMINISTRATIVOS, LABORALES, DE

CALIDAD, DE PREVENCIÓN DE RIESGOS, Y DE EFICIENCIA, CON EL OBJETO DE

MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD DE LAS EMPRESAS;

 TRANSMITIR A LOS EMPRESARIOS LOS VALORES Y LA ÉTICA DE NEGOCIOS QUE 

PROPICIA LA CChC. 

2. OBJETIVOS



LOS 3 MODULOS SON:

MODULO A:

FORTALECIENDO LA GESTIÓN DE MICROEMPRESARIOS

MODULO B:

APOYANDO A LA GESTIÓN EMPRESARIAL DE LA PEQUEÑA Y

MEDIANA EMPRESA

MODULO C:
INTEGRANDO LA PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA CON SUS

MANDANTES

3. ESTRUCTURA



RESULTADOS REALES PDE

 Costo de post-venta de casas en garantía disminuyó:

de 22,6 a 14,4 UF p/casa

(costo post-venta actual =  2,5% y 3% del precio de venta)

 Facturación de contratistas aumentó en promedio 11 %



Delegaciones Participando en el PDE :

Pto. Montt/Concepción/Talca/Santiago/

La Serena/Pta. Arenas/Valdivia/ 

Rancagua/Iquique/Antofagasta/Valparaiso/Temuco

Mas de 240 Empresas participando el 2005 !!!
El 2006 se han incorporado mas de 470 Empresas

El 2007 se 



NUMERO DE PARTICIPANTES Y 

VARIACION 2005 – 2006 - 2007
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PRESENTACION 

REGISTRO NACIONAL DE SUBCONTRATISTAS 

CLASIFICADOS 

Y  BOLSA DE SUBCONTRATACIÓN

PARTE I





Para ingresar al sistema deben 

presionar “ Ingreso Mandantes”

y entraran a la siguiente ventana





En la ventana usuario deben escribir 

su rut

y luego agregar su clave, tomando 

en cuenta si es con mayúscula o 

minúscula.





al  presionar  Aceptar irán a su 

escritorio





• En este escritorio, Ud. tiene varias opciones 

que puede utilizar.

• La más básica es la Busqueda de 

subcontratistas por:

• Especialidad

• Sub-especialidad

• Ciudad

• Región

• Por rut 

• o por nombre.





Veamos la opción Busqueda:

1.-Por Especialidad:





A esto debemos agregar la 

búsqueda por sub-especialidad, 

que el sistema exige.
Puede buscar la sub especialidad o 

especialidad más especifica, o 

simplemente llamar todas las 

alternativas de esa especialidad. como 

muestra la pantalla.





Luego buscamos por la ciudad que 

en se necesitan ubicar a los 

subcontratistas.





y a continuación , presionamos 

buscar:

En este caso, hemos buscado como 

especialidad: 

Albañilería 
y como sub especialidad:

Todas las albañilerías

y en la ciudad 

Puerto Montt.
así, nuestro escritorio, nos presenta la siguiente pantalla





aquí encontramos:
Todas las empresas subcontratistas 

de albañilería

que están inscrito en esa ciudad.



pero, además de tener los nombres, 

nos interesa saber su currículum y al 

presionar el nombre de un 

subcontratista,

en este caso para el ejemplo, 

presionaremos la empresa Juanito 

ltda. y este es su perfil o currículum.





• A diferencia de otras guías de subcontratistas o 
registros, nuestra preocupación ha estado centrada 
en lo que necesitan los socios de la Cámara  Chilena 
de la Construcción para contratar a subcontratistas y 
que fueron definido en un estudio realizado el año 
2006 y cuyos resultados dijeron que los requisitos 
para contratar era:

• Experiencia  en la especialidad

• Referencias de otros socios o de la misma 
empresa.

• Orden laboral y de seguridad

• Capacidad de gestión y organización en obras.



• Con esta información, definimos que los antecedentes 

que requerían los socios debían ser parte de este 

registro y de esta Bolsa de Subcontratación,por eso, 

además de sus datos generales, agregamos :

• La Auditoria laboral

• La opinión de clientes anteriores

• La capacitación que ha recibido

• pero también la evaluación que dan sus clientes 

respecto de los trabajos que ha efectuado y que pasan 

a ser parte de sus antecedentes.



Así vemos  

1.-Sus referencias en el sistema.

lo que permite al mandante 

llamar a la referencia si lo 

estimara necesario.





2.-Su ordenamiento laboral 

auditado.





3.-Su perfeccionamiento.





4.-Pero además sus evaluaciones





El detalle de esta evaluación se 

presenta en un informe imprimible 

que pasa a constituir parte de su 

currículum.





• De esta manera tenemos claro con quien 

podemos contar y en este esquema hemos 

podido clasificar a los subcontratistas 

bajo el criterio de la Información 

Verificable que puede ofrecer a sus 

clientes , información que es publicada 

voluntariamente por cada empresa 

subcontratistas , voluntad que expresa por 

escrito.



• Esta Clasificación ha sido necesaria para 

poder entregar información útil a los 

socios y también ha sido solicitada por 

los mismos subcontratistas ( estudio año 

2006) que señalan que necesitan 

diferenciarse de aquellos que no han 

tomado tan en serio sus responsabilidad 

profesional y empresarial.



• Las categorías que se han asignado a los subcontratista son A, 
B, C y cada una significa los siguiente:

• A: Es la empresa que más información verificable ha 
proporcionado al sistema y que ha sido evaluada como 
ordenada y correcta dentro de la exigencias legales y técnicas, 
a través de un formulario que mide la experiencia comprobada, 
el ordenamiento como empresa en lo laboral , contable 
tributario y la seguridad.

• B: Es aquella que ha presentado igual información que la A, 
pero que ha mostrado algunos errores o inconsistencia que no 
le permiten cumplir con el puntaje ponderado que se exige 
para la categoría A , pero que esta en proceso de corrección.

• C. Significa que no tenemos información comprobable que 
nos permita clasificarlos pero sus datos generales han sido 
proporcionados por el mismo subcontratista o generados a 
partir de información de empresa o instituciones.



• Un elemento importante que contiene este Registro y Bolsa de 
Subcontratación es la orientación.

• El registro no tiene costo para ingresar y mantenerse, solo 
exige elementos que apunta a mantener en èl a los mejores , 
los más serios, los mas responsables y que ayuden la función 
productiva del socio de la Càmara. 

• Para esto hemos definido como exigencia lo siguiente:

• 1.-Un auditoria cada 6 meses.

• 2.-Al menos 24 hrs de capacitación en el año.

• Estos dos elementos mas la evaluación de cada uno de sus 
clientes, mantendrán el registro en una permanente estado y 
evolución hacia la calidad de los subcontratistas que se 
encuentra registrados.



Hasta aquí llega la primera parte del 

sistema relacionada con

LA BÚSQUEDA PARA 

BÚSQUEDA Y SELECCIÓN.



PARA MAYOR INFORMACION 

DIRIGIRSE A :

 Gonzalo Delia A.: 

Email: gdelia@cchc.cl

Tels. :  (2) 3763306/3364/3325

 o a su Delegación Regional de la CChC
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