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QUIENES SOMOS

C-Capacita, CCC, IC y la PUC 

se asociaron para generar un 

programa piloto para la evaluación 

y certificación de Competencias 

Laborales.



EL PROYECTO

o Busca preparar al sector para implementar un 

sistema de certificación de competencias 

laborales.

o Fue realizado con las empresas, a fin de 

plasmar claramente sus necesidades e

intereses, logrando así un a certificación útil.

o Consiste en definir una metodología para el 

levantamiento y certificación de todos los 

oficios del sector.



 Definir Áreas y Sub-áreas del sector.

 Definir los oficios para cada Área y Sub- área.

 Definir los niveles de cada oficio.

 Definir las Competencias Laborales para cada 

uno de los oficios del sector.

 Generar un modelo de evaluación para las 

Competencias definidas.

 Implementar un plan piloto para validar el 

sistema propuesto.

OBJETIVOS DEL PROYECTO



AVANCES DEL PROYECTO

o La primera etapa del proyecto ha concluido, y 

sus objetivos fueron cumplidos.

o Se dividió el sector en áreas, de acuerdo a las 

características de mano de obra necesarias.

o Se eligieron oficios, los cuales se 

desarrollaron, confeccionando los perfiles y 

las evaluaciones correspondientes.



RESULTADOS



RESULTADOS

 Niveles de un Oficio
Nomenclatura

A

B

C

D

E

F



RESULTADOS

 Oficios Desarrollados:

Edificación:

- Trazador, nivel D.

- Carpintero Obra Gruesa, Edificación en altura, nivel E.

- Carpintero Terminaciones, Edificación en altura/Construcción en

extensión, nivel D.

- Concretero, Edificación en altura, nivel B.

Obras Civiles e Infraestructura:

- Topógrafo, Obras Viales, nivel D.

- Shotcretero, nivel D.

- Instalador Red Sanitaria, Urbanizaciones, nivel B.

- Concretero, Obras Viales, nivel E.



ESTRUCTURA PERFIL

Empleador Trabajador



ESTRUCTURA PERFIL

Información sobre el oficio al que está 
referido el perfil, como el nivel dentro de 
éste, y el Área y Sub-Área a la que 
corresponde dentro del Sector 
Construcción.

Primera Sección: descripción del cargo
en cuanto a sus funciones asociadas.

Descripción general de la función 
principal del trabajador.

Desglose de las funciones específicas
cumplidas por el trabajador en el oficio.



Segunda sección: Descripción del tipo 
de trabajador idóneo para el oficio en 
cuestión.

Recomendación con respecto al nivel 
educacional mínimo necesario para 
desempeñar el oficio correctamente.

Enumeración de los conocimientos 
generales que debe presentar el 
trabajador. Específicamente en los temas 
de Prevención de Riesgos, Control de 
Calidad y Medioambiente.

ESTRUCTURA PERFIL



Segunda sección: Descripción del tipo de 
trabajador idóneo para el oficio en 
cuestión.

Definición de los Conocimientos 
básicos que debe tener el trabajador 
para desempeñar correctamente el oficio.

Definición de los Conocimientos 
técnicos asociados al correcto 
desempeño del oficio. 

Enumeración de las Habilidades
(Destrezas cognitivas) que debe tener el 
trabajador para desempeñar 
correctamente el oficio.

Enumeración de las Destrezas Físicas 
que debe tener el trabajador para 
desempeñar correctamente el oficio.

ESTRUCTURA PERFIL



Segunda sección: Descripción del tipo de 

trabajador idóneo para el oficio en 

cuestión.

Enumeración de las Actitudes

(Competencias Transversales) que debe 

tener el trabajador para desempeñar 

correctamente el oficio.

Enumeración de los Equipos y 

Herramientas necesarios para el 

correcto desempeño del oficio. 

Consideraciones y recomendaciones de 

carácter general.

ESTRUCTURA PERFIL



Tercera sección: Norma de 
Competencia Laboral

Enumeración de las competencias 
básicas necesarias para desempeñar 
correctamente el oficio.

Listado de las competencias 
transversales necesarias para 
desempeñar correctamente el oficio.

Enumeración de las competencias 
laborales

Enumeración, descripción y criterios de 
desempeño de los elementos de 
competencia asociados a cada 
competencia laboral

ESTRUCTURA PERFIL



VALIDACIÓN DEL PERFIL

Profesionales

SupervisoresTrabajadores      

La validación del 

contenido de los 

perfiles se realizó a 

través de los 

profesionales de 

obra, supervisores y 

los mismos 

trabajadores que se 

desempeñan en el 

oficio.



Certificación Competencias Laborales



MECANISMO DE EVALUACIÓN

EVALUACIÓN ESCRITA DE 

LOS CONOCIMIENTOS 

NECESARIOS

EVALUACIÓN EN 

TERRENO DE 

HABILIDADES, 

DESTREZAS Y 

ACTITUDES

CERTIFICACIÓN

ENTRENAMIENTO.

CAPACITACIÓN

APROBADO

REPROBADO



BENEFICIOS

Empresas:

 Contar con información confiable sobre la 
mano de obra calificada.

 Facilitar sus procesos de reclutamiento, 
selección, capacitación y desarrollo de su 
personal.

 Orientar su inversión en desarrollo y 
capacitación de recursos humanos a partir de 
las competencias requeridas por sus 
trabajadores.



BENEFICIOS
Trabajadores:

 Da un reconocimiento formal a las 
competencias adquiridas por los 
trabajadores en su vida laboral.

 Permite al trabajador:

• Un adecuado desempeño de sus 
funciones laborales.
• Planificar sus trayectorias de 
desarrollo en el trabajo.
• Mejorar sus posibilidades de 
movilidad en y entre distintos sectores 
productivos. 



DESAFÍOS

Definir Áreas y Sub-áreas del sector

• Definir los oficios para cada Área y sub-

área.

Definir los niveles de cada oficio.

Definición de Competencia Laborales 

para los oficios del sector.

Oficios de Edificación: 4 

Oficios de Obras Civiles e infraestructura: 4 

 Oficios de Montaje Industrial: 4



FUTUROS DESAFÍOS

Generar un modelo de evaluación para las 

Competencias definidas.

 Implementar un plan piloto para validar el 

sistema propuesto.



PROYECTO PILOTO DE 

CERTIFICACIÓN DE 

COMPETENCIAS LABORALES EN 

EL SECTOR CONSTRUCCIÓN

Francisco Benavides Presidente CDN3 IC, ECCUC.

Francisco Vega Secretario Ejecutivo IC. 

Alberto Ureta                                           Director Ejecutivo CCC.

Bernardo Ramírez                                   Gerente Capacitación C-Capacita.

Bernardita Lira Memorista UC.

Gerardo Ruiz-Tagle Memorista UC.

http://images.google.cl/imgres?imgurl=http://chopin.fis.puc.cl/~mkiwi/logoUC_color.jpg&imgrefurl=http://fis.puc.cl/~mkiwi/Fis-Mod-2006/PagWeb/index.html&h=751&w=570&sz=105&hl=es&start=2&tbnid=OUcfeRnY7cfRIM:&tbnh=141&tbnw=107&prev=/images%3Fq%3Dlogo%2Bpuc%26svnum%3D10%26hl%3Des%26lr%3D

