
1

Gerencia de GestiGerencia de Gestióón y Desarrollon y Desarrollo 11

LogLogLogLogLogLogLogLogíííííííística de una Obrastica de una Obrastica de una Obrastica de una Obrastica de una Obrastica de una Obrastica de una Obrastica de una Obra
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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ProblemProblemProblemProblemProblemProblemProblemProblemáááááááática de una Obratica de una Obratica de una Obratica de una Obratica de una Obratica de una Obratica de una Obratica de una Obra
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

!! Usar eficientemente nuestros recursosUsar eficientemente nuestros recursos
!! Tenemos poco tiempoTenemos poco tiempo
!! Contamos con menos espacioContamos con menos espacio
!! Queremos controlar los procesosQueremos controlar los procesos
!! Necesitamos registrar para medirNecesitamos registrar para medir
!! SSóólo midiendo podemos administrar lo midiendo podemos administrar 

eficazmenteeficazmente



2

Gerencia de GestiGerencia de Gestióón y Desarrollon y Desarrollo 33

Esquema de PresentaciEsquema de PresentaciEsquema de PresentaciEsquema de PresentaciEsquema de PresentaciEsquema de PresentaciEsquema de PresentaciEsquema de Presentacióóóóóóóónnnnnnnn
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Introducción 
a la logística

Logística 
en Obras

Propuesta 
para

mejorar 
la 

logística 
en obra
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¿¿¿¿¿¿¿¿QuQuQuQuQuQuQuQuéééééééé es la loges la loges la loges la loges la loges la loges la loges la logíííííííística?stica?stica?stica?stica?stica?stica?stica?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

!! Viene de lViene de lóógica, por tanto es racionalgica, por tanto es racional
!! Relativo a la distribuciRelativo a la distribucióón de insumosn de insumos
!! InteracciInteraccióón procesos primarios u n procesos primarios u 

operacionales y secundarios o de apoyo operacionales y secundarios o de apoyo 
(cadena de valor)(cadena de valor)

!! AdministraciAdministracióón del espacio (n del espacio (laylay--out) y out) y 
tiempo destinado al abastecimiento de tiempo destinado al abastecimiento de 
materiales en obramateriales en obra
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Herramientas de gestiHerramientas de gestiHerramientas de gestiHerramientas de gestiHerramientas de gestiHerramientas de gestiHerramientas de gestiHerramientas de gestióóóóóóóón logn logn logn logn logn logn logn logíííííííísticasticasticasticasticasticasticastica
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

!! JustJust in Timein Time

!! SupplySupply ChainChain ManagementManagement

!! Lean Lean ConstructionConstruction

!! PartneringPartnering

!! Sistema de GestiSistema de Gestióón de Calidadn de Calidad

Gerencia de GestiGerencia de Gestióón y Desarrollon y Desarrollo 66

Se expresa a travSe expresa a travSe expresa a travSe expresa a travSe expresa a travSe expresa a travSe expresa a travSe expresa a travéééééééés de 3 pilaress de 3 pilaress de 3 pilaress de 3 pilaress de 3 pilaress de 3 pilaress de 3 pilaress de 3 pilares
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Productividad Calidad Seguridad



4

Gerencia de GestiGerencia de Gestióón y Desarrollon y Desarrollo 77

ContinuandoContinuandoContinuandoContinuandoContinuandoContinuandoContinuandoContinuando……………………
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Introducción 
a la logística

Logística 
en Obras

Propuesta 
para

mejorar 
la 

logística 
en obra
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VisiVisiVisiVisiVisiVisiVisiVisióóóóóóóón General de la Logn General de la Logn General de la Logn General de la Logn General de la Logn General de la Logn General de la Logn General de la Logíííííííística stica stica stica stica stica stica stica 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Proveedores

de MP

Distribución Obra
Proveedores

Materiales para la 
Construcción

Flujo en los Costos
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Cadena logCadena logCadena logCadena logCadena logCadena logCadena logCadena logíííííííística: Serie de Procesos stica: Serie de Procesos stica: Serie de Procesos stica: Serie de Procesos stica: Serie de Procesos stica: Serie de Procesos stica: Serie de Procesos stica: Serie de Procesos 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Abastecimiento

Financieros

Almacenamiento

Inventarios

Distribución

Despacho
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Variables CrVariables CrVariables CrVariables CrVariables CrVariables CrVariables CrVariables Crííííííííticas: Tiempo y Espacioticas: Tiempo y Espacioticas: Tiempo y Espacioticas: Tiempo y Espacioticas: Tiempo y Espacioticas: Tiempo y Espacioticas: Tiempo y Espacioticas: Tiempo y Espacio
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

!! CCóómo solicitar los materiales o insumos mo solicitar los materiales o insumos 
en el menor tiempo posible?en el menor tiempo posible?

!! CCóómo verificar rmo verificar ráápidamente si lo pidamente si lo 
requerido estrequerido estáá en stock?en stock?

!! CCóómo poder controlar el tiempo mo poder controlar el tiempo ��ociosoocioso��
o no o no contributoriocontributorio de la mano de obra?de la mano de obra?

!! CCóómo controlar remotamente el proceso mo controlar remotamente el proceso 
loglogíístico y hacer gestistico y hacer gestióón a la vez?  n a la vez?  
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Usamos eficientemente el tiempo?Usamos eficientemente el tiempo?Usamos eficientemente el tiempo?Usamos eficientemente el tiempo?Usamos eficientemente el tiempo?Usamos eficientemente el tiempo?Usamos eficientemente el tiempo?Usamos eficientemente el tiempo?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Niveles de Actividad Sector Construcción
Servicio CALIBRE (2003 - Octubre 2006)

19%

23%

3%

55%

No Agrega Valor Agrega Valor Soporte Detenciones Autorizadas

© Fuente CDT (2006)
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Uso ineficiente provoca pUso ineficiente provoca pUso ineficiente provoca pUso ineficiente provoca pUso ineficiente provoca pUso ineficiente provoca pUso ineficiente provoca pUso ineficiente provoca péééééééérdidas rdidas rdidas rdidas rdidas rdidas rdidas rdidas 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

!! El 80% de las pEl 80% de las péérdidas de tiempo en obra, rdidas de tiempo en obra, 
puede ser evitado o controlado puede ser evitado o controlado 

!! El 30% de El 30% de laslas ppéérdidasrdidas evitablesevitables en en obraobra se se 
debedebe a a problemasproblemas de de abastecimientoabastecimiento

!! En En promediopromedio, el 5,5% de , el 5,5% de laslas HH HH totalestotales de de 
ManoMano de de ObraObra no no agreganagregan valor y valor y estestáá
relacionadorelacionado con con problemasproblemas de de abastecimientoabastecimiento
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Ejemplo de Costo de Oportunidad Ejemplo de Costo de Oportunidad Ejemplo de Costo de Oportunidad Ejemplo de Costo de Oportunidad Ejemplo de Costo de Oportunidad Ejemplo de Costo de Oportunidad Ejemplo de Costo de Oportunidad Ejemplo de Costo de Oportunidad 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

!! Masa promedio mensual: 1.000 personasMasa promedio mensual: 1.000 personas
!! Horas Hombre promedio: 200 HH/mesHoras Hombre promedio: 200 HH/mes
!! Costo promedio HH: $1.500Costo promedio HH: $1.500
!! Costo Mensual: 1.000x200x1500 = ACosto Mensual: 1.000x200x1500 = A
!! Incidencia: 23% x 0,8 x 0,3 = 5,5%Incidencia: 23% x 0,8 x 0,3 = 5,5%
!! PPéérdida: A x 5,5% x 12 rdida: A x 5,5% x 12 ≈≈ $200.000.000$200.000.000
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Causas de ineficiencias Causas de ineficiencias Causas de ineficiencias Causas de ineficiencias Causas de ineficiencias Causas de ineficiencias Causas de ineficiencias Causas de ineficiencias 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Causas de ineficienciasCausas de ineficienciasCausas de ineficienciasCausas de ineficienciasCausas de ineficienciasCausas de ineficienciasCausas de ineficienciasCausas de ineficiencias
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

!! Aprovisionamiento inoportunoAprovisionamiento inoportuno
!! Lugar de almacenamiento inadecuadoLugar de almacenamiento inadecuado
!! Control de inventarios Control de inventarios ��offoff �� lineline��
!! Solicitud de despacho no programadoSolicitud de despacho no programado
!! DistribuciDistribucióón de materiales tarda muchon de materiales tarda mucho
!! Mayores costos logMayores costos logíísticos sticos 
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ContinuandoContinuandoContinuandoContinuandoContinuandoContinuandoContinuandoContinuando……………………
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Introducción 
a la logística

Logística 
en Obras

Propuesta 
para

mejorar 
la 

logística 
en obra
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Esquema LogEsquema LogEsquema LogEsquema LogEsquema LogEsquema LogEsquema LogEsquema Logíííííííístico Pretendidostico Pretendidostico Pretendidostico Pretendidostico Pretendidostico Pretendidostico Pretendidostico Pretendido
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Bodega avisa 
falta material

Camión va a bodega 
del proveedor

Camión carga materiales 
en bodega del proveedor

Materiales son 
recibidos en la Obra

Bodega se 
reabastece

Frente de 
trabajo 1

Frente de 
trabajo n

Distribución a frentes 
de trabajo

Logística Interna

Obra/Oficina CentralOficina 
Proveedor

Control de Inventario
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ModelamientoModelamientoModelamientoModelamientoModelamientoModelamientoModelamientoModelamiento del Sistema del Sistema del Sistema del Sistema del Sistema del Sistema del Sistema del Sistema WiWiWiWiWiWiWiWi -------- FiFiFiFiFiFiFiFi
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Frente de Trabajo 1

Frente de Trabajo N

Bodega
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Beneficios EsperadosBeneficios EsperadosBeneficios EsperadosBeneficios EsperadosBeneficios EsperadosBeneficios EsperadosBeneficios EsperadosBeneficios Esperados
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

!! Reduce el ciclo de aprovisionamientoReduce el ciclo de aprovisionamiento
!! Optimiza el uso de los Optimiza el uso de los RR.HHRR.HH. . 
!! Establece mayor confiabilidad Establece mayor confiabilidad 
!! Permite la aplicaciPermite la aplicacióón de indicadoresn de indicadores
!! Contribuye a la democratizaciContribuye a la democratizacióón de la n de la 

informaciinformacióónn
!! Contribuye al desarrollo de nuevas Contribuye al desarrollo de nuevas 

aplicacionesaplicaciones
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No puedes gestionar aquello que no No puedes gestionar aquello que no No puedes gestionar aquello que no No puedes gestionar aquello que no No puedes gestionar aquello que no No puedes gestionar aquello que no No puedes gestionar aquello que no No puedes gestionar aquello que no 
midesmidesmidesmidesmidesmidesmidesmides
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

!! Pedidos UrgentesPedidos Urgentes
!! DesviaciDesviacióón de Cubicacionesn de Cubicaciones
!! Ciclo de CompraCiclo de Compra
!! Quiebres de StockQuiebres de Stock
!! Entregas IncompletasEntregas Incompletas
!! Productividad en la EntregaProductividad en la Entrega
!! Eficiencia en la DistribuciEficiencia en la Distribucióónn
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Nos permite llegar a la MetaNos permite llegar a la MetaNos permite llegar a la MetaNos permite llegar a la MetaNos permite llegar a la MetaNos permite llegar a la MetaNos permite llegar a la MetaNos permite llegar a la Meta
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

$$$
Generación de 

Riqueza
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Estimada AudienciaEstimada AudienciaEstimada AudienciaEstimada AudienciaEstimada AudienciaEstimada AudienciaEstimada AudienciaEstimada Audiencia
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Gracias por su 
Atención


