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CREA LA SUPERI NTENDENCI A DE SERVI CI OS SANI TARI CS

La Junta de Gobierno de |l a Republica de Chile ha
dado su aprobaci 6n al siguiente

Proyecto de | ey

TITUWO | {ARTS. 1-2}

Nat ural eza y funci ones

Articulo 1°.- Créase |l a Superintendencia de
Servicios Sanitarios comb un servicio funcional nente
descentral i zado, con personalidad juridica y patrinonio
propi o, sujeto a la supervigilancia del Presidente de |la
Republica a través del Mnisterio de Gbras Publicas.

Su donmicilio sera la ciudad de Santiago.

Articulo 2°.- Correspondera a |a Superintendencia LEY 19549
de Servicios Sanitarios la fiscalizacion de |os Art. 3° N 1
prestadores de servicios sanitarios, del cunplimento de D. O 04.02.1998
las normas relativas a servicios sanitarios y el contro
de | os residuos |iquidos industriales, pudiendo a
efecto, de oficio o a peticién de cual qui er interesado,
i nspeccionar |as obras de infraestructura sanitaria que
se efectlen por |as prestadoras, tomando conoci m ento de
| os estudios que |le sirven de base.

TITUWO I |

Organi zaci 6n y patri noni o

Articulo 3°.- Un funcionario con el titulo de LEY 19549
Superintendente de Servicios Sanitarios sera el jefe Art. 3° N 2
superior del Servicio, tendra |as funciones y D. O 04.02.1998

atribuciones que la ley le otorgue y |l as que
corresponden a |los jefes de servicio, de acuerdo a lo
di spuesto en | a Ley de Bases Cenerales de |la

Admi ni straci 6n del Estado.

Articulo 3° A - Seréan inhéabiles para desenpefar el LEY 19549
cargo de Superintendente | as personas que por si, o0 por Art. 3° N 3
sus conyuges, 0 por sus parientes |egitinos hasta el D. O 04.02.1998

primer grado de consangui nidad, o por personas que estén
| i gados a ellos por vincul os de adopci6n, o a través de
personas natural es o de personas juridicas en que tengan
control de su adm nistracion, participen en |a propi edad
de enpresas prestadoras de servicios sanitarios.

I gual mente, seran inhabiles para desenpefiar el



cargo de Superintendente, |as personas que por sus
parientes legitinos hasta el tercer grado de
consangui ni dad o segundo de afinidad tuvieren, por si o
a través de personas juridicas en que tengan el contro
de su administraci 6n, mas del 10% del capital con
derecho a voto o pueda elegir o designar o hacer elegir
o designar, a |lo nenos un director de una enpresa de
servicios sanitarios.

La m sne inhabilidad afectard a | os funcionarios
del Servicio que desenpefien cargos de exclusiva
confianza del Superintendente.

La i nhabilidad sobreviniente producira la innediata
cesaci 6n en el cargo. Si el afectado no presentare |la
renunci a se declarara vacante el cargo, sin perjuicio de
| a responsabilidad adm nistrativa que pueda afectarle.

La i nhabilidad sobreviniente podra ser establ ecida
por la Contraloria General de |la Republica, de oficio o
a peticion de cual quier persona, y de ser conprobada
dara lugar a | a declaraci 6n de vacancia del cargo por |la
aut ori dad conpet ente.

El Superintendente y |os funcionarios de su
excl usiva confianza, antes de asunir sus cargos, deberan
declarar bajo juranento y nediante instrunento
protocolizado en una notaria del domcilio de |la
Superi ntendencia, el que se remtird a la Contraloria
General de la Republica, su estado de situacién
patrinmonial y el de su cOnyuge, aun cuando se encuentren
separ ados de bi enes. Esta decl araci 6n debera renovarse
en cada oportuni dad en que se produzca una vari aci 6n
rel evante de patrinonio y al hacer dejaci 6n del cargo
El incunplinmento de esta obligacion, asi cono |a
om si 6n de bienes en | a declaraci 6n en un porcentaje
superior al 20%del total de bienes que debi ere haberse
decl arado, har& incurrir en responsabilidad
admi ni strativa, pudi endo sancionarse este incunplimento
hasta con la destitucién. Si |la infracci6n se conetiere
al hacer dejaci 6n del cargo o se conprobaren | os hechos
después de haber cesado en él, |a sancio6n sera la
i nhabi | i dad absol uta para desenpefiar cargos publicos por
el periodo de cinco afos, sanci 6n que sera aplicada
previo sunmari o adm nistrativo instruido por la
Contraloria CGeneral de |a Republica

Ademas, el Superintendente y |os funcionarios de su
excl usiva confianza, deberan declarar, en cuanto tengan
conoci m ento o hayan razonabl enent e debi do saberlo y en
| os misnbs térm nos sefal ados precedentenente, |a
partici paci 6n de sus parientes hasta el segundo grado de
consangui nidad o afinidad en |a propi edad de | as
enpresas a que se refiere el inciso prinero, o |las
enpresas proveedoras de equi pos, insunbs O Sservicios
especificos habitual es de enpresas prestadoras de
servicios sanitarios o de enpresas constructoras que
sean contratistas habitual es de enpresas prestadoras de
servicios sanitarios.

Articulo 3° B.- El Superintendente, |os LEY 19549
funcionarios de |a Superintendencia y |as personas que Art. 3° N 3
| e presten servicios, deberan guardar reserva de |os D. O 04.02.1998

ant ecedent es que conocieren en el ejercicio de sus



funciones, relativos a | os negoci os de | as personas
sujetas a su fiscalizaci 6n, especial mente aquell os que
revistan el caracter de reservado, mentras nantengan
tal calidad y deberan abstenerse de utilizarlos en
beneficio propio o de terceros.

Prohi bese al Superintendente y a | os demas
funcionarios del servicio prestar por si o a través de
otras personas naturales o juridicas, servicios
personal es a personas o enti dades sonetidas a |la
fiscalizaci 6n de | a Superintendencia o a |los directivos,
jefes o enpl eados de ellas, durante su desenpefio en e
servicio. La nmisma prohibicion regira respecto de |as
enpresas nenci onadas en el inciso prinmero del articulo
anterior, que no se encuentran sujetas a la
fiscalizaci 6n de | a Superintendenci a.

La prohibicion sefial ada en el inciso anterior se
aplicara al Superintendente y a |os funcionarios de su
excl usiva confianza hasta 3 neses después de haber
hecho dej aci 6n del cargo

Las sanciones establ ecidas en el inciso final de
articulo anterior, seran aplicables a |la contravenci on
de | as obligaciones y prohibiciones establ ecidas en este
articulo.

Lo dispuesto en este articulo se entendera sin
perjuicio de |l as demas responsabilidades civiles y
penal es que pudieren inputarsele al infractor.

Articulo 4°.- Correspondera al Superintendente:

a) Administrar |la Superintendencia y dictar |as
i nstrucci ones necesarias para el cunplimento de sus
fines;

b) Proponer | as nornmas técnicas relativas al disefio
construcci 6n y explotaci 6n de servicios sanitarios y a
| as descargas de residuos |iquidos industriales;

c) Cunplir lo dispuesto en | os decretos con fuerza
de ley N°s 70 y 382, de 1988, del Mnisterio de Cbras
Publicas, y velar por el cunplimento por parte de |os
entes fiscalizados, de |as disposiciones |legales y
reglanmentarias, y normas técnicas, instrucciones,
ordenes y resoluciones que dicte relativas a la
prestaci 6n de servicios sanitarios y descargas de
residuos |iquidos industriales. Esta facultad conprende
tanbi én la de interpretarl as;

d) Estudiar e informar al Mnisterio de Cbras
Piblicas |las solicitudes de expropiaci 6n de bi enes
i nmuebl es y derechos de agua, requeridos para |la
prestaci 6n de servicios sanitarios;

e) Aplicar las sanciones que sefiala esta |ley, de
conformdad a su Titulo I11;

f) Adm nistrar provisionalmente el servicio, a
expensas del infractor respectivo, por internedio de un
adm ni strador del egado, designado de entre | as personas
inscritas en el Registro de Adm ni stradores Del egados
Provi si onal es, establ ecido en el decreto con fuerza de
ley N° 382, de 1988, del Mnisterio de Cbras Publicas;

g) Conferir poder judicial a abogados habilitados
para el ejercicio de |la profesion, aun cuando no sean
funcionarios del servicio, y delegarles |las facultades
contenidas en |l os dos incisos del articulo 7° del Codi go



de Procedimento G vil

h) Ejecutar |los actos y celebra | as convenci ones
necesarias para el cunplimento de los fines de
Servicio. En el ejercicio de estas facultades, podra
i bremente administrar, adquirir y enajenar bienes de
cual qui er natural eza, con excepci 6n de aquel | os cuya
adqui si ci 6n o enaj enaci 6n requi era | a aprobaci 6n del
M ni steri o de Haci enda;

i) Requerir la respuesta de | as enpresas LEY 19549
prestadoras a | os reclanbs de | os usuarios en | 0s casos Art. 3° N 4
gue corresponda; D.O 04.02.1998

j) Emtir informes periddicos sobre |a calidad de
servicio de las distintas prestadoras y sobre cual qui er
otra informaci 6n Util para el usuario de servicios
sanitarios. Los informes deberan basarse en indi cadores
obj eti vos;

k) Solicitar a otras instituciones |la informacién
necesaria para el cunplimento de sus funciones, y

I) Las demés funciones y atribuciones que |las |eyes

| e asi gnen.

Articulo 5°.- El Superintendente, con sujecion a LEY 19549
la planta y dotaci 6n maxi ma de | a Superi nt endenci a, Art. 3° N 5
gozara de la mas anplia libertad para establ ecer su D. 0. 04.02.1998

organi zaci 6n i nterna

El personal a contrata de |a Superintendencia podra
desenpefar funci ones de caracter directivo o de
jefatura, |as que seran asignadas, en cada caso, por el
Superintendente. El personal a que se asigne tales
funci ones no podra exceder del 7% de |a dotaci 6n maxi ma
de | a Superintendenci a.

El Superintendente velara porque |a |abor NOTA
fiscalizadora de | a Superintendencia se ejerza
adecuadanente en todo el territorio nacional, debiendo
establ ecer una o nas sedes con conpetencia en una o
varias Regiones, sin perjuicio de la facultad que le
otorga el articulo 35 de la ley N° 18.575 para convenir
con otros servicios publicos que éstos asuman sus
funci ones en aquell os lugares en que | a Superintendencia
no tenga oficina.

En | as sedes regionales y demas oficinas que |la
Superi nt endenci a establ ezca por si o habilite nmedi ante
convenio, se recibiran y tramtaran |las consultas o | os
recl anos de | os usuari os que no hayan si do resueltos por
| a respectiva prestadora.

NOTA:

El articulo 4° transitorio de |la Ley 19549 di spone
gue el Superintendente di spondra de un plazo de un afo a
contar de |l a entrada en vigencia de |la |ley para dar
cunplimento a | o di spuesto en este inciso

Articulo 6°.- La Superintendencia, para todos sus
efectos | egal es, se considerara institucion
fiscalizadora, de acuerdo a | o dispuesto en el articulo
2° del decreto ley N 3.551, de 1980.

El personal de |a Superintendencia se regira por |lo



prescrito en el articulo 156, letra e), de la ley N
18.834 y sus renuneraci ones seran | as que establ ece el
Titulo | del decreto ley N° 3.551, de 1980

La asi gnaci 6n establecida en el articulo 17 de la LEY 19549
ley N° 18.091, se aplicara tanbi én al personal de |la Art. 3° N 6
Superi ntendencia de Servicios Sanitarios y se D. O 04.02.1998

determinara en igual forma. Para este efecto, el
Superi nt endent e deberd i nformar anual nente al Mnisterio
de Haci enda sobre esta materi a.

La concesi 6n de este beneficio y | os nontos que
al cance estaréan sujetos al cunplimento de |as netas de
eficiencia institucional que para cada afio cal endario se
fijen mediante decreto suprenp expedido a través de
M nisterio de Cbras Publicas, el que debera |l evar,
ademads, la firma del Mnistro de Haci enda

Con cargo a esta asignaci 6n el personal de planta y
a contrata de | a Superintendencia percibira, segun
corresponda, una bonificaci 6n de estinulo por desenpefio
funcionario, no inponible, |a que se regulara por |as
nor mas que se pasan a expresar:

a) La bonificaci 6n se pagara anual nente al 25% de
| os funcionarios pertenecientes o asimlados a |os
escal afones y grados de Directivos, Profesionales y
Fi scal i zadores de nej or desenpefio en el afio anterior;

b) Para estos efectos se considerara el resultado
de las calificaci ones que hayan obtenido | os
funci onarios, de conform dad con |as nornmas que | os
rigen en esta nateri a;

c) Los nobntos que se paguen por concepto de esta
boni fi caci 6n no podran exceder de una cuarta parte de
| os porcentajes fijados anual nente por decreto suprenp
del Mnisterio de Hacienda en cunplinmento de |lo
establ ecido en el inciso segundo del articulo 17 de la
ley N° 18.091, y se determinaran en dicho acto
adm nistrativo. En el misnb decreto suprenp se fijara e
porcentaje a percibir por |os funcionarios que no hayan
sido objeto de calificaciodn en atenci 6n a su
partici paci 6n en el proceso calificatorio, |os que no se
consi deraran para | os efectos del linmte establ ecido en
la letra a) precedente;

d) Los nontos que se fijen de conformdad con | a
letra anterior sumados a | os que corresponda pagar por
concepto de | a asignaci 6n nensual a que se refiere e
articulo 17 de la ley N 18.091, no podréan exceder, en
ni ngun caso, del porcentaje maxi nbo que establ ece el
i nci so segundo de di cha di sposi ci 6n;

e) Los funcionarios beneficiarios de |la
boni fi caci 6n sél o tendran derecho a percibirla durante
| os doce nmeses siguientes al térm no del respectivo
proceso calificatorio;

f) La bonificaci 6n seréa pagada a | os funcionarios
en servicio a la fecha de pago, en cuatro cuotas
trimestrales. El nonto a pagar en cada cuota sera
equi val ente al val or acurmul ado en el trinestre
respectivo;

g) Para efectos tributarios se entendera que |la
canti dad pagada en cada cuota se ha devengado por partes
i gual es en cada nmes del trinestre cal endario respectivo,

h) El gasto que represente esta bonificacion se
hara con cargo a | os recursos con que |la



Superi ntendenci a financi a anual nente sus
remuner aci ones.

Articulo 7.- DEROGADO

Articulo 8.- El personal de | a Direcci 6n Naci ona
del Servicio Nacional de Cbras Sanitarias que se
encuentre en servicio a la fecha de vigencia de esta | ey
y que no reuna a dicha fecha | os requisitos para
jubilar, contenplados en el articulo 12° del decreto |ey
N° 2.448, de 1978, pasara sin solucién de continui dad, a
constituir una planta adscrita a | a Subsecretaria del
M nisterio de Cbras Publicas, que no sera considerada
para | os efectos de |a dotaci 6n maxi ma de personal de
di cha Subsecretaria.

Los funcionarios en referencia conservaréan el
régi men estatutario, previsional y de renuneraci ones que
tienen en la actualidad.

Los cargos de dicha planta que queden vacantes por
cual qui er causa, quedaran suprimdos por el solo
mnisterio de la |ey.

El personal que pase a la planta a que se refiere el
inciso prinero y opte, dentro del plazo de 15 dias a
contar de la vigencia de esta ley, por retirarse del
Servicio, tendra derecho a una i ndemi zaci 6n, de cargo
fiscal, equivalente a seis neses del total de |las
remuner aci ones devengadas en el ultino nmes en que
prestaron servicios.

La i ndemi zaci 6n nenci onada en el inciso precedente
no serda inmponible ni constituira renta para ni ngin
efecto legal y sera conpatible con el desahucio que le
corresponda a esos funcionari os.

Los tramtes adm nistrativos a que dé |lugar el
térmno de | os servicios del personal y el pago de |la
i ndemni zaci 6n sefial ada, se efectuaran por internedi o de
| a Subsecretaria de Cobras Publi cas.

Las personas que integren la planta a que se refiere
el inciso prinero, seran destinadas por el Subsecretario
de Cbras Publicas a cual quier 6rgano o servicio de |la
Admi ni straci 6n del Estado, incluso a |as nunicipalidades
a peticion expresa del Al calde respectivo.

Est as desti naci ones s6l o podran efectuarse para
desenpefar funci ones propias del cargo que se ocupe y en
enpl eos de la msma jerarquia. La destinaci 6n que
i mpl i que un canbi o de residencia habitual, no podra
ordenarse sino nmediante | a aceptaci 6n del funcionario
afectado y el gasto sera de cargo del 6rgano o servicio
de destino

Articul o 9.- DEROGADO

LEY 19549
Art. 3° N 7
D. O 04.02.1998

LEY 19549
Art. 3° N 7
D. O 04.02.1998



Articulo 10.- El patrinonio de |a Superintendencia
estara fornmado por:
a) Los recursos que se | e asignen anual nente en |la
Ley de Presupuestos del Sector Publico o en otras |eyes.
b) Los bi enes nuebl es e i nmuebl es, corporales o
i ncorporales, que se le transfieran o adquiera a
cual qui er titulo.

TITULO I

Procedi mi ento y Sanci ones

Articulo 11.- Los prestadores de servicios
sanitarios que incurrieren en alguna infraccién a | as
| eyes, reglanmentos y demas nornas rel aci onadas con | os
servicios sanitarios, o en incunplimento de |as
i nstrucci ones, 6rdenes y resol uciones que dicte |la
Superi nt endenci a, podran ser objeto de |a aplicaci 6n por
ésta, sin perjuicio de |as establ eci das especificanente
en esta ley o en otros cuerpos |legales o reglanentari os,
de al gunas de las siguientes nultas a beneficio fisca
en | os siguientes casos:

a) De una a cincuenta unidades tributarias anual es,
trat andose de infracci ones que inporten deficiencias en
| a calidad, continuidad u obligatoriedad de |os
servici os, cobros indebidos, trato econém co
discrimnatorio a | os usuarios, deficiencias en |a
atenci 6n de | os recl anos de | os usuarios, dafio a | as
redes u obras general es de | os servicios, o
i ncunplimento de | a obligaci 6n de entregar infornaci6n
requerida por |a Superintendencia en conformdad a |a
| ey.

b) De cincuenta y una a ml unidades tributarias
anual es, cuando se trate de infracci ones que pongan en
peligro o afecten gravenente |a salud de |a poblacioén, o
gque afecten a |l a generalidad de | os usuarios de |os
servi ci os.

c) De una a cien unidades tributarias anual es,
cuando se trate de infracci ones coneti das por |os
prest adores de servicios sanitarios, que inporten el no
acatam ento de | as obligaciones y plazos establ eci dos
por la ley respecto de | as concesiones a que se refiere
el decreto con fuerza de ley N 382, de 1988, del
M nisterio de Cbras Publicas, asi conp de |as 6rdenes
escritas y requerimentos, debi danmente notificados, y
pl azos fijados por |a Superintendencia de Servicios
Sanitarios, en ejercicio de las atribuciones que la |ley
| e encom ende, en relaci6n con materias de su
conpet enci a.

d) De cincuenta y una a quini entas uni dades
tributarias anual es cuando se trate de infracciones
relativas a la entrega de informaci 6n falsa o
mani fi estanente erronea; y al no cunplimento de lo
di spuesto en los articulos 63°, 64°, 65°, 66°, 67° y 70°
del decreto con fuerza de ley N° 382, de 1988, de
M ni sterio de Cbras Publi cas.

e) De cincuenta y una a diez ml uni dades
tributarias anual es cuando se trate del incunplimento
del prograna de desarrollo a que se refiere el articulo
14° del decreto con fuerza de ley N 382, de 1988, de
M ni sterio de Cbras Publi cas.

f) De cincuenta y una a m| unidades tributarias
anual es cuando se trate de |la entrega o uso indebi do de

LEY 19549
Art. 3° N 8
D. O 04.02.1998



i nformaci 6n privil egi ada.

Los establ ecimientos que incurrieren en al guna LEY 19821
infraccion a las |eyes, reglanentos y denas nornas Art. 1° N 1 a)
rel aci onadas con | as descargas de residuos industriales D. O 24.08. 2002

| iquidos o en incunplimento de |las instrucciones,
ordenes y resol uciones que dicte | a Superintendenci a,
podran ser objeto de la aplicacion por ésta, sin
perjuicio de |las establ eci das especificamente en
esta ley o en otros cuerpos |legales o reglanentari os,
de al guna de | as si gui entes sanci ones:

1. Multa a beneficio fiscal en | os siguientes
casos:

a) De una a cien unidades tributarias anual es,
trat andose de | os responsabl es de descargas de residuos
i ndustrial es que no cunplan con |la normativa vigente.

b) De cincuenta y una a ml unidades tributarias
anual es, cuando se trate de infracci ones que pongan en
peligro o afecten gravenente |a salud de | a poblacién, o
gque afecten a |l a generalidad de | os usuarios de |os

servi ci os.
2. Clausura en | os siguientes casos: LEY 19821
Art. 1° N° 1 b)
a) Cuando | os establ eci mi entos generadores de D. O 24.08. 2002

residuos industriales |iquidos no cunplan |as nornmas de
em si 6n vi gent es;

b) Cuando | a descarga de sus efluentes en redes de
al cantarillado publico provoque el rebase de |as nisnas
ya sea en el lugar de |a descarga o en otro diverso

c) Cuando | a descarga de sus efluentes en redes de
alcantarillado publico dafie o interfiera el
funcionam ento de la planta de tratam ento de aguas
servi das asoci ada a di cha red;

d) Cuando | a descarga de sus efluentes en cursos o
nmasas de aguas superficiales o subterraneas afecte a | as
capt aci ones para agua pot abl e;

e) Cuando | a descarga de sus efluentes en cursos o
nmasas de aguas superficial es o subterraneas pongan en
peligro o afecten gravenente | a salud de | a poblacién o
provoquen graves perjuici os pecuniarios a actividades
econdni cas est abl eci das.

En | os casos de las letras b), c), d) y e) en que
no exi stan normas de enision exigibles a
establ ecimento, |a autoridad podra clausurar e
establ eci mi ento hasta por 30 dias. En todo caso, e
pl azo sera nenor a 30 dias, si se dictare la norma
aplicable al caso especifico.

La clausura podra afectar a la totalidad de
establecimento o a parte de sus instal aci ones. Sélo se
aplicara cuando el establecimento haya sido previanmente
nul tado por una infracci én de |la nisma natural eza, en
aquel | os casos en que el dafio no haya sido i nmnente. S
lo fue, la clausura sélo tendra |lugar cuando no exista
otro nmedi o eficaz para detener el dafio que | a descarga
provoque y uni canente mientras dure |a necesidad de



mant enerl a. Esta medi da debera aplicarse por resol ucio6n
fundada en | a que se expresara, especialnmente, |la
circunstancia de no existir otro nedio eficaz para

det ener el dafo.

Las nul tas sefial adas en este articul o podran LEY 19821
aunent arse hasta el doble del nonto maxi nb sefial ado Art. 1° N 1 ¢)
para cada caso cuando se trate de infracciones D. O 24.08. 2002

rei teradas. Podra, adenas, acunularse |la pena de multa
a la clausura contenpl ada en este articulo.

El nonto de la nulta ser& determ nado
prudenci al nente en consideraci 6n a |la cantidad de
usuari os afectados y |a gravedad de |a infraccién.

Articulo 11 A - Los funcionarios de |la entidad LEY 19821
normati va, pertenecientes o asimlados a |as plantas Art. 1° N 2
de Profesionales y Fiscalizadores, designados conp D. O 24.08. 2002

fiscalizadores de | os servicios sanitarios y de |os
est abl eci mi entos que generan residuos industriales
| i qui dos, tendran la calidad de mnistros de fe en la
verificacion de | os hechos constitutivos de infracciones
de la normativa vigente.

Los hechos establ eci dos por dichos mnistros de
fe constituiran una presunci 6n | egal

Articulo 11 B.- Con a | o nenos noventa dias de LEY 19821
anticipacion a la entrada en operaci 6n de | os si stenas Art. 1° N 3
de tratam ento, |os establ eci m entos generadores de D. O 24.08. 2002

resi duos industriales |iquidos deberan dar avi so por
escrito a | a Superintendencia de Servicios Sanitarios.

Los procesos y sistemas productivos tendréan el
caracter de confidencial. Los insunps peligrosos y |os
ef l uentes seran de conociniento publico.

El aviso a que se refiere el inciso primero
informara acerca de | os insunpbs, procesos y sistenmas
productivos, el sisterma de tratamento de |os efluentes
y sus sistemas de control, y tendra por objeto sélo que
| a Superintendencia fije, nediante resolucion, el plan
de nonitoreo e infornes peri édi cos respectivos a
fiscalizador.

Articulo 11 C - Con el objeto de validar |os LEY 19821
i nfornmes de autocontrol presentados por el Art. 1° N 3
establ ecim ento enisor, |a Superintendencia podra D. O 24.08. 2002

fiscalizar |os sistemas productivos, el sistenma de

tratam ento de |l os efluentes y sus sistemas de control
Seran de cargo del establ ecimento generador de |os

resi duos industriales |iquidos todos |os costos

i nvol ucrados en |l os informes periédi cos, incluidos |os

respectivos nuestreos y analisis de | aboratorios; estos

ual ti nos deberan ser realizados por |aboratorios

acreditados en el Sistema Nacional de Acreditacion.
Esta di sposici 6n sera, ademas, aplicable respecto

de | os establ eci mi entos que generen resi duos

i ndustriales |liquidos que reciclen sus efluentes, o |os



destinen al riego, aun cuando no se encuentren soneti dos
a un programa de nonitoreo particular, en caso de ser
denunci adas irregul ari dades en el manejo de efl uentes.

Articulo 11 D.- En ejercicio de su facultad de
verificar el cunplimento de |las nornmas de emsioén, la
Superi nt endenci a podra requerir, en casos calificados,
gue deberé expresar en |la respectiva resolucion, la
real i zaci 6n de nuestreos y analisis adicionales a | os
establ ecidos en | a resoluci é6n a que se refiere e
articulo 11 B, cuyo costo sera de cargo del generador
de residuos industriales |iquidos.

Si de la fiscalizacién, de |os infornes peri6dicos
gue debe enmitir el generador de residuos industriales
| i qui dos o de | os nuestreos y analisis adicionales
resultaren infringidas |as nornas de emsion o |la
normati va vigente, |la Superintendencia |le dara un pl azo
para que subsane |a situacio6n, sin perjuicio de |as
sanci ones que | e pueda inponer, de conformdad a |la

| ey.

Articulo 12.- Las sanciones seran aplicadas por
resol uci 6n del Superintendente.

Las nultas inpuestas por |a Superintendencia
deber an ser pagadas en |la Tesoreria General de |la
Republica, dentro del plazo de diez dias contado desde
la fecha de la notificacion de |a resol uci 6n
respectiva.

Articulo 13.- El afectado podra reclamar de |a
aplicaci6n de la sancio6n o de su nonto, ante el juez de
letras en lo civil que corresponda, dentro del plazo de
di ez dias contado desde |a fecha de su notificaci6n.

La notificaci 6n de | a reclanaci 6n interpuesta
suspenderd la aplicaci 6n de | a sancio6n, sin perjuicio de
gue, en el caso de las nmultas, |os reajustes e intereses
a que se refiere el articulo 16 se devenguen desde el
undéci mo dia de notificada | a resol uci 6n de
Superi ntendente que aplico |a sanci én.

La recl anaci 6n se sonetera a | as nornmas de
procedi niento sumari o.

Las sentencias de prinera o de segunda i nstancia que
no den lugar a | a reclanmaci 6n, condenaran necesari anente
en costas al reclamante.

El pago de las nultas mas | os reajustes e intereses
a que se refiere el articulo 16, debera efectuarse
dentro del quinto dia de ejecutoriado el fallo.

Articulo 14.- Si la nulta no fuere pagada y se
hubi ere hecho exi gi bl e por haber transcurrido el plazo
para reclamar de ella, o existiere sentencia
ej ecutori ada rechazando el reclano, |a Superintendencia
podra demandar ejecutivanmente al infractor ante el
juzgado de letras de turno en lo civil de Santiago,
aconpafiando copia de |a resol uci én que aplico |la
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sanci 6n, la que tendra por si sola nérito ejecutivo, o
de la sentencia firne, en su caso. Lo anterior es sin
perjuicio de |l o dispuesto en el articulo 233 del Codi go
de Procedimento Cvil

En este juicio, el demandado no podré& oponer otras
excepciones que |a de prescripcion, la de no enpecerle
el tituloy la de pago. En este ultinp caso, debera ser
si enpre condenado en costas, a nenos que probare haber
entregado oportunanente a | a Superintendencia de
Servicios Sanitarios | os conprobantes de pago de |a
mul t a.

Articulo 15.- La Superintendencia no podré& aplicar
multa a un infractor, luego de transcurridos cuatro afios
de I a fecha en que se hubiere conetido |a infraccién.

La acci 6n de cobro de una nulta prescribira en el
pl azo de dos afios, contado desde que se hizo exigible
confornme a |l o establecido en los articulos 13 y 14.

Articulo 16.- El retardo en el pago de toda nmulta
gue aplique |la Superintendencia, en conformdad a |la
| ey, devengara los intereses y reajustes establecidos en
el articulo 53 del Cddigo Tributario.

Si la nulta no fuere procedente y, no obstante,
hubi ere hubi ere sido enterada en arcas fiscales, |a
Superi ntendencia o el juzgado respectivo, segln
corresponda, debera ordenar se devuel va debi danmente
reajustada en la forma que sefialan | os articulos 57 y 58
del Cbdigo Tributario.

Articulo 17.- El afectado por |a caducidad de |la
concesi 6n a que se refiere el CAPITULOII1Il, del TITULO
Il del decreto con fuerza de ley N° 382, de 1988, del
M nisterio de Cbras Publicas, podra reclamar de ella
ante el juez de letras en lo civil que corresponda
dentro del plazo de diez dias, contado desde |a fecha de
noti ficaci 6n, por |a Superintendencia, del decreto
suprenp que | a decl ara.

La recl amaci 6n se sonetera a | as nornas del
procedi m ento sunmari o y su interposicion no suspendera
| a caduci dad decretada, salvo que el juez de |a causa
resuel va en contrario

Articulo 18.- Los plazos adnministrativos de dias que
establ ece esta | ey se entenderan de dias habil es.

Las notificaciones que practique |a Superintendenci a
se haran por carta certificada y |os plazos a que ellas
se refieran enpezaran a correr tres dias después de
reci bida por la Enpresa de Correos de Chile.

Articulo 19.- La Superintendenci a adoptara |as
nedi das necesarias para garantizar |a seguridad del
publico y resguardar | os derechos de | os usuarios de
servicios sanitarios, pudiendo requerir el auxilio de la
fuerza publica para el cunplinmento de sus resol uciones.
La prerrogativa de requerir el auxilio de |la fuerza
publica, conb | a de adoptar |as nmedi das para garanti zar
| a seguridad de | a poblacion, |a podra ejercer tanbién
para obtener el integro cunplimento de |as 6rdenes,
resol uci ones e instrucciones que dicte en el ejercicio
de la facultad de control de |os residuos |iquidos.
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TITULO |V

Di sposi ci ones vari as

Articulo 19 bis.- Los directores, gerentes,
funci onari os, enpl eados o auditores externos de una
entidad sonetida a |la fiscalizacién de |la
Superintendencia que alteren o desfiguren antecedentes o
dat os, correspondencia u otro docunmento cual quiera o que
ocul ten o destruyan estos el enentos, con el fin de
dificultar, desviar o eludir |la fiscalizacion que
corresponda ejercer a |la Superintendencia de acuerdo con
la |l ey, seran castigados con |a pena de nulta de 100 a
1. 000 uni dades tributarias mensual es. Tanbi én sufrirén
cono pena accesoria |la de inhabilitaci 6n por cinco afios
para desenpefiar cargos de director, adm nistrador
gerente o auditor externo de una soci edad anoéni ma

Si no se paga la nulta el condenado sufriréa por

via de sustitucion y apremi o, un dia de prisioén por cada
di ez uni dades tributarias nensuales de nulta, no
pudi endo exceder la prisién de 60 dias.

TITULO |V { ARTS. 20- TRANS}

Di sposi ci ones vari as

Articul o 20.- La Superintendencia de Servicios
Sanitarios serd |la sucesora | egal del Servicio Nacional
de Gbras Sanitarias, en | o que corresponde a |as
funci ones normativa y de control de |os servicios
sanitarios y de |os residuos |iquidos industriales, que
| e encomi endan | as |eyes

Las referencias al Servicio Nacional de Cbras
Sanitarias, a su Direccié6n Nacional o a su Director
Naci onal, contenidas en |la |egislacién vigente, se
ent enderan hechas a | a Superintendenci a de Servicios
Sanitarios o al Superintendente, en su caso.
NOTA: 1

Ver articulo 33 de la Ley N° 18.959, publicada en
el "Diario icial" de 24 de febrero de 1990.

Articulo 21.- Transfiérense a | a Superintendenci a de
Servicios Sanitarios, o al Fisco en su caso, por el solo
mnisterio de la ley, |os bienes nuebles e inmuebl es que
se encuentran en uso y goce por parte de |la Direcciodn
Naci onal del Servicio Nacional de Obras Sanitarias, de
| os que el Fisco es duefio y que actual nente estan
destinados al referido servicio o que sean de propi edad
del mismp, todo ello segin se determ ne conforne a | as
necesi dades de funci onam ento de di cha Superi ntendenci a,
por decreto suprenp del Mnisterio de Qoras Publicas, el
gue, adends, deberd ser suscrito por el Mnistro de
Haci enda. Dentro de |l os 180 dias siguientes a la
aplicaci 6n de esta ley, |a Superintendencia enviara a
M ni steri o de Bi enes Nacionales, un inventario de | os
bi enes nuebl es e i nnmuebl es que, en razoén de esta
di sposici 6n, |le son transferidos.

El Conservador de Bienes Raices y el Servicio de
Regi stro Civil e ldentificacién practicaréan |as
i nscripci ones que procedan, en favor de la
Superi ntendencia, con |la sola presentaci 6n de copi a

LEY 19549
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autori zada del decreto de traspaso, inscripciones que
estaran exentas de todo i npuesto o derecho.

Articulo 22.- FacUltase al Presidente de |la
Republica para que, en el plazo de 30 dias a contar de
| a publicacion de esta |ley, nediante decreto supreno
expedi do por el Mnisterio de Qoras Publicas, suscrito
ademas por el Mnistro de Hacienda, asigne a la
Di recci 6n de Pl aneanmi ento de | a Direcci6n General de
Goras Pablicas, |las siguientes funciones y atribuciones:
funci ones y atri buci ones:

a) Control y admnistraci 6n de | os conveni os de
créditos externos contratados para obras ejecutadas por
el Servicio Nacional de Cbras Sanitarias y, en general,
t odas aquel l as funci ones que | e conpeten al organi snp
ej ecutor definido en tales conveni os.

b) Qtorgar a | as soci edades andni mas sucesoras de
| as Direcciones Regional es del Servicio Naci onal de
Cbras Sanitarias, |los recursos de | os créditos
contrat ados con el Banco |Interanericano de Desarroll o,
en actual ejecucion, para Ilevar a cabo | os progranmas de
i nversi 6n contractual mente asum dos por el Servicio
Naci onal de Gbras Sanitarias y de confornmidad a | o
di spuesto en el articulo 1° transitorio de la ley N°
18. 885.

c) Disponer |los actos adm nistrativos para e
servicio de |a deuda publica atingente al Servicio
Naci onal de bras Sanitari as.

Di cho decreto asignara el personal necesario para
cunplir tales funciones, el que sera destinado al efecto
de entre el personal de |a dotaci 6n naxi ma establ eci da
para el Mnisterio de Cbras Publicas, incluido el
personal a que se refiere el articulo 8°.

Articulo 23.- Las soci edades anéni mas que se
constituyan en virtud de | o dispuesto en la ley N
18. 885 deberan asunmir | as obligaci ones operativas
contraidas por el Servicio Nacional de Cbras Sanitarias
en | os conveni os con organi snbs internaci onal es de
crédito, que correspondan al territorio de su respectiva
jurisdicién. Asimsnpo, |la Enpresa Metropolitana de Cbras
Sanitarias S.A y la Enpresa de Cbras Sanitarias de
Val parai so S. A. deberan asumr dichas obligaciones en |lo
referente a | os sistemas de agua potable rural que hayan
sido financiados con recursos del Banco |Interanericano
de Desarrollo.

Articulo 24.- Modificase el decreto con fuerza de
ley N° 70, de 1988, del Mnisterio de Gbras Publicas, en
la forma que se indica

a) Sustituyense, en el inciso prinmero del articulo
2° las palabras "el Mnisterio de Economia, Fomento y
Reconstrucci 6n" y "el Mnisterio", por "la
Superi ntendencia de Servicios Sanitarios" y "la
Superi nt endenci a", respectivanente.

b) Sustituyense en los articulos 3, 5, 8, 9, 11, 12,
13, 15, 21, 1° transitorio, 3° transitorioy 7°
transitorio, el vocablo "M nisterio" por |as pal abras
"Superintendenci a de Servicios Sanitarios".

c) Intercéalase |a expresion "por esta
Superi ntendenci a", a continuaci 6n de | a pal abra

LEY 18959
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"det erm nados" en el inciso prinero del articulo 21°.

d) Sustituyese el inciso segundo del articulo 17°
por el siguiente:

"Las opci ones de reenbol so y sus condi ci ones seran
of reci das por el prestador al interesado y éste podra
optar entre ellas. El prestador sienpre debera ofrecer
bonos o0, en su caso, acciones de |a propia enpresa y
cual qui er otro mecani snb o i nstrunento que acuerden | as
partes que signifique un reenbolso real."

Articulo 25.- Derdgase el decreto ley N° 2.050, de
1977 y los decretos con fuerza de ley N° 1.810, de 1978
y N° 22, de 1988, del Mnisterio de Goras Publicas.

No obstante | a derogaci 6n del decreto ley N 2.050
precedent enent e sefial ada, el Servicio Nacional de Coras
Sanitarias subsistira para | os efectos previstos en el
articulo 5° de la ley N 18.885.

Articulo 26.- Introdacense |as siguientes
nodi fi caci ones al decreto con fuerza de ley N° 382, de
1988, del Mnisterio de Obras Publicas:

a) Agrégase el siguiente articulo 9 bis):

"Articulo 9 bis).- Las concesi ones para establ ecer
construir y explotar servicios publicos destinados a
producir agua potable, distribuir agua potable,
recol ectar aguas servidas y di sponer aguas servidas,
otorgan derecho a usar, a titulo gratuito, bienes
naci onal es de uso publico para instalar infraestructura
sanitaria, en |las condiciones dispuestas por |as
respectivas nunici pal i dades cuando estas i nstal aci ones
pudi eran efectar el nornmal uso del bien nacional de uso
publi co.

En caso que | a conexi 6n de una instal aci 6n
domiciliaria de alcantarillado a una red de recol ecci 6n
para permitir el desagie gravitacional, obligue a
atravesar el predio de otro propietario, se constituira
una servidunbre |l egal de alcantarillado domiciliario.

El largo y ancho de |la faja de terreno sujeta a
servi dunbre, correspondera a la factibilidad técnica del
proyecto de conexi 6n otorgada por el prestador,
obl i gandose el interesado a i ndemmizar |os perjuicios.",

b) Agréganse | os siguientes articul os:

"Articul o 60.- Tratéandose de |a producci 6n o
di stribuci 6n de agua potable o de |a recol ecci 6n,
tratam ento o di sposici 6n de aguas servidas o demas
prestaci ones rel aci onadas, interprétase el térm no
heredad, a que se refiere el articulo 77° del Cddigo de
Aguas, en el sentido de conprender toda clase de
i nnuebl es, sean éstos urbanos o rurales.

Articulo 61.- Para | os efectos de |o dispuesto en e
Titulo V del Cddigo de Aguas, entiéndese que | os
prestadores de servicios sanitarios abandonan | as aguas
servidas cuando éstas se evacuan en |l as redes o
i nstal aci ones de otro prestador o si se confunden con
| as aguas de cauce natural o artificial, salvo que
exi sta derecho para conducir di chas aguas por tales
cauces, redes o instal aci ones.".

Titulo V LEY 19549

De | a i nfornmaci 6n Art. 3° N 13



Articulo 27.- El Superintendente podra requerir a
| as personas sonetidas a su fiscalizacién y a | as
rel aci onadas que manti enen transacci ones con aquel | as,

I a informaci 6n que fuere necesaria para el ejercicio de
sus funciones. Respecto de | as enpresas rel aci onadas,
s6l o podra solicitar la informacion referida a | as
transacci ones que hayan realizado con | a enpresa
sanitaria.

El incunplinmento de |a disposicion, seréa
sanci onado con la nulta establ ecida en el inciso
prinero, letra a), del articulo 11 de esta |ey.

Las personas requeridas por |a Superintendencia en
uso de | a facultad sefial ada precedentenente, so6l o podran
exceptuarse de entregar la informaci 6n solicitada
i nvocando una norma | egal vigente sobre secreto.

Articulo 28.- Previa autorizaci 6n del juez de turno
en lo civil conpetente, el Superintendente podra citar a
declarar a | os representantes, directores,
admi ni stradores, asesores y dependi entes de |as
enti dades fiscalizadas, respecto de al gin hecho cuyo
conoci m ento estine necesario para el cunplimento de
sus funciones. No estaréan obligadas a concurrir a
decl arar |as personas indicadas en el articulo 361 de
Codi go de Procedimento Civil, alas cuales la
Superi nt endenci a debera pedir decl araci 6n por escrito.

El Superintendente podra requerir de la justicia
ordinaria, en contra de |as personas que habi endo sido
ci tadas baj o apercibimento, no concurran sin causa
justificada a declarar, la aplicaci 6n del procedimento
de aprem o contenplado en los articulos 93 y 94 de
Codi go Tributario.

Articulo 29.- La Superintendencia debera di sponer
de toda la informaci 6n utilizada para la fijacion
tarifaria, en particular |las bases de |os estudios, |os
estudi os presentados por |as prestadoras, |os estudios y
analisis de | a Superintendencia, los infornes de |os
expertos, |os planes de desarroll o actualizados, |os
avances de obra y toda otra informaci 6n de interés para
| os urbani zadores y usuari os del servicio sanitario,
dando | as facilidades necesarias para su conocimento y
para su reproducci 6n, con cargo al interesado. |gua
obligaci 6n regira para |l os infornes periédi cos a que
alude la letra j) del articulo 4°.

Articulo 30.- La Superintendencia tendra |la
obl i gaci 6n de nmantener actualizada una base de datos
técni cos de cada sistemm sanitario establ ecido bajo
concesi 6n, que incluya | os paranetros basi cos necesari os
para estimar | os costos de cada sistenm, reales y
opti m zados.
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Titulo W
De | os Recursos

Articulo 31.- El plazo para |la interposicion de
recurso de reposicion establecido en el articulo 9° de
la ley N° 18.575 sera de cinco dias habiles contado
desde |l a notificacion de |a resolucion reclamada y | a
Superi nt endenci a di spondra de otros di ez dias habiles
para resol ver.

La interposici 6n de este recurso suspendera e
pl azo para reclamar de ilegalidad cuando se trate de | as
materi as por las cual es procede dicho recurso

Articulo 32.- Las personas o enti dades que estinen
gue | as resol uci ones u onisiones de |a Superintendenci a
no se ajustan a la ley, reglanentos o normas que le
conpete aplicar y que ello | es cause perjuicio, podran
recl amar de dichos actos ante |la Corte de Apel aci ones de
Sant i ago.

La recl anaci 6n debera i nterponerse dentro del plazo
de qui nce dias habiles contado desde | a notificaci 6n de
acto recl amado.

La Corte de Apel aci ones dara trasl ado de ella por
seis dias habiles a | a Superintendencia, notificandole
esta resol uci 6n por oficio.

Cuando se pueda afectar la calidad o | a continui dad
del servicio la interposicién del recurso no suspendera
| os efectos del acto reclamado ni podra la Corte
decretar nedi da al guna con ese objeto mentras se
encuentre pendiente |a reclanmaci 6n.

Evacuado el traslado por |a Superintendencia, o
acusada |l a rebeldia, el tribunal ordenara traer |os
autos en relaci 6n y di spondra agregar
extraordi nari amente la causa a la tabla del dia
subsi guiente, previo sorteo. La Corte dictara sentencia
dentro del térm no de quince dias. Contra dicha
resol uci 6n no procederda recurso al guno

Articulo transitorio.- Para |los efectos de la
preparaci 6n y ejecuci 6n del prinmer concurso que deba
reali zarse para el ingreso a | os cargos de carrera, en
calidad de titular, en |l a Superintendencia de Servicios
Sanitarios, el Superintendente ejercera |as funciones
gue corresponden al comté de sel ecci 6n sefial ado en el
articulo 18 de la ley N 18.834.

JOSE T. MERI NO CASTRO, Al nmirante, Conmandante en Jefe
de la Armada, Menbro de | a Junta de Gobi erno.- FERNANDO
MATTHEI AUBEL, General del Aire, Comandante en Jefe de
| a Fuerza Aérea, Menbro de | a Junta de Gobi erno. -
RODOLFO STANGE CELCKERS, CGeneral Director, Cenera
Director de Carabineros, Menbro de |a Junta de
CGobi erno. - SANTI AGO SI NCLAI R OYANEDER, Teni ente Genera
de Ejército, Menbro de |a Junta de Gobi erno.

Por cuanto he tenido a bien aprobar |a precedente
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ley la sanciono y la firmo en sefial de promul gaci 6n.
Ll évese a efecto conp ley de | a Republica.

Registrese en |l a Contraloria General de |la
Republica, publiquese en el Diario Cficial e insértese
en la recopilacién OGicial de dicha Contraloria.

Santi ago, 8 de enero de 1989.- AUGUSTO PI NOCHET
UGARTE, Capitan General, Presidente de |a Republica.-
Martin Costabal Llona, Mnistro de Haci enda.- Pedro
Larrondo Jara, Contraal mrante, Mnistro de Econoni a,
Foment o y Reconstrucci én. - Hernan Abad C d, Brigadier
CGeneral, Mnistro de Obhras Publicas.

Lo que transcribo a US. para su conoci m ento. -
Sal uda atentanente a US.- Norman Bull de |a Jara,
Subsecretari o de Econonia, Fonento y Reconstrucci 6n.



