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RESUMEN EJECUTIVO

La mayoria de los agentes involucrados al area inmobiliaria manifestaron
mediante una consulta efectuada a los socios de la Camara Chilena de la Construccion, su
percepcion en orden a la existencia de trabas burocraticas en el otorgamiento de permisos
y ofros requerimientos reglamentarios para el desarrollo e implementacion de proyectos
inmobiliarios. La aprobacién del anteproyecto, la obtencién del permiso de construccién
y la aprobacidn del estudio de impacto vial, constituyen un claro ejemplo de la necesidad
que requiere la optimizacién de algunos tramites en el proceso.

En consideracién a lo anterior, encontrar las causas que expliquen y resuelvan
estos atrasos, constituye un aporte significativo para lograr una mayor eficiencia en el
sector, lo cual redundaria positivamente en favor de las empresas involucradas al area de
la construccién como asimismo para los adquirentes de bienes inmobiliarios y los propios
organismos involucrados, encargados de otorgar las autorizaciones respectivas. Es por
ello que el Centro de Investigacién Aplicada para el Desarrollo de la Empresa, CIADE, a
través de este estudio, ha tomado la iniciativa de intentar dimensionar el impacto que ello
genera en el sector y sus consecuencias, a fin de mejorar su desempefio productivo.

La realizacidn de esta investigacion, se sustenta principalmente en la necesidad de
crear conciencia en las organizaciones publicas y privadas respecto de los efectos
adversos que generan las ineficiencias en el desarrollo de la industria, especificamente en
la tramitaciéon prolongada de ciertos documentos y permisos para la realizacion de
proyectos inmobiliarios, para que de esta manera se logre incentivar instancias que
apunten a agilizar los distintos procescs involucrados y asi impulsar el bienestar de la
comunidad, de las instituciones y del pais en general.

Son diversas las causas que se han atribuido al origen del problema, entre las
cuales resaltan la falta de aplicacion de criterios objetivos, conocidos y aceptados por
todos; falta de motivacion del personal de las Direcciones de Obras Municipales y otros
organismos encargados de encargar otras autorizaciones relevantes; falta de capacitacion
de los mismos; falta de una dotacion adecuada de personal; falta de control en la gestién
en cargos claves; falta de tecnologia adecuada y otros aspectos relevantes.

En términos de resultados se ha estimado que sélo en la Regién Metropolitana, la
comunidad pierde US$27,96 millones de délares anuales por concepto de atrasos en la
aprobacion y obtencién de permisos, equivalentes a $16.720 millones tomando como
base la inversién inmobiliaria de 1999, Si se considera que el costo de una vivienda social
alcanza a las 350 UF, se puede sefialar que anualmente mas de tres mil familias podrian
disponer de un hogar para vivir. Si se asume, de acuerdo a cifras oficiales, que la
inversi6n total en la R.M. representa el 45,46% del total pais y que el comportamiento de
las comunas regionales es similar al del Gran Santiago, se podria sefialar que el costo pais
alcanzaria a US$61,5 millones, correspondientes a mas de 6.500 viviendas sociales
aproximadamente. Esta cifra proyectada a perpetuidad, puede representar como costo
para el pais, mas de US$400 millones en valor presente.

CIADE/ ANALISIS DE LOS COSTOS ASOCIADOS A INEFICIENCIAS DE TERCEROS EN EL SECTOR INMOBILIARIO 6
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En otras palabras en condiciones normales, y sin considerar el tiempo que las
empresas requieren para el desarrollo de sus actividades, durante el periodo de un afio,
solamente en la Region Metropolitana se debiera incurrir en un costo financiero
correspondiente a US$58,71 millones, sin embargo, en la practica alcanza a US$86,67,
por lo que se puede sefialar que las empresas deben asumir un mayor costo financiero de
47,62% por sobre lo normal, que corresponden a los US$27,96 millones sefialados
anteriormente. Si por ofra parte se considera que la inversién en el sector en un afio
normal alcanza a UF 53.285.471, es decir US$1.409 millones de délares, se puede sefialar
que habria que agregar al presupuesto del proyecto un 1,98% del valor total de la
inversién, ademas del costo financiero que implica la trayectoria normal.

Al realizar este mismo andlisis para el afio 2000, se puede observar que el costo
financiero por ineficiencias corresponde a US$26.9 millones. Si bien es levemente
inferior a 1999 (3,66%), ello no obedece a una optimizacién de los procesos, sino que se
atribuye a la menor inversion que experimentd el sector durante ese afio.

El retraso que experimentan las empresas desincentivan el desarrollo de nuevos
proyectos, pues atenta contra la rentabilidad del negocio. Este efecto trae consigo una
serie de otros impactos adversos para la sociedad, ya que en la medida que este sector
enfrente trabas innecesarias, esta impidiendo el desarrollo del pais en términos de
generacion de empleo directo e indirecto, disposicion de infraestructura de nuevos
servicios, mejoramiento del entorno, mayores indices de calidad de vida, etcétera.

Analizando el problema del punto de vista microeconémico, el retraso en la
ejecucion de los proyectos también lleva consigo un riesgo de demanda, en el sentido de
que durante ese mayor tiempo que requieren las instituciones relacionadas, podrian
cambiar algunas condiciones del mercado en cuanto a oferta, tasas de interés,
preferencias de los consumidores, expectativas politicas, econdémicas, u otras variables
que pudieran derivar en un cambio en las conductas de compra del consumidor
interesado. Cabe sefialar que este riesgo puede jugar a favor o en contra del proyecto,
pues por ejemplo podria experimentarse una reduccién de tasas que impulsen la demanda
0 viceversa.

Del punto de vista de las municipalidades existe un autoperjuicio importante, el
cual puede analizarse bajo dos perspectivas. La primera, y la més importante, se refiere a
las trabas que se imponen para promover el desarrollo de la comuna respectiva. La
segunda dice relacién con los ingresos que la municipalidad deja de percibir por concepto
de contribuciones por la construccion de nuevas obras o por la mayor plusvalia que se
logra en otras propiedades. En efecto, la Ley de Rentas Municipales establece en el
articulo 37, que el 40% de lo recaudado por concepto de ingresos por impuesto territorial,
va en directo beneficio del municipio correspondiente, y el 60% restante, va a un fondo
comin que sera distribuido entre las diversas comunas, de acuerdo a ciertos criterios
preestablecidos.

CIADE/ ANALISIS DE LOS COSTOS ASOCIADOS A INEFICIENCIAS DE TERCEROS EN EL SECTOR INMOBILIARIO 7
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Por otra parte, aunque no es muy relevante, otro de los costos en que incurre un
municipio por el hecho de retrasarse en sus procedimientos internos, dice relacién con el
costo financiero incurrido por el retraso de los ingresos municipales asociados al
otorgamiento de permisos de construccion. Actualmente, las municipalidades perciben
por este concepto €l 1,5% del presupuesto de la infraestructura del proyecto una vez que
éstas hayan aprobado el permiso de construccién o el 2% del avaliio fiscal del terreno en
el caso de loteos.

Como consecuencia de los elementos adversos sefialados, resulta importante
tomar conciencia de los perjuicios que estos retrasos causan a las empresas, a los
usuarios, a los organismos involucrados y a la sociedad en general. Es por ello que debe
trabajarse en el desarrollo de un cambio de enfoque de trabajo, especialmente en aquellos
organismos que intervienen directamente en el proceso. S6lo de esta manera podria ser
posible optimizar y mejorar los procedimientos necesarios, y poder beneficiar
directamente a los consumidores finales a través de una transferencia de eficiencia
reflejada en menores precios.

Para lograr lo anterior, se sugieren una serie de medidas que apuntan a esa
direccién, entre las cuales podemos destacar la implementacién de criterios
estandarizados acerca de la aplicacién de la normativa aplicable, ya que actualmente cada
municipio adopta los propios, los cuales muchas veces pueden diferir de las experiencias
que las mismas empresas constructoras han tenido con otras municipalidades, lo que
implica desconocer a priori, las condiciones, criterios y aspectos por los cuales serin
evaluadas sus solicitudes. Por este motivo, se propone elaborar y disefiar un

- procedimiento -homogéneo complementado con un proceso de capacitacion. Ello
permitiria en alguna manera que los distintos agentes que participan, puedan atenerse a
situaciones previsibles y planificables.

Respecto de aquellas instituciones unicas en el otorgamiento de ciertos permisos y

documentos como es el caso de los estudios de impacto vial y ambiental, debieran

estipularse plazos sujetos a castigos en el evento que la instituciéon correspondiente no
cumpla con el plazo legal estipulado por Ley, pues hoy en dia no existe perjuicio o
sancion a la institucion en el evento que ello ocurra.

En otro orden de cosas se sugiere la implementacién de infraestructura adecuada y
un sistema de tecnologia administrativa acorde con los requerimientos municipales de
manera que éstas puedan cumplir con su gestion y responsabilidades en forma eficiente.
Finalmente se recomienda aumentar las dotaciones de personal segin sean las
necesidades particulares de la municipalidad correspondiente, en respuesta a la presencia
de una mayor demanda, Sin embargo, mas importante atin es la necesidad de generar las
instancias necesarias que permitan crear un mejor ambiente de trabajo mediante
mecanismos de motivacion.

CIADE/ ANALISIS DE LOS COSTOS ASOCIADOS A INEFICIENCIAS DE TERCEROS EN EL SECTOR INMOBILIARIO 8
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INTRODUCCION

1.1 DEFINICION DEL PROBLEMA

Una de las variables por las cuales se puede medir el rendimiento, desarrollo y
crecimiento de un sector en particular, dice relacién con el aumento en la capacidad
instalada y en el consumo de un bien especifico. El sector de la construccién no esti
ajeno a ello. Si bien existen factores internos y externos que durante los ultimos afios han
incidido en su bajo rendimiento, como por ejemplo la inestabilidad econémica nacional e
internacional, alza en los tipos de interés, divisa altamente fluctuante, altos niveles de
desempleo, etcétera, también existen otros factores que también han incidido en forma
adversa al desarrollo de este sector. Actualmente se ha detectado, en la mayoria de los
agentes involucrados al area inmobiliaria, que existen trabas adicionales al desarrollo de
la industria motivadas por ineficiencias en el otorgamiento de permisos y documentos
para la implementacién y desarrollo de un proyecto inmobiliario. Es evidente que cada
proyecto tiene sus caracteristicas particulares, sin embargo, la evidencia empirica ha
demostrado, como denominador comiin, este tipo de obstaculos.

Si bien el objetivo de la autoridad al implantar estos framites, es resguardar la
buena realizaciéon de tales proyectos en beneficio de la propia comunidad, se ha
evidenciado que el tiempo que los distintos organismos, ministerios y otros, asignan para
su otorgamiento resulta excesivo, sin que ello signifique mejoras en resultados en
términos de eficacia y eficiencia. Mas aitin, no existe un criterio Yinico, ni tampoco un
criterio de optimizacion de procesos en el sentido de que las municipalidades y otros
organismos piiblicos, teniendo la facultad de establecer una secuencia ldgica y eficiente
en la tramitacién de permisos, terminan imponiendo plazos y secuencias, sin causa
justificada, que dificultan el desarrollo de la industria inmobiliaria y el bienestar social.

La prolongacion de este proceso, no s6lo genera mayores costos financieros a la
inversién, que incluso podrian llegar a que la empresa inmobiliaria desista de efectuar el
proyecto, sino que ademas, eventualmente podrian cambiar las condiciones del mercado
durante el transcurso que dure dicho proceso, como por ejemplo cambio en las
condiciones econdmicas, politicas sociales, gustos y preferencias del consumidor,
etcétera que también podrian terminar por desincentivar la inversién en el proyecto.
Todo ello genera un sin nmimero de consecuencias adicionales adversas como es el
desarrollo comunal, generacidn de empleo, trabas al crecimiento nacional, etcétera.

Es por ello que el presente estudio no sélo centrara su atencién en determinar
cuantitativamente, el costo financiero adicional que genera la ineficiencia implicita en los
trimites municipales y de los otros organismos involucrados, tanto para las empresas
inmobiliarias, como para las municipalidades sino que ademas se analizaran las’
consecuencias que ello genera para sociedad en general. Es importante sefialar que debe
entenderse por costo financiero al costo incremental o diferencial entre un sistema
razonable (modelo) y el sistema observado, producto de las ineficiencias observadas.

CIADE/ ANALISIS DE LOS COSTOS ASOCIADOS A INEFICIENCIAS DE TERCEROS EN EL SECTOR INMOBILIARIO 10
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Son diversas las hipétesis que se han planteado como causas que originan esta
situacion, las cuales van desde una estructura organizativa con procedimientos pocos
estandarizados, falta de criterios homogéneos al momento de efectuar una determinada
evaluacién, existencia de personal con bajos niveles de capacitacion y tecnologias poco
adecuadas a los procesos requeridos. Sin embargo, la hipétesis basica se fundamenta en
la esencia del sistema estatal, ya que tal como esta estructurado, no existen las instancias
que impulsen el desarrollo profesional del personal, lo que implica una carencia de
incentivos adecuados para operar bajo un enfoque empresarial y competitivo. La filosofia
organizacional privada difiere de la estatal, generando como consecuencia un estilo de
administracién y gestién de las cmprcsas privadas sustancialmente distinta de los
organismos piblicos.

1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

De acuerdo a lo anterior, el objetivo general del estudio es determinar el costo
financiero de la burocracia con el objeto de dimensionar el impacto que ello genera en el
sector, para que de esta manera se pueda crear conciencia del problema y proponer las
instancias que apunten a su mejoramiento y por ende generar mayor dinamismo al sector.
Este estudio de alguna manera proporcionard las sefiales correspondientes como para
incluir cuantitativamente, el costo financiero que causa este tipo de situaciones.

Dentro de los objetivos especificos de la investigacién se encuentra establecer las
causas que originan dicho efecto a fin de validar las hipdtesis sefialadas anteriormente y
enunciar posibles propuestas de accion. Construir una Carta Gantt modelo de acuerdo a
distintos tipos de proyectos, determinando la ruta critica para posteriormente establecer
los costos financieros asociados. Se aplicard dicha herramienta a un proyecto de
construccion representativo a fin de dimensionar el impacto de estos. Conjuntamente se
establecera un ranking de las entidades més burocraticas analizando el “autoperjuicio”
que ellas se producen a si mismas. Finalmente se presentara un andlisis de sensibilidad
respecto del costo financiero diferencial considerando distintos escenarios de tasas de
interés y niveles de inversion con el proposito de dimensionar el impacto que esto genera
bajo un contexto diferente. :

1.3 FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION

La realizacién de esta investigacién, se sustenta en la necesidad de crear
conciencia en las organizaciones publicas y privadas respecto de los efectos adversos que
generan las ineficiencias en el desarrollo de la industria, especificamente en la
tramitacién prolongada de ciertos documentos y permisos para la realizacién de
proyectos inmobiliarios, para que de esta manera se logre incentivar la puesta en marcha
de instancias que apunten a agilizar los distintos procesos involucrados, para que como
consecuencia de ello, se mejore la eficiencia y productividad del capital, lo que redundara
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en menores costos de inversién que podrian traspasarse en forma inmediata a los usuarios
finales.

Los principales afectados de la situacién descrita anteriormente son los usuarios
finales, ya que el mayor costo financiero que deben asumir las empresas inmobiliarias por
el atraso en sus proyectos debe estar incluido en el precio de venta final por lo que los
aumentos de eficiencia van directamente en beneficio de la comunidad. Para eliminar este
efecto o al menos mitigar su impacto, se pretende cuantificar dicho costo adicional y
proponer algunas medidas correctivas. En el peor de los casos, es decir, sin crear los
cambios esperados, al menos se podran incorporar dentro de la evaluacién del proyecto,
un indice o porcentaje asociado al costo por ineficiencia de terceros.

El excesivo tiempo asociado al gran mimero de tramites que involucra la gestion
inmobiliaria y el alto costo de oportunidad que ello implica, constituye una fuente de
cultivo para corrupcién, situacién que no es sana para el desarrollo del pais y las
personas.

14 METODOLOGIA PARA LA OBTENCION DE LA INFORMACION

Bésicamente son tres los parametros principales que permitira cuantificar el costo
financiero por ineficiencia de terceros. El primero de ellos se refiera a la diferencia entre
el tiempo real utilizado en la obtencion de permisos y el tiempo adecuado para ello. El
segundo elemento se refiere a la inversién inmobiliaria realizada durante un periodo
determinado y por tltimo, el costo de oportunidad asociado a ia inversion del sector. Para
ello se utilizara informacion de caracter primaria de las empresas, obtenida a partir de la
encuesta, e informacién secundaria como registros municipales y estadisticas de
inversion.

Para determinar el tiempo diferencial entre lo real y lo adecuado, preliminarmente
se establecieron los distintos procesos que deben desarrollarse para llevar a cabo un
proyecto inmobiliario con sus respectivos plazos legales. Aquellos tramites que no
cuentan con periodos legales, se les asignd un periodo adecuado estimado por la propia
Ciamara Chilena de la Construccién. Con esta informacion se procedié a elaborar las
Cartas Gantt para cada tipo de proyecto. Con el proposito de cotejar este resultado con lo
que realmente se evidencia en la industria, se aplicé una encuesta’ estructurada directa a
500 socios de Santiago de la Cimara, que representa el 62,5% del total de socios de la
misma regioén y el 25% del total pais inscritos en la Camara. El disefio de esta encuesta
fue realizado conjuntamente con el Sub-Comité de Municipalidades, organismo
dependiente del Comité de Vivienda e Inversiones Inmobiliarias del sector Privado de la
Camara Chilena de la Construccion.

' Ver AnexoN [
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Respecto a la determinacién del costo de capital, se utilizd el modelo de
valorizacion de activos CAPM que mide Ia rentabilidad esperada de un activo en funcién
de la tasa libre de riesgo mas un premio ajustado por el riesgo sistematico del sector en
particular.
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CAPITULO 11

CoSTO FINANCIERO DE LA
BUROCRACIA '
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Co0STO FINANCIERO DE LA BUROCRACIA
2.1 METODOLOGIA DE CALCULO

Para determinar el costo financiero que asumen las empresas inmobiliarias por las
demoras e ineficiencias en que distintas instituciones incurren, se ha establecido un
camino critico sobre la base de una Carta Gantt, cuya duracién en tiempo file comparada
con los dias promedio que distintas empresas han experimentado en el desarrollo de
distintos tramites en diferentes proyectos. Esa diferencia constituyé la base de calculo de
las -ineficiencias incurridas. Conjuntamente con ello se determind la inversién
inmobiliaria por comuna para 1999 y 2000 de acuerdo a los metros cuadrados construidos
en la Region Metropolitana, los cuales fueron valorizados de acuerdo a parametros
comiinmente aceptados. Una vez calculado y conocido el tiempo adicional promedio que
se incurre por concepto de retraso, asociado fundamentalmente a la burocracia e
ineficiencia administrativa, se procedié a calcular el costo de capital asociado al sector
inmobiliario. Con todos estos antecedentes se cuantificé en términos de recursos, asi
como también como porcentaje de la inversidn nominal, el costo financiero de la
ineficiencia para la Regién Metropolitana. Analicemos a continuacién en forma
especifica este procedimiento.

2.2 CARTA GANTT

Como se indic6 anteriormente, la construcciéon de una Carta Gantt modelo
permitird determinar la ruta critica que debe recorrer un proyecto inmobiliario. Como su
nombre lo indica, 1a ruta es un modelo, lo que significa por ejemplo, que si un proyecto
ocupa mayor tiempo que el indicado en la Carta Gantt en efectuar la trayectoria completa,
implicaria que existe retraso e ineficiencia en la obtencién de los permisos necesarios
para llevar a cabo la obra, sin perjuicio de que en la practica dichos plazos podrian
mejorarse. En este caso en particular, la diferencia existente entre los dias considerados
en la ruta critica adecnada y la trayectoria que efectivamente efectud, se denominard
Ineficiencia o Burocracia. Este mayor tiempo es quien marcara la pauta para determinar
el “costo financiero de la burocracia”. Cabe sefialar que también podria ocurrir lo
contrario, en el sentido que la trayectoria real fuese menor que la trayectoria modelo, en
ese caso habria una mayor eficiencia en el proceso. Sin embargo, como se verd mds
adelante, en promedio ningiin trimite por si solo, fue proporcionado en un tiempo inferior
al legalmente considerado o al estimado conio razonable.

Es importante tener claro este concepto pues podria pensarse que si no existe
burocracia, entonces no existe costo financiero, lo que no es correcto, ya que todo
proyecto requiere de un tiempo para su implementacién, construccion y puesta en
marcha, el cual si cumple con la trayectoria planificada se Ie asocia a un costo financiero
determinado. Con el propdsito de optimizar dicho proceso existen técnicas y herramientas
asociadas a la administracién de proyectos. Sin embargo, por diversas circunstancias,
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tanto internas como externas, el tiempo establecido en la planificacién puede diferir de la
realidad. Si el proyecto fue ejecutado en el tiempo planificado significa que se incurrié en
el costo financiero programado.

La teoria financiera denomina al costo financiero como el costo alternativo del
capital invertido desde el momento que se efectia el primer desembolso hasta que se
recupera dicho capital. De acuerdo a ello, siempre va a existir un costo financiero que
cualquier inversionista debe considerar al momento de efectuar una inversién. Sin
embargo, si el tiempo empleado es mayor al planificado, se incurre en un costo financiero
adicional.

Particularmente, en este frabajo de investigacion nos concenfraremos en los

desajustes que pudieran observarse en la planificacién de un proyecto producto de la

ineficiencia que pudiera cometerse cuando una institucion se demora mas tiempo que lo
normal asignado para una tarea especifica. Si bien podrian manifestarse ineficiencias en
- las tareas propias de la empresa como por ejemplo, en la confeccion de los estudios de
titulos, en la propia construccidn, en la preparacion del anteproyecto, en la correccién de
las observaciones al mismo, y al proyecto en las observaciones, al permiso de
construccion y/o en los ajustes a las observaciones de la recepcién municipal en el evento
que ocurran, €stas no se consideraran en el analisis, pues lo que precisamente se pretende
medir es el dafio que causan terceros en la rentabilidad de un negocio. producto de
demoras injustificadas.

Es importante sefialar que este efecto se medira en forma global, lo que significa
que algunos de les-tiempos utilizados en cada tramite pudiera compensarse en el
agregado, es decir puede ser que a nivel individual un trimite en particular pueda ser
extremadamente ineficiente, pero por otro lado, en otro trimite puede darse exactamente
lo contrario neutralizando el efecto global. Lo que podria dar como resultado que la suma

total de dias del proceso real sea similar al modelo, no existiendo “costo financiero por . -

ineficiencias”, Con el propésito de identificar donde se producen los desajustes, se
proporcionara la duracién promedio para cada trimite en forma particular. Ello permitird
identificar las ineficiencias particulares independientemente que en el agregado pudieran
compensarse.

La ruta critica permitird ademas conocer para cada tipo de proyecto cudles son los
tramites relevantes o que generan cuellos de botella en el proceso y la trayectoria, en el
sentido de establecer cuales son requisitos de unos y otros. Este antecedente resulta
fundamental para determinar el “costo financiero de la ineficiencia” pues podria darse el
caso que si bien una empresa solicita mas de un trdmite en forma simultinea, y uno de
ellos requiere, por ley o por su envergadura, un plazo superior al resto de los otros, y
dicho trdmite es requisito esencial para el siguiente, no importaria que los otros tramites y
solicitudes demoren mas tiempo de lo requerido, pues la empresa de todas maneras
debera esperar la resolucién del tramite mas largo.
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Con el propésito de identificar la ruta relevante, de acuerdo a las distintas
caracteristicas que un proyecto pudiera presentar, se ha trazado en las cartas Gantt con
lineas rojas los trimites criticos y con amarillo aquellos que podrian experimentar
retrasos sin que afecten el tiempo Sptimo total considerado. Sin embargo, si dichas
solicitudes y tramites demoran mas que aquellos considerados como criticos, éstos
podrian generar “costo financiero por ineficiencia”. Por ejemplo para solicitar el permiso
de construccion se requiere tener aprobado el anteproyecto y también tener la factibilidad
eléctrica y la factibilidad de agua potable y alcantarillado, para lo cual se ha asignado un
tiempo prudente estimado en siete y diez dias respectivamente. Sin embargo, para tener
aprobado el anteproyecto se requieren de 15 dias y 15 adicionales si éste presenta
observaciones. De acuerdo a ello, si la factibilidad eléctrica se demora 14 dias en vez de
los siete considerados como prudente, no genera costos financieros adicionales, puesto
que de igual forma debe esperar. Distinto seria el caso si este trimite tuviese una duracién
de 40 dias, pues se podria tener el anteproyecto aprobado y no se podria solicitar el
permiso de construccién debido al atraso de la factibilidad eléctrica. '

Cabe sefialar que cada proyecto tiene caracteristicas propias por lo que pueden
existir tantas rutas criticas como variantes combinadas. De este modo resulta necesario
establecer las variables mas importantes que efectivamente marquen alguna diferencia
relevante. Para este analisis se han considerado las siguientes variantes:

VARIANTES
Con Revisor Independiente Sin Revisor Independiente
Cor. Observaciones al Anteproyecto - Sin Observaciones al Anteproyecto
Con Observaciones al Permiso de Construccién Sin Observaciones al Permiso de Construccién
Con EIV* Sin EIV
Con EIV y DIA Sin EIV y DIA
Con EIV y EIA Sin EIV yEIA
Con Observaciones a la Recepcion Municipal Sin Observaciones a la Recepcién Municipal

Es importante sefialar que se han optimizado las rutas criticas en el sentido de que
en rigor la duracidn total debiese ser mayor que la dibujada en la Carta Gantt, sin
embargo, ésta fue elaborada considerando la forma en que las empresas operan en la
prictica. Por ejemplo, en estricto rigor una empresa debiera comenzar a realizar un
estudio de impacto ambiental una vez obtenido el permiso de construccidn, pues de lo
contrario la empresa podria arriesgar el costo y tiempo que destina a este estudio, ya que
podria darse el caso de tener aprobado este estudio pero no contar con el permiso de
construcci6n por ser éste rechazado. En ese caso, si la empresa no puede hacer nada para

2 Estudio de Impacto Vial (EIV), Declaracién de Impacto Ambiental (DLA), Estudio de Impacto Ambiental
(EIA).
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revertir la situacion, deberd asumir la pérdida que ello significd. Sin embargo, en la
préctica algunas empresas asumen este riesgo, pues prefieren arriesgar el costo y tiempo
que requiere la elaboracién de un EIA en beneficio de la optimizacion del tiempo, lo que
naturalmente no es una solucién pues solo aumenta el riesgo del negocio.

2.3  DESCRIPCION DE LA CARTA GANTT

La siguiente descripcion esta referida a [a carta Gantt de un proyecto grande, ¢on
estudio de impacto vial y ambiental, con revisor independiente y con observaciones en
todas sus instancias. Se ha escogido este proyecto por tratarse de un tipo de obra que
incluye la mayor cantidad de tramites y solicitudes. Se efectuara una descripcién de todas
las etapas que deben abordarse para poder comercializar la obra completa.

2.3.1 ANTECEDENTES MUNICIPALES

2.3.1.1 CERTIFICADO DE INFORMACIONES PREVIAS

Este certificado es uno de los mas importantes al momento de iniciar un proyecto
inmobiliario, en efecto, es considerado un paso critico por cuanto no es posible realizar
los trémites posteriores sin tener aprobado éste. Su plazo ha sido estimado en 5 dias
corridos.

2.3.1.2 RESERVA

La reserva del terreno donde se construira la obra, puede ser realizado en forma
simultanea con la solicitud de Certificado de Informaciones Previas, Se ha estimado un
plazo de un dia para ello. Este trdmite no_constituye una actividad critica pues no se
efectuara la promesa de compraventa si no se dispone del Certificado de Informaciones
Previas.

2.3.1.3 PROMESA DE COMPRAVENTA

La promesa de compraventa tiene por objeto asegurar la adquisicién del bien raiz.
Este tramite se realiza una vez entregado el Certificado de Informaciones Previas, es
decir, el dia quinto y cuyo plazo es de un dia. Una vez que la empresa dispone de la
promesa, puede comenzar a desarrollar el estudio de titulos y la preparaciéon del
anteproyecto.
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2.3.1.4 ESTUDIO DE TiTULOS Y ELABORACION DEL ANTEPROYECTO

ESTUDIO DE TiTULOS

La realizacion de este estudio y la preparacion del anteproyecto, corresponde a una
gestion propia de la empresa, lo que significa asignarle tiempo cero a esta actividad.
Es por esta razén que no se incluye como parte integrante de la ruta critica. Su
retraso no constituye un costo por ineficiencia de terceros.

- PREPARACION DEL ANTEPROYECTO

Paralelamente con el estudio de titulos, la empresa, retne toda la informacion
necesaria para poder presentar el anteproyecto. El tiempo que demande este proceso
también es responsabilidad de la empresa.

2.3.1.5 PRESENTACION Y APROBACION DE ANTEPROYECTO

Este tramite es critico en el proceso, pues sin la aprobacioén del anteproyecto, no
se procede a la compra del terreno, tampoco se comienzan los estudios de impacto vial y
ambiental, no se solicitan los permisos de demolicién, gria, ocupacién de bienes
nacionales de uso publico ni tampoco se solicita el permiso de instalacion de faenas. Para
aprobar el anteproyecto la municipalidad tiene un plazo maximo legal de 15 dias corridos
desde el momento en que se presenta el expediente. Si dicha municipalidad realiza
observaciones al anteproyecto, este organismo tiene otros 15 dias para su aprobacion,
tiempo que comienza a regir desde que la empresa corrige las observaciones.

ERVACIONE ANTEPROYECTO

La empresa corrige las observaciones, realizadas por la municipalidad.
El tiempo que la empresa tome en realizar dichas modificaciones, sera de propia
responsabilidad, no constituyendo un costo por concepto de ineficiencia de terceros.
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2.3.1.6 FUSION DE ROLES

Este trdmite es necesario cuando dos o més terrenos se deben fusionar para
desarrollar un proyecto. Este trémite se realiza una vez aprobado el anteproyecto. Tiene
un plazo estimado de 10 dias. Una vez aprobado, se materializa la compra del terreno y se
comienza a solicitar el permiso de construccion. No todas las municipalidades lo exigen
para el permiso de construccién. En algunos proyectos este trimite se hace con la
construccion ya avanzada, como requisito para la recepcion final.

2.3.1.7 ESTUDIO DE IMPACTO VIAL (EIV)

Debido a las caracteristicas del proyecto en andlisis, se requiere de la realizacion de
un EIV. Como se indicd, este tramite debe efectuarse una vez aprobado el anteproyecto,
el cual tiene un plazo estimado de 45 dias para su aprobacién. A pesar de que pudiese
tener observaciones se ha supuesto para este analisis su aprobacién en la primera
instancia.

2.3.1.8 ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL (EIA)

Después de aprobado el anteproyecto, se prepara el EIA en forma paralela at EIV
cuyo plazo para ser aprobado es de 120 dias. Cabe sefialar que para obtener el permiso de
construccion no es requisito tener aprobado el EIV y el EIA, pero si lo son para comenzar
a construir.

2.3.1.9 OTROS PERMISOS

Existe una serie de otros permisos que deberan solicitarse en forma paralela una
vez que el anteproyecto se encuentre aprobado. Entre ellos se encuentran los permisos de
demolicién, permisos de gria, permisos de ocupacion de bienes nacionales de uso
publico y permisos de instalacién de faenas. Cabe sefialar que estos trimites son
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independientes del permiso de construccidén pero si deben encontrarse aprobados para
COMENZar a construir.

Permiso Duracién (dias)
Permisos de Demolicién 40
Permiso de Excavacién 7
Permisos de Griia 4
Permisos de Ocupacién de Bienes Nacionales de uso Piiblico 5
Permisos de Instalacion de Faenas 7

2.3.1.10 PERMISO DE CONSTRUCCION CON REVISOR INDEPENDIENTE

Este trimite comienza una vez terminada la fusién de roles y realizada la
compraventa del terreno. La municipalidad dispone de 15 dias para aprobar o rechazar
este permiso. En caso de que dicha institucion rechace la solicitud, la empresa tiene un
plazo de 60 dias para corregir las observaciones correspondientes. Posterior a ello, la
municipalidad nuevamente tendrd 15 dias adicionales para su aprobacién final. En la
mayoria de los proyectos este trdmite resulta critico, sin embargo, en este caso en
particular, donde se requiere de la aprobacién de un EIA, es este dltimo quien marca la

pauta debido a lo prolongado de éste (120 dias).

Una vez obtenido el permiso de construccion, la empresa debe esperar que la
Corema y el Seremi de Transportes aprueben los estudios de impacto ambiental y vial
respectivamente. Dado que la aprobacion del EIA tiene un plazo de 120 dias para ser
aprobado, este tramite conforma parte de la ruta critica del proyecto en este caso en
particular, Si bien en la Carta Gantt se omitié la posibilidad de observaciones al estudio,
en la prictica esa posibilidad existe, alargando ain mas el proceso. Una vez obtenida la
aprobacién de ambos estudios, mas el resto de los otros trdmites, la empresa esta en
condiciones de construir ia obra.
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2.3.1.11 INSPECCIONES Y CERTIFICADOS

Una vez terminada la obra, la empresa a cargo de ella debera solicitar ciertas
inspecciones y certificados a fin de obtener la recepcion municipal. Las inspecciones
estan relacionadas con jardines, transito y veredas cuyo plazo se ha estimado en siete
dias. Los certificados corresponden a electricidad, gas, telecomunicaciones, ascensores,
higiene ambiental y dotaciones sanitarias, los cuales pueden ser solicitados en forma
simultanea.

Certificado Plazo (dias)
Electricidad 7
Gas 7
Telecomunicaciones 3
Ascensores 7
Higiene Ambiental 7
Dotaciones Sanitarias 7

2.3.1.12 RECEPCION DE PAVIMENTOS EXTERIORES SERVIU

Una vez finalizada la construccién se da inicio a este tramite cuya duracién se ha
estimado en 15 dias corridos. Este tramite, que se realiza en forma simultinea con la
inspeccion de jardines trinsito y veredas, certificado de inspeccion SEC de electricidad y
gas, certificado de telecomunicaciones y ascensores, certificado de higiene ambiental y
certificado de dotaciones sanitarias, resulta ser critico. Si bien todos los certificados
sefialados anteriormente son requisitos fundamentales para la recepcién municipal, la
recepcion de pavimentos exteriores es el que-marca la ruta critica, pues es el que requiere
mayor tiempo para su aprobacion.

En la medida que uno o més de los certificados sefialados en el punto anterior
tengan una duracién superior a los 15 dias para ser obtenidos, éste o estos se
transformarén en los puntos criticos del proceso, ya que deben estar aprobados y emitidos
para que la recepcion municipal sea aprobada.

2.3.1.13 RECEPCION MUNICIPAL

Para que la Recepciéon Municipal sea aprobada, se requerira disponer de todos los
certificados sefialados en el punto once. Se ha considerado un plazo de 15 dias corridos
para su aprobacién, sin perjuicio de que dicho plazo pueda prolongarse por eventuales
observaciones de la municipalidad correspondiente. Con esta solicitud se termina el
proceso normal de cualquier proyecto inmobiliario no acogido a la ley de Copropiedad.
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2.3.1.14 ACOGIMIENTO A LEY DE COPROPIEDAD

Proceso que se inicia una vez terminado el tramite requerido por el SII (otras
instituciones). El plazo estimado es de tres dias corridos.

2.3.2 OTRAS INSTITUCIONES
2.3.2.1 FACTIBILIDADES ELECTRICAS

Esta solicitud permite que la empresa proveedora del servicio eléctrico confirma
que el servicio que se le estd solicitando se encuentra dentro de su area de concesion y
ademas confirmar el acceso a empalmes y capacidad eléctrica solicitada. En teoria, este
tramite no es critico en el proceso, pues se solicita en forma simultinea con la aprobacion
del anteproyecto cuya duracién legal es 15 dl'dS sino existen observaciones, en vez de los
siete que este requiere. :

2.3.2.2 FACTIBILIDADES AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

Este permiso que se solicita en forma simultinea con la solicitud de factibilidad
eléctrica, también confirma que la empresa proveedora esti en condiciones de proveerle
el servicio sanitario. En teoria tampoco es un trimite critico, pues también se solicita en
forma simultinea con la aprobacion del anteproyecto. Si bien dispone un plazo legal algo
mayor (10 dias), éste es absorbido por el mayor tiempo que requlere la aprobacién del
anteproyecto. ,

2.3.2.3 NOTARIA (COMPRA TERRENO)

La compra de terreno en notaria se efectia una vez que la fusién de roles ha sido
aprobada. En teoria no es un tramite critico pues no constituye requisito para solicitar el
permiso de construccién. Es posible que en la prictica las empresas opten por tener
registrada en la notaria la compra del terreno antes de solicitar el permiso, sin embargo,
ello serd decision de la empresa. En el caso de proyectos que requieran de estudios de
impacto vial, el mayor tiempo que pueda requerir la compra del terreno en notaria seria
irrelevante, pues seria absorbido por el plazo legal que tiene la aprobacién de este
estudio. Lo mismo ocurre con la aprobacién de una declaracién o estudio de impacto
ambiental. Se ha estimado una duracién de dos dias para este tramite.

2.3.2.4 INSCRIPCION CONSERVADOR DE BIENES RAICES (COMPRA/VENTA DE
TERRENO)

La inscripcidn en el Conservador de Bienes Raices comienza una vez realizado el
proceso notarial anteriormente citado y se ha estimado una duracién de ocho dias
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corridos. En teoria este trAmite tampoco resulta critico ya que el tiempo que dura su
aprobacion puede ser absorbido por la aprobacion del permiso de construccidn o bien por
la aprobacion de un estudio de impacto vial o bien, estudio o declaracién de impacto
ambiental.

2.3.2.5 CERTIFICADO DE HIGIENE AMBIENTAL

Al igual que la recepcién de pavimentos exteriores, el certificado de higiene se
solicita una vez finalizada la construccion. En teoria este tramite no es critico, pues, como
se indico anteriormente, la duracién estimada para su aprobacion (siete dias) es menor
que para la recepcion de pavimentos cuya duracién estimada alcanza a siete dias corridos.

2.3.2.6 CERTIFICADO DE DOTACIONES SANITARIAS

El certificado de dotaciones sanitarias también se solicita una vez finalizada la
construccién. Tampoco es un tramite critico, pues también tiene una duracién estimada
de siete dias en comparacion con la recepcién de pavimentos exteriores cuya duracién
alcanza a 15 dias.

2.3.2.7 SII (INCLUIR CERTIFICADO DE AVALUO Y ROL AVALUO EN TRAMITE)

Este tramitc se realiza una vez que la recepcion Municipal se encuentra aprobada.
Este tramite resulta ser critico en el proceso ya que para que el proyecto pueda ser
acogido a ley de copropiedad o puedan realizarse las ventas de lotes individuales, se
requiere que el trdmite ante el Servicio de Impuestos Internos sea aprobado. Se ha
estimado una duracién de cinco dias corridos para su aprobacién.

2.3.2.9 NOTARIA VENTAS

Se realiza una vez concluido el tramite anteriormente citado. Con una duracién de
2 dias corridos.

2.3.2.10 CONSERVADOR DE BIENES RAICES VENTAS

Una vez que el proyecto se encuentra recepcionado y/o acogido a la ley de
copropiedad, la empresa esta en condiciones de inscribir la venta de la propiedad en el
Conservador de Bienes Raices. Por ser el dltimo tramite necesario para que la empresa
disponga del derecho de uso de los recursos obtenidos producto de la venta de la
propiedad, se considera critico en el proceso. Se ha estimado un plazo de ocho dias
corridos para la realizacion de este tramite.
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2.4 DEFINICION DE CADA TIPOLOGIA DE PROYECTOS Y RUTAS CRITICAS

A continuacién se definirdn de cada una de las ocho tipologias de proyectos que

han sido representadas en las Cartas Gantt, incluyendo la explicacién de sus respectivas

rutas criticas y cémo éstas se obtuvieron. Dichas tipologias han sido definidas

* considerando las principales variantes que pudieran presentarse, de manera de representar

de la mejor manera posible, la gran diversidad de alternativas de proyecto que pueden
seguir los proyectos de construccion dadas sus caracteristicas particulares.

Como se indicd anteriormente, para lograr la diferenciacién de cada una de las
tipologias de los proyectos, fueron utilizados como base los siguientes criterios:

+ Eluso o no de los servicios de un Revisor Independiente.

» Lanecesidad del Estudio de Impacto Vial, (EIV).

« Lanecesidad del Estudio de Impacto Ambiental, (EIA).

« Lanecesidad de la Declaracion de Impacto Ambiental, (DIA).

Para obtener el plazo total de gestion de cada una de las tipologias de proyecto, se
considerd, para efectos de andlisis, el tiempo que demoran las municipalidades en revisar
las observaciones en todas aquellas instancias en que fuera posible. Si bien una empresa
podria haber tenido aprobado un tramite sin recurrir a observaciones, solo bastaria
descontar los dias que por reglamento la municipalidad dispone para estos efectos del
total de dias estimados en las cartas Gantt respectivas para el proceso completo. Si, por
ejemplo, para un proyecto especifico se estima adecuado un total de 140 dias de
‘tramitacion y se espera que éste no tenga observaciones al permiso de construccion,
bastaria restarle a los 140 los 15 dias que por ley tiene asignado para estos efectos. De
esta manera, a priori se podria sefialar que proyectos con esta particularidad, debieran
tardar 125 dias de tramitacion.

Los trimites presentados en las tablas- siguientes, representan la secuencia
principal que deben seguir las distintas clases de tipologias. Para definir dichas
secuencias, se han usado como criterio, seleccionar aquellos trimites cuyos plazos de
aprobacion superan a los de ofros trAmites que pueden ser realizados en forma
simultinea. Un segundo criterio consiste en considerar aquellos tramites cuya relevancia
resulte critica para la consecucion de otro, es decir, que su aprobacién sea requisito
necesario para la realizacién de los demds tramites, los que constituyen parte integrante
de la gestién total del proyecto. Recordemos que en todas los tipos de proyecto
analizados, no se han considerado los tiempos que las empresas destinan a sus propias
gestiones.

Es importante sefialar que las rutas que se sefialan corresponden a resultados
tedricos basados en plazos legales o estimados como “aceptables”, pues podria darse el
caso que en la prictica sea totalmente distinto, ya que un trdmite que en teoria no es
critico, pudiera ser que en la realidad lo sea.
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2.4.1 PROYECTO PEQUENO SIN REVISOR INDEPENDIENTE

Este tipo de proyecto no contempla estudios de declaracion de impactos vial ni
tampoco ambiental. Ademés, no utiliza los servicios del revisor para la aprobacién del
Permiso de Construccion, por lo que se asume un plazo de aprobacién de este tramite de
30 dias (de no haber observaciones) o de 45 dias (en el caso de presentarse
observaciones). Este tipo de proyecto presenta un plazo total de gestién de tramites de
153 dias, desde la solicitud del Certificado de Informaciones Previas, considerando
observaciones en todas sus instancias, hasta la inscripcién en el Conservador de Bienes
Raices (Venta). )

Como se vera més adelante, un proyecto pequefio con revisor, presenta un total de
dias gestionados menor que el caso actual por cuanto, al existir revisor, ¢l permiso de
construccion demora 15 dias menos, siendo esta la diferencia entre ambos totales.
Recordemos que no se incluyen los tiempos que destinan las empresas para sus propias
gestiones.

Ruta Critica
Trimites Plazo legal o estimado
Certificado de Informaciones Previas 5
Promesa de Compraventa 1
Anteproyecto 30
Permiso de Construccién con Observaciones. 45
Fusién de roles (DOM) 10 . -
Compra Venta de Terreno 1
Serviu 15
Recepcion Municipal con Observaciones. 30
s 5
Ley de Copropiedad 3
Conservador de Bienes Raices 8
Total 153

2.4.2 PROYECTO INTERMEDIO SIN REVISOR INDEPENDIENTE

El caracter de Intermedio de este tipo de proyecto lo otorga la presentacion del
Estudio de Impacto Vial (EIV), el cual tiene un tiempo de aprobacién estimada en 45
dias, comenzando su tramitacion 10 dias antes que el inicio de la gestion para la
aprobacion del Permiso de Construccién (que tampoco en este caso utiliza los servicios
del Revisor Independiente). Sin embargo, en la presentaciéon de la ruta critica
representativa de esta tipologia en particular, el EIV no aparece mencionado, ya que el
plazo que exige su tramitacion y eventual aprobacion, es superado por el tiempo
requerido para la tramitacion y aprobacion del Permiso de Construccion, pasando éste a
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ser critico. Dada la situacién anteriormente planteada, se genera una coincidencia de
tramites, con la tipologia sefialada en el punto 2.4.1. A partir de lo anterior, los plazos
totales de ambas tipologias se igualan en un plazo de gestién de 153 dias finales, desde la

solicitud del Certificado de Informaciones Previas hasta la inscripcién en el Conservador
de Bienes Raices (Venta).

Ruta Critica
Tréamites Plazo legal o estimado
Certificado de Informaciones Previas 5
Promesa de Compraventa 1
Ante proyecto 30
Permiso de construccién con Observaciones. 45
Fusi6n de roles (DOM) E 10
Compra Venta de Terreno 1
Serviu 15
Recepcion Municipal con Observaciones. 30
si 5
Ley de Copropiedad 3
Conservador de Bienes Raices 8
Total 153

2.4.3 PROYECTO GRANDE CON DIA, SIN REVISOR INDEPENDIENTE

El caricter de Grande que presenta esta tipologia se debe a la necesidad de
presentacion de la Declaracion de Impacto Ambiental (DIA). Dicha declaracién tiene un
tiempo estimado para su aprobacion de 60 dias, comenzando su elaboracion al mismo
tiempo que la del EIV(en el caso que el proyecto en cuestion requiera también de este
trdmite). Tampoco son utilizados los servicios del Revisor para agilizar la aprobacidn del
Permiso de Construccion. Este tipo de proyecto presenta un plazo total de gestion de 157
dias desde la solicitud del Certificado de Informaciones Previas, hasta la inscripcion en el
Conservador de Bienes Raices(Venta),

Trimites Plazo legal o estimado
Certificado de Informaciones Previas 5
Promesa de Compraventa 1
Ante proyecto 30
DIA 60
Serviu 15
Recepcion Municipal con Observaciones. 30
S 5
Ley de Copropiedad 3
Conservador de Bienes Raices 8
Total 157
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2.4.4 PROYECTO GRANDE CON EIA, SIN REVISOR INDEPENDIENTE

El caracter de Grande que presenta esta tipologia se debe a la necesidad de
presentacion del Estudio de Impacto Ambiental (EIA). La aprobacién del EIA tiene un
tiempo estimado de 120 dias, pudiendo comenzar su elaboracién al mismo tiempo que el
inicio de la tramitacién del EIV(en el caso que el proyecto en cuestién requiera también
de este tramite). En esta tipologia en particular, tampoco son utilizados los servicios del
Revisor para agilizar la aprobacién del Permiso de Construccién. Este tipo de proyecto
presenta un plazo total de gestién de 217 dias desde la solicitud del Certificado de
Informaciones Previas, hasta la inscripcién en el Conservador de Bienes Raices (Venta).

Tramites (Ruta Critica) Plazo legal 0 estimado
Certificado de Informaciones Previas | 5
Promesa de Compraventa . R |
Ante proyecto ' 30
EIA 120
Serviu 15
Recepeién Municipal con Observaciones 30
s 5
Ley de Copropiedad 3
Conservador de Bienes Raices 8
Total 217

2.4.5 PROYECTO PEQUENO CON REVISOR INDEPENDIENTE

Este tipo de proyecto no contempla ninglin estudio ni declaracién de
impactos(Vial y/o Ambiental). A diferencia de los proyectos anteriores, en este caso se
utilizan los servicios del Revisor Independiente para lograr agilizar los tramites de
aprobacién del Permiso de Construccion, por lo que se asume un plazo de aprobacién de
este tramite de 15 dias (de no haber observaciones) o de 30 dias (en el caso de presentarse

_observaciones). Este tipo de proyecto presenta un plazo total de gestion de 138 dias desde
la solicitud del Certificado de Informaciones Previas, hasta la inscripcién en el
Conservador de Bienes Raices (Venta).

Tramites (Ruta Critica) Plazo legal o estimado
Certificado de Informaciones Previas 5
Promesa de Compraventa I
Aante proyecto 30
Permiso de construccion con Observaciones, 30
Fusién de roles (DOM) i0
Compra Venta de Terreno 1
Serviu 15
Recepeién Municipal con Observaciones. 30
sn 5
Ley de Copropiedad 3
Conservador de Bienes Raices 8
Total 138
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2.4.6 PROYECTO INTERMEDIO CON REVISOR INDEPENDIENTE

El caricter de Intermedio de este tipo de proyecto lo otorga [a presentacién del
Estudio de Impacto Vial (EIV), el cual tiene un tiempo de aprobacién estimada en 45
dias, comenzando su tramitacién 10 dias antes que el inicio de la gesti6én para la
aprobacion del Permiso de Construccion, el cual es ahora visado por el Revisor
Independiente. Este tipo de proyecto presenta un plazo de gestion de 142 dias desde la
solicitud del Certificado de Informaciones Previas, hasta la inscripcién en el Conservador
de Bienes Raices(Venta).

Tramites (Ruta Critica) Plazo legal o estimado
Certificado de Informaciones Previas 5
Promesa de Compraventa . L 1
Ante proyecto S o S .30
Estudio de Impacto Viat 45
Serviu . 15
Recepcion Municipal con Observaciones. 30
SlI 5
Ley de Copropiedad 3
Conservador de Bienes Raices 8
Total : 142

2.4.7 PROYECTO GRANDE CON DIA, CON REVISOR INDEPENDIENTE

El caricter de Grande que presenta esta tipologia se debe a la necesidad de
presentacion de la Declaracion de Impacto Ambiental (DIA). Dicha declaracion tiene un
tiempo estimado para su aprobacion de 60 dias, comenzando su elaboracién al mismo
tiempo que la del EIV(en el caso que el proyecto en cuestion requiera también de este
tramite). La agilizacién de la gestion para la aprobacién del Permiso de Construccidn, es
realizada por el Revisor. Este tipo de proyecto presenta un plazo de gestién de 157 dias
desde 1a solicitud del Certificado de Informaciones Previas, hasta la inscripcion en el
Conservador de Bienes Raices (Venta).

Tramites (Ruta Critica) Plazo legal o estimado
Certificado de Informaciones Previas 5
Promesa de Compraventa 1
Ante proyecto 30
DIA 60
Serviu 15
Recepcién Municipal con Observaciones. 30
B3l 5
Ley de Copropiedad 3
Conservador de Bienes Raices 8
Total 157

CIADE/ ANALISIS DE LOS COSTOS ASOCIADOS A INEFICIENCIAS DE TERCEROS EN EL SECTOR INMOBILIARIO 29



3%
Ea
Universidad de Chile
acultad de Ciencias E i dministrativ

2.4.8 PROYECTO GRANDE CON EIA, CON REVISOR INDEPENDIENTE

El cardcter de Grande que presenta esta tipologia se debe a la necesidad de
presentacién del Estudio de Impacto Ambiental (EIA). Dicho estudio tiene un tiempo
estimado para su aprobacién de 120 dias, comenzando su elaboracién al mismo tiempo
que la del EIV(en el caso que el proyecto en cuestién requiera también de este trimite).
La agilizacién de la gestion para la aprobacidn del Permiso de Construccion, es realizada
por el Revisor. Este tipo de proyecto presenta un plazo de gestion de 217 dias desde la
solicitud del Certificado de Informaciones Previas, hasta la inscripcion en el Conservador
de Bienes Raices(Venta).

Tramites (Ruta Critica) Plazo legal o estimado
Certificado de Informaciones Previas 5
Promesa de Compraventa . 1
Ante Proyecto : ' : 30
EIA ' 120
Servin 15
Recepcién Municipal con Observaciones. 30
SII 5
Ley de Copropiedad 3
Conservador de Bienes Raices 8
Total . 217

En las paginas siguientes se presentan las Cartas Gantt para cada una de las
tipologias descritas. ‘ '
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25 ENCUESTA

Con el fin de conocer el tiempo real empleado en cada uno de los tramites se
disefié un cuestionario estructurado en el cual cada encuestado debié especificar su
experiencia en cuatro proyectos representativos realizados entre los afios 1997 y 2000,
para los cuales se les solicit6 anotar los plazos reales empleados en cada uno de ellos con
el fin de ser contrastados con los plazos legales o estimados sefialados en las cartas Gantt
correspondientes. Conjuntamente se incluyé una seccién de preguntas abiertas a objeto de
identificar las causas de los retrasos y recomendaciones.

2.5.1 RECOPILACION DE DATOS

Con el propdsito de evitar errores por omision, se disefié un formato que
permitiera al encuestado responder claramente y sin dificultades. Respecto del contenido
especifico se presentaron algunas tablas en las que se recogié informacién relacionada
con antecedentes del proyecto, antecedentes municipales y antecedentes ante otras
instituciones, entre otros.

En los antecedentes del proyecto se Ie solicité al encuestado identificar cuatro de los
proyectos mas representativos de su empresa y que hayan sido realizados durante los
aiios 1997, 1998 y 1999. En los antecedentes municipales, los encuestados debieron
especificar, de acuerdo a los proyectos sefialados al comienzo de la encuesta, los trimites
por los cuales debieron pasar para su realizacién. Con estos antecedentes fue posible
identificar toda la gama de combinaciones posibles que cubren la diversidad de tipologias
de proyectos.

Dado que un proyecto inmobiliario también requiere estudios, permisos y otros
tramites que no dependen de las municipalidades, pero que si son necesarios para el
desarrollo del proyecto, se han incluido antecedentes ante otras instituciones dentro el
proceso a fin de establecer si existen ineficiencias asociadas a otros organismos.

Por ultimo, se finaliza la encuesta con una serie de preguntas abiertas cuyo
proposito fue conocer las opiniones y recomendaciones respecto de cuales podrian ser las .
causas y soluciones al problema planteado.

2.5.2 ERRORES

La recopilacion de informacién a través de un instrumento como una encuesta,
presenta dos tipos de errores generales; los errores muestrales y errores no muestrales’.
El error muestral se define como aquel error que se genera por disponer de un
subconjunto de la poblacion de interés, por lo tanto los pardmetros estimados tendrin un

} Refiérase al Anexo N 2 para mis detalle.
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error por dicha fuente. Al tomar un marco muestral de tamaiio muy cercano al de la
poblacién objetivo, este error puede ser reducido en un alto porcentaje, con lo cual, se
evitan posibles distorsiones. El marco muestral utilizado para esta investigacién
corresponde a un subconjunto de 133 proyectos inmobiliarios ejecutados por los socios
de la Camara Chilena de Construccidn, cuya representatividad no alcanzd al nivel de
méxima confiabilidad, por lo que los resultados obtenidos deberdn ser considerados
tinicamente como referenciales y no concluyentes.

El error no muestral representa todos aquellos errores no generados por la
muestra, asociados principalmente a la estructura de las preguntas, procesamiento de la
informacion, disefio de la encuesta y otras externalidades. El tratamiento del error no
muestral se redujo, principalmente en la etapa del disefio de la encuesta, ya que mediante
pre-testeos internos, se corrigieron problemas de disefio y formato de las preguntas y se
indicaron pautas a seguir de modo de conducir y orientar la respuesta del encuestado. Por
otro lado, se ha asegurado la confidencialidad en el tratamiento y anilisis de los
antecedentes a fin de evitar distorsiones al momento de contestar alguna pregunta en un
tema critico o muy sensible para el encuestado.

2.5.3 RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Como se indicé anteriormente, los resultados deberan ser medidos en términos de
los dias adicionales que requiere un proyecto producto de retrasos asociados a
ineficiencias y otras causas. Para ello se deberd comparar el tiempo establecido en las
Cartas Gantt para cada-tipo de proyecto con los resultados de la encuesta. Se entendera
por tiempo adecuado, al periodo mas cercano al éptimo que demora un proceso en
llevarse a cabo a través de las miiltiples etapas que éste involucra. La diferencia entre el
tiempo real y el adecuado correspondera a la ineficiencia del sistema. Si bien el tiempo
adecuado ya involucra un costo financiero, éste no sera considerado como costo
burocratico, puesto que corresponde al costo financiero asociado a un proceso normal que
se requiere y por tanto, inevitable.

La definicién de tiempo adecuado se establecié en base a lo que la ley y su
reglamento estipula al respecto. En aquellos trimites y procedimientos en que legalmente
no se estipule nada, se asigné un tiempo adecuado conjuntamente con el Sub-Comité de
Municipalidades de la Camara, De esta manera, en funcién de la duracién de la ruta
critica Optima o mads bien adecuada, se establecid el tiempo promedio que ha tomado
dicha ruta en la préctica®.

Sin embargo, antes de analizar el impacto que tienen los retrasos para cada
tipologia de proyecto, se indicarin los resultados que cada trimite critico obtuvo en
forma particular. En estas tablas se puede apreciar el nimero de observaciones validadas,

4 Para conocer la composicién que dié origen a la duracién de las rutas criticas observadas, refiérase al
Anexo N 2. '
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los valores perdidos. La suma de ambos valores indica el niimero de observaciones
totales. Luego, se presenta una fila con el plazo legal o estimado en dias, por cada uno de
los distintos tramites para efectos de referencia. La fila sefialada como media, indica el
promedio en dias de un determinado trdmite, sin considerar aquellos valores perdidos, a
fin de no distorsionar los resultados finales. Las diferencias generadas entre la media de
un determinado trdmite y el plazo legal o estimado para el mismo, corresponden a los
dias de ineficiencia.

Conjuntamente se indica la menor cantidad de dias observados para un
determinado tramite (minimo) y el valor maximo que se ha alcanzado para el mismo.
Finalmente, a partir de la varianza de las observaciones (distancia promedio existente
entre los dias validados en el estudio, y la media de los mismos, al cuadrado), se presenta
la desviacion estindar (raiz cuadrada de la varianza), expresado en las mismas unidades
de las observaciones. :

TRAMITES NORMALMENTE CRITICOS

Trémi Certificado de Fusién de Roles | Ante proyecto con
ramite . . , \
informaciones previas DOM observaciones
Numero de observaciones validadas 119 80. ' 79
Valores perdidos 14 53 54
Numero de observaciones total 133 133 133
Plazo legal o estimado - 5 10 30
Media 11,1 26,4 34,8
Dias de Insficiencia (diferencial) 6,1 16,4 48
Minimo 2 1 2
Maximo 58 90 180
Desviacién Estandar 7.5 21,3 36,2
Trémite Recepeion Municipal | Estudio de Impacto| Declaracién de
con Observaciones Ambiental Impacto Ambiental
Numero de observaciones validadas 43 11 16
Valores perdidos 90 122 117
Niimero de observaciones total 133 133 133
Plazo legal o estimado 30 120 60
Media 28.6 1443 96,5
Dias de Ineficiencia (diferencial) -1,4 24.3 36,5
Minimo 3 8 15
Miximo 425 240 180
Desviacidén Estindar 63,1 74,9 63,7
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Tramite Permiso de construccion |Permiso de construccion| Estudio de
con Revisor, con obs. sin Revisor, con obs. [Impacto Vial
Nimero de observaciones validadas 34 65 59
Valores perdidos 99 68 74
Nimero de observaciones total 133 133 133
Plazo legal o estimado 15 30 45
Media 58,3 49,7 138,1
Dias de Ineficiencia (diferencial) 43,3 19,7 93,1
Minimo 15 7 12
Maximo 240 150 360
Desviacion Estindar 50,9 30,4 757
TrAmite SERVIU (Pavimentos) S.LI CBR.VTA
Nimero de observaciones validadas 88 78 79
Valores perdidos 45 55 54
Niimero de observaciones total 133 133 133
Plazo legal o estimado - 15 5 8
Media 21,5 9,5 12,9
Dias de Ineficiencia (diferencial) 6,5 4,5 4,9
Minimo 5 3 3
Miximo 90 45 32
Desviacion Estindar 13,1 7.5 5,2
TRAMITES NO CRITICOS
Trimite Empalmes Empalmes provisorios | Certificados de
provisorios de agua de electricidad agua potable
Numero de observaciones validadas 71 86 ' 66
Valores perdidos 62 47 67
Nimero de observaciones total 133 133 133
Plazo lepal o estimado 15 15 10
Media 17,3 23,1 18,9
Dias de Ineficiencia (diferencial) 23 8,1 8,9
Minimo 7 5 5
Miéximo 30 300 45
Desviacion Estandar 41,2 1026,8 83,4
. Certificado de SEC
Tramite dotaciones sanitarias electricidad SEC gas
Nimero de observaciones validadas 87 85 82
Valores perdidos 46 48 51
Nimero de observaciones total 133 133 133
Plazo legal o estimado 7 7 7
Media 15,2 8 12,4
Dias de Ineficiencia (diferencial) 8,2 | 54
Minimo 3 I 1
Maximo 45 25 40
Desviacion Estandar 54,8 221 474
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Tramite Notaria Venta Demolicion Excavacién
Numero de observaciones validadas 78 69 50
Valores perdidos 55 64 83
Niimero de observaciones total 133 133 133
Plazo legal o estimado 2 40 7
Media 36 43,5 19,7
Dias de Ineficiencia (diferencial) 1,6 3,5 12,7
Minimo 1 7 1
Maéximo 10 108 75
Desviacién Estandar 50 2232 196
Anteproyecto sin Permiso de Permiso de
Trimite . construcciéon con construccién sin
observaciones . . . .
Revisor, sin obs. Revisor, sin obs.
Nuamero de observaciones validadas 77 ©32 45
Valores perdidos 56 101, 88
Numero de observaciones total 133 133 133
Plazo legal o estimado 15 I5 30
Media 25,2 376 48,9
Dias de Ineficiencia (diferencial) 10,2 22,6 18,9
Minimo 3 10 7
Maximo 200 188 160
Desviacion Estindar 561 1310,2 946,1
_r , Permisos bienes Permiso instalacion
Tramite Graa Naci ey e
acionales de faenas
Numero de observaciones validadas 49 40 60
Valores perdidos 84 93 73
Numero de observaciones total 133 133 133
Plazo legal o estimado 4 5 7
Media 22,7 13,1 17,5
Dias de Ineficiencia (diferencial) 18,7 8,1 10,5
Minimo 4 2 2
Maximo 90 60 62
Desviacién Estindar 398,1 124,2 158,2
Tramite Inspgcn‘:iones Retimbraje Recep ci!.’m Municipal
Municipales sin obs.
Numero de observaciones validadas 56 64 83
‘Valores perdidos 77 69 50
Nimero de observaciones total 133 133 133
Plazo legal o estimado 7 15 15
Media 114 26,1 20
Dias de Ineficiencia (diferencial) 4.4 11,1 5
Minimo 2 2 4
Maximo 45 150 70
Desviacion Estandar 53,6 594,2 133,1
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Tramite Fact’ibilfdad Factibilidad Notaria
Eléctrica Agua Compra
Numero de observaciones validadas 65 99 91
Valores perdidos 68 34 42
Ntimero de observaciones total 133 133 133
Plazo legal o estimado 7 10 2
Media 20,5 30,3 32
Dias de Ineficiencia (diferencial) 13,5 20,3 12
Minimo 5 5 1
Miximo 360 502 .10
Desviacion Estindar 1949 34664 52
Trémite CBR. Compra
Nimero de observacicnes validadas . - 93
Valores perdidos 40
Nitmero de cbservaciones total 133
Plazo legal o estimado 8
Media 12,4
Dias de Ineficiencia (diferencial) 44
Minimo 2
Méximo 30
Desviacion Estindar 34,2

Estos resultados, en conjunto con las Cartas Gantt disefiadas, permitié establecer
los dias de retraso totales por tipologia de proyecto. A-continuacién se indicarin los

resultados para cada una de ellas.
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25.3.1 INEFICIENCIAS ASOCIADAS A PROYECTOS PEQUENOS SIN REVISOR
INDEPENDIENTE

Como puede observarse, para este tipo de proyectos, en promedio, existe un
retraso de 70 dias por sobre lo que debiera demorarse bajo condiciones normales. Ello
resulta de un proceso en donde todos los .trAmites presentan demoras, donde el
acogimiento a la ley de copropiedad, representa el mayor retraso relativo, en conjunto
con la fusién de roles.

o . . Plazo legalo | Plazo Real . .
Proyecto Pequefio sin Revisor Independiente es timagdo Observado. Diferencia
Certificado de informaciones previas - ’ 5 11,2 6,2
Promesa de Compraventa _ ) 1 1,0 0,0
Presentacién y Aprobacién del Anteproyecto 30 35,0 5,0
Fusién de roles (DOM) ' 10 26,3 16,3
Compra Venta de Terreno 1 1,0 0,0
Permiso de construceién con observaciones 45 58,0 13,0
Subtotal antes de construccion 92 132,5 40,5
Serviu (Recepcién de Pavimentos Exteriores) 15 22,0 7,0
Recepcion Municipal con observaciones 30 28,7 -1,3
SII (Incluye Certificado de Avalio y su Rol) 5 10,0 5,0
Acogimiento a la Ley de copropiedad 3 17,0 14,0
Conservador de Bienes Raices (Venta) 8 13,0 5,0
Subtotal después de construccién 61 90,7 29,7
Totales 153 223,2 70,2

Es importante recordar que los tiempos totales no incluyen el tiempo que las
empresas demandan en la elaboracién de sus propias gestiones, sino Unicamente
representan los tiempos que requieren las municipalidades y otras instituciones en otorgar
permisos y trimites. También es importante considerar que sélo se han incluido, para
efectos de célculos, los trimites y procedimientos criticos, lo que significa que aquellos
que pueden ser solicitados en forma simultinea a otro, cuyo plazo es inferior de
tramitacién es inferior, no aparecen pues no conforman parte de la ruta critica sin
perjuicio que una demora excesiva pudiera transformarlo como tal. Llama la atencién que
el caso de la recepcién municipal con observaciones, exista un diferencial negativo. Ello
se atribuye al hecho de que en promedio, los dias que se han demorado para efectuar este
tramite han sido menos que lo que por ley se designa para estos efectos.

2.5.3.2 INEFICIENCIAS ASOCIADAS A PROYECTOS PEQUENOS CON REVISOR
INDEPENDIENTE

A diferencia del proyecto anterior, éste cuenta con la participacién de un revisor
independiente, cuya finalidad bésica es agilizar el proceso de tramitacién y obtencién de
permisos, sin embargo, de acuerdo a los proyectos analizados, se pudo concluir que la
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evidencia empirica demuestra lo contrario, pues con la participacién de revisores el
tiempo total empleado aumenta. De hecho el tiempo promedio de retraso alcanza a 85,2
dias en vez de los 70,2 que se demora sin revisor independiente. Ello, entre otros
aspectos, se puede atribuir a la existencia de una reducida cantidad de revisores para la
cantidad de proyectos que se presentan, originando este resultado.

- . . Plazo legal 0 | Plazo Real . .
Proyecto Pequeifio con Revisor Independiente es tima%io Observad Diferencia
Certificado de informaciones previas 5 11,2 - 6,2
Promesa de Compraventa 1 1,0 0,0
Presentacién y Aprobacién del Anteproyecto 30 35,0 5,0
Fusién de roles (DOM) 10 26,3 16,3
Compra Venta de Terreno 1 1,0 0,0
Permiso de construccién con observaciones 30 58,0 28,0
Subtotal antes de construccién - : 77 " 132,5 55,5
Serviu (Recepcién de Pavimentos Exteriores) 15 220 7,0
Recepeién Municipal con observaciones 30 28,7 -1,3
SII (Incluye Certificado de Avalio y su Rol) 5 16,0 5,0
Acogimiento a la Ley de copropiedad 3 17,0 14,0
Conservador de Bienes Raices (Venta) 8 13,0 5,0
Subtetal después de construccion 61 90,7 29,7
Totales 138 223,2 85,2

2.5.3.3 INEFICIENCIAS ASOCIADAS A PROYECTOS INTERMEDIO SIN REVISOR
INDEPENDIENTE

Proyecto Intermedio sin Revisor Plazo legal 0 | Plazo Real Diferencia
Independiente estimado Observado
Certificado de informaciones previas 5 11,2 6,2
Promesa de Compraventa 1 1,0 0,0
Presentacion y Aprobacién del Anteproyecto 30 35,0 50
Fusi6n de roles DOM 10 26,3 16,3
Compra Venta de Terreno 1 1,0 0,0
Permiso de construccién con observaciones 45 58,0 13,0
Ajuste por Demora en la Aprobacion del EIV 0 51,7 51,7
Subtotal antes de construccién 92 184,2 92,2
Serviu (Recepcién de Pavimentos Exteriores) 15 22,0 7,0
Recepcién Municipal con observaciones : 30 28,7 -13
SII (Incluye Certificado de Avaliio y su Rol) 5 10,0 50
Acogimiento a la Ley de copropiedad 3 17,0 14,0
Conservador de Bienes Rafces (Venta) 8 - 13,0 5,0
Subtotal después de construccifn 61 90,7 29,7
Totales 153 274,9 1219

A diferencia del proyecto anterior, este ademas incluye la aprobacién de un
estudio de impacto vial, sin embargo, para efectos de ruta critica éptima, éste no es
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relevante, ya que la cantidad de dias que requiere la aprobacién del permiso de
construccion es mayor que los que requiere la aprobacién de un estudio de impacto vial.
Sin embargo, en la prictica se ha comprobado que en promedio la aprobacion del estudio
de impacto vial ha tomado bastante mas tiempo que los estipulado por ley convirtiéndolo
en un tramite critico. La aprobacion de un EIV requiere un plazo de 45 dias, sin embargo,
la aprobacion del EIV en promedio, ha demorado 138 dias, por lo que ain cuando Ia
municipalidad haya corregido las observaciones al permiso de construccién en el plazo
estipulado, la empresa deberd esperar la aprobacion del EIV antes de comenzar a
construir.

Si por ejemplo, la aprobacion del EIV se retrasa 10 dias, y por otra parte el
permiso de construccion tiene observaciones, no habria retraso en el proceso total, ya que
la empresa de igual forma deberad esperar que la municipalidad termine de revisar las
observaciones. Sin embargo, dado que en promedio la aprobacién del EI'V ha tomado 138
dias, es decir, 93 dias mis que lo legalmente estipulado, la empresa constructora tendrd
un retraso en el proceso integral de 83 dias ya que 10 de los 93 fueron de espera de igual
forma. Es por esta razén, que la ruta critica real observada debera ser corregida por este
mayor tiempo, pues de lo contrario no se estaria reflejando el tiempo real incurrido.

Como puede observarse, el ajuste incorporado en la tabla corresponde a 51,7 dias,
ya que en la practica desde que se solicita la fusién de roles hasta que se obtiene el
permiso de construccion transcurren 86,3 dias, los que incluye los 16,3 dias de retraso de
la fusién de roles y los 13 dias de retraso del permiso de construccién. Sin embargo, dado
que el estudio de impacto vial se solicita en forma simultinea con la fusién de roles, la
demora excesiva ‘en la tramitacién-de la aprobacion de este estudio absorbe todos los
retrasos que los otros dos tramites han experimentado, lo que para hacer un anélisis
efectivo, se debe considerar la diferencia entre los 138 dias que demora 1a aprobacién del
EIV y los 86,3 dias que demora la aprobacién de la fusién de roles, la promesa de compra
venta y el permiso de construccion. Ello da origen a los 51,7 dias de ajuste por demora en
la aprobacién del EIV. '

2.5.3.4 INEFICIENCIAS ASOCIADAS A PROYECTOS INTERMEDIOS CON REVISOR
INDEPENDIENTE :

A diferencia de la situacion anterior, el éstudio de impacto vial si integra parte de
la ruta critica Optima, ya que como se cuenta con la participacion de un revisor
independiente, los plazos asociados a la tramitacion del permiso de construccién son
menores, razén por lo cual necesariamente se debe esperar que se apruebe el EIV para
que se pueda comenzara construir. Como se indicé anteriormente, llama la atencion que
al contar con la participaciéon de un revisor independiente, cuyo objetivo es agilizar el
proceso, ¢l retraso sea mayor que sin la intervencién de ellos. De hecho el retraso
asociado a este tipo de proyectos alcanza a 134 dias aproximadamente, en cambio sin
revisor alcanza a 127, es decir, con la participacién de un revisor independiente el retraso
aumenta en promedio, en siete dias.
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Proyecto Intermedio, con Revisor Plazo legal o | Plazo Real Diferencia
Independiente estimado Observado
Certificado de informaciones previas S 11,2 6,2
Promesa de Compraventa 1 1,0 0,0
Presentacidén y Aprobacién del Anteproyecto 30 35,0 5,0
Estudio de Impacto Vial 45 138,0 93,0
Subtotal antes de construccién 81 185,2 104,2
Serviu (Recepcion de Pavimentos Exteriores) 15 22,0 7,0
Recepcién Municipal con observaciones 30 28,7 -1,3
SII (Incluye Certificado de Avalio y su Rol) 5 10,0 50
Acogimiento a la Ley de copropiedad 3 17,0 14,0
Conservador de Bienes Raices (Venta) , 8 13,0 5,0
Subtotal después de construccién 61 90,7 29,7
Totales - 142 2759 1339

2.5.3.5 INEFICIENCIAS ASOCIADAS A PROYECTOS GRANDES SIN REVISOR
INDEPENDIENTE CON DECLARACION DE IMPACTO AMBIENTAL

Proyecto Grande, Sin Revisor Independiente | Plazo legalo | Plazo Real Diferencia
DIA estimado Observado
Certificado de informaciones previas 5,0 11,2 6,2
Promesa de Compraventa 1,0 1,0 0,0
Presentacién y Aprobacion del Anteproyecto 30,0 350 5,0
Declaracion de Impacto Ambiental 60,0 97,0 37,0
Subtotal antes de constrilccién 96,0 1442 48,2
Serviu (Recepcién de Pavimentos Exteriores) 15,0 22,0 7,0
Recepcién Municipal con observaciones 30,0 28,7 -1,3
SII (Incluye Certificado de Avalio y su Rel) 5,0 10,0 5,0
Acogimiento a la Ley de copropiedad 3,0 17,0 14,0
Conservador de Bienes Raices (Venta) 8,0 13,0 50
Subtotal después de construecién 61,0 90,7 29,7
Totales 157,0 2349 719

Un proyecto grande se caracteriza por que ademds de requerir un estudio de
impacto vial, requiere de otros estudios como una declaracion de impacto ambiental por
ejemplo que representa este caso en particular. Como puede observarse, el 48% del
tiempo de retraso atribuibles a estos proyectos son originados por las dificultades que han
tenido las empresas en la aprobacidn de la declaracion de impacto ambiental.

Uno de los elementos que 1lama la atencién en todos los tipos de proyectos, €s que
el retraso asociado a los trimites post construccion es constante para cada tipologia. Ello
se atribuye a que desde que se termina de construir hasta que el proyecto alcanza su etapa
final, la ruta critica asociada es similar para todos.

CIADE/ ANALISIS DE LOS COSTOS ASOCIADOS A INEFICIENCIAS DE TERCEROS EN EL SECTOR INMOBILIARIO 40



L.

%

Universidad de Chile
Eacultad de Ciencias Econémicas y Administrativas

25.3.6 INEFICIENCIAS ASOCIADAS A PROYECTOS GRANDES CON REVISOR
INDEPENDIENTE CON DECLARACION DE IMPACTO AMBIENTAL

Proyecto Grande, con Revisor Independiente, | Plazo legalo | Plazo Real Diferencia
DIA estimado Observado
Certificado de informaciones previas 5 11,2 6,2
Promesa de Compraventa 1 1,0 0,0
Presentacién y Aprobacién del Anteproyecto 30 35,0 5,0
Declaracién de Impacto Ambiental 60 97,0 37,0
Subtotal antes de construccion 96 1442 48,2
Serviu (Recepcién de Pavimentos Exteriores) 15 22,0 7,0
Recepcién Municipal con observaciones 30 28,7 -1,3
SII (Incluye Certificado de Avalioy su Rol) 5 10,0 5,0
Acogimiento a la Ley de copropiedad 3 17,0 14,0
Conservador de Bienes Raices (Venta) 8 13,0 5,0
Subtotal después de construccién : 61 90,7 29,7
Totales 157 2349 77,9

Probablemente llame la atencidn que la ruta critica asociada a proyectos grandes
con declaracién de impacto ambiental, sea idéntica con o sin revisor independiente. Si
bien la diferencia entre uno y otro es atribuible a la velocidad con que se tramita el
permiso de construccion, la duracidn asociada a la tramitacion de la declaracién de
impacto ambiental es tan larga, que hace que esta diferencia sea irrelevante en términos
de ruta critica. Es por ello que el costo financiero por ineficiencias sea el mismo para este

tipo de proyecto, con o sin revisor independiente.

25.3.7 INEFICIENCIAS ASOCIADAS A PROYECTOS GRANDES SIN REVISOR
INDEPENDIENTE CON ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

Proyecto Grande, Sin Revisor Independiente | Plazo Iegal o | Plazo Real Diferencia
EIA ' estimado Observado
Certificado de informaciones previas 5,0 1,2 6,2
Promesa de Compraventa 1,0 1,0 0,0
Presentacién y Aprobacion del Anteproyecto 30,0 350 50
Estudic de Impacto Ambiental 120,0 1440 240
Subtotal antes de construccién 156,0 191,2 35,2
Serviu (Recepcidn de Pavimentos Exteriores) 15,0 22,0 7,0
Recepcién Municipal con observaciones 30,0 28,7 -1,3
SII (Incluye Certificado de Avaldo y su Rol) 5,0 10,0 50
Acogimiento a la Ley de copropiedad . 3,0 17,0 14,0
Conservador de Bienes Raices (Venta) 8,0 13,0 - 5,0
Subtotal después de construccién. 61,0 90,7 29,7
Totales 217,0 281,9 64,9

A diferencia de la ruta critica anterior, estos proyectos, por su envergadura,
requieren de un estudio de impacto ambiental. Como puede observarse, el 37% del
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tiempo asociado a retrasos corresponden a problemas que han tenido las empresas en la

aprobacion del estudio de impacto ambiental.

2.5.3.8 INEFICIENCIAS ASOCIADAS A PROYECTOS GRANDES CON REVISOR
INDEPENDIENTE CON ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

Proyecto Grande con Revisor Independiente | Plazo legalo | Plazo Real Diferencia
EIA estimado Observado
Certificado de informaciones previas 5,0 11,2 6,2
Promesa de Compraventa 1,0 1,0 0,0
Presentacién y Aprobacion del Anteproyecto 30,0 35,0 50
Estudio de Impacto Ambiental 120,0 1440 24,0
Subtotal antes de construccién 156,0 191,2 35,2
Serviu (Recepcion de Pavimentos Exteriores) 15,0 220 7,0
Recepeién Municipal con observaciones 30,0 28,7 -13
SII (Incluye Certificado de Avalido y su Rol) 5,0 10,0 5,0
Acogimiento a la Ley de copropiedad 3,0 17,0 14,0
Conservador de Bienes Raices (Venta) 8,0 13,0 50
Subtotal después de construccién, 61,0 90,7 29,7
Totales 217,0 2819 64,9

Al igual que para los proyectos con DIA, llama la atencién que la ruta critica
asociada a proyectos grandes con estudio de impacto ambiental sea idéntica con o sin
revisor independiente. La razén que explica esta situacion también es similar ya que si
bien la diferencia entre uno y otro es atribuible a la velocidad con que se tramita el
permiso de construccidn, la duracién asociada a la tramitacion del estudio de impacto
ambiental es tan larga, que hace que esta diferencia sea irrelevante en términos de ruta
critica. Asi, el costo financiero por ineficiencias es el mismo con o sin revisor
independiente.
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2.6 INVERSION INMOBILIARIA

Con el propésito de establecer cuinto le cuesta a la Regién Metropolitana los
atrasos en los plazos establecidos para el otorgamiento de permisos y otros tramites, se
calculé cual ha sido la inversién inmobiliaria en la regién para un periodo determinado.
Si bien los permisos de construccion no necesariamente se concretizan durante el afio en
curso, no es menos cierto que este efecto también se traslapa entre un periodo y otro,
razén por la cual en el neto debiera equilibrarse. Especificamente se consideré el afio -
1999, para lo cual se utiliz6 como base todos los permisos solicitados durante ese periodo
clasificado por destino y metros cuadrados construidos. Esta base, en conjunto con costos
de construccion estindares de la industria, se establecio el costo de inversion inmobiliaria
total sin terreno. Cabe sefialar que dichos valores fueron proporcionadoes por las propias
empresas constructoras asociadas a la Cimara de la Construccién. El cuadro siguiente
ilustra los costos por m” utilizados para cada tipo de destino.

Cuadro N 1 Valor por m?por Destino

Destino UK Destino UF
Apart.Hotel 14 Multicancha 6
Banco 15 Oficina 15
Bodega 6 Oficina-Comercio 15
Bodega-Oficina 11 Oficina-Laboratorio 15
Camarines 9 Oficina-Salud 15
Comercio 13 Recreacién 13
Comercio-Estacionamiento 13 Restaurante i3
Culto 11 Salud © 715
Deportiva 10 Servicio 12
Estacion de Servicio 9 Taller 7
Galpén 6 Viv. Progresiva 7
Hogar de Menores 10 Vivienda 12
Hotel 15 Vivienda-Bodega 9
Industria 8 " |Vivienda-Comercic 13
Industria-Oficina 11 Vivienda-Oficina 14
Jardin Infantil 12 Vivienda-Sala 12
Motel 13 Vivienda-Taller 10

FUENTE: CAMARA CHILENA DE CONSTRUCCION

Con toda esta informacién se valorizé la inversién en infraestructura inmobiliaria
de la Regién Metropolitana® para 1999, la que se encuéntra ordenada de acuerdo a la
importancia relativa que tuvo cada municipio respecto de la inversién total. La tabla
siguiente resume esta informacion.

5 Para mds detalle ver anexo N4
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CUADRON 2

" DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA ANO 1999

Posicién Comuna Total UF Porcentaje

1 |LoEspejo 6.928 . 0,02%

2 |San Ramén 9.795 0,03%

3  |Pedro Aguirre Cerda 10.236 0,03%

4 |El Bosque 32.257 0,08%

5 |LoPrado 38.986 0,10%

6 |LaCisterna 41.302 0,11%

7 |LaGranja 64.712 0,17%

8 |San Miguel 75.822 0,20%

9 [Macul o 82.234 0,22%
10 |Independencia . - 86.743 0,23%
11  |San Joaquin £9.580 0,24%
12 |Conchali 95.436 0,25%
13  |Quinta Normal 225321 0,59%
14 |Estacion Central 303510 0,80%
15 [Recoleta 304.658 0,80%
16 |LaPintana 384.783 1,01%
17 |LaReina 471351 1,24%
18 |Huechuraba 518.748 1,36%
19 [Providencia 678.831 1,78%
20 |[Cerrillos 712,569 1,87%
21 |Nufioa 834,244 2,19%
22 [LaFlorida 1.039.326|. : . 2,73%
23 |Peiialolén 1.144.236 3,01%
24 [Vitacura 1.489.771 3,92%
25 |[Renca 1.668.199 4,39%
26 [Pudahuel 1.874.343 4,93%
27 [Maipd - 2426750, 6,38%
28 |Santiago 2.597.035| 6,33%
29 |Lo Barnechea 2.802.805 7.37%
30 |Quilicura 2.879.898 7.57%
31 (San Bernardo 4.217.267 11,09%
32 |Puente Alto 5.147945 13,53%
33 |Las Condes 5,679,553 14,93%

Total UF 38.035.174 100,00%

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Para poder establecer con mayor precisiéon el costo financiero producto de
ineficiencias, resulta necesario ademds conocer la inversién asociada a terrenos, para lo
cual se aplicé un factor de ajuste a la inversion en infraestructura estimado en 14
aproximadamente en funcién de promedios estadisticos obtenidos a partir de la encuesta
aplicada. Sin embargo, es importante sefialar que es necesario trabajar con ambas partidas
en forma separada, terreno e infraestructura, ya que el timing asociado a cada item es
distinto, es decir, desde el momento en que se compra el terreno hasta que finalmente se
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comienza a construir, existe un proceso asociado a una cantidad de tiempo conocida y
desde que se termina de construir hasta que finalmente se puede vender transcurre otro,
razén por la cual para determinar el costo financiero real se deberd reconocer esta
particularidad, de lo contrario se estaria sobrevalorizando.

Inversion Total Regién Metropolitana 1999 UFE

En Terreno 15.250.302
En Infraestructura 38.035.170
Total Industria 53.285.472

2.7 DISTRIBUCION DE LA INVERSION

Dado que los 53,3 millones de UF invertidas durante 1999, equivalentes
US$1.410 millones de délares’, corresponden a distintos tipos de proyectos, resulta
necesario establecer como se encuentra distribuido esta inversion de acuerdo a las
tipologias de proyecto definidas anteriormente. Para ello se utiliz6 el resultado de la
encuesta en términos de qué porcenfaje de la inversion total de los proyectos
corresponden a proyectos pequefios, medianos y grandes. El diagrama siguiente ilustra
los ponderadores que se utilizaron para distribuir la inversi6n’.

. ‘Pequeiio.

Con BV

" Con EIV.yDIA"

" Cori EIV yHIA

Pequefio " -

“Con EIVyDIA

¢ Se consider6 un tipo de cambio equivalente a $598,06 y el valor de la UF al 9 de abril ($15.820,31)
7 Para mayor detalle respecto de la composicidn de los ponderadores, refiérase al AnexoN 5
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De acuerdo al diagrama anterior, la inversién en infraestructura inmobiliaria y
terreno estaria distribuida de la siguiente forma en la Region Metropolitana para 1999:

Tipodebroeeto | Pplrasin | Invrsibngn | tnversncn | oversin
Con R.1. Pequefio 4,15% 632987 1.578.708 2.211.696
Sin R.I. Pequeiio 26,19% 3,993.520 9.960.079 13.953.599
Con R.1I. Medianoe (EIV) 6,58% 1.003.076 2.501.732 3.504.808
Sin R.I. Mediano (EIV) 13,91% 2.121.084 5.260.112 7411.197
Con R.1. Grande (EIV + DIA) 10,95% 1.669.634 4.164.168 5.833.802
Sin R.I. Grande (EIV + DIA) 11,21% 1.709.461 4.263.500 5972.961
Con R.I. Grande (EIV + EIA) 14,23% 2.170.562 5.413.513 7.584.075
Sin R.I. Grande (EIV + EIA) 12,79% - 1.949.976 4.863.358 6.813.334
Total 100,00% 15.250.302 38.035.170 53.285.471
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2.8 DETERMINACION DEL COSTO DE CAPITAL

Para calcular el costo financiero producto de ineficiencias, resulta necesario
establecer el costo de capital asociado a las inversiones desarrolladas en el sector
inmobiliario en funcién del riesgo asociado a Ia industria. El costo de capital representa
aquella tasa que se utiliza para determinar el valor actual de los flujos futuros que genera
un proyecto o negocio y corresponde a la rentabilidad que se le debe exigir a la inversién
por renunciar a un uso altemativo de los recursos involucrados en la iniciativa. Para
determinarla se utilizd el modelo de CAPM que indica que la tasa requenda de
rendimiento de los inversionistas (accionistas) es igual a la tasa libre de nesgo mas un
premio por riesgo, definido por el retorno de todos los activos de la economia menos una
inversién libre de riesgo, (Rm-rf). Para efecto del presente analisis consideramos las
siguientes variables:

E(Ri) : Tasa requerida de retorne de un activo, la cual es igual 2 la tasa libre de riesgo mas un
premio por riesgo.

E (Rm) — Rf: Premio por Riesgo

Ko Tasa de Costo de Capital

p: Tasa de retorno operacional del negocio (En este caso la del sector construccion)
1f; Tasa libre de riesgo (USA o Chile, segtin corresponda)
Rm: Retomo de mercado (USA o Chile, segiin corresponda)
Kd: Tasa de costo de la deuda de la empresa de referencia
»": Beta del patrimonio sin deuda
7% Beta del patrimonio con deuda
B: Beta
P Patrimonio
B: Beuda -
te: Tasa de Impuestos a las empresas

tc*B:  Valor presente del ahorro tributario, descontado a la tasa de costo de la denda.

Por lo tanto si CAPM describe correctamente el comportamiento del mercado, el
retorno de una accion, o la rentabilidad exigida a un activo estaria dado por la siguiente
ecuacidn:

E(Ri) = Tasa requerida de retorno de un activo, la cual es igual a la tasa libre de riesgo
mds un premio por riesgo.

De este modo, la obtencion del costo de capital del sector construccidn, que en
este caso corresponderia al riesgo operacional (g), se obtuvo calculando inicialmente un
retorno a través de un activo que se transe en bolsa, para de alli calcular su costo de
capital para ser utilizado como variable proxy:

% La cual incluye el riesgo soberano, si corresponde.
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2.8.1 DETERMINACION DEL BETA (B)

Para estimar el riesgo sistematico con respecto al mercado (B) del sector
construccion, fue necesario considerar una empresa de referencia del rubro, cuya beta
patrimonial, que en este caso incluiria deuda, (B,”) y estructura de endeudamiento fuese
conocida.

La empresa de referencia seleccionada fue la empresa chilena Constructora
Besalco de constante presencia bursatil en el mercado nacional, donde sus principales
productos se constituyen por la construccién de edificios residenciales, caracterizados
como bienes no transables. Subsecuentemente, fue posible calcular el riesgo sistematico
del Patrimonio de Constructora Besalco y suponer que este riesgo es equivalente o
representativo al riesgo sistematico del sector constructor. Para ello, utilizamos el modelo
de Hamada (1969) incorporando CAPM; donde el beta de una empresa con deuda
aportaria a obtener el costo patrimonial de BESALCO. Si bien la empresa Almagro
también se encuentra ligada a la industria, ésta no tiene presencia bursatil en el mercado
nacional, por lo que no hay antecedentes que permitan inferir algin resultado.

2.8.2 DETERMINACION DE LA TAsA LIBRE DE RYESGO, EL PREMIO POR RIESGO, COSTO
PATRIMONIAL DE BESALCO

El premio por riesgo corresponde al precio del riesgo, [E(Rm) - Rf ], multiplicado
por la cantidad de riesgo B. La tasa libre de riesgo considerada fue la tasa promedio de los
ultimos 60 meses de los PRBC a 10 afios del Banco Central de Chile, que correspondi6 a
6,575%.

Para conocer el precio por riesgo se utilizé la estimacién realizada por Ibbotson y
Associates (1998) que sitia este parametro en 8,5% real que es una medida utilizada
internacionalmente y estd calculada en base al mercado norteamericano, mercado que se
reconoce como profundo y representativo de una economia homogénea, obteniéndose el
costo patrimonial de Besalco:

B BESALCO = 1,49 ’

? Fuente: Cilculo sobre la base de valores de Bolsa, considerando una muestra de 60 meses de la variacion
del precio de la accién de Besalco y Economética.
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2.8.2.1 CoSTO DE CAPITAL DE BESALCO (Kj)

Para obtener el Costo de Capital de Besalco se utilizé la proposicion de Modigliani
y Miller (1963) con impuesto corporativo, y que sefiala que el costo de capital una empresa
es un promedio ponderado entre el costo de las distintas fuentes de aporte de capital'®:

Si la relacién de deuda patrimonio (B/P)"' de la empresa Besalco corresponde a
0,4362"2, el impuesto a las empresas chilenas (Tc) corresponde a 15% y el costo de la
deuda (Kb) alcanza al 8% ' real anual, entonces el costo de capital serfa el siguiente.

Ko = 19,24% *(0,6963) +8% *(0,3037)*(1 — 15%)
Ko = 15,46%

2.8.2.2 TASA DE DESCUENTO DE BESALCO ( ©)

De esta forma la tasa de costo de capital d¢ BESALCO seria 15,46%.
Posteriormente, aplicando nuevamente Modigliani y Miller se obtuvo la tasa de riesgo
operacional o capital propio de BESALCO, para calcularlo debe considerarse la tasa de
descuento de esta empresa, dado que ella estaria determinada especificamente segin el
riesgo operacional del negocio asi:

15,46% = p* (1 - 15% * 0,3037)
p=16,2%

12 Donde un supuesto importante es que el porcentaje de deuda que mantiene a empresa es un equilibrio de
largo plazo.

I Recordemos que la suma de la deuda més el patrimonio deber ser igual al valor de los activos de la
empresa, el cual estd reresentado por la letra (V) en la ecvacidn.

12 Fuente: Superintendencia de Valores y Seguros, FECUs:

(MMS) 1998 1999 2000
Activos Totales 43.596 54.506 61.481
Patrimonio Neto 33.672 37.958 39.467
Deuda 9.924 16.548 22.012
Promedio de Deuda 16.162

Promedio de Patrimonio 37.032 D/P: 0,4362 veces

3 Considerada como tasa promedio representativa del costo financiero de estas deudas (tasa de largo
plazo).
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Considerando que la tasa de costo de capital de un rubro determinado puede ser
establecida calculdndose el riesgo operacional del mismo, se puede sefialar que para este
sector en particular la tasa de descuento relevante seria 16,2%, de acuerdo a los
antecedentes financieros de Besalco. Para efectos de este analisis seria la tasa de descuento
proxy del sector construccioén. Sin embargo, se consideré un ultimo ajuste al célculo y
formula anterior. Se aplic un premio por liquidez (PL = 1%)™ en consideracién a que
practicamente el total de las empresas constructoras que actiian en el pais no se transan en
bolsa de comercio o son sociedades de caracter juridico limitada y por lo tanto no son
activos de rapida liquidacion. De este modo el riesgo operacional p, y por lo tanto la tasa de
descuento representativa del sector construccion seria de 17,2% anual.

Puede llamar la atencidn esta alta tasa de descuento del sector, por lo que
paralelamente se realizé una consulta a un grupo de empresas, preguntandoseles cuil era
o cé6mo calculaban su tasa de descuento. Las respuestas fueron diversas, pero siempre
llegando a fijar una rentabilidad sobre los costos. Es decir siempre asociaron costo de
capital o rentabilidad, como una rentabilidad sobre los costos, sin mencionar o considerar
el riesgo operacional del negocio, que es el que en definitiva influye sobre la tasa de
descuento. :

Adicionalmente, resulta interesante destacar la reflexion siguiente: Un niimero no
despreciables de proyectos de este rubro son financiados con préstamos bancarios segtin
estados de avance de la obra, al respecto cabe recordar que las lineas de crédito, que se
caracterizan por ser de corto plazo, pueden alcanzar tasas de interés reales de hasta un 2%
inensual, es decir mas de un 26% real anual para proyectos que incluso pueden demorar-- - —-
mas que este dltimo plazo seiialado.

2.8.2.3 Co0STO DE CAPITAL DE LAS MUNICIPALIDADES

Por otro lado, para conocer la tasa de descuento y por lo tanto el costo financiero
de las municipalidades, se consideré la tasa gubernamental para el célculo de los
proyectos a nivel social, definida en un 12% anual aunque no se cuenta con estudios que
avalen &(s, anterior, que a su vez considera una tasa impositiva de 0%, por ser reparticién
publica™.

4 1a evidencia empirica-sefiala que este premio va entre 0 y 2%, siendo 0% las empresas mas liquidas
(que transan en bolsa) y 2% si es una empresa de dificil liquidacién como por ejemplo una empresa
familiar. ‘

13 Articulo 40, Ley de Rentas.
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2.9 CosTO FINANCIERO DE LAS INEFICIENCIAS DE TERCEROS

Con todos estos parametros se esta en condiciones para calcular el costo
financiero asociado a ineficiencias. Como se indicé anteriormente, resulta fundamental
para establecer dicho costo, descomponer la inversién inmobiliaria en terreno e
infraestructura, puesto que el costo alternativo de la inversion total es diferente cuando la
propiedad se encuentra construida que cuando se dispone solamente del terreno. De esta
manera, el valor del terreno ha sido considerado tanto en los dias de atraso previo a la
construccion como posterior a ella, ya que en ambos casos se ha tenido el activo sin
rentar. En cambio la inversién en infraestructura ha sido considerada tinicamente respecto
de los dias de atraso asociados a la etapa post construccién. Sélo de esta forma se estaria
considerando correctamente el costo financiero adicional que asumen las empresas al
presenciar retrasos en la solicitud de permisos y tramites.

Dado que los retrasos estan expresados en dias, resulta necesario convertir la tasa
anual a una diaria, para que de esta forma se pueda hacer el céalculo mas preciso. El
calculo del costo financiero por ineficiencias estara dado por la siguiente formula:

Ponowonouoa 'é’
I

CFB; Costo financiero de la burocracia de la tipologia de proyectos i

IT Inversién en terreno de proyectos i

4 Tasa de costo de capital diaria

DRT Dias de retraso total asociados a proyectos i

II Inversidn en infraestructura de proyectos i

DRDC Dias de retraso después de construir asociados a proyectos i - -

Para cada una de las tipologias descritas anteriormente, se estableci6 el costo
financiero asociado. El cuadro siguiente ilustra el costo financiero por concepto de
ineficiencias para cada tipo de proyecto en UF:

NOMENCLATURA'©

PCRI CF= 632987 (1+0,04084%)57 + 1.578.708 (1 +0,04349%) 27 - 2211.696 = 44.410
PSRI CF=  3.993.520 (1+0,04084%)™2 + 9.960.079 (1 +0,04349%) 7 - 13.953.599 = 253.243

MCRI CF= 1.003.076 (1+0,04084%) "> + 2.501.732 (1+0,04349%) 7 - 3.504.808 = 92.654
MSRI CF=  2121.084 (1+0,04084%)'% + 5.290.112 (1 +0,04349%) 7 - 7.411.197 = 189.091
GCRIDIA CF=  1.669.634 (1+0,04084%)™° + 4.164.168 (1 +0,04349%) " - 5.833.802 = 111.651
GSRIDIA CF=  1.709.461 (1+0,04084%)™° + 4.263.500 (1 +0,04349%) 7 - 5972961 = 114.314
GCRIEA CF=  2.170.562 (1+0,04084%)%° + 5.413.513 (1+0,04349%) ®7 - 7.584.075 = 132.492
GSRIEA CF= 1949976 (1+0,04084%)%° + 4.863.358 (1+0,04349%) %% . 6.813.334 = 119.027

‘Total Costo Financiero Asociado a Ineficiencias en UF 1.056.882

16 pCRI; Pequefio con Revisor Independiente. PSRI:Pequeifio sin Revisor Independiente. MCRI: Mediano con Revisor
Independiente. MSRI: Mediano sin Revisor Independiente. GCRIDIA:Grande con Revisor Independiente Declaracién
de Impacto Ambiental. GSRIDIA: Grande sin Revisor Independiente, Declaracién de Impacto Ambiental. GCRIELA:
Grande con Revisor Independiente, Estudio de Impacto Ambiental. GSRIEIA: Grande sin Revisor Independiente,
Estudio de Impacto Ambiental
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De acuerdo a la tabla anterior, se ha estimado que sélo en la Regi6n
Metropolitana, la comunidad pierde US$27,98 millones'” de délares anuales por concepto
de atrasos en la aprobacion y obtencion de permisos, equivalentes a $16.720 millones
tomando como base netamente la inversién inmobiliaria de 1999. Si se considera que el
costo de una vivienda social alcanza a las 350 UF, se puede sefialar que anualmente mas
de tres mil familias podrian disponer de un hogar para vivir.

En otras palabras en condiciones normales, y sin considerar el tiempo que las
empresas requieren para el desarrollo de sus actividades, durante el periodo de un afio,
solamente en la Regién Metropolitana se debiera incurrir en un costo financiero
correspondiente a US$58,71 millones , sin embargo, en la prictica alcanza a US$86,67,
por lo que se puede sefialar que las empresas deben asumir un mayor costo financiero de
47,62% por sobre lo normal, que corresponden a los US$27,98 millones sefialados
anteriormente. Si por otra parte se considera que la inversién en el sector en un afio
normal alcanza a UF 53.285.471, es decir US$1.409 millones de délares, se puede sefialar
que habria que agregar al presupuesto del proyecto un 1,98% del valor total de la
inversion, ademas del costo financiero que implica la trayectoria normal.

Al realizar este mismo analisis para el afio 2000, se puede observar que el costo
financiero por ineficiencias corresponde a US$26.934.145. Si bien es sutilmente inferior
a 1999 (3,66%), ello no obedece a una optimizacion de los procesos, sino que se atribuye
a la menor inversion que experimento el sector durante ese afio.

Si se asume, de acuerdo a cifras oficiales, que la inversién total en la R.M.
representa el 45,46% del total pais y que el comportamiento de las cowaunas regionales es
similar al del Gran Santiago, se podria sefialar que el costo pais alcanzaria a US$61,5
millones, correspondientes a mas de 6.500 viviendas sociales aproximadamente. Esta
cifra proyectada a perpetuidad, puede representar como costo para el pais, mis de
US$400 millones en valor presente'®.

Es importante destacar que estos valores fueron calculados considerando
tinicamente la inversién inmobiliaria sujetas a permisos de edificacién, sin embargo,
también existen otro tipo de inversiones bastante considerables, como las de obras
piiblicas, que no han sido consideradas en este analisis por corresponder a otro tipo de
procesos. Si ellas se hubiesen incorporado, los costos estimados por ineficiencia que
asume la sociedad hubiesen sido bastante mayores. Cabe sefialar que este tipo de obras
representan un flujo de inversiones cercanas a los cuatro mil millones de délares al afio.

Es importante recordar que en la prictica el costo financiero tanto en condiciones
normales como practicas, es ain mayor, pues los tiempos que demora la empresa en
confeccionar las solicitudes, realizar los estudios y construir la obra, no han sido

' Ppara este calculo se considera el valor de la UF al 17 de abril del 2001 ($15.820,31) y un tipo de cambio
equivalente 2 $598,06 por dolar.
' Ver anexo N 6.
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considerados en el analisis, no por que no sean relevantes al momento de establecer el
costo financiero total de un proyecto, sino que para efectos de anilisis de costo financiero
por ineficiencias de terceros, es irrelevante, ya que como éste se calcula en funcién de las
diferencias entre el costo financiero optimo y el efectivamente obtenido, en el neto
terminan compensandose.
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Con el propésito de complementar los anilisis anteriores, se presenta un analisis
de sensibilidad bidimensional que permita establecer el costo financiero para un periodo
determinado, particularmente para 1999, utilizando diferentes niveles de costo de capital
y de eficiencia en términos de tiempo o nimero de dias. De esta manera se presentan
diferentes resultados de costo financiero por ineficiencia para distintos escenarios
posibles, expresados en millones de pesos.

TASADE COSTO DE CAPITAL
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9.737

10.060

10.382

10.702

11.022

11.340

11.657

11.972

12.287

12.600

12.913

13.224

75%

10.091

10.439

10.785

11.130

11.474

11.817

12.158

12.498

12.837

13.174

13.510

13.845

14.179

80%

10.769

11.141

11.511

11.879

12.247

12.612

12.977

13.340

13.702

14.062

14.421

14.779

15.136

85%

11.449

11.844

12.237

12.629

13.020

13.409

13.797

14.183

14.568

14.952

15.334

15.715

16.094

90%

12.129

12.548

12.965

13.380

13.795

14.207

14.618

15.028

15.436

15.843

16.248

16.652

17.054

95%

12.810

13.252

13.693

14.132

14.570

15.006

15.440

15.873

16.305

16.735

17.163

17.590

18.015

100%

wPp=-T ZEH P=EEEHD

13.491

13.958

14.422

14.885

15.346

15.806

16.264

16.720

17.175

17.628

18.080

18.530

18.978

105%

14.174

14.664

15.152

15.639

16.124

16.607

17.088

17.568

18.046

18.523

18.997

19.471

19.942

110%

14.857

15.371

15.883

16.393

16.902

17.409

17914

18.417

18.919

19.419

19.917

20.413

20.908

115%

15.540

16.078

16.615

17.149

17.681

18.212

18.740

19.267

19.792

20.316

20.837

21.357

21.875

120%

16.225

16.787

17.347

17.905

18.461

19.016

19.568

20.119

20.667

21.214

21.759

22.302

22.844

125%

16.910

17.496

18.080

18.663

19.243

19.821

20.397

20.971

21.544

22.114

22.682

23.249

23.814

130%

17.596

18.207

18.815

19.421

20.025

20.627

21.227

21.825

22421

23.015

23.607

24.197

24.786

135%

18.283

18.918

19.550

20.180

20.808

21.434

22.058

22.680

23.300

23.917

24.533

25.147

25.759

140%

18.971

19.629

20.286

20.940

21.592

22.242

22.890

23.536

24.179

24.821

25.460

26.098

26.733

145%

19.659

20.342

21.023

21.701

22.377

23.051

23.723

24.393

25.060

25.726

26.389

27.050

27.710}

150%

20.348

21.055

21.760

22.463

23.163

23.862

24.557

25.251

25.943

26.632

27319

28.004

28.687

nQwmprI-=p» =T

155%

21.038

21.770

22.499

23.226

23.950

24.673

25.393

26.111

26.826

27.540

28.251

28.960

29.666

160%

21.728

22.485

23.238

23.990

24.738

25.485

26.229

26.971

27.711

28.448

29.184

29.916

30.647

165%

22.420

23.200

23.979

24.754

25.528

26.298

27.067

27.833

28.597

29.358

30.118

30.875

31.629

170%

23.112

23.917

24.720

25.520

26.318

27.113

27.906

28.696

29.484

30.270

31.053

31.834

32.613

175%

23.805

24.634

25.462

26.286

27.109

27.928

28.746

29.560

30.373

31.183

31.990

32.795

33.598

180%

24.498

25.353

26.205

27.054

27.901

28.745

29.586

30.426

31.262

32.097

32.929

33.758

34.585

185%

25.193

26.072

26.948

27.822

28.694

29.562

30.429

31.292

32.153

33.012

33.868

34.722

35.573

190%

25.888

26.792

27.693

28.592

29.488

30.381

31.272

32.160

33.046

33.929

34.809

35.687

36.563

195%

26.584

27.513

28.439

29.362

30.283

31.201

32.116

33.029

33.939

34.847

35.752

36.654

37.554

200%

27.280

28.234

29.185

30.133

31.079

32.021

32.961

33.899

34.834

35.766

36.696

37.623

38.547
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Como puede observarse, la tabla anterior muestra 41 escenarios de cambios en
los dias de retraso y 13 escenarios de costo de capital, lo que da origen a 533
combinaciones posibles. Todos los valores se encuentran expresados en miles de millones
de pesos y representan cual seria el costo financiero por ineficiencias al experimentar
variaciones en los dias de retraso y costo de capital.

Para interpretar mejor el andlisis, es importante comprender que la primera
columna representa variaciones posibles en los dias de retraso tomando como base los
resultados de la encuesta. Es decir, cuando el porcentaje de esta columna indica 100%,
significa que los dias estimados de retraso en la encuesta se mantienen iguales sin
aplicarles ninguna modificacidn, sin embargo, si se uno se va al valor de 120% por
ejemplo, significa que aparte de los dias de retraso detectados a partir de la encuestas,
éstos son aumentados en un 20%. Lo mismo sucede viceversa, es decir, un delta del 45%
significa que de los dias de atraso obtenidos como- resultado de la encuesta fueron
reducidos en este porcentaje, lIo que implica' una mejora en la eficiencia del proceso.
Obviamente este ajuste se hace simultaneamente a para cada tipologia de proyecto, lo que
da como resultado el costo financiero por ineficiencias del sistema. En extremo aparece
un porcentaje del 200%, lo que significa aumentar al doble la ineficiencia, si a ello se
considera la misma tasa de costo de capital considerdda en el estudio, se puede observar
que es practicamente el doble de lo estimado como base, es decir 33.899 millones en vez
de los 16.720.

Al incorporar distintas tasas de costo de capital, el mimero de combinaciones es
bastante mayor. Como puede apreciarse, mientras mayor sea €l porcentaje de ajuste de
los dias de atraso y mayor sea la tasa de costo de capital, necesariamente el costo
financiero por ineficiencias debe ser mayor.

Como puede observarse, uno de los valores de la tabla se encuentra marcado con
un rectiangulo. Ese valor representa el escenario base con que se hizo el estudio, es decir
con la tasa de costo de capital obtenida (17,2%) en conjunto con los dias de retraso que
pudieron deducirse a partir de la encuesta. Esta combinacién obviamente da origen al
resultado obtenido en el estudio equivalente a $16.720 millones.
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2. 11 OTROS COSTOS ASOCIADOS A INEFICIENCIAS

Si bien el costo financiero que incurren las empresas por ineficiencias de terceros
constituyen un dafio no despreciable, los atrasos también originan perjuicios que incluso
podrian llegar a ser més graves atin, los cuales son muy dificiles de cuantificar pero no de
dilucidar.

El retraso que experimentan las empresas desincentivan el desarrollo de nuevos
proyectos, pues atenta contra la rentabilidad del negocio. Este efecto trae consigo una
serie de otros impactos adversos para la sociedad, ya que en la medida que este sector
enfrente trabas, se impide el desarrollo del pais en términos de generacién de empleo
directo e indirecto, disposicién de infraestructura de nuevos servicios, mejoramiento del
entorno, calidad de vida, etcétera.

Esta situacién puede considerarse de otre punto de vista si se analiza el impacto
en forma aislada para cada municipio. En efecto, si una municipalidad pone mas trabas
que otras, indirectamente se producird una transferencia de recursos de un municipio a
otro, pues de alguna forma existird mayor interés por parte de las empresas en desarrollar
actividades en donde encuentren mayor apoyo y menores trabas para sus iniciativas.

Analizando el problema del punto de vista micro, el retraso en la ejecucién de los
proyectos también lleva consigo un riesgo de demanda, en el sentido de que durante ese
mayor tiempo que requieren las instituciones relacionadas, podrian cambiar algunas
condiciones del mercado en cuanto a oferta, tasas de interés, preferencias de los
consumidores, expectativas politicas, econdmicas, etcétera que pudieran derivar- en
cambio en las conductas de compra del consumidor interesado. Cabe sefialar que este
riesgo puede jugar a favor o en contra del proyecto, pues por ejemplo podria
experimentarse una reduccion de tasas que impulsen la demanda.

Por otra parte, también se generan otros costos directos adicionales producto de
los retrasos. En efecto, detrds del desarrollo de un proyecto existe una empresa en
funcionamiento cuyos costos administrativos debe asumir cualquiera sea el escenario, sin
embargo, en la medida que la empresa pueda ir desarrollando proyectos en menos
tiempo, se generan ahorros de costos administrativos que no son despreciables. Estos
tiempos de espera que se pierden facilmente podrian destinarse a la generacién de nuevas
iniciativas.

~ En otro orden de cosas el retraso que les significa a las empresas disponer de un
flujo de fondos méas tarde de lo debidamente planificado, puede inducir al
desaprovechamiento de otras oportunidades de negocios. De hecho algunas empresas han
manifestado haber perdido la ocasién de compra de algunos terrenos para el desarrollo
futuro de algunos proyectos por no haber dispuesto del flujo de fondos en el momento
esperado.
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De esta manera, en la medida que se tome conciencia de los perjuicios que estos
retrasos causan a las empresas, los usuarios, los organismos involucrados y la sociedad en
" general, podria trabajarse en el desarrollo de un cambio de enfoque de trabajo
especialmente en aquellos organismos que intervienen directamente en el proceso. Sélo
de esta manera podria ser posible optimizar y mejorar los procedimientos necesarios, y
poder beneficiar directamente a los consumidores finales a través de una transferencia de
eficiencia reflejada en menores precios.

CIADE/ ANALISIS DELOS COSTOS ASOCIADOS A INEFICIENCIAS DE TERCEROS EN EL SECTOR INMOBILIARIO 5 7



;-
ka
Universidad de Chile
acul fenci: ondmi dministrativas

2.12 UNCASO APLICADO

Con el propdsito de establecer el costo financiero asociado a un caso real, se
escogid un proyecto particular. Para ello se construyeron dos flujos de caja proyectados;
el primero establece el valor actual de costos de acuerdo a la trayectoria normal que
debiera seguir un proyecto. Este comportamiento normal se basa en la Carta Gantt
esperada, es decir, como si hubiese funcionado en condiciones adecuadas de acuerdo a
los pardmetros de eficiencia definidos en Ia Carta Gantt modelo. El segundo flujo de caja
representa el valor actual de costos asociado a las caracteristicas particulares
evidenciadas, es decir, con burocracia. Con ambos flujos proyectados se efectué un
analisis comparativo estableciéndose el fluyjo de caja incremental y diferencial
correspondiente, el cual permitié dimensionar, para ese caso especifico, el costo
financiero asociado o bien la menor ganancm asociada al proyecto por concepto de
ineficiencias (burocracia). :

El proyecto analizado corresponde a un edificio de departamentos que se llevé a
cabo con revisor independiente, sin observaciones al anteproyecto ni tampoco al permiso
de construccion pero si se tuvieron observaciones a la recepcion municipal. Dado que se
tuvo que hacer un estudio de impacto vial, corresponde a un proyecto mediano. A
continuacion se presenta los flujos de costos proyectados para ambas situaciones,

Costo Financiero en Condiciones Normales
. Unidades de Fomento
Dias Hitas Flujo de Caja | Capitalizacién | Costo Financiero
1 Tréamites Iniciales 0 0 0
22al32 |Compra Terrerio (60.000) (70.749) (10.749)
33 al 80 |Trémites Previos a Construir 0 0 0
81 Construccion (1.000) (1.154) (154)
111  |Construccién (2.000) (2.279) 279)
141  |Construccion ’ (3.000) (3.374) (374)
172 }Construccion (6.000) (6.657) {657)
201 Construccién (9.000) (9.861) (861)|
231  |Construccion (13.000) (14.058) (1.058)
261 |Construccién (18.000) (19.213) -(1.213)
291  |Construccién (18.000) (18.964)) (964)
320 |Construccidn (16.000) (16.646) (646)
321 al 382 |Construccion (14.000) (14.376) (376)
383 al 410|Tramites Adicionales . 0 0 0
411 [|Venta ) 0 0 0
TOTALES (160.000) (177.331) (17.331)

La columna correspondiente al flujo de caja indica los desembolsos nominales en
UF que tuvo que incurrir la empresa para el desarrollo del proyecto. Sin embargo, dado
que desde que la empresa efectué dichos desembolsos hasta que cumplié con los
requisitos necesarios para inscribir la venta de la propiedad en el Conservador de Bienes
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Raices transcurre un tiempo estimado de 411 dias (incluyendo construccion). Puede
llamar la atencidn que en este andlisis se haya incluido el tiempo en que incurrid la
empresa para construir la obra, situacién que no habia ocurrido en los anilisis anteriores,
sin embargo, como se indicé anteriormente, este efecto no distorsiona en absoluto el
resultado, el mismo tiempo considerado para la construccién de la obra en situacién
normal, fue considerado para la situacién real, razén por la cual al restar una situacién
con otra, el efecto se elimina, ya que no se producirdn diferencias de dias por efectos de
construccion.

La columna correspondiente a capitalizacién sefiala el monto de inversién en un
momento determinado, mas el efecto financiero que significa para la empresa tener que
esperar hasta el dia 411 para poder inscribir la venta de la propiedad en el Conservador de
Bienes Raices'.

| | | | i | | | i l i

Dias 5 81 111 141 172 201 231 261 291 320 350 Diadlil
$60.000 | >
1.000 >
2.000 >
3.000 >
6.000 >
9.000 >
. 13.000 >
18.000 >
18.000 >
16.000 >
14.000 >

El diagrama anterior ilustra como cada uno de los desembolsos efectuados por la
empresa son capitalizados al dia 411. Para ello se utilizé la formula de mateméticas
financieras que sostiene que el valor futuro de un activo corresponde al valor presente del
mismo multiplicado por uno més la tasa de costo de capital real elevado al nimero de
dias de desface (espera). Ast:

19 Bs importante sefialar que también existe un costo firanciero asociado a la comercializacién del proyecto,
el cual ser# creciente en la medida que la demanda no responda a lo esperado, sin embargo, ese riesgo no
tiene ninguna relacién con las ineficiencias de terceros, razén por la cual se ha hecho el anilisis hasta que la
empresa se encuentra en condiciones de traspasar la propiedad.
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Para cada desembolso se aplicé la formula anterior, ya que fueron realizados en
distintos momentos. Ello dio como origen un valor de capitalizacién correspondiente a
177.331UF. Si a ello se le resta la inversion nominal, correspondiente a 160.000 UF, se
puede sefialar que este proyecto en condiciones normales, tiene un costo financiero de
17.331 UF. Analicemos a continuacion cual fue el costo financiero que efectivamente
incurri6 la empresa, de acuerdo a los retrasos que particularmente experimentd:

CO0STO FINANCIERO OBSERVADO PROYECTO INMOBILIARIO
UNIDADES DE FOMENTO
Dias HiTos COSTO
FLUJODE CAJA | CAPITALIZACION FINANCIERO

1269 |Trimites Iniciales 0 0 0
70 Compra Terreno (60.000)| - - (73.829) (13.829)
71 al 189 |[Trémites Previos a Construir |- 0 0 0
190 Construceion (1.000) (1.168) ’ (168)
220  |Construccién (2.000) (2.306) (306)
250 Construccion (3.000) (3.414) (414)
280 Construccion (6.000) (6.739) (739)
310 Construccidén (9.000) (9.977) 977)
340 Construccion (13.000) (14.224) (1.224)
370 Construccién (18.000) (19.440) (1.440)
400 Construccion (18.000) (19.188) (1.188)
430 Construccién (16.000) (16.835) (835)
460 Construccion (14.000) (14.540) (540)
461 a 546 |Trimites Pre Venta 0 0 0
547 Venta 0 0 0
TOTALES (160.000) (181.659) (21.659)

Como puede observarse en el flujo de caja anterior, al aplicar el procedimiento
descrito anteriormente, se puede observar que el costo financiero asociado es mayor. Ello
resulta 16gico si se piensa que el proceso tuvo una duracidon de 547 dias cuando en
condiciones normales debié haber durado 411. Este retraso significé que el costo
financiero de la inversién alcanzara a 21.659 UF. en vez de las 17.331 UF. que debid
haber incurrido. Ello significa que por concepto de retraso de terceros, pues se asumio
igual periodo de construccién en ambos casos, la empresa tuvo que incurrir en un costo
por ineficiencia de 4.328 UF. adicionales. El cuadro siguiente muestra un resumen de
este analisis.

Inversién Inversion Costo Costo Financiero como
Capitalizada | Financiero % de la Inversién
Condiciones Normales (Optimas)| (160.000) (177.331)| (17.331) 10,83%
Condiciones Observadas (Real) (160.000) (181.659)| (21.659) 13,54%
Mayor Costo Financiero UF 0 4.328
Mayor Costo Financiero en % 24,97%
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También resulta interesante analizar este caso particular considerando los
resultados que la encuesta arrojo para este tipo de proyectos. Como se indicod
anteriormente, este proyecto corresponde a uno mediano cuya caracteristica principal es
la realizacién de un estudio de impacto vial. Estos proyectos, de acuerdo a los resultado
de la investigacidn, tienen un promedio de dias de tramite antes de la construccién
equivalentes a 185 dias en vez de los 81 que debiera demorarse en condiciones normales.
Posterior a 1a construccidn, en la prictica se ha observado una duracién promedio de 90,7
dias en vez de los 61 que debiera considerarse en condiciones normales. Considerando
estos resultados el costo financiero que debiera esperarse para este proyecto en particular
seria el siguiente.

CoSTO FINANCIERO ESPERADO
] Unidades de Fomento

Dias Hitos Flujo de Caja | Capitalizacién | Costo Financiero
1 Tramites Iniciales 0 0 0
22al32 |Compra Terreno (60.000) (75.059) (15.059)
33 al 184 |Tramites Previos a Construir 0 0 0
185 Construccién (1.000) (1.170) (170}
215 Construccién (2.000) (2.311D) 31D
245 Construccién (3.000) (3.421) {421)
275 Construccidén (6.000) (6.753) (753)
305 Construccién (9.000) (9.999) (999)
335 Construccién (13.000) (14.255) (1.255)
365 Construccion (18.000) (19.482) (1.482)
395 Construccién (18.000) (19.230) (1.230)
425 Construccién (16.000) (16.872) (872)
455 Construccion (14.000) (14.571) (571)
456 al 546 |Tramites Adicionales 0 0 0
547 Venta 0 0 0
TOTALES (160.000) (183.124) (23.129)

Como puede observarse, de acuerdo al comportamiento esperado del proyecto
versus el comportamiento bajo condiciones normales (6ptimas), la empresa incurre en un
costo adicional por concepto de ineficiencias correspondiente a 5.793 UF., es decir un
33,42% més de lo que debid haber incurrido.

. a1 Costo Costo Financiero como
Inversién |Capitalizada| geonsiero | 9% dela Inversién
Condiciones Normales (Optimas) (160.000) (177.331) (17.331) 10,83%
Condiciones Observadas (Real) {160.000) (181.659) (21.659) 13,54%
Condiciones Esperadas (Encuesta) (160.000) (183.124) (23.124) 14,45%
Mayar Costo Financiero UF 0 5.793
Mayor Costo Financiero en % 2497%
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Al analizar la tabla anterior, se puede observar que el costo financiero que asumi6
la empresa en la realidad fue levemente menor que el que podria esperarse en bases a los
resultados promedios, es decir el flujo de caja efectivo difirié sutilmente de lo que se
podria esperar en base a los resultados de la encuesta.
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CAPITULO 111

MUNICIPALIDADES
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MUNICIPALIDADES

3.1 RANKING DE MUNICIPALIDADES

La confeccion de un ranking de municipalidades tiene por objeto establecer cuales
son las més eficientes en la tramitacion de permisos y documentos. Sin perjuicio de ello,
este andlisis permitird ademas conocer los resultados de aquellos tramites que en teoria
no conforman parte de la ruta critica, lo que no significa que un retraso excesivo en
alguno de ellos pueda convertirlo en tal. Las Municipalidades que se muestran en el
cuadro siguiente corresponden a las que efectivamente aparecieron sefialadas dentro de la
encuesta, siendo parte activa respecto de los tramites referidos en el estudio,

MUNICIPALIDADES
1 |Antofagasta -~ |17 |Providencia
2 |Cerrillos "~ 18 |Puchuncavi
3 |Colina 19 |Pucén
4 |Estacion Central 20 |Pudahuel
5 |Huechuraba 21 |Puente Alto
6 |LaFlorida 22 Quilicura
7 |LaReina 23 |Quilpué
8 |Lampa 24 |Quinta Normal
9 |Las Condes 25 |Recoleta
10 |Lo Barnechea 26 [San Antonio
11 (Lo Barnechea 27 [San Miguel
12 |Maipd 28 [Santiago
-113 |Nogales 29 |Talagante
14 |Nufioa 30 |Villa Alemana
15 |Pefiaflor 31 |Vifia del Mar
16 [Pefialolén 32 |Vitacura

Sin embargo, con el propdsito de no distorsionar la informacién proporcionada,
se procedié a seleccionar todas aquellas municipalidades pertenecientes a la Region
Metropolitana, es por ello que Vifia del Mary Villa Alemana, Pucén y San Antonio, entre
otras, no se presentan en el Ranking final pese a que la tasa de respuesta super6 las cuatro
observaciones. Respecto de este ltimo punto es importante sefialar que participaron en el
ranking séOlo aquellas municipalidades que hayan presentado al menos cuatro
observaciones, ya que de lo contrario, no constituiria un promedio representativo. Ello
resulta relevante de considerar, puesto que si un determinado municipio no aparece en el
ranking no significa que sea mas o menos eficiente que aquellas que aparecen sino que no
se dispone de la informacién necesaria para poder realizar el ranking correspondiente.

Para efectos del ranking de Municipalidades, se procedié a separar la muesira
total, en sub-grupos que contenian al menos cuatro muestras por municipio 0 comuna,
tras lo cual se calcularon las medias, sin hacer distincion por tipologia de proyecto, por
cuanto no existe diferencia de plazos para un mismo frimite, ain cuando pertenezcan a
distinta tipologia de proyecto. Hay que sefialar que las medias arrojadas por el estudio, no
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consideran aquellas observaciones perdidas por falta de informacién relevante,
obteniendo por tanto, un resultado menos sesgado por dicho concepto. Luego, teniendo
las medias netas de los tramites por cada municipalidad o comuna, éstas fueron ordenadas
de manera decreciente, segin el trimite en cuestion, obteniendo las tablas que a
continuacioén se presentan, Por su parte, se ha separado la totalidad de tramites en dos
grandes grupos, el primero de los cuales corresponde a aquellos que resultan criticos en la
realizacion de los distintos proyectos inmobiliarios, sin perjuicio de que existan ciertas
tipologias de proyectos que no los requieran. Por otro lado, se encuentran aquellos
tramites que no tienen una incidencia critica sobre el tiempo total que toma 1a realizacién
de un proyecto determinado, mas cabe sefialar que en algunos casos, la prolongacién del
tiempo que éstos tienen en la realidad, pueden convertirlos en criticos.

Las medias de los dias en que las empresas incurrieron por cada trimite, se
obtuvieron sin considerar aquellas observaciones en las cuales no hubo respuesta, ya sea
porque el tramite no fue necesario (dado el tipo de proyecto), porque dicho trdmite se
encontraba pendiente o porque simplemente no hubo informacion disponible. En las
paginas siguientes se muestran los resultados por trimite y municipalidad.

3.1.1 TRAMITES MUNICIPALES CRITICOS

Municipalidad Certificado de Informaciones Previas | Certificado de Informaciones Previas
Plazo legal o estimado. Plazo observadoe
1. Lo Bamechea 5 19,25 .
2. LaReina 5 14,75
3. Quinta Normal 5 14,00
4. Santiago 5 13,91
5. Maipi 5 12,13
6. LasCondes 5 11,89
7. Huechuraba 5 11,67
8. LaFlorida 5 10,50
9. SanMiguel 5 7,00
10. Nufioa S 3,00
11. Providencia 5 2,85
I Fusiéa de Roles Fusi6én de Roles
Municipalidad Plazo legal o estimado Plazo observade.
1. Lo Bamechea 10 90,00
2. Quinta Normal 10 ' 90,00
3. Santiago ‘ 10 35,00
4. San Miguel 10 29,33
5. LasCondes . 10 28,93
6. LaFlorida 10 27,67
7. Maipi 10 23,33
8. LaReina 10 18,00
9. Huechuraba 10 : 16,67
10. Nuiioa 10 13,33

11. Providencia 10 10,58
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Ante proyecto sin observaciones

Ante proyecto sin observaciones

Musicipalidad Plazo legal o estimado Plazo observado.
1. Maipi 15 71,00
2. Lo Barnechea 15 35,00
3. Santiago 15 26,44
4. Las Condes 15 25,81
5. San Miguel 15 25,00
6. La Reina 15 23,00
7. Huechuraba 15 21,67
8. Nufioa 15 21,00
9. Quinta Normal 15 20,00
10. La Florida 15 15,00
11. Providencia 15 14,44
e o Impacto vial = . Impacto vial
Municipalidad Plazo legal o estimado Plazt? observado
1. Maipd 45 236,00
2. San Miguel 45 180,00
3. LaFlorida 45 150,00
4. Las Condes 45 136,17
5. LaReina 45 127,00
6. Providencia 45 114,00
7. Santiago 45 104,86
8. Huechuraba 45 90,00
P Ante proyecto con observaciones | Ante proyecto con observaciones
Municipalidad Plazo legal o estimado Plazo observado
1. Lo Barnechea 15 61,00
2, Maipu 15 59,00
3. LaFlorida 15 47,25
4. Huechuraba 15 35,00
5. Quinta Normal 15 35,00
6. Las Condes 15 31,41
7. Santiago 15 25,75
8. LaReina 15 20,00
9. Nufioa 15 18,75
10. Providencia 15 10,08
Permiso de construccién, con Revisor Permiso de construccioén, con Revisor
Municipalidad Independiente, sin observaciones Independiente, sin ebservaciones
Plazo legal 0 estimado. Plazo observado.
1. Providencia 15 120,00
2. Maipu 15 © 62,50
3. Las Condes 15 41,17
4. Santiago 15 27,50
5. Nufioa 15 20,00
6. LaReina 15 11,00
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Permiso de construccién, con Revisor | Permiso de construccidn, con Revisor
Municipalidad Independiente, con observaciones Independiente, con observaciones
Plazo legal o0 estimado Plazo observado
1. Lo Bamechea 15 116,50
2. Providencia 15 90,00
3. LasCondes 15 69,38
4. La Florida 15 60,00
5. LaReina 15 51,00
6. Maipu 15 41,25
7. Santiago 15 32,50
: Permiso de construccién, sin Revisor Permiso de construccién, sin Revisor
Municipalidad Independiente, sin observaciones Independiente, sin observaciones
Plazo legal o estimado. Plazo observado.
1. LaReina 30 83,33
2. San Miguel 30 90,00
3. LaFlorida 30 68,00
4. Nufica 30 65,00
5. Las Condes 30 64,17
6. Maipi 30 58,33
7. Quinta Normal 30 55,00
8. Huechuraba 30 35,00
9, Providencia 30 20,00
_ Permiso de construccion, sin Revisor | Permiso de construccién, sin Revisor
Municipalidad Independiente, con observaciones Independiente, con observaciones
Plazo legal o estimado. Plazo observado.
1. LaReina 30 140,00
2. LasCondes 30 66,84
3. Santiago 30 58,10
4, LaFlorida 30 55,00
5. San Miguel 30 53,33
6. Huechuraba 30 46,67
7. Lo Bamechea 30 42,50
8. Nufioa 30 42,50
9. Quinta Normal 30 30,00
10. Maipi 30 26,67
11. Providencia 30 15,33
P Ley de Copropiedad Ley de Copropiedad
Municipalidad Plazo legal o estimado Plazo observado
I. LaReina 3 37,50 -
2. Quinta Normal 3 30,00
3. LoBamechea 3 25,00
4. LasCondes 3 v 23,42
5. Santiago 3 18,64
6. Huechuraba 3 16,67
7. San Miguel 3 12,67
8. Providencia 3. 10,55
9. LaFlorida 3 9,33
10. Nufioa 3 7,20
11. Maipd 3 3,00
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Recepcién Municipal, sin Recepcién Municipal, sin
Municipalidad observaciones observaciones
Plazo legal o estimado Plazo observado
1. LaReina 15 47,50
2. LaFlorida 15 28,33
3. Santiago 15 21,70
4. Las Condes 15 21,25
5. Maipii 15 20,25 .
6. Quinta Normal 15 17,50
7. San Miguel 15 17,00
8. Huechuraba 15 15,00
9. Nufioa 15 13,20
10. Providencia 15 9,67
_ Recepcién Municipal, con Recepcién Municipal, con
Municipalidad observaciones . observaciones '
Plazo legal o estimado Plazo observado
1. Lo Barnechea 30 40,00
2. San Miguel 30 37,00
3. Maipa 30 25,40
4. La Reina 30 21,00
5. Las Condes " 30 19,33
6. Huechuraba 30 16,67
7. Santiago 30 14,50
8. Providencia 30 6,67
9. Nufioa . 30 3,00

3.1.2 TRAMITES MUNICIPALES NO CRITICOS

Como se sefiald al comienzo, los tramites que se presentan a continuacidn,
corresponden a aquellos que no resultan criticos, segun las distintas tipologias de
proyectos, sin perjuicio de que existan algunos de éstos que efectivamente sobrepasaron
los plazos de aquellos considerados como criticos, influyendo de manera importante en el.
tiempo total de un proyecto determinado.

- Demolicion Demolicién
Municipalidad .Plazo legal o estimado Plazo observado
1. LaFlorida 40 108,00
2. Santiago 40 .50,43
3. Lo Bamechea 40 46,00
4. San Miguel 40 44,25
5. Las Condes 40 4236
6. Nufioa : 40 40,83
7. Providencia 40 40,31
8. LaReina - 40 37,00
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. e v Excavacidn Excavacién
Municipalidad Plazo legal o estimado Plazo observado
1. Las Condes 7 28,80
2. Santiago 7 16,10
3. Providencia 7 7,00
4. Nufioa 7 6,20
5. Huechuraba 7 5,00
6. Quinta Normal 7 5,00
7. San Miguel 7 1,00
s . Griia Grita
Municipalidad Plazo legal o estimado Plazo observado
1. Las Condes 4 - 28,07
2. Nufioa 4 27,50
3. Santiago 4 12,43
4, Quinta Normal 4 12,00
. |5. Providencia 4 7,00
c o . Permiso Bienes Nacionales Permiso Bienes Nacionales
Municipalidad Plazo legal o estimado Plazo observado
1. Santiago 5 20,50
2. .San Miguel 5 12,00
3. Nufioa 5 11,00
4. Las Condes 5 9,07
5. Huechuraba 5 8,33
6. Providencia 5 4,50
Municipalidad Permiso Instalacién de Faenas Permiso Instalacién de Faenas
Plazo legal o estimado Plazo observado
1. LaReina 7 38,50
2. Santiago 7 22,00
3. LasCondes 7 20,20
4. Providencia 7 7,00
5. Nufioa 7 5,60
6. Quinta Normal 7 5,00
. o e Permisos. Varios (Jardines y otros) | Permisos. Varios (Jardines y otros)
Municipalidad Plazo legal o estimado Plazo observado Y
1. Huechuraba 7 23,33
2. LasCondes 7 19,55
3. LaReina 7 19,00
4. LaFlorida 7 15,00
5. Santiago 7 15,00
6. Maipi 7 10,00
7. Nuiica 7 9,25
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~ Inspecciones Municipales Inspecciones Municipales
Municipalidad ( Jardines, trinsito, y vereda) ( Jardines, transito, y vereda)
Plazo legal o estimado Plazo observado
1. LaReina 7 15,00
2. SanMiguel 7 18,00
3. Santiago 7 15,60
4. Huechuraba 7 15,00
5.  Quinta Normal 7 15,00
6, LasCondes 7 12,19
7. LaFlorida 7 12,00
8. Providencia 7 7,86
9. Maipd 7 7,60
10. Nufioa 7 5,50
b - Retimbraje Retimbraje

Municipalidad . Plazo legal o estimado . Plazo observado
1. LaReina 15 50,00
2. Las Condes i5 43,73
3. Lo Bamechea IS 35,00
4. Maipi 15 35,00
5. Huechuraba 15 30,00
6. Santiago 15 21,00
7. LaFlorida 15 . 18,33

! 8. Quinta Normal 15 17,50
9. San Miguel 15 : 15,00
10. Nufioa 15 10,20
11. Providencia 15 8,89
se oy Otros Antecedentes Municipales

Municipalidad Plazo observado
1. Maipd 74,00 .
2. LaReina 58,50
3. Lo Bamechea 29,00
4. Santiago 11,50

La tltima tabla (Otros antecedentes Municipales) no presenta un plazo legal o
o estimado, a modo de pardmetro, por cuanto en ésta parte de la encuesta, los socios
o hicieron referencias a una amplia gama de tramites, que resultaron importantes para sus
proyectos en particular, sin poder agrupar dichos trdmites y compararlos como se hizo

- con los demas.
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3.2 AUTOPERJUICIO QUE SE CAUSAN

El autoperjuicio que se causan las municipalidades puede analizarse bajo dos
puntos de vista. El primero, y €l mis importante, se refiere a las trabas que se imponen
para promover el desarrollo de la comuna respectiva. En efecto, como se indico
anteriormente, en la medida que un municipio en particular genere mayores trabas para la
implementacién de proyectos desincentiva la inversién en infraestructura habitacional y
de servicios como hospitales, colegios, lugares de entretenci6n y esparcimiento, etcétera.

El segundo autoperjuicio dice relacién con los ingresos que la municipalidad deja
de percibir por concepto de contribuciones por la construccién de nuevas obras o por la
mayor plusvalia que se logra en otras propiedades. En efecto, la Ley de Rentas
Municipales, establece en el articulo 37, que el 40% de lo recaudado por concepto de
ingresos por impuesto territorial, va en directo beneficio del municipio correspondiente, y
el 60% restante, va a un fondo comun que serd distribuido entre las diversas comunas, de
acuerdo a ciertos criterios. Es por ello que, en la medida que existan trabas al desarrollo,
menores serdn los ingresos que el municipio percibira por este concepto. En este sentido,
existe un efecto multiplicador, ya que si se construyen obras nuevas, se genera plusvalia
en las propiedades adyacentes logrando asi incrementar los ingresos por contribuciones
de las propiedades existentes mas el ingreso, por el impuesto territorial de las nuevas
inversiones. Si bien es muy dificil poder cuantificar este perju1010, lo cierto es que ocurre
en una proporcion no despreciable.

Otro de los costos que incurre un municipio por el hecho de retrasarse en sus
procedimientos internos dice relaciéon con los ingresos municipales asociados al
otorgamiento de permisos de construccidn. Actnalmente, las municipalidades perciben
como ingreso el 1,5% del presupuesto municipal de la obra de la infraestructura del
proyecto una vez que ellas hayan aprobado el permiso de construccion o el 2% del avalio
fiscal del terreno en el caso de loteos. Es por ello que en la medida que dichas
instituciones se atrasen en la aprobacion de dicho trimite, habrd un retraso en el
percibimiento de dichos ingresos. De esta manera, resulta interesante poder dimensionar
cual es el autoperjuicio econémico que ellas se provocan por este efecto.

Este aspecto es analizado desde una perspectiva integral, para lo cual se establece
el costo financiero por ineficiencias en forma global, es decir, de todo el sistema
municipal dentro de la Regi6n Metropolitana. Para efectuar este calculo se considerd la
diferencia entre los tiempos establecidos en la Carta Gantt modelo y los tiempos reales
observados desde la solicitud del Cerificado de Informaciones Previas, hasta la
aprobacién del permiso de construccion. Los atrasos que se observaron durante este
proceso, constituyeron la base para deéterminar el mayor tiempo que las municipalidades
demoraron en percibir los ingresos correspondientes. Para dimensionar €l autoperjuicio se
tomé en consideracién la inversién en infraestructura inmobiliaria total tomando como
base el afio 1999 por ser este mas representativo en cuanto a nivel de inversién.
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Es importante sefialar que la tasa de costo de capital para este calculo difiere de Ia
tasa utilizada para determinar el costo financiero por ineficiencias para las empresas,
puesto que ambos organismos operan en sectores econdémicos diferentes con riesgos
distintos, por lo que utilizar la misma tasa no seria correcto. Como se indicé
anteriormente, para conocer la tasa de descuento y por lo tanto el costo financiero de las
municipalidades, se considerd la tasa gubernamental para el calculo de los proyectos a
nivel social, definida en un 12% anual. Si bien no existe un estudio especifico que
fundamente la composicion de dicha tasa, ésta es la tasa que efectivamente utilizan los
organismos puiblicos para evaluar distintas inversiones.

Al igual que para el célculo del costo financiero de las empresas inmobiliarias por
ineficiencias de terceros, esta tasa fue expresa en términos diarios, ya que los atrasos
fueron establecidos por dia. Por otra parte, también existen distintas rutas criticas
asociadas a diferentes tipologias, sin émbargo, dado que el tramo de tramitacién es més
corto, se consideraron todas las combinaciones posibles, situacion que se generalizd para
el cdlculo del costo financiero por ineficiencias para las empresas. De este modo, se
consideraron ocho combinaciones dadas por el siguiente diagrama:

Sin
. Observaciones a
Permiso con
Revisor ; Con
Observaciones h
Anteproyecto con
observaciones Sin
Permiso sin Observaciones c
Revisor i
Con
Proyecto Observaciones d
Inmobiliario
Sin
Observaciones ]
Permiso con g
Revisor Con
Anteproyecto sin Observaciones f
observaciones
Sin
Permiso sin Observaciones g
Revisor
Con
Observaciones h
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Para cada una de estas tipologias, fue necesario, a partir de los resultados de la
encuesta, establecer la ponderacién relativa sobre la inversidn total, a fin de distribuirla
porcentualmente de acuerdo a los retrasos particulares de cada tipo de proyecto. De

acuerdo a ello, se determino la siguiente distribucion:

Tipologia Ponderacién |Inversién por PLAZOS

Relativa | tipologia UF | Normales | Observados | Diferencia
ACOPCRSO (a) 7,14% ) 2.715.163 60,00 110,13 50,13
ACOPCRCO (b) 8,41%| 3.198.062 75,00 130,86 55,86
ACOPSRSO (c) 10,35% | 3.936.498 75,00 121,46 46,46
ACQOPSRCO (d) 18,40% 6.999.894 90,00 122,25 32,25
ASOPCRSO (e) 734% | 2.790.695 45,00 78,32 33,32
ASOPCRCO () 7,03% | 2.673.349 . 60,00 99,05 39,05
ASOPSRSO (g) 1891% | 7.192333 60,00 89,65 29,65
ASOPSRCO (h) 2242% | 8.529.175 | 75,00 90,44 15,44
Total 100% | 38.035.170 :

Con la inversién estimada en UF en conjunto con las diferencias de dias de atraso
estimados, se pudo calcular el autoperjuicio a las municipalidades considerando la
siguiente ecuacion:

AP; =TI *F,* 1,5% *(( 1 +14 )P} - 1)

Donde

APy = Autoperjuicio para tipologia i(con i = a,....;h)
I = Inversidn por tipologia

Fa = Factor de Ajuste para valorizacién fiscal

T4 = Tasa de costo de capital diaria

DDR = Dias de Retraso

De esta manera, el Autoperjuicio a las municipalidades, para cada una de las
diferentes tipologias entregé los siguientes resultados:

Tipologia Ig;:;‘;;};;{p};r Autoperjuicio en UF
ACOPCRSO (a) ~ AP,= 2715.163*% F,*1,5% ((1+0,0311%)™" — 1) = 639
ACOPCRCO (b)) APy= 3.198.062* F,*1,5% ((1+0,0311%)*%—-1)= 839
ACOPSRSO (c) AP.= 3.936.498* F,*1,5% ((1+0,0311%)**—1)= 858
ACOPSRCO (d) APs= 6999.894* F,*1,5% ((1+0,0311%)"** 1) = 1.057
ASOPCRSO (e) .= 2.790.695* F,*1,5% ((1+0,0311%)**—1)= 435
ASOPCRCO () APg= 2.673.349*F,*1,5% ((1+0,0311%)*%—1)= 489
ASOPSRSO (g) AP,= 7.192.333*F,*1,5% ((1+0,0311%)°%- 1) = 998
ASOPSRCO (h) AP,= 8.529.175* F,* 1,5% ((1 +0,0311%)"**-1) = 615
TOTAL 5.930UF
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Como puede observarse, el autoperjuicio que se causan las municipalidades es
bastante pequefio con relacion al dafio que causan a las empresas. Ello se explica por
diversos motivos. El primero se refiere a la tasa de costo de capital de estas instituciones
que es bastante menor que para las empresas, 12% real anual en vez del 16,07% que
debieran exigir las empresas relacionadas al sector de la construccion. En segundo lugar,
las municipalidades inmovilizan un capital bastante menor que las empresas
constructoras. Mientras estas ltimas detienen el valor del terreno y la construccion, las
municipalidades inmovilizan sélo el 1,5% del valor de la infraestructura, la cual podria
ser menor si el avaltio fiscal es menor al valor real. Por iiltimo, el tiempo asociado al
proceso municipal para percibir los ingresos correspondiente es bastante inferior al
tiempo que requieren las empresas para materializar su proyecto, lo que lo hace mais
vulnerable a retrasos. -
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CAPITULO IV

CAUSAS, RECOMENDACIONES
Y SUGERENCIAS

CIADE/ ANALISIS DE LOS COSTOS ASOCIADOS A INEFICIENCIAS DE TERCEROS EN EL SECTOR INMOBILIARIO ) 75



3
a
Universidad de Chile

aculta jencia micas dministrativas

CAUSAS, RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

4.1 ASPECTOS GENERALES

Al analizar los resultados de este estudio, se puede deducir que efectivamente
existen retrasos en la ejecucidn de proyectos inmobiliarios producto de ineficiencias en la
gestion de terceros. Basdndose en esto, es evidente que existen problemas en la gestién
municipal asi como también en otras instituciones ligadas al proceso, sin embargo, junto
con dimensionar el impacto que ello genera en las empresas y a la sociedad en su
conjunto, es importante al menos sefialar las causas que las originan, asi como también
esbozar algunas recomendaciones que apunten a eliminar, o al menos mitigar los efectos
adversos que esta situacion genera. Con ello se pretende entregar algunas luces para
lograr mejorias importantes en los niveles de eficiencia de la gestién municipal asi como
también de otras instituciones.

Basandose en el anilisis del problema, en conjunto con la informacién recogida a
partir de las opiniones vertidas en la encuesta aplicada a las empresas asociadas a la
Camara Chilena de la Construccidn, respecto de las causas y recomendaciones para
mejorar y optimizar el proceso completo que involucra un proyecto inmobiliario, se
presentan una serie de proposiciones que apuntan en este sentido. Sin embargo, es
importante sefialar que estas recomendaciones deben ser analizadas bajo una perspectiva
integral, en el sentido de que el nivel de efectividad de cada una por si sola serd menor si
es que son abordadas integralmente. A continuacién, se analizarin las causas, los
problemas y luego las recomendaciones.

4.2 ANALISIS DE LOS PRINCIPALES CAUSAS DEL PROBLEMA

Al comienzo de este estudio se esbozaron algunas hipotesis respecto de las
posibles causas que han llevado a que el sistema se comporte de la forma que se ha
descrita en esta investigacion. Sin embargo, después de una investigacién mas profunda,
se pudieron comprobar muchas de ellas, asi como también descubrir otras igualmente
importantes. A continuacién se analizaran las principales causas:

4.2.1 INEXISTENCIA DE CRITERIOS MUNICIPALES ESTANDARIZADOS

Las causas de una gestién ineficiente pueden tener origen en diversos aspectos,
asi como también los efectos que éstas causan pueden ser medidos bajo distintos
parémetros. Sin embargo, se ha detectado que una proporcién importante de los retrasos
se originan a partir de la inexistencia de una homogeneidad en la aplicacién de criterios
por parte de las personas involucradas para aprobar o rechazar un determinado estudio,
tramite o proceso.
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En efecto, cada municipio adopta sus propios criterios que muchas veces pueden
diferir de las experiencias que las mismas empresas constructoras han tenido con otras
direcciones de obras municipales, y que a veces también difiere de la normativa aplicable
a la aprobacion de anteproyectos o proyectos, lo que implica desconocer a priori, las
condiciones, criterios y aspectos por los cuales seran evaluadas sus solicitudes.

Se ha observado en la prictica que algunas Direcciones de Obras Municipales
(DOM) tienen exigencias distintas respecto de otras. Por ejemplo, algunas direcciones de
obras exigen para la aprobacién del anteproyecto, un grado de definicién excesivo, propio
de un proyecto para ser aprobado en su fase final, olvidando que sélo debe referirse a sus
definiciones de envolvente y proposiciones béasicas.

4.2.2 CARENCIA DE UNA TECNOLOGIA ADMINISTRATIVA ADECUADA Y HOMOGENEA

Otro de los problemas que dan origen a una gestion inadecuada, dice relacién con
la carencia de una tecnologia administrativa adecuada y homogénea. En efecto, no existe
un procedimiento similar en las distintas municipalidades, especialmente por las
diferencias que existen en el uso y aprovechamiento de tecnologias de informacidn.

Si bien hay algunos municipios en los cuales existe buena infraestructura logistica
e informatica, no es un denominador comin para el resto de las direcciones de obras,
sobre todo para aquellas que disponen de menores recursos. De acuerdo a ello, resulta
16gico sefialar que el desempefio en la gestion de un municipio con menores recursos
tecnologicos no puede ser medido bajo las mismas condiciones que aquellas que
disponen de mayores recursos.

No puede ser posible que algunos municipios deban recurrir a las propias
empresas solicitantes de los permisos la utilizacién de programas computacionales y
tecnologias para cumplir con sus deberes y responsabilidades como ha ocurrido en
algunas ocasiones.

4.2.3 FALTA DE CONTROL A LA GESTION DE LOS REVISORES DELAS DOM

Los revisores de la direccion de obras municipales tienen entre sus funciones,
revisar y aprobar el permiso de construccién, sin embargo, se ha detectado que en
promedio su gestion no responde a los requerimientos de los usuarios. Lo anterior, en
parte se atribuye a la falta de una mayor dotacién de ellos, lo que deriva en retrasos
importantes debido a la gran cantidad de proyectos que una o unas pocas personas deben
tramitar simultdneamente, convirtiéndolo mas bien en un cuello de botella.

Junto con lo anterior, se ha observado que el campo de accién de los revisores es
muy amplio sin que exista mayor control en su gestién ni tampoco una medicién por
resultados. Hoy en dia no estin claramente definidos los limites de las responsabilidades
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de los revisores ni tampoco de los directores de obra. No hay premios ni castigos por una
gestion eficiente o deficiente, por lo que tampoco existen los incentivos necesarios para
optimizar el sistema.

4.2.4 INEXISTENCIA DE PROCEDIMIENTOS, CONTROL, CAPACITACION E INCENTIVOS
EN LA GESTION MUNICIPAL

La existencia de una gestién municipal autébnoma e independiente, en conjunto
con una regulacién incompleta, ha llevado a que en la prictica cada municipio opere bajo
sus propios pardmetros y condiciones. En efecto, a partir de los resultados de este estudio,
se pudo concluir que en la practica la intervencién de los revisores independientes
resultaba ser mis ineficiente que si no se contaba con ella. Si bien ello puede ser
atribuido a una mala gestién de los revisores, se pudo constatar que en una municipalidad
en particular, el tiempo asignado por ella misma para la aprobacién del permiso de
construccion resultaba ser excesivo. Efectivamente los revisores independientes lograban
obtener el permiso en menor tiempo, sin embargo, ese menor tiempo era superior al plazo
legalmente estipulado.

Este problema radica, entre otros aspectos, en una falta de una reglamentacién
adecuada que premie y castigue la gestion municipal, asi como también una falta de
motivacidn y conciencias de los costos y beneficios que genera la gestion que
desempefian.

4.2.5 CARENCIA DE UNA DOTACION'ADECUADA Y ELEMENTOS DE MOTIVACION

Como se indicé anteriormente, una de las causas que ha originado el retraso de los
proyectos es la falta de un tamafio eficiente en el niimero de puestos para un determinado
cargo, sobre todos en aquellas municipalidades que tienen una alta tasa de inversién
inmobiliaria. Particularmente se refiere a la necesidad de disponer de una mayor cantidad
de arquitectos revisores y de inspectores municipales.

Si bien ello en parte es cierto, el grado de efectividad en la gestién municipal -
también obedece a una carencia de elementos motivacionales que influyen directamente
en el rendimiento de las personas. Estos elementos motivacionales se refieren a que los
funcionarios municipales entiendan que su misién no es desempefiar una funcién
especifica, sino mejorar las condiciones de su comuna a través de un buen servicio que
signifique una fuente de ingresos atractivos para ellas.
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4.2.6 APROBACION DE PERMISOS POR ORDEN DE LLEGADA EN LAS DOM

Una de las causas de los retrasos dice relacién con la falta de una asignacién de
preferencias basadas en grados de importancia de los tramites. En efecto, las solicitudes
de aprobacion de proyectos inmobiliarios entran en fila Gnica a Ia DOM en conjunto con
las solicitudes de regularizaciones por concepto de ampliacién?® y con la solicitud de
aprobacion de permisos de proyectos pequefios. En este sentido, pareciera ser que se
estuviera premiando a quienes se encuentran regularizando una situacion, pues si el
responsable por ello llegd al DOM con anterioridad a la empresa que esta solicitando la
aprobacion de un proyecto de envergadura, se le dard prioridad. El primero busca
regularizar y solucionar una situacion indebida, en cambio el segundo, busca aprobar un
proyecto que estd generando valor a la comuna, sin embargo, se le da prioridad al
primero por el solo hecho de haber llegado primero y no haber cumplido con el tramite
cuando debid. :

4,2.7 FALTA DE APOYO Y RETROALIMENTACION MUTUA -

Hoy en dia tanto las empresas constructoras como los distintos organismos que
intervienen en el proceso trabajan en forma independiente e individual, lo que ha
derivado en una falta de coordinacién, retroalimentacién y trabajo en equipo. En efecto,
el proceso se observa en forma confrontacional en vez de interactivo y participativo, no
aprovechando las ventajas que podrian generarse con la existencia de un analisis conjunto
de las partes.

4.3 ANALISIS DE LAS PRINCIPALES RECOMENDACIONES Y SOLUCIONES

En la seccién anterior, se analizaron las principales causas de los atrasos
establecidos a lo largo de este estudio, sin embargo, es importante sefialar algunos
lineamientos generales que puedan ayudar a resolver, o al menos mitigar las falencias
detectadas. A continuacién se presentan algunas de las recomendaciones y soluciones
posibles.

4.3.1 CREACION DE UN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS UNICO PARA TODAS LAS DOM

Como se indicé anteriormente, una de las principales causas de las ineficiencias
del sistema es producto de la inexistencia de criterios estandarizados. Para corregir este
problema, se propone elaborar y disefiar un manual de procedimientos homogéneo y
tnico para todas las DOM de manera que los distintos agentes que participan, puedan
atenerse a situaciones previsibles y planificables. Ello pasa por normar tramites en cuanto
a duracion, contenido, criterios, responsables involucrados, etcétera.

2 Ley del “mono” N 19.583
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Se requiere de una definicién general de los mismos y que éstos sean estipulados
mediante un reglamento de operacidn. Asimismo, se sugiere que su aplicacién sea
acompafiada por un programa de capacitacion de las personas a fin de orientar al personal
involucrado. Esta capacitacidn debiera ser implementada a través de un programa regular
dirigido a los funcionarios de édreas especificas asociadas, especialmente en aquellos
trAmites que resultan ser criticos en el proceso como por ejemplo, la aprobacion del
anteproyecto, el permiso de construccidn, etcétera. Junto con ello también es importante
capacitar y motivar al funcionario en la forma de atender a sus clientes, ademads de otros
aspectos. Dichas capacitaciones podrian ser dictadas en temas como la Sistematizacién de
dichos procesos, buscando con ello el unificar requerimientos y criterios durante la
gestion de éstos.

Es importante ademads efectuar una-estandarizacién y simplificacién de todos los
formularios que la DOM utiliza para sus fines, de modo tal que todas las direcciones de
obras del pais trabajen con los mismos estandares.

4.3.2 MAYOR INVERSION EN TECNOLOGIA INFORMATICA

La inexistencia de tecnologia administrativa inadecuada y dispar, genera distintos
niveles de efectividad en los resultados en las organizaciones. En este sentido, se requiere
de una implementacion de un sistema homogéneo y adecuado que permita a los
organismos municipales y otros cumplir con su gestion de acuerdo a parametros de
eficiencia.

Debiera existir una exigencia tecnolégica minima que sea compatible con las
necesidades de los usuarios, entendiéndose por éstos a las personas, empresas e
instituciones que requieren de los servicios municipales para realizar sus obras.

4.3.3 DISPONER DE UNA MAYOR DOTACION Y CONTROL DE LOS REVISORES EN LAS
DOM

_ Como se indicd anteriormente, una de las causas de los retrasos, dice relacion con
la falta de una dotacién adecuada de los revisores de la DOM asi como también de un
mayor control sobre su gestién. En este sentido, se sugiere disponer de una mayor
dotacion de ellos en aquellas comunas en que la cantidad de proyecios es alta y
efectivamente se requiera de mas apoyo. Asimismo, se sugiere la existencia de un Ente
Fiscalizador que conirole la gestién realizada por dichos profesionales, con el fin de
evitar incumplimientos en fechas de entrega, demoras excesivas en la revisién de
observaciones, que se efectiien revisiones parciales de proyectos, que se produzcan
atrasos por espera de la vuelta del revisor municipal por licencias médicas y/o
vacaciones, etcétera.
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Sin petjuicio de lo anterior, para agilizar y optimizar la gestion de los revisores, se
recomienda implementar un Sistema de Evaluacién de desempefio que incorpore
incentivos y premios, orientado a los Revisores Municipales, como por ejemplo, a través
de la implementacion de un sistema de remuneraciones que incorporen porcentajes de
bonificacion sobre la base de optimizaciones de tiempo de gestién o mimero de proyectos
debidamente aprobados.

. Bajo este escenario, el ente fiscalizador juega un rol importante, pues podria ser
posible que los revisores, con el propdsito de incrementar la escala de remuneraciones,
terminen aprobando la mayor cantidad de proyectos posibles sin haber reahzado una
gestion en forma efectiva.

En otro orden de cosas, se recomienda que la normativa reguladora determine
claramente el grado de responsabilidad de los Directores de Obras Municipales cuando
existe la intervencién de urn Revisor Independiente, problema que ha entrabado
sistematicamente la gestion de estos revisores.

4.3.4. EXISTENCIA DE UN REGLAMENTO OPERATIVO INTERMUNICIPAL

Dado que la inexistencia de procedimientos, mecanismos de control de la gestion
municipal, asi como también de incentivos adecuados, son algunos de los factores que
generan ineficiencia en el proceso, se requiere establecer un manual tnico de
procedimientos para todas las municipalidades, con especial énfasis en las DOM, en el
cual se determinen, plazos, responsabilidades, criterios, multas y castigos por el resultado
obtenido. Si bien existen formularios 1tnicos establecidos por la Divisién de Desarrollo
Urbano del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, €stos no responden a las reales
necesidades del quehacer de las DOM, y ademas tampoco se exige su uso por parte de
esta reparticion piiblica.

En otro orden de cosas, resulta importante que las personas que intervienen en los
procesos conozcan y tomen conciencias del impacto que genera una gestién eficiente e
ineficiente tanto para la organizacién para quien trabajan como para las empresas
involucradas y la sociedad en general.

4.3.5 MAYOR DOTACION Y MOTIVACION DEL PERSONAL MUNICIPAL

Como se indicd anteriormente, la falta de una dotacién adecuada en conjunto con
la inexistencia de elementos motivacionales son algunas de las causas de la ineficiencias.
En este sentido, por una parte se sugiere aumentar las dotaciones de manera programada
o parcial, segin sean las necesidades particulares de la municipalidad correspondiente, en
respuesta a la presencia de una mayor demanda (regular o temporal) por tales
profesionales y por otro lado generar las instancias necesarias que permitan- crear un
mejor ambiente de trabajo mediante mecanismos de motivacion.
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Si bien el hecho de aumentar la dotacion de personal necesariamente requiere de
mayores costos administrativos, por otra parte una mayor agilidad en las funciones de los
arquitectos revisores € inspectores municipales también traeria consigo ahorros
importantes para las empresas ¢ ingresos y beneficios para la comuna. Una mayor
dotacién obedece a una mayor demanda por el servicio que debiera reflejarse en mayores
ingresos municipales.

En conjunto con lo anterior, es importante ademas establecer consecuencias
asociadas al resultado de la gestion municipal determinando, en un manual inico de
procedimientos, premios y castigos correspondientes. Sin embargo, en el evento que no
se cumplan los plazos establecidos, el porcentaje por concepto de derechos municipales
debiera irse reduciendo en forma proporcional al nimero de dias de atraso, de manera
que en el extremo (un atraso excesivo) dicho porcentaje podria llegar a cero.

4.3.6 ESTABLECER CRITERIOS DE PREFERENCIA EN LAS DOM

Con el propdsito de fomentar el desarrollo y bienestar de la comuna, las empresas
y los usuarios, estimamos necesario establecer criterios de preferencia de importancia
para la aprobacidn de permisos y proyectos. En este sentido, se podria aplicar un criterio
de asignacién por motivo y envergadura del proyectos, eliminindose asi las preferencias
por orden de llegada. En efecto, las regularizaciones sujetas a la ley 19.583 (“ley del
mono”) siempre debieran estar por debajo de las solicitudes de aprobacién de proyectos
nuevos que efectivamente aporten al desarrollo de la comuna, y que estos a su vez puedan
ser asignados en prioridad en funcién del nivel de inversién considerado. Con ello se
estaria privilegiando aquellos proyectos que mas aportan a la comuna, usuarios y
empresas en desmedro de proyectos menores y regularizaciones de ampliacién que no
generan valor agregado.

4.3.7 MAYOR APOYO Y RETROALIMENTACION ENTRE L.OS DISTINTOS ORGANISMOS

El trabajo en equipo retroalimentado, es fundamental para lograr una mejor
coordinacién y optimizacién del proceso. En este sentido, es muy importante que la -
CCHC, en conjunto con otras entidades gremiales ligadas al 4rea de la construccion como
el Colegio de Arquitectos, la Asociacion de Revisores Independientes y la Asociacion de
Oficinas de Arquitectos, mantengan un contacto permanente y fluido con los distintos
organismos que participan en el proceso de aprobacién e implementacién de proyectos
" inmobiliarios como las direcciones de obras municpales, Ministerio de Transportes,
MINVU, Conama, etcétera. Esta relacién debe enfocarse en lograr tanto un intercambio
fluido de informacién, sugerencias y otros, como el de generar un mecanismo de
resolucién de conflictos que tiendan a optimizar y agilizar el proceso integral.
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4.3.8 ESTRATIFICAR PROYECTOS POR TAMANO E INCIDENCIA

Existen proyectos inmobiliarios que dado su tamafio y uso generan impactos no
previsibles en el sector en el cual se emplazan. Se debiera fijar una cota, sobre la cual se
solicite la injerencia de organismos ajenos a la organizacion comunal en temas viales y
medioambientales especificamente, que se constituyen en los trimites que generan un
grado importante de demora en las aprobaciones y recepciones. Aquellas obras de
pequefia y mediana envergadura debieran necesariamente operar bajo un régimen mas
expedito que el vigente, con normas conocidas con antelacién por los inversionistas y que

rijan para grandes 4reas urbanas y no con estudios proyecto a proyecto como se solicita
actualmente.
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ANEXON 1
ENCUESTA APLICADA

Antecedentes generales del Proyecto

Proyecto 1

Proyecto 2

Proyecto 3

Proyecto 4

COMUNA (del proyecto)

Uso o destino del Proyecto * (Ver nota al pie)

Banco que financié el proyecto

Inversién en Terreno UF.

Inversién en construccién UF. (sin terreno)

Inversion total del Proyecto UF.

* Habitacional (casas o departamentos, especiﬁqhe por favor), oficinas, comercio, otros (especifique).

Antecedentes de Créditos Bancarios para el Financiamiento del Provecto

. Plazo esfimado Tiempo real empleado (dias)
Tramite (dfas)
Proyecto 1 Proyecto 2 Prayecto 3 Proyecto 4
Crédito Bancario 30 corridos
Antecedentes Municipales
Trimites Plazo legal Tiempo Real Empleado (dias)
o estimado
Mum (dias) Pro)lrecto Progecto Progecto Proiecto
Certificado de informaciones previas 5 corridos
Fusién de Roles (DOM) 10 corridos
Ante proyectos sin observaciones 15 corridos
Ante proyectos con observaciones (Ver nota al pie*) | 15 corridos
Permiso de Construccitn con Revisor 15 corrid
Independicente, sin observaciones. corridos
Permiso de Construccién con Revisor 15 corrid
Independiente, con observaciones. (Ver nota al pie*) ¢ 08
P.enmso de (_Zonstmcclén sin Revisor Independiente, 10 corridos
sin observaciones.
Permiso de Cpnstmcc:dn sin Revgsor Independiente, 30 corridos
con observaciones. {(Ver nota al pie*)
Permiso Demolicion (incluida Desratizacién) 40 corridos
Permiso de Excavacién 7 corridos
Permisos Gria, 4 corridos
Permisos ocupacién Bien Nacional uso Publico. 5 corrides
Permiso de Instalacién de Faena. 7 corridos
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* En caso de que la autoridad correspondiente haya efectuado observaciones al expediente, considere el momento
desde que se vuelve a presentar el expediente con las observaciones, hasta que se obtenga la aprobacién

cormrespondiente.
Impacto Vial 90 cormridos
Permisos Varios (jardines, otros). 7 corridos
Inspecciones (Jardin, trinsito y vereda) 7 corridos
Ley de Copropiedad (ex venta por piso) 3 comidos
Modificaciones al proyecto (Retimbraje) 15 corridos
Recepcién Municipal sin observaciones 15 comridos
Recepcion Municipal con observaciones 15 corridos
. (Ver nota al pie*)
.- Otros:

* En caso de que la autoridad ¢orrespondiente haya efectuado observaciones al expediente, considere el momento
desde que se wvuelve a presentar el expediente con las observaciones, hasta que se obtenga la aprobacién
comespondiente ) - :

Antecedentes ante otras Instituciones

Trimites 4 leaszt?nl;g;: 0 Tiempo real empleado (dias)
) Otras Instituciones diz.[s Proyecto | Proyecto | Proyecto | Proyee
corridos 1 2 3 to 4
Factibilidades eléctricas. 7
Factibilidades de Agua Potable y 10
Alcantarillado
i Notaria (compra de terreno) 2
C.B.R (compra de terreno) 8
Empalmes Provisorios de agua potable 15
Empalmes Provisorios de electricidad 15
Estudio de impacto Ambiental 120
- Declaracion de Impacto Ambiental 60
- Recepcién Pavimentos Exteriores 15
(Serviu)
Certificado de Higiene Ambiental 7
- (basura)
Certificado de Dotaciones Sanitarias 7
) (agua potable y alcantarillado)
Inscripciones SEC: electricidad 7
- Inscripciones SEC; gas 7
B S.LL (incluye certificado de avaliio y rol 5
avaliio en trimite)
- Notaria (Ventas) .2
C.B.R. (Ventas) 8
Otros :

CIADE/ ANALISIS DELOS COSTOS ASOCIADOS A INEFICIENCIAS DE TERCEROS EN EL SECTOR INMOBILIARIO




¢
B

Universidad de Chile
jenci i dministrativa

tad de

Otros Antecedentes Bancarios

Bancos e Instituciones
Financieras

Venta y liquidacién
de Letras y Mutuos

Alzamiento Hipotecas
Bancos (Firmas)

Minimo

Miaximo

ABN Ambro Bank

Minimo Miaximo

Bhif

+| Bice

Corp Banca

A Edwards

Boston

BCI

De Chile

Del Estado

Santiago

Del Desarrollo

Intemacional

Santander

Sudamericano

Security

Citibank

Financiera Atlas

Finandes

Mutuos

Aetna

Andueza y Sedgwich

CB M. Hipotecarios.

Cimenta

Contempora

Credicasa C.H.

Cruz Blanca

Hepner y Muiioz

Hipotecaria la
Construccion

Las Américas

Mi Casa

Mutoban

Mutuo Centro

Proyecta

En general, ;como calificaria el proceso de Aprobacién de Obras Municipales?
Marque con una “X” la alternativa que mejor represente su opinion.

Muy Bueno Bueno

Regular

Malo

Deficiente

Proyecto 1

Proyecto 2

Proyecto 3
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| Proyecto 4 [ | I 1 ) |

{Qué recomendaria para mejorar la eficiencia en el proceso de Aprobacién de Obras
municipales?

{Qué recomendaria para mejorar la eficiencia de los tramites citados en esta encuesta y que
para usted fueron relevantes en algunos de los proyectos?
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ANEXON 2

CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION DE MERCADO
ERRORES Y TAMANO MUESTRAL

UNIVERSO: Se entenderd por universo o poblacién de interés a todos aquellas empresas
inmobiliarias socias de la Cimara Chilena de la Construccién, principalmente de la
Region Metropolitana y algunos socios provenientes de regiones, quienes entregarin
finalmente las observaciones relevantes al estudio.

Elemento u observacién: Unidad acerca de la cual se solicita informacidn, es decir,
suministra la base del andlisis que se llevara a cabo. Corresponde, en este estudio, a los
proyectos inmobiliarios realizados, por quienes pertenecen a la poblacién de interés.

Unidades de muestreo: Es ¢l o los elementos disponibles dentro de la poblacién de
interés, para ser seleccionados en algunas de las etapas del proceso de muestreo. En este
caso, se pueden distinguir diversas unidades de muestreo, dentro de las cuales se
encuentran: la persona o equipo que respondié la encuesta, las empresas inmobiliarias
socias de la Cimara al nivel de la Region Metropolitana y finalmente, las empresas
inmobiliarias socias de la Camara a nivel Regional.

En cuanto al proceso de muestreo se observan cuatro etapas:

1. La primera se refiere a la seleccidn de las empresas inmobiliarias socias de la CaAmara
a nivel del pais, tras lo cual se escoge un subgrupo de muestras provenientes
principalmente de la Regién Metropolitana.

2. En una segunda etapa, se procede a elegir una submuestra de Ia Region
Metropolitana, para lo cual se consideran s6lo aquellas empresas que ejecutan y
construyen proyectos inmobiliarios.

3. En una tercera etapa, se realiza un muestreo aleatorio simple del subgrupo sefialado
anteriormente, obteniéndose las unidades muestrales relevantes para el actual estudio.

4. Finalmente, de las unidades muestrales sefialadas en la etapa anterior, se obtienen las
unidades de muestreo o proyectos inmobiliarios, de los cuales se extrae y elabora la
informacidn del presente estudio. .

DISERNO MUESTRAL: Se ha realizado un muestreo probabilistico, por cuanto existe plena
claridad respecto a cudl es la poblacién de interés, con una seleccién aleatoria simple en
las unidades primarias (socios de Ia Camara).
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TAMANO MUESTRAL: Consideramos que dado el universo (Regién Metropolitana) se
requiere de un numero aproximado de 200 observaciones, a fin de que los resultados
obtenidos entreguen informacion robusta y representativa.

TRABAJO DE CAMPO: La recopilacion de informacion se realizdé en forma auto
administrada por las empresas inmobiliarias, basandose en los registros que éstas
mantenian al momento de responder la encuesta y, en algunas situaciones, de manera
asistida por personal calificado especialmente para el caso.

TRATAMIENTO ESTADISTICO: Para efectos del estudio y procesamiento de datos, se
utilizara el paquete SPSS/PCH-.
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ANEXON 3

ESTADISTICAS Y RESULTADOS POR TRAMITES

Las siguiente tablas resumen, la distribucién de las respuestas observadas en la
encuesta. En efecto, en lo que respecta a la columna Dias, las tablas presentan, en orden
creciente, las respuestas que arrojo la encuesta. En la columna Frecuencia, se presenta el
niimero de observaciones existentes por el tipo de respuesta anteriormente sefialado, por
ejemplo, para la Fusién de Roles, la respuesta “7 dias™, tuvo una frecuencia de respuesta -
de tres, es decir, tres observaciones de las 133 que se presentaron en el estudio demoraron
siete dias en dicho tramite. Luego se tiene la columna Porcentaje, que indica la
participacion porcentual de las observaciones sefialadas anteriormente (siguiendo con el
ejemplo, las tres observaciones corresponden al 2.3% del total de las 133 observaciones).

Por su parte, el Porcentaje vilido, conceptualmente trabaja igual que la definicién
anterior, con la diferencia que no toma en cuente aquellas observaciones Ilamadas
perdidas, por lo tanto, entrega una informacién mas depurada de lo que en la realidad se
present6 (en el caso de la Fusion de Roles, toma en cuenta las 80 observaciones que
efectivamente arrojaron una respuesta). Luego, se considera como datos perdidos, aquella
informacién que no hace aporte alguno al estudio y que en algunos casos podria ser
fuente de grandes distorsiones, como es el caso de la Fusion de Roles, donde tales datos
perdidos alcanzan un 39.8% del total de los 133 proyectos. Finalmente, el porcentaje
acumulado vilido, entrega la suma acumulada de los porcentajes validos, sin considerar
los datos perdidos mencionados en el punto anterior. En las paginas siguientes se
presentan los resultados para cada tramite en forma independiente.
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FUSIGN DE ROLES DOM
. Porcentaje
Dias Frecuencia Porcentaje Porce'ntaj ¢ acumulacio
vilido .
vilido
Validados 7 3 23 38 38
8 1 0,8 1,3 5
10 18 13,5 22,5 27,5
11 1 0,8 1,3 288
12 2 1,5 25 31,3
13 1 0,8 1,3 325
15 12 9 15 47,5
18 1 0,8 1,3 48.8
20 6 4,5 7,5 56,3
21 1 0,8 1,3 57,5
25 2 1,5 25 60
26 2 1,5 2,5 62,5
30 14 10,5 17,5 80
35 1 0,8 1,3 81,3
39 1 0,8 1,3 82,5
43 1 0,8 1,3 83,8
45 2 1,5 2,5 86,3
51 1 0,8 1,3 87,5
57 1 0,8 1,3 88,8
60 4 3 5 93,8
85 1 0,8 1,3 95
90 4 3 5 100
Total 80 60,2 100

Valores perdidos |y

Total

133
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CERTIFICADO DE INFORMACIONES PREVIAS

Validados

. . Porcentaje Porcentaje
Dias Frecuencia Porcentaje . acumulado
vélido "
vilido
2 10 7,5 8,4 - 84
3 5 3,8 4,2 12,6
4 1 0,8 0,8 134
5 9 6,8 7,6 21
6 2 1,5 1,7 227
7 12 9 10,1 32,8
8 7 53 59 38,7
9 1 0,8 0,8 39,5
10 28 21,1 23,5 63
12 1 0,8 0,8 63,9
13 1 0,8 0,8 64,7
14 5 38 4,2 68,9
15 20 15 16,8 85,7
18 I 0,8 0,8 86,6
20 9 6,8 7,6 94,1
21 2 1,5 1,7 95,8
22 1 0,8 0,8 96,6
30 2 1,5 1,7 98,3
32 1 0,8 0,8 99,2
58 1 0,8 0,8 100
Total 119 100

Toml |

133

100
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ANTE PROYECTO CON OBSERVACIONES

Validados

. Porcentaje
Dias Frecuencia Porcentaje Porce.ntaje acumula;:{o
vilido .
valido

2 1 0,8 13 1,3

3 2 1,5 2,5 3,8

6 l 0,8 13 5,1

7 3 23 3,8 8,9

8 I 0,8 1,3 10,1
10 4 3 5,1 15,2
15 14 10,5 17,7 32,9
17 1 0,8 1,3 34,2
20 11 83 13,9 48,1
21 2 15 25 50,6
23 1 0,8 1,3 51,9
25 2 1,5 2,5 544
30 13 9,8 16,5 70,9
32 1 0,8 1,3 72,2
35 2 L5 2,5 74,7
40 5 3,8 6,3 81
45 2 L,s 2,5 83,5
60 4 3 5,1 88,6
61 i 0,8 1,3 89,9
70 I 0,8 1,3 91,1
97 I 0,8 1,3 92,4
105 1 0,8 1,3 93,7
120 2 1,5 2,5 96,2
150 1 0,8 1,3 97,5
180 2 1,5 2,5 100

59,4 100
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PERMISO DE CONSTRUCCION CON REVISOR INDEPENDIENTE CON OBSERVACIONES

; ; . ~ Porcentaje Porcentaje
Dias Frecuencia Porcentaje . acumulado
valido .
vilido
Validados 15 2 1,5 59 59
18 1 0,8 29 8,8
20 4 3 11,8 20,6
22 1 0,8 29 23,5
25 2 1,5 59 294
27 1 0,8 29 324
30 2 1,5 5.9 38,2
40 1 0,8 29 41,2
44 1 0,8 29 44,1
45 7 53 20,6 64,7
51 1 0.8 29 67,6 -
60 3 23 8.8 76,5
75 1 0,8 29 79,4
90 2 LS 59 85,3
120 2 1,5 59 91,2
160 1 0,8 29 94,1
173 1 0,8 29 97,1
240 1 0,8 2,9 100
. Total 34 25,6 100
Valores perdidos {No'Hay datos 2N )
Total 133 100
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PERMISO DE CONSTRUCCION SIN REVISOR INDEPENDIENTE CON OBSERVACIONES

Validados

; . Porcentaje Porcentaje

Dias Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
vilido

7 4 3 6,2 6,2

8 1 0,8 1,5 7,7
10 2 1,5 31 10,8
20 1 0,8 1,5 12,3
21 1 0.8 1,5 13,8
26 I 0,8 1,5 154
28 1 0,8 1,5 16,9
30 10 7,5 154 323
35 2 1,5 31 354
40 6 4,5 92 44,6
41 | 0,8 1,5 46,2
45 12 9 18,5 64,6
47 1 0,8 1,5 66,2
60 5 3,8 7,7 73,8
65 1 0,8 1,5 75,4
66 1 0,8 1,5 76,9
70 1 0,8 1,5 78,5
74 1 0,8 1,5 80
75 1 0,8 1,5 81,5
76 2 1,5 31 84,6
80 1 0,8 1,5 86,2
90 5 3,8 7,7 93,8
104 1 0,8 1,5 95,4
120 1 0,8 1,5 96,9
140 1 0,8 1,5 98,5
150 1 0,8 1,5 100

Total 65 48,9 100

100
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ESTUDIO DE IMPACTO VIAL
. . . Porcentaje Porcentaje
Dias Frecuencia Porcentaje v ye acumulado
valido N
vilido
Validados 12 1 0,8 1,7 1,7
30 2 1,5 34 5,1
45 3 23 5,1 10,2
60 4 3 6,8 16,9
68 1 0,8 1,7 18,6
85 1 0,8 1,7 20,3
90 10 7,5 16,9 373
92 1 0,8 1,7 39
95 1 0,8 1,7 40,7
96 1 0,8 1,7 424
100 1 0,8 1,7 44,1
120 6 4,5 10,2 54,2
150 6 4,5 10,2 64,4
180 11 8,3 18,6 81,1
194 1 0,8 1,7 84,7
240 1 0,8 1,7 86,4
250 4 3 6,8 93,2
270 1 0,8 1,7 949
300 2 1,5 34 98,3
360 1 0,8 1,7 100
Total 59 44,4 100
Total 133 100
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LEY DE COPROPIEDAD
. . Porcentaje Porcentaje
DiaAs Frecuencia Porcentaje i acumulado,
vilido .
valido
Validados 2 3 2,3 39 39
3 4 3 52 9,1
5 8 6 10,4 19,5
6 2 1,5 2,6 22,1
7 3 23 39 26
g 1 0,8 13 273
10 11 8,3 14,3 41,6
13 2 1,5 2,6 442
15 13 9,8 16,9 61
18 1 0,8 1,3 62,3
20 3 2,3 39 66,2
21 3 23 39 70,1
22 1 0,8 1,3 71,4
25 1 0,8 1,3 72,7
30 14 10,5 18,2 90,9
32 1 0,8 - 1,3 92,2
36 | 0,8 1,3 93,5
42 1 0,8 1,3 94,8
45 3 2,3 3,9 98,7
60 1 0,8 1,3 100
Total 77 57,9 100
Total 133 100
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ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

s Porcentaje
Dias Frecuencia Porcentaje Porce'nta]e acumulac{o
vélido .
valido
Validados 8 1 0,8 9.1 9.1
30 1 0,8 9,1 18,2
120 3 23 273 45,5
170 1 0,8 9,1 54,5
180 3 2,3 273 81,8
240 2 1,5 18,2 100
l o . 11 8,3 100
Valores pérdidos [Nahaydates. |~ 9 s
"+ |Nohay informac;
. J{disponible - -
- |Peudiente
Total 133 100
RECEPCION MUNICIPAL CON OBSERVACIONES
s Porcentaje
Dias Frecuencia Porcentaje Porce_nta]e acumula(';o
vélido .
vilido
Validados: 3 3 2,3 7 7
5 4 3 9,3 16,3
7 1 0,8 23 18,6
10 4 3 9,3 27,9
14 1 0,8 23 30,2
15 14 10,5 32,6 62,8
20 I 0,8 23 65,1
21 1 0,8 2,3 67,4
30 7 53 16,3 83,7
33 1 0,8 23 86
35 1 0,8 23 88,4
40 I 0.8 23 90,7
44 1 0,8 23 93
45 1 0,8 23 95,3
59 1 0,8 23 97,7
425 1 0,8 23 100
Total 43 323 100 '
Total 133 100
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RECEPCION DE PAVIMENTOS EXTERIORES (SERVIU)

. . . Porcentaje Porcentaje
Dias Frecuencia Porcentaje re acumulado
vilido .
valido
Validados 5 1 0,8 1,1 1,1
7 3 2,3 34 4.5
8 ! 0,8 1,1 5.7
9 1 0,8 1,1 6,8
10 8 6 9,1 15,9
12 2 1,5 23 18,2
15 29 21,8 33 51,1
17 1 0,8 1,1 523
18 2 1,5 23 54,5
20 7 53 8 62,5
2] 2 1,5 23 64,8
24 1 0,8 L1 65,9
25 6 4,5 6,8 72,7
29 1 0,8 L1 73,9
30 14 10,5 15,9 89,8
31 1 0,8 1,1 90,9
33 1 028 1,1 92
40 I 0,8 i1 93,2
45 2 1,5 23 95,5
48 I 0,8 L1 96,6
60 2 1,5 23 98,9
90 1 . 08 L1 100
B ~ [Total 88 66,2 100
Valores. perdidosi{No’ha
Total 133 100
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- SII (CERTIFICADO DE AVALUO Y ROL AVALUO EN TRAMITE)
. . . Porcentaje Porcentaje
Dias Frecuencia Porcentaje e acumulade
valido .
vélido
Validados 3 2 1,5 2,6 2,6
5 32 24,1 41 43,6
6 3 23 3,8 474
7 10 7,5 12,8 60,3
8 2 1,5 2,6 62,8
10 11 83 . 14,1 76,9
14 I 0.8 L3 78,2
15 9 6,8 11,5 89,7
18 I 0,8 1,3 91
20 1 0,8 1,3 92,3
21 1 0,8 1,3 93,6
23 1 0,8 1,3 94,9
25 1 0,8 1,3 96,2
. 27 1 0,8 1,3 974
- 40 1 0,8 1,3 98,7
45 1 0,8 1,3 100
_ Total 78 58,6 . 100
Valores perdidos’
Total 133 100
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CONSERVADOR DE BIENES RAICES (VENTA)

Validados

Yalgpe_s;_p;fd_idos_ N

Total

-, . . Porcentaje Porcentaje
Dias Frecuencia Porcentaje " acumulado
véilido .

vilido

3 2 1,5 25 25

8 11 83 13,9 16,5
10 24 18 304 46,8
11 3 23 38 50,6
12 4 3 5,1 55,7
14 5 38 6,3 62
15 18 13,5 22,8 848
16 2 1,5 2,5 87,3
I8 3 23 3,8 91,1
20 1 0,8 1,3 924
21 1 0,8 1,3 93,7
22 1 08 E3 94,9
24 1 0,8 1,3 96,2
30 2 1,5 2,5 98,7
32 1 0,8 1,3 100

Total 79 594 100
— Tom
133 100
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AnexoN 4

DETERMINACION DEL VALOR DE LA INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
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CUMUNA MES DIRECCION SOLICITANTE DESTINO VALORM2ENUF TOTALM2 TOTALUF
Cerrillos Noviembre Lo Ermrdzuriz 789 José Quezada Bodega 6 102 612
Cerrillos Agosto Caupolicin 7165 Luis Soto Comercio 13 60 780
Cerrillos Noviembre Lo Ermrdzuriz 1242 Germin Santibafiez Comercio 13 30 390
Cerrillos Marzo Las Encinas 561 Alejandro Mufioz Galpén-Oficina u 1.109 12199
Cerrillos Octubre  Vista Alegre 2350 Manuel Barmos Industria 8 1.186 8.895
Cerrillos Octubre Acropuerto 9870 Alberto Arcaya Industria ) 2285 17.138
Cerrillos Marza Las Encinas 470 Jorge Parraguez Oficina 15 47 705
Cerrillas Enero Colo-Colo 831 Germin Santibaflez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrillos Encro Colo-Colo 47 Germdn Santibafiez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerillos Enero Pasaje Florida 7469 Germén Santibafiez Viv.Propresiva 1 0 210
Cerrillos Enero Lo Erézuriz 7057 Germidn Santibafiez VivProgresiva 7 30 210
Ceaillos Febrero Miguel Angel 1413 Germiin Santibafiez Viv.Progresiva 7 27 189
Cenillos Febrero Psje. El Reino 1274 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 43 301
Cerillos Febrero Salvador Allende 1430 Geomda Santibailez Viv.Progresiva 7 27 189
Ceillos Marzo Conde de Orgiz 7074 Germdn Santibailez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrillos Marzo Psje. Dante 7116 Germén Santibaiiez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrilles Marzo Psje. Petralca 7032 Germdn Santibafiez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrillos Marzo Psje. 10 de Julin 836 Germéin Santihaflez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrillos Marzo Cermillos 1418 Germén Santibailez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrilles Marzo Psje. 8 de Diciembre 816 Getmdn Santibailez Viv.Prograsiva 7 27 189
Cerrilles Abiil 10 de julio 821 Geanién Santibailez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrillos Junio Psje. Bocaccio 7098 Germdén Santibafiez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrillos Junio Paicavi 1246 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerillos Junie Casablanca 7625 Germin Santibaitez Viv.Progresiva ki 30 210
Cerrillos Julic Arrecife 1403 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 3 231
Cerillos Julio Paicavi 1151 Gemmin Santibafiez Viv.Progresiva 7 52 364
Cerillos Jutio Hector Orrego 7242 Germin Santibaflez Viv.Progresiva 7 27 189
Cenilles Jutio Dante 7101 Germén Santibaflez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrilles Scptiembre  Pasaje Tronador 149 Germén Santibaflcz Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrillos Scptiembre  Huclén 1487 Germdn Santibaflez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrillos Septiembre  Cerrillos 1336 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrillos Octubre  Rubens 1491 GermAn Santibaflez Viv.Progresiva 7 27 189
Cermillos Octubre Comadoc 7856 Genmin Sagtibafiez Viv.Progresiva 7 28 196
Cexrillos Noviembre Pakistan 1241 Genmin Santibafiez Viv.Progresiva 7 27 189
Cerrillos Enero Los Jazmines 445 José Santibaficz Vivienda 12 114 1.368
Cerrillos Febrero Los Castafios 6085 Juan Ramirez Vivienda 12 121 1452
Cerrillos Agosto Lo Errzuriz 3701 Const. Maya 8.A. Vivienda 12 35203 662436
Cerrilles Agosto Boticelli 7072 Germédn Santibailez Vivienda 12 43 516
Cerrillos Octubre El Reing 1201 Germin Santibafiez Vivienda 12 48 576

712.569]
Conchall Julio Eduardo Frei M. 6239 Rudolf Mijac Bodega-Oficina 1 1742 19.162
Conchall Octubre  Sandra 1280 Cristian Oliva Educacién 12 2825 33.900
Conchall Abril Pamela 3707 Alfredo Reyes Vivienda 12 62 4
Conchal{ Junio Auquinco 4570 Tulio Cortés Vivienda 12 27 324
Conchali Junio Independencia 508L Marcelo Meniconi Vivienda 12 2937 35244
Conchali Agosto Chepica 4549 Oscar Flores Vivienda 12 56 672
Conchali Agosto Pasaje 21 N° 1969 Gloria Sobrino Vivienda 12 127 1.524
Conchall Octubre Tenicente Ponce 1446 Enrique Barba Vivienda 12 86 1.032
Conchali Noviembre Vivaceta 4130 Bruno Yacoai Vivienda 12 32 384
Conchall Noviembre E! Mercurio 5327 Bruno Yaconi Vivienda 12 46 552
Conchali __Mayo Mar Negro 2462 Maria Isabel Ortega ___ Vivienda-Comercio 13 146 1398
95.436]
El Bosque Octubre General Comer 934 Pablo Ramirez Comercio 13 49 637
El Bosque Marzo . Lucio Arias E. de Servicio 9 17 k)
El Bosque Abril Lo Espejo 450 Enrique Rojo E. dz Servicio 9 202 1.818
El Bosque Octubre  Las Parcelas 648 Roberto Vega Educacién 12 161 1932
El Basque Enero Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 30 210
El Bosque Encro Germdn, Santibaficz Viv.Progresiva 7 30 210
Eif Basque Febrero Francisco Martinovic Viv.Progresiva 7 31 217
El Bosque Febrero Germén Santibafiez Viv.Progresiva 7 28 196
El Bosque Febrero Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 40 280
El Bosque Febrero Germéin Santibafiez Viv.Progresiva 7 30 210
El Bosque Febrero F Magtinovi Viv.Progr 7 28 196
El Bosque Marzo Francisco Martinovic Viv.Progresiva 7 28 196
El Bosqus Marzo Francisco Martinovi Viv.Progresi 7 30 210
El Bosque Marzo Germén Santibaficz Viv.Progresiva 7 30 210
El Bosque Marzo F. Bustamante Viv.Progresiva 7 28 196
E!l Basque Marzo Francisco Marti Viv.Progr 7 3 27
E! Basque Abril Carles Cancino Viv.Progresiva 1 30 210
E! Bosque Absil Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 30 210
El Bosque Junio Varias Direcciones Germén Santibafiez Viv.Progresiva 7 669 4683
ElBasque Julio Varias Direcciones Genmin Santibailez Viv.Progresiva 7 645 4515
ElBosque Agosto Varias Direcclones Germin Santihailez Viv.Progresiva 7 566 3562
Bl Bosqus Septicmbre  Varias Di Germién Santibafiez Viv.Progresiva 7 650 4,620
El Bosque Octubre Germin Santibaficz Viv.Progresiva 7 kx] 21
El Bosque Octubre Germidn Santibafiez Viv.Progresiva 7 54 R
El Bosque Octubre Bruno Yaconi Viv.Progresiva 7 60 420
El Bosque Noviembre Germidn Santibaficz Viv.Progresiva 7 28 196
El Basque Noviembre Rodrigo Flores Viv.Progresiva 7 28 196
El Bosque Noviembre Gemmdn Santibafiez Viv.Progresiva ? 76 532
El Bosque Enero Santa Sara 11874 Claudio Armije Vivienda 12 93 1116
El Basque Abril 1* de Septicmbre 0269 Lucio Arias Vivienda 12 13 1356
El Bosque Octubre Augusto D' Almar 586 Rodrigo Flores Vivienda 12 41 564
32.257]
Estaciéa Ceatral Abril QGeaeral Amengual 70 Pablo Bueno Bodega 6 608 3.648
Estacida Cextral Abiil Exposicién 155 Ximena Atria Recreacién 13 9.897 128.661
Estacién Central Noviembre Varias Direcei Bruno Yaconi Viv.Progresiva 7 0 1.8%0
Estacién Central Diciemb Palena 951 Bruno Yaconi Viv.Progresiva 7 30 210
Estacién Central Enero Laguna Sur 6250 Raimundo Silva Vivienda 12 11.608 139296
Estacida Central Abril Psje. Del Carmiclo 489 Juan Perez Vivienda 12 123 1476
Estacién Central Junio Ecuador 3762 Hemando Aniagada Vivienda 12 2195 26340
Estacibn Centra! Noviembrs  Benedicto XV 225 Francisco Sagredo Vivienda-Comercio 13 153 1.989
303510}
Huechuraha Encro Las Torres 1278 Miguel Pernandez Bodega 6 2418 14.508
Huechuraba Junio Santa Marta ds Huechuraba 7229 Pedro Avalos Bodega-Oficina 11 2483 27313
Huechumba Junio E! Rasal 5005 José Backsai Bodega-Oficina 11 1371 15.081
Huechurab Noviembre Pedro Fontova 7789 Tomés Santelices Comercio 13 % 988
Huechursb N bre Ri da ¢l Salto 855 Felipe Ruiz-Tagle Camercio 13 97 1261
Huechurba Mayo Rinconada el Salto 271 Felipe Gobantes Industria 8 no 5.400



Huechuraba Junio Las Torres 1266 Hemdn Bass Industria 8 93 2.948
Huechuraba Agosto Punta Mocha 4835 Juan Lund Industria 8 1.023 7673
Huechuraba Julio Premio Nobel 5858 Erie Ehrenfeld Jardin Infantil 12 366 4.392
Huechurat Septiembre  Pedro Fontova 6650 Gastén May Oficina 15 20.567 308.505
Huechuraba Enero Recoleta 6006 Eric Cuevas Vivienda 12 131 1572
Huechuraba Febrero El Almendro Qriente 780 Mario Perez de Arce Vivienda 12 216 2.592
Huechuraba Marzo Camino Interior 6683 Renato Gonzélez Vivienda 12 248 2976
Ruechuraba Absil El Espino 752 Rodrigucz, Rufin Arqtos. Vivienda 12 21 2.652
Huechuraba Abril Calle Ae/n Tomas Bunster Vivienda 12 5.158 61.896
Huechuraba Junio Camino d¢ Cintura 1350 Alvaro Aguirre Vivienda 12 1344 16.368
Huechuraba Junio Camino Interior 6631 Jorge Ebner Vivienda 12 268 3216
Huechuraba Agosto El Almendro Otiente 720 Cecilia Durruty Vivienda i2 230 2.760
Huechuraba Septiembre  San Clemente 8021 Alvaro Aguirme Vivienda 12 2,785 33.420
Huechuraba Mayo Los Tehuelches 6009 Ricardo Tapia Vivienda 12 57 684
Huechuraba Noviembre LosR 5612 Bruno Yaconi Vivienda 12 27 324
Huechuraba Noviembre LasReinas Luisas 5610 Bruno Yaconi Vivienda 12 27 324
Huechurat Diciemt Pasaje Las Zinnias 5638-B Exic Ehrenfeld Vivienda 12 42 504
Huechurat Diciemb Reina Isabel 1045 Anibg] Gonzilez Vivienda 12 42 504
Huechurat Diciembre  Carlos Aguimre Luco 1068 Anibal GonzAlez Vivienda 12 42 504
Huechuraba Diciembre__ Pasaje Los Platanos 943 Bruno Yaconi Vivienda 12 32 384
518.748|
Independencia Agosto Independencia 854 M¢' Donalds Restaurantes Comercio 13 459 6.097
Independencia Mayo Comegimicnto 2348 Francisco Zamorano Educacién 12 1.729 20.748
Independencia Tulie Gamero 1651 Raimundo Correa Educacién 12 1354 16.248
Independencia Octubre Vivaceta 2753 Gonzalo Zegers Galpdn 6 n7 4.302
Independencia Enero Bravo de Saravia 2550 Moldurama S.A. Industria 8 3.436 25.770
Independencia Octubre Coronel Alvarado 2237 Rodrigo Rencoret Oficina 15 34 5610
Independencia Abril Soberania 980 Sergio Andreu Sexrvicio 12 425 5.100
Independencia Octubre Sevilla 1773 Vicente Justiniano Vivienda 12 117 1,404
dencia Noviembre _Las Mari 1438 Samuel uez Vivienda 12 122 1.464
86.743|
LaCisterna Abril Pauling 8752 Cesar Andaur Bodega-Oftcina 11 652 7.172
La Cisterna Agosto Gran Avenida 8380 Juan Da C i 13 166 - 2.158
La Cisterna Febrero Gran Avenida 9250 Juan Sabbagh E. d¢ Servicio 9 626 5.634
LaCistema Marzo Gran Avenida 6398 Jorge Chiong Restaurante I3 43 5758
La Cisterna Febrero Industria 8011 Jorge Jorquera Taller 7 1.495 10.465
La Cistema Enero Santa Monica 0601 Germin Santibaiiez Viv.Progresiva 7 30 210
LaCisterna Febrero Psje. M, Rengifo 9281 Germin Santibaficz Viv_Progresiva 7 30 210
LaCisterna Febrero Inés Rivas 01138 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 30 210
La Cistemna Febrero Laos Nogales 9069 Gemmdn Santibailez Viv.Progresiva 7 30 210
La Cisterna Febrero Psje. 2N° 01025 Grermin Santibaflez Viv.Progresiva 7 30 210
La Cistemna Febrero Peni 0782 Genmin Santibaficz Viv.Progresiva 7 30 210
La Cisterna Marzo Psje. Dos N° 01085 Germin Santibailez Viv.Progresiva 7 30 2lo
La Cisterna Agosto Peni 0768 Germidn Santibaficz Viv.Progresiva 7 28 196
La Cisterna Agosto Los Nogales 5226 Tomis Rodriguez Vivienda 12 140 1.680
La Cisterna Agesto Rio de Janeiro 01217 Julio Saavedra Vivienda 12 124 1.488
La Cisterna Octubre Amalia Annstrong 7734 Matlas von Unger Vivienda 12 130 1.560
La Cisterna Octubre Lauriano Ortiz 067 Eduardo Selame Vivienda 12 105 1.260
La Cistema Octubre Santa Teresa 0255 Antonio Ponce Vivienda 12 208 2.460
41.302]
La Florida Encro La Florida 9211 Marcelo Sirebrenik Banco 15 9 43935
La Florida Agosto La Florida 9089 Alejandro Estrada Banco 15 34 5.010
La Florida Encro La Florida 7420 Rodrigo Inlesi G i 13 422 5.486
La Flarida Encro Central Oriente 1343 Luis Rejas Comercio 13 230 2.990
LaFlorida Enero Vicuiia Mackenna 7387 Alberto Viviani Comercio 13 1.206 15678
LaFlorida Febrero Punta Arenas 10184 Miguel Angel Contreras  Comercio 13 512 6.656
La Florida Febrero Froilin Roa 1120 Jorge Lira Comercio 13 80 1.040
La Florida Febrero Radal 9631 Manuel Mejias Comercio 13 184 2.392
.La Florida Marzo Psje. Talhuen 9626 Manuel Mejias Comercio 13 207 2.691
La Florida Mayo Froilin Roa 880 Boris Moral C i 13 23 239
La Florida Junio Las Camelias 9562 Alberto de la Noi Comercio 13 189 2.457
La Florida Julio La Florida 10149 Christian Aleota Comercio 13 1.566 20.358
LaFlorida Noviembre Santa Raquel 9765 Alberto dz la Noi Comercio 13 156 2.028
La Florida Dicierab Vicuila Macl 9581 Ricardo Galdames Comercio 13 37 4251
La Florida Diciemb Vicufia Mac} Poniente 7149 Mario Olea Comercio 13 495 6.435
La Florida Diciembre  Maria Elena 1365 Alberto de Ia Noi Culto 11 531 5.841
LaFlorida Abril El Ulmo 824 Jarge Iglesis Deportivo 10 2919 29.190
La Florida Abril La Florida 9871 Juan Sabbagh E. de Servicio 9 M6 3.114
La Florida Marze Psje. Cosmos 1258 Luis Villalobos Educacién 12 449 5388
LaFlorida Abiil José Miguel Carrera 778-184 Mercedes Latorre Educacién 12 678 8.136
La Florida Abril Los Cerezos 6341 Guillerma Crovari Educacién 12 1422 17.064
La Florida Mayo Diagonal Santa Ireae 2940 Osvaldo Olguln Bducacidn 12 1.069 12.828
LaFlorida Junio Rodriguez Velasco 96 Juan Hermosilla Educacidn 12 22 2.664
La Florida Scptiembre  Dicgo Portales 828 Mauricio Estay Educacién 12 3.358 46296
La Florida Septiembre  Vicente Valdés 80 Ximena Larenas Educacién 12 642 7.704
La Florida Octubre Walker Martinez 288 Carlos Ulloa Educacién 2 3123 37.476
La Florida Noviembre José Miguel Cartera 820 Cristian Oliva Educacién 12 3.076 36.912
LaFlorida Julio Las Araucarias 7930 Herndn Bustamante Hogar de Ancianos 10 Las 12350
La Florida Jutio Panamd 8773 Javier Fuenzalida Oficina 15 217 3.255
La Florida Agosto Alosso de Ercilla 6716 Aleto de la Noi Oficina 15 20 300
La Florida Diciembre  Froilén Roa 894 Luis Acredendo Oficina 15 308 4.620
LaFlorida Agosto Dicgo Portales 197 Alberto de la Noi Salud 15 151 2265
La Florida Enero Las Camelias 9546 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 0 210
La Florida Encro Lag Gerdenias 9932 Germéin Santibafl Viv.Progresi 7 25 175
LaFlorida Febrero Central Oriente 307 Germin Santibaficz Viv.Progresiva 7 30 210
La Flarida Abiil Madreselvas 1382 Germdn Santibaflez Viv.Progresiva 7 25 175
La Filorida Abril Las Magnolias 9864 Genmin Santibaftez Viv.Progresiva ? 25 175
LaFlorida Abril Las Gardenias 1402 Germin Santibaflez Viv.Progresiva 7 25 175
La Flerida Mayo Mas a Tierra 678 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 30 210
La Florida Enero Ongolmo 7319 Juan Carlos Mancifla Vivienda 12 139 1.668
LaFlorida Encro Central Oricate 887 Gemmifn Santibafiez Vivienda 12 42 504
La Florida Enero José Miguel Camrera 1012 Germdn Santibafiez Vivienda 12 50 660
La Florida Enero Trinidad Oriente 245 Alberto de la Noi Vivienda 12 100 1.200
LaFlorida Encro La Florida 10551 Jaime Villalobos Vivienda 12 224 2.688
LaFlorida Febrero Juan Femindez 535 Germin Santibafiez Vivienda 12 42 504
La Florida Febrero Santa Victoria 9483 Juan Carlos Mancilla Vivienda 12 50 600
La Florida Febrero Psje. Ignacio Pozo 10368 Ana Maria Garrido Vivienda 12 159 1.908
La Florida Marzo José Miguel Carrera 1296 Jorge Asenjo Vivienda 12 %0 1.030
LaFlorida Marzo El Guerillero 9401-A Germin Santibaficz Vivienda 12 40 4380
LaFlorida Marzo General Las Heras 911 Germin Santibafez Vivienda 12 46 552
La Florida Marzo Tobalaba 9092-5096 Alberto Ferndndez Vivienda 12 45.587 547.04



La Florida Junio

Fray Angélico 2412 Enrique Barba Vivienda 12 61 2
LaFlorida Junio El Guerritlero 9578 Gemin Santibafiez Vivienda 12 28 336
LaFlorida Junio Sétero del Rio 1268 Gemmin Santibaiez Vivienda 12 28 336
La Florida Junio Argentina 9030 Raul de Ia Fuents Vivienda 12 159 1.908
La Florida Junio Juan de Pineda 8074 Claudio Blanco Vivienda 12 697 8364
La Flerida Julio LaReina 11458 Enrique Barba Vivienda 12 46 552
La Florida Julio Almirante Latorre 8268 Luis Rojas Vivienda 2 100 1.200
LaFlorida Julia Panam4 9269 Francisco Baranda Vivicnda 12 161 1.932
La Flerida Tulio Maria Inés 10240 Ericka Molina Vivienda 12 795 9.540
La Florida Julio Concordia 4699 Germin Santibaficz Vivienda 12 48 576
La Florida Jutio San Pablo 10968 Alberto de [a Not Vivienda 12 210 2.520
La Flogida Septiembre  Jardin Alto 8083 Roberto Ramirez Vivienda 12 78 936
La Florida Novismbre Pasaje 13 N° 9182 Germin Santibafiez Vivienda B2 28 336
La Florida Noviembre San Pablo 10877 Patricio Serani Vivienda 12 9.169 110.028
LaFlorida Diciembre  El Araucano 11560 Rodrigo Flores Vivienda 2 47 564
La Florida Diciembre  México 8960 Const. Concil Ltda Vivienda 12 1.564 18.768
La Florida Mayo Departamental 3759 Albesto de 1a Noi Vivienda-Comercio 13 187 2.431
1.039.326]
La Granja Octubre Presidente Alessandri 0548 Luis Salazar Culto 14 315 3465
La Granja Junio Quilpué 7897 Franciseo Encina Educacion 12 436 5232
La Granja Junio Las Parcelas 10544 Mariene y Elizabeth Zepec Educacion 12 2.981 35772
La Granja Junio Los Vilos 7840 Carlos Tejada Galpén-Oficina 11 799 8.789
La Granja Octubre Osormo 0505 Erika Retamal Industria 8 555 4.163
La Granja Marzo El Tabo 7906 Carlos Olivera Tatler 7 329 2.303
La Granja Marzo Arturo Prat 6632 Juan Santibafiez Taller 7 152 1.064
La Granja Junio 27 Oriente 6319 Ricardo Lagunas Vivienda 12 2 336
La Granja Septicmbre San Martin 093 H.Garcia Vivienda 12 299 3.588
I 64.712
La Pintana Mayo Santa Rosa 13230 Centro Médico La Debesa Comercio 13 23 299
La Pintana Abri! Plaza de Armas 02617 D.OM. La Pintana Deportivo 10 350 3.500
La Pintana Marzo Santa Rosa 12975 L Municipalidad La Pintar Educacié 12 254 3.048
La Pintana Marzo Venancia Leiva 1331 Const. Seinpec Ltda Ed; 6 12 6.507 78.084
La Pintana Abil Pedro Prado 12351 D.OM. La Pintana Bducacién 12 752 9.024
La Pintana Septiembre  El Olivar 2334 Soc. Comere. E Invers. Ar Educacién 12 1.235 14.820
LaPintana Diciembre La Primavera 02925 Fundacién de Educacién M Educacién 12 1.786 21432
La Pintana Agosto Las Acacias 03539 Inmobiliaria Santiago Sur Industria 8 12.016 90.120
La Pintana Dicierabre  Los Granados 0530 Mario Mendez Industria 8 950 7.125
La Pintana Junio Baldomero Lillo 1711 Registro Civil La Pintana Oficina 15 480 7200
La Pintana Enero John Kennedy 12931 Brigida Jara Viv. Progresiva 7 51 357
La Pintana Febrero José M.Balmaceda 1469 Graciela Pizarro Viv. Progresiva 7 3 21
La Pintana Febrero Carles Pezoa Veliz 12384 Patricio Lazcano Viv. Progresiva 7 33 231
La Pintana Febrero Varias Direcciones Mabe! Urbina Viv. Progresiva 7 295 2,065
La Pintana Febrero Psje. Los Cosmonautas 12334 Rigoberto Vasquez Viv. Progresiva 7 41 287
Ls Pintana Marzo Psje. Fintai Blanca Pérez Yiv. Progresiva 7 28 196
La Pintana Marzo Patagonia 12694 Teresa Espinoza Viv. Propresiva 7 29 203
La Pintana Marzo Abraham Lyncoln 12534 Tuan Moscoso Viv. Progresiva 7 33 231
La Pintana Abril San Rieardo 0107 José Trjille Viv. Progresiva 7 30 210
La Pintana Abril San Ricardo 0125 Olga Mufloz Viv. Progresiva 7 28 196
La Pintana Mayo Isam 14127 Petronila Bocaz Viv. Progresiva 7 24 168
La Pintana Julio Baldomero Lillo 1280 Rolando Scgura Viv. Progresiva 7 41 287
La Pintanz Agosto Varias Direcciones Viv. Progresiva 7 246 L.722
La Pintana Septiemb Varias Dil Viv. Progresiva 7 444 3.108
La Pintana Scptiemt Varias Dij Viv. Progresiva 7 221 1.547
La Pintana Septiembre  José Artigas 12709 Pedro Migeli Viv. Progresiva 7 3 231
La Pintana Septiembre  Juan XXIII 12738 Marta Valds Viv. Progresiva 7 2 196
La Pintina Octubre San Martin 13051 Ana Rodriguez Viv. Progresiva 7 31 27
La Pintana Octubre José Artigas 12682 Cupertina Mufioz Viv. Progresiva 7 33 231
La Pintana Octibre José Artigas 12621 MartaReveco Viv. Progresiva 7 33 231
La Pintana Octubre Francisco Bilbao 1871 Maria Martinez Viv. Progresiva 7 33 231
La Pintana Octubre Teniente Luis Cruz Martinez 12553 Mzria Tomes Viv. Progresiva 7 21 147
La Pintana Octubre Julio Chavez 12975 Clara Abarca Viv. Progresiva 7 16 12
La Pintana Octubre Ignacio Carrera Pinto 0665 Sergio Prado Viv. Progresiva 7 16 12
La Pintana Octubre Pasaje Abigalu 12225 Rita Vasquez Viv. Progresiva 7 16 112
LaPintana Noviembre La Serena 11031 Nelly Vera Viv. Progresiva 7 20 140
La Pintana Noviembre Domingo Santa Cruz 0829 Hermes Matamala Viv. Progresiva 7 30 210
La Pintana Noviembre Padre Hurtado 13079 AnaLopez Viv. Progresiva 7 30 210
La Pintana Noviembre Tangreds Pinochet 0905 Juan Lira Viv. Progresiva 7 30 210
LaPintana Noviembre El Cobre 13391 José Becerra Viv. Progresiva 7 30 210
La Pintana Noviembre José Carlos Mariategui 12564 Juan Manriquez Viv, Progresiva 7 29 203
La Pintana Noviembre José Carlos Martategui 12572 Jesstca Nufiez Viv. Progresiva 7 33 231
La Pintana Noviembre Marinero Azuela 12491 Marta Guerra Viv. Progresiva 7 29 203
LaPintana Noviembre Siméa Bolivar 12745 Leopoldina Galleguillos  Viv. Progresiva 7 29 203
La Pintana Noviembre José J.Vallejos 12689 Segundo Ect i Viv. Progresi 7 k1l 217
LaPintana Diciembre  Pasaje 23 N* 12451 Eduards Salas Viv. Progresiva 7 35 245
La Pintana Diciembre  Juan XXHI 12398 Carlos Lobos Viv. Progresiva 7 30 210
La Pintana Diciembre  Juzn XXIII [2432 José Muboz Viv. Progresiva 7 2 203
La Pintana Diciembre  Juan Pablo IN® 10858 Fernando Nemesio Viv. Progresiva 7 28 196
La Pintena Diciembre  Juan XXIII 12319 Guillermina Alarcén Viv. Progresiva 7 13 231
La Pintana Diciemb Los G 12699 Susana Villanueva Viv. Progresiva 7 33 231
LaPintana Diciembre  Enrique Bunster 12681 Adriana Tamres Viv. Progresiva 7 32 224
La Pintana Diciembre  Simén Bolivar 12626 Mario [haficz Viv. Progresiva 7 33 231
LaPintana Encro La Serena 1360 Const, Bio Bio S.A Vivi 12 10.709 128.508
La Pintana Junio Los Manzanos 2839 Renato Ambiado Vivienda 12 21 3324
La Pintana Agosto San Ricardo 089 Carmen Vargas Vivienda 12 91 1.092
La Pintana Agosto Quillagua 1135 Nelly Gonzalez Vivienda 12 45 540
[ 384.783]
LaReina Febrero Monsefior Edwards 1638 Arturo Ducoing Comercio 13 1.933 25.129
LaReina Agosto Francisco Bilbzo 3939 Solange de Solminih C ! 13 651 8463
LaReina Agosto Larrain 6695 Cesar Lazcano Comercio 13 54 702
La Reina Agosto Principe de Gales 7215 Alberto Bortnick Comercio 13 304 3.952
LaReina Septiembre Larrain 6879 Carlos Torrico Comercio 13 24 312
LaReina Novizmbre  Jarge Alessandrni 1131 Juan R. Uriarte Cemercio 13 18.649 242437
La Reina Abril Jorge Alessandri 60 Paul Veliz Oficina-Salud 15 802 12.030
La Reina Marzo Jorge Alessandri 705 Rodrigo Meatealegre Taller 7 1374 9.618
La Reina Enero Dragenes de la Reina 467 José Vasquez Vivienda 12 125 1.500
La Reina Enero La Caflada 6610 Juan Carlos Pozo Vivienda 12 1.163 13.956
LaReina Febrero Maria Monve! 834 Juan Rivera Vivienda 12 140 1.680
LaReina Febrero Maria Monvel 820 Juan Rivera Vivi 12 259 i.108
LaReina Febrero Maria Monvel 850 Juan Rivera Vivienda 12 254 3.048
LaReina Febrero Talinay 10588 Beany Bvorquez Vivienda 12 398 4.776



LaReina Marzo Paula Jaraquemada 710 Pablo Boestch Vivienda 12 997 11.964
La Reina Abiil Carlos Ossandén s/n Pascal Martinez Vivienda 12 139 1.668
LaReina Abiil Carlos Ossandén 1830 Pascal Martinez Vivienda 12 139 1.668
La Reina Mayo Achao 317 Francisco Domiguez Vivienda 12 53 636
La Reina Mayo Chonchi 385 Francisco Domiguez Vivienda 12 53 636
LaReina Mayo Chapiquifia 904 Francisco Domiguez Vivienda 12 41 492
La Reina Mayo Caquena 612 Francisco Domiguez Vivienda 12 41 492
LaReina Mayo Laura Rodriguez 513 Francisco Domiguez Vivienda 12 37 444
LaReina Mayo Caquena 618 Francisco Domiguez Vivienda 12 41 492
La Reina Mayo Eleodoro Astorquiza 626-A Francisco Domiguez Vivienda 12 42 504
La Reina Mayo Achao 134 Francisco Domiguez Vivienda 12 53 836
La Reina Mayo San Pedro de Atacama 430 Francisco Damiguez Vivienda 12 41 492
La Reina Mayo José Zapiola 8050-1 Mario Rojas Vivienda 12 223 2676
La Reina Mayo Calama 410 Francisco Domiguez Vivienda 12 42 504
La Reina Mayo Cordillera 235 Francisco Domigucz ~ Vivienda 12 17 444
LaReina Mayo Alvao Casanova 381 Jorge Dalmazzo Vivienda 12 233 2756
La Reina Junio Quillagua 559 Francisco Domiguez Vivienda 12 '57 684
La Reina Junio Larrain 10600 Montealegre-Beach Anqto: Vivienda 12 755 9,060
La Reina Junio Francisco de Villagra 7236 Alvaro Guridi Vivienda 12 200 2.400
La Reina Junio 23 de Febrero 8231 Rubén Rioja Vivienda 12 138 1L.656
LaReina Junio Bramantes 748 Raoberta Sota Vivienda 12 103 1.236
La Reina Junio Jacinto Chacén 7243 Alberto Peruga Vivienda 12 280 3.360
La Reina Junio Calama 314 Francisco Domiguez Vivienda 12 42 504
La Reina Julio Januario Espinoza 7243 Patricio Alvarez, Vivienda 12 140 1.630
LaReina Julio Pasaje Cordillera 292 Francisco Domiguez Vivienda 12 38 456
LaReina Julio Nocedal 6595 R.Alegria Vivienda 12 540 6.480
LaReina Julio El Alcazar de la Reina 2031 Benny Bvorquez Vivienda 12 139 1.668
LaReina Julio Marfa Monvel 1240 Femando [labaca Vivienda 12 5 4236
La Reina Agosto Joaquin Godoy 291 René Cheul Vivienda 12 168 2.016
La Reina Agosto Nocedal 6511-L Germin Santibaficz Vivicnda 12 187 2244
LaReina Agosto Simén Gonzalez 7242 Victor del Valle Vivienda 12 179 2.148
LaReina Scptiembre  Sidias 769 Femando Rejas Vivienda 12 313 3.756
La Reina Octubre  Caquenaéd Francisco Domiguez Vivieada 12 41 492
La Reina Octubre San Pedro de Atacama 661 Francisco Domiguez Vivienda 12 53 636
La Reina Octubre = José Zzpiola 7160 Francisco Domiguez Vivicnda 12 23 2676
LaReina Octubre Julia Berstein 2063 Vicente Rodriguez Vivienda 12 541 6.492
La Reina Noviembre Simén Bolivar 6002 Antenio Mora Vivienda 12 1.785 21.420
LaReina Noviembre José Zapiola 8550-A M Nuficz Vivienda 12 82 984
LaReina Junio Leonardo da Vinci 7031 Cristian Perez Vivienda 12 1728 2136
La Reina Noviembre Andacollo 656 Francisoo Domiguez Vivienda 12 41 492
LaReina Noviembre Salar def Carmen 544 Francisco Domiguez Vivienda 12 41 492
LaReina Noviembre Cordillera 644 Francisco Domiguez Vivienda 12 41 492
LaReina Noviembre San Pedro de Atacama 506-A Francisco Domiguez ~ * Vivienda 12 38 456
LaReina Noviembre Cuncumen 419-A Francisco Domiguez ~ Vivienda 12 38 456
LaReina Noviembre Cuncumen 351 Francisco Domiguez Vivienda 12 38 456
LaReina Noviembre Calama 658 Francisco Domigusz Vivienda 12 41 492
LaReina Diciembre  Larain 6845-B Adolfo Ponce Vivienda 12 228 2.736
LaReina Diciembre  Calama 330-A Francisco Domigucz Vivienda 12 38 456
LaReina Diclembre Cordillera295-A Francisco Domiguez Vivienda 12 38 456
La Reina Diclembre  Fray Andrés 184 Francisca Domiguez Vivienda 12 37 444
La Reina Diciembre  Lynch Norte 330-B Jorge Asenjo Vivienda 12 208 2.496
La Reina Diciecmbre  Simdn Bolivar 7821 Angel Mufioz Vivienda 12 216 —~ - 2592
LaReina Diciembre  Julia Berstein 1433 José Prieto Vivienda 12 800 9.600
LaReina Diciembre Alvaro Casanova 0707 Alberto Rosenberg Vivienda 12 1,130 13.560
I 471351]
Las Condes Mayo Las Condes 10247 Patricio Schmidt Banco 15 349 5235
Las Condes Junio Las Condes 8231 i rdo Dominich C 13 180 2340
Las Condes Julio Apoquindo 4823 Julio Scarzella Comercio 13 34 3.952
Las Condes Noviembre Las Condes 9609 Jaime Viega Comercio 13 506 6578
Las Condes Mayo Vitacura 2885 Ives Besancon Hotel 15 24739 371.085
Las Condes Julio Apoquindo 3350 Alemparte Barreda y Asoc Hotel 15 28.082 421230
Las Condes Exnero Padre Hurtado Central 1560 Pamela Liddle JInfantil 12 199 2.388
Las Condes Encro El Golf 150 Germién Zegers Oficina 15 66.615 999.225
Las Condes Mayo Apoquindo 3150 R.Valdes-C.Urzua Oficina 15 22.804 342.060
Las Condes Enero Améico Vespucio 22 Jaime Burgos Oficina-Coraercio 15 26.496 397.440
Las Condes Noviembe Francisco Bilbao 4184 Enniqus Moller Restaurant 13 1.602 20.826
Las Condes Diciembre Camino EI Alba 12351 CCruz-F Figueroa Salud 15 20.066 300.950
Las Condes Enero Fray Montalva 150 Alfredo Fernindez Vivienda 12 71.155 85.860
Las Condes Enero Camino Las Rosas 950 Const. Los Corrales Vivienda 12 2.733 32.796
Las Condes Enero Ciistobal Coldn 3741 Guillermo Bermudez Vivienda 12 2775 33.300
Las Condes Enero Reptiblica de Honduras 12102 Carlos Femédndez Vivienda 12 250 3.000
Las Condes Enero Camino Otofial 2069 Luis Uriarte Vivienda 12 467 5.604
Las Condes Febrero E! Clavel del Aire 261 Lzandro Saez Vivienda 12 303 3.636
Las Condes Febrero Camino La Fuente 1492 Edgand Stephens Vivienda 12 334 4.008
Las Condes Marzo Quebrada Honda 9950 Cristian Ostertag Vivienda 12 457 5484
Las Condes Marzo Ranguclmo 13800 Victar Hugo Nilo Vivienda 12 340 4.080
Las Condes Marzo Carles Alvarado 4755 Felipe Ruiz-Tagle Vivienda 12 4.488 53856
Las Condes Marzo Itzhue 14028 Mirenc Pérez Vivienda 12 353 4236
Las Condes Marzo Del Monte Sur 13844 Juan Bortnick Vivienda 12 353 4.236
Las Condes Marzo San Vicente Ferrer 2450 Femando Schweader Vivienda 12 298 31.576
Las Condes Abril La Escuela 906 Marcelo Meniconi Vivienda 12 238 2856
Las Condes Abril Camino Las Vertientes 1521 Vicente Swuinbum Vivienda 12 254 3.0438
Las Coades Abril Carlos Pefla Otasgui Gonzalo Leyton Vivienda 12 244 2928
Las Condes Abril Tutuquen 1120, Jorge Nordeoflycht Vivienda 12 309 3.708
Las Condes Mayo Tutuquen 1165 Eduardo Guimpert Vivienda 12 440 5280
Las Coades Mayo Quinchamali 14569 Axet Grossman Vivienda 12 386 4.632
Las Condes Mayo Brasilia 751 Felipe Ruiz-Tagle Vivienda 12 13.602 163.224
Las Condes Mayo Schastidn Elcano 1055 Germin Armas Vivienda 12 6389 76.668
Las Condes Junio Cristobal Colén 5444 Ines Balada Vivienda 12 22526 270312
Las Cendes Junio Alicante 920 Const, Almagro S.A. Vivieada 12 14.006 168.072
Las Condes Tulio Colina Miravalle 9680 A Morizoo-C.Nercasseaux Vivienda 12 336 4,032
Las Condes Tulio San Josd de la Sierma 1111 Konrad Kloetzer Vivienda 12 252 3.024
Las Condes lulie Del Mante Sur 13799 J.Saavedra-F.Ibafiez Vivienda 12 288 3456
Las Condes Tulio Guampilia 1807 Luis Pefuailillo Vivienda 12 188 2256
Las Condes Julio Los Militares 5277 Alejandra Salinas Vivienda 12 7322 87.864
Las Condes Julie Isabel La Catolica 4594 Construce, Bronfman S.A. Vivienda 12 1.258 15.096
Las Condes Julio Del Monte 13720 Vivienda 12 428 5.136
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Las Condes Julio La Quebrada 14317 Jaime Rojas Vivienda 12 284 3408
Las Condes Agosto Carlos Pefla Dtacgui 9748 Norbert Lut Vivienda 12 257 3084
Las Condes Agosto Hurones 8178 Marcelo Sabat Vivienda 12 263 3.156
Las Candes Agosto Mar del Sur 1050 Jorge Riguelme Vivienda 12 7.840 94080
Las Condes Agosto San Vicente Ferrer 2234 Javier Montealegre Vivicnda 12 266 3.192
Las Condes Agosto Colina La Gloria 2080 Eugenio Molina Vivienda 12 372 4464
Las Condes Agosto Tirua 13945 Carlos Fermeira Vivienda 12 305 3.660
Las Condes Agosto Fernandez Concha 579 David Finkelstein Vivienda 12 2.543 305t6
Las Condes Agosto Del! Monte Sur 13822 Jorge Fomi Vivienda 12 326 3512
Las Condes Agosto Paul Hanis $370 José Llanos Vivienda 12 214 1568
Las Condes Septiembre Dl Monte Sur 13870 Juan Llodra Vivienda 12 295 3540
Las Condes Septiembre  Colina Vista Hermosa 2572 Antonio Ciuffardi Vivienda 12 323 3876
Las Condes Septiembre  Calina de! Peume 921 Pablo Boetsch Vivienda 12 232 2784
Las Condes Septiembre  Camino de la Posada 14040 Alfredo Cnuz Vivienda 12 444 5328
Las Condes Octubre Camino La Fuente 1163 Rodrigo Doninguez Vivienda 12 1.772 21.264
Las Condes Noviembre  Vital Apoquinde 938 Oscar Borguez Vivienda 12 313 3.256
Las Condes Noviembre Cerro El Plomo 6668 Carlos Vial Vivienda 12 18.858 226296
Las Condes Noviembre  Arturo Matte Lamraln 2422 Carlos Castillo Vivienda 12 446 5352
Las Condes Noviembre Colina de! Mirador 2311 Cristian Saenz Vivieada 12 322 3864
Las Condes Noviembre Martin de Zamora 5695 Jaime Johnstone Vivienda 12 7.063 84.756
Las Condes Noviembre Ranguelmo 13765 Ana Luengas Vivienda 12 341 4.092
Las Condes Noviembre Colina Vista Hermosa 2188 Alberto Rosenzweig Vivienda 12 237 2844
Las Condes Noviembre Las Tértolas 2053 Claudio Blanco Vivienda 12 320 3.840
Las Condes Noviembre Camino Piedra Roja 1439 Marcelo Bontd Vivienda 12 295 3540
Las Condes Diciembre  Cristobal Colén 3964 Pablo Gellona Vivienda 12 11.301 135612
Las Condes Diciembre  Cristabal Colén 3522 C.Steinman-D.Grossman  Vivienda 12 13.214 158568
Las Condes Diciembre  Camino la Fuente 1358 S.Uribe-P Zufliga Vivienda 12 780 9360
Las Condes Diciembre  Presidente Keancdy 7169 San Martin-Pascal-R.Boisi Vivienda 12 49.349 592188
Las Condes Diciembre  Camino La Vifia 12480 Julio Hernindez Vivienda 12 436 5232
Las Condes Diciemhre  San Olav 6150 Germén Amas Vivienda 12 5.705 63460
Las Condes Diciembre  Carlos Alvarado 4755 Const, Edificio Alvarado £ Vivienda 12 6.032 72384
Las Condes - Septiembre  O* Connell 70 Rodrigo Emzuriz ____Viviends Comercio 13 13.228 171.964
5.679.553|
Lo Bamechea Septiembre  Camino Ja Paloma 84 Carlos Urzua ApartHotel H 488 6.832
Lo Bamachea Enero José Alcalde Délano 12432 Manue} Wedeles Banco 15 388 5.820
Lo Bamechea Enero Camino Les Condores 1432 Lester Navea Comercio 13 . 59 767
Lo Bamechea Enera La Dchesa 541 Alvaro dz Soto Comercio 13 418 5434
Lo Bamechea Febrera Comandante Malbec 13595 Magdalena Ugarte Comexcio 13 681 8853
Lo Bamechea Marzo José Alcalde Délano 12364 Victor Villanueva Comercio 13 63 819
Lo Bamechea Abril La Dehesa 1326 Rodrigo Emrdznuriz Comercio 13 3,933 51.129
Lo Bamechea Scptiembre  Rail Labbé 13939 Osvaldo Fuenzalida Educacién 12 6.816 81.792
LoB h Noviemt B hea 500 Cristian Suazo Educacitn 12 1.033 12395
Lo Bamechea Diciembre Basel 4540 Hector Mery Jardin Infantl 12 434 5208
Lo Bamschea Febrero El Rodeo 1908 Gustavo Greene Salud 15 801 12015
Lo Bamechea Enero Parque 12701 ‘TomAs Bunster Vivienda 12 2.879 34548
Lo Bamechea Enero Valle del Monasterio 2121 San Martin y Pascal Ltda  Vivi 12 12948 155376
Lo Bamechea Encro Valle del Monasterio 2499 San Martin y Pascal Ltda Vivienda 12 14714 176568
Lo Baméchea Entro El Atardecer 4038 José Domingo Peflafiel ~ Vivienda 12 38s 4.620
Lo Bamechea Enero El Gabino 13271 Juan Pablo Ramirez Vivienda 12 325 3900
Lo Bamechea Enero Cerro Aguas Blancas 10413 Piero Mazzarini Vivienda 12 299 3588
Lo Bamechea Encro Camino del Alarife 1307 Alberto Sartori y Asoc.  Vivienda 12 647 7764
Lo Bamechea Enero Camino del Michai 8112 Jorge Nordenflyaht Vivienda 12 198 2376
Lo Bamechea Eaero Camino del Alfalfal 10126 Pablo Lamain Vivienda 12 328 3936
Lo Bamechea Febrero Valle del Monasterio 2118 San Martln y Pascal Ltda  Vivienda 12 13.621 163.452
Lo Bamchea Febrera Camino del Alfalfal 10190 Jorge Guzmin Vivienda 12 206 2472
Lo Bamnechea Febrero Maria Olavamicta 11719 Mirene Perez Vivienda 12 492 5904
Lo Bamechea Febrero Camino de las Ermitas 3972 Mirene Perez Vivienda 12 443 5316
Lo Bamechea Febrero Contralmirante Femindez Vial 10969  Gonzalo Verdugo Vivienda 12 391 4.692
Lo Bamechea Febrero Camino del Remanso 9487 Alliende,Guridi y Rodrigu Vivienda 12 409 4908
Lo Bamechea Febrero El Arreo 2715 Luis Tzquierdo Vivienda 12 388 4656
Lo Bamechea Febrero Cerro Punta de Damas 12493 Osvaldo Fuenzelida Vivienda 12 455 5460
Lo Bamnechea Febrero Camino La Loica 5087 Hugo Vicufia Vivienda 12 433 S.196
Lo Bamechea Febrem Santa Blanca 2511 José Domingo Peflafie!l ~ Vivienda 12 %44 11328
Lo Baméchea Febrero Camino de la Laguna 14405 Gonrzalo Denoso Vivienda 12 1316 15.792
Lo Bamechea Febrero Camino el Tucuquere 4023 Partrick Robertson Vivienda 12 359 4308
Lo Bamechea Marzo Plaza del Cantar 4170 Pablo Lamaln Vivienda 12 308 3696
Lo Baruechea Marzo La Perdiz 11686 Juan C, Edwards Vivienda 12 504 6.043
Lo Bamechea Marzo Carlos Montes 4143 Heinz Junge Vivienda 12 590 7.080
Lo Bamechea Marzo Camino de las Ermitas 4029 Alliende,Guridi y Rodrigu Vivienda 12 291 3492
Lo Bamechea Marzo Golf de Manguehue 9427 Flavio Zecchatto Vivienda 12 532 6384 .
Lo Bamechea Marzo Golf do Manquehue 9419 Flavio Zecchetto Vivienda 12 507 6.084
Lo Bamechea Marze Camino los Trapenses 4484 Pablo Lamein Vivienda 12 394 4728
Lo Bamechea Marzo Camino Real 4095 J. L. Oportot Vivienda 12 418 5.016
Lo Bamechea Marzo Panorimica Sur 10496 Noclle Echefiique Vivicada 12 521 6252
Lo Bamechea Marzo Plaza del Sembredor 9950 Amparo Leén Vivienda 12 3i4 3.768
Lo Bamechea Marzo Los Ciruclos 1858 Germén Lamarca Vivienda 12 294 358
Lo Bamechea Marzo Camino el Quebichue 4771 Patrick Robertson Vivienda 12 402 4824
Lo Bamnechea Marzo Camino del Michi 3455 Lareto Jobet Vivienda 12 323 3876
Lo Bamechea Abril Camino La Loica 5047 Osvaldo Fumnzalida Vivienda 12 288 3456
La Bamechea Abril Camino La Bandurtia 3413 Jorge Figuerca Vivienda 12 356 4272
Lo Bamechea Abil Camino La Loica 5077 Gastdn Etcheverry Vivienda 12 361 4332
Lo Bamechea Abil Del Parque 4411 Benjamin Ovalle Vivienda 12 319 3828
Lo Bamechea Abril Los Pefiascas 2470 Carlos Vial Vivienda 12 378 4536
Lo Bamechea Abiril Camino La Bandurria 3490 J.R. Ugarte y Argtos. Asoc Vivienda 12 3 4.008
Lo Bamechea Abiil Camino Los Peumos 10155 Andrés Hinnas Vivienda 12 277 334
Lo Bamechea Abril Federico Lathrop 12522 Carlos Vial Vivienda 12 840 10.080
Lo Bamechea Abril Valle del Monasterio 2512 San Martln y Pascal Ltda Vivienda 12 11234 134.808
Lo Bamechea Abril Camino del Cemmo Alto 10177 San Martin y Pascal Ltda Vivienda 12 10.615 127380
Lo Bamechea Maye Golf Lomas de la Dehesa 11332 Mirene Perez Vivienda 12 514 6168
Lo Bamechea Mayo Camino del Alto Claro 9468 Hemin Saldaia Vivienda 12 432 5734
Lo Bamechea Mayo Camino el Queltchue 4789 Guillermo Rosende Vivienda 12 462 5544
Lo Bamechea Mayo Valte del Monasterio 2797 Sandra Espinoz Vivienda 12 410 4920
Lo Bamechea Mayo Camino El Cajén 18979 Femando Ilabaca Vivienda 12 233 2796
Lo Bamechea Mayo Plaza del Sembrador 9948 Alfredo Solar Vivienda 12 337 4.044
Lo Barnechea Mayo Plaza del Cantar 4174 Pablo Lamain Vivienda 12 265 3.180
Lo Bamechea Mayo los Alpes 4688 Jorge Ramirez Vivienda 12 1.541 18492
Lo Bamechea Mayo Camino La Caflada 3658 Edmundo Searle Vivieada 12 265 3.180
Lo Bamechea Mzyo Valle de! Monasterio 2656 San Martln y Pascal Ltda  Vivienda 12 16477 197.724
Lo Bamechea Mayo Cerro Aguas Blancas 10427 Carlos Bier Vivienda 12 191 2292
Lo Bamechea Mayo Paseo de Alcald 10858 Osvaldo Fuenzalida Vivienda 12 429 5.148
Lo Bamechea Mayo Camino Los Trapeases 4815 San Martin y Pascal Ltda  Vivienda 10314 123.768



Lo Bamechea Mayo Cerro Aguas Blaneas 998

Lo Bamechea Junio Camino La Golondrina 5102
Lo Bamechea Junio Camino El Pequén 4129

Lo Bamechea Junio Padre Ted Huard 3730

Lo Bamechea Junio Camino el Tucuquere 4025
Lo Bamechea Junio Camino Ei Queltchue 4730
Lo Bamechea Tunio Camino La Bandurria 3466
Lo Bamechea Junio Camino La Loica 5026

Lo Bamechea Junio Av. Del Parque 4505

Lo Bamechea Junio Pasco de Alcald 10596

Lo Bamechea Junio Camino Los Pastores 4443
Lo Bamechea Junio Vecinal 13987

Lo Bamechea Tunio Caino Los Pastores 4493
Lo Bamechea Junio Los Refugios del Amayin 16619
Lo Bamechea Julto Naicura 18186

Lo Bamechea Julio Moatecamclo 3600

Lo Bamnechea Julio El Rebafio 11357

Lo Bamechea Julio Rihue 11018

Lo Bamechea Julio Camino del Remanso 9490
Lo Bamechea Julio Camino Agua del Carrizal 9440
Lo Bamechea Julio Camino Punta de Aguila 4371
Lo Bamechea Tulio Camino La Loica 5071

Lo Bamechea Hulio Pasaje San Andrés 832

Lo Bamechea Tulio Boulevard de los Pajaros Norte 4654
Lo Bamechea Julio Las Compuertas 2098

Lo Bamechea Julio Bemardo Larraln 11686

Lo Bamechea Julio Camino La Pampa 3480

Lo Bamechea Agosto Camino de] Monasterio 9455
Lo Bamechea Agosto Camino los Cazadores 4640
Lo Bamechea Agosto Camino La Tagua 3669

Lo Baméchea Agosto Camino La Tagua 3601

Lo Bamechea Agosto Camino El Tucuquers 4001
Lo Bamnechea Agosto Camino de 1a Laguna 1524
Lo Bamechea Agosto Camino Punta de Aguila 4315
Lo Bamgchea Agosto Plaza los Cardos 10102

Lo Bamechea Agosto Camino de las Ermitas 3933
Lo Bamechea Agosto Camino del Cemro Alto [0012
Lo Bamechea Agosto Camino La Tagua 3632

Lo Bamechea Agosto Comandante Malbec 13334
Lo Bamechea Agosto Camino el Cajdn 19059

Lo Bamechea Agosto Panorimica Sur [0482

Lo Bamechea Agosto Camino de] Monastetio 9350
Lo Bamechea Agosto Camino Agua del Carrizal 9498
Lo Bamechea Agosto Camino del Sur 14232

Lo Bamechea Agosto Camino La Loica 5025

Lo Bamechea Agosto Del Candil 593

Lo Barnechiea Agosto Camino Los Cazadores 4676
Lo Bamechea Agosto Camino Las Bandurrias 3438
Lo Bamech Scptiembre  Scndero Las Lagunas 2801
Lo B 1 Septiembre  Camino Real 3999

Lo b Septiemt Camino de! Embalse 9904
Lo B h Septiembre  Cerro Aguas Blancas 10423
Lo B L Ser t Camino del Maillin 3209
LoB h Septiembre A fo 3638

Lo Bamech Septiembre B do Larrain 12116
LoB 4 Ser L Cetro Pan de Azucar 10420
LoB h ptiembre  Cemo Pan de Azucar 10410
LoB: ' T t Cerro Pan de Azucar 10414
Lo B: b Ser t Cermo Pan de Azucar [0418
LoB h Septiembre  Cenro Aguas Blancas 10411
Lo Bamechea Septiembre  Camino d¢ la Aguada 10357
Lo B b Septiembre  El Pelero 10657

LoB. h Septiembre Camino de la Laguna 14253
Lo Bamnechea Septiembre  Camino de 1a Herreria 3236
Lo B h Septiembre  Camino la Loica 5057

Lo Bamechea Octubre Camino La Tagua 3603

Lo Bamachea Octubre Caming La Bandurria 3427
Lo Barnechea Octubre Cetro Punta de Damas 12268
Lo Bamechea Octubre Paseo de Alcala 10538

Lo Bamechea Octubre Camino La Tagua 3688

Lo Bamechea Octubre Camino Punta de Aguilas 4429
Lo Bamechea Octubre Camino Los Quillayes 10085
Lo Barnechea Octubre Camino Los Cazadores 4622
Lo Bamechea Octubre Golf de Manquehue 9317
Lo Bamechea Octubre Marta Olavarricta 11862

Lo Bamechea Octubre Camino La Loica 5079

Lo Bamechea Octubre Del Parque 4365

Lo Bamechea Octubre Pedro Lira Urquieta 10101
Lo Bamechea Octubre Puczta del Hierro 10111

Lo Bamechea Octub: Valle del Monasterio 2298
LoB h Moviembre Los Tuglares 4038

Lo Bamechea Noviembre Camino de las Ermitas 4432
LoB h Noviembre Camino E! Pequen 4149

Lo Bamechea Noviecmbre Vatle del M io 2897
Lo Bamechea Noviembre Aguas Claras 810

Lo Barnechea Noviemhre Valle del Monasterio 2865
Lo Bamzchea Noviembre Camino los Refugios del Arrayan 18410
Lo Bamechea Noviembre Camino del Remanso 9381
Lo Bamechea Noviembre Camino El Queltchue 4768
Lo Bamechea Noviembre Los Trapenses 2347

Lo Barnechea Noviembre Camino Los Peumos 10183
Lo Bamechea Noviembre Del Parque 4097

Lo Bamechea Noviembre Camino El Tucuquers 4067
Lo Bamechea Noviembre Parque Sur 12810

Lo Bamechea Noviembre Bema 4510

Lo Barnechea Noviembre Los Alazenes 2722

Lo Barnechea Noviembre Camino de Las Ermitas 4148
Lo Bamechea Noviembre Camino de Las Enmitas 3940
Lo Bamechea Noviembre Pedro Lira Unquicta 10869
Lo Bamechea Diciembre Cemino El Tutuquers 4081
LoB: h Diciemb E[R 9441

Lo Barnechea Diciembre  Plaza del Comral 4182

Gonzalo Cemrea Vivienda
Francisco Saavedra Vivienda
Andrég Amenabar Vivienda
Luis Concha Vivienda
Alexander Chace Vivienda
Matiss Gonzalez Vivienda
LIzquicrdo-A.Lchmann  Vivienda
Luis Alexander Vivienda
José Luis Oportot Vivienda
Gonzalo Mardones Vivienda
M.de Iruarrizaga-P Letelic Vivienda
Miguel Fluckiger Vivienda
Alfredo Recart Vivienda
Ximena Bemard Vivienda
Pablo Irarrazaba) Vivienda
Manuel Aldunate Vivienda
J.Humeres-A.Soffia Vivienda
Mariano Rojas Vivienda
Jarge Concha Vivienda
Cristian Avetikian Vivienda
Alfredo Fernandez Vivienda
Guillermo Benavides Vivienda
Bruno Yaconi Vivienda
Femando Gunckel Vivienda
Francisco Lira Vivienda
Rafas] Rivas Vivienda
Pabfo Lamain Vivienda
Cesar Flores Vivienda
Danicl Carvallo Vivienda
Dieguez Rufin Arqtos.  Vivienda
Cristian Avetikian Vivienda
Pablo Zuhiga Vivienda
Carlos de Giorgis Vivienda
Jaime Jammillo Vivienda
Mathiss Voo Unger Vivienda
Emilio Zabala - Vivienda
San Martin y Pascal Ltds  Vivienda
Andrés Clement Vivienda
Tuan Besa Vivienda
Femando llabaca Vivienda
A Meckis-F.Meckis Vivienda
Marcelo Carvallo Vivienda
Marcos de Iuarrizaga Vivienda
Jorge Ramirez Vivienda
Roberto Briones Vivienda
AMeckis-F.Meckis Vivienda
Daniel Carvallo Vivienda
Ignacio Varas Vivienda
Jorge Figueroa Vivienda
Benjamia Ovalle Vivienda
Lugcia Devet Vivienda
Jos& Venegas Vivienda
Samuel Donoso Vivienda
Manue] Aldunate Vivienda
Raimundo Lira Vivienda
JLamaln-F.Vivanco Vivienda
J Larain.F.Vivanco Vivienda
J.Lamaln-F.Vivanco Vivienda
J.Lasralo-F.Vivanco Vivienda
J.Larrain-F.Vivanco Vivienda
Alcjandro Ceeda Vivicnda
Andr&s Mufioz Vivienda
Rubéa Correa Vivienda
Hermin Marambio Vivienda
Juan Pablo Noriega Vivienda
Osvaldo Fuenzalida Vivienda
Benjamin Qvalle Vivienda
Emilio Modolo Vivienda
Jaime Burgos Vivienda
Marcelo Yarctto Vivienda
Patricio Tumer Vivienda
Elvira Ovalle Vivienda
Elvira Ovalle Vivienda
Carmen Paz Daza Vivienda
Carmen Sanz Vivienda
Mauricio Candenas Vivienda
Benjamia Ovalle Vivienda
Tomés Bunster Vivienda
Tomés Bunster Vivienda
F.Ruiz-Tagle- H.Vicufla Vivienda
‘Tatiana Gajardo Vivienda
Carmen Sanz Vivienda
Alliende,Guridi y Rodrigu Vivienda
Juan Eduardo Murillo  Vivienda
Jaime Leon Vivienda
Tuan Pablo Ramirez Vivienda
Jorge Campos Vivienda
Patricio Tumer Vivienda
Mirene Perez Vivienda
Gabriel Robles Vivienda
Juan Pable Neriega Vivienda
Gerardo 42l Piano Vivienda
A.Lzon-RRobles Vivienda
Tomés Bunster Vivienda
Jarge Ramirez. Vivienda
Leoa Sedaca Viviends
Pilar Balboatin Vivienda
Mardones Arqtes. Asoc.  Vivienda
R.Malsch-W Malsch Vivienda
Macarena Figueroa Vivienda
Rodrigo Rencaret Vivienda
Sergio Lopez Vivienda

3631
341
528
326
350
337
282
260

485
393
183
7
378
358
418
457
430
300
&2
1.798
418
79
452
g2
383
420
297
259

359

433
352
291
235
366
477
215
215
209
216
216
328
356

358

367
393
481
481
3
559
n
348
Pl
375
217

1475
4825
20.100
619
563
330
3s7

26
326
358

267
320
389
12.500
3.088
138
408
568
308

383
290

41572
4.092
6336
3912
4200
4.044
3.384
3.120
4.080
5.820
4.716
2.196
3.804
4536
4.296
5.016
5484
5.160
3.600
4344

21576
5016
948
5.424
4584
4356
5.040
3564
3.108
4,632
4,068
5076
39.864
2928
2796
47128

140.724
4.692
4236
2.808
4.776
3.840
3.156

26.628
5376
2976
3084
4308
9.144
5.196
4224
3.492
2.820
4392
5724
2.580
2.580
2.508
2592
2592
3936
4272
5328
4296
3420
4404
4716
s
5772
4524
6.708
374
4.176
3.288
4500
2.604
4368

17.700

57.900

241200
7.428
6.756
3960
4284
4824
4848
2712
3912
4296
4.404
3204
3.840
4.668

150.000

37.056

1.656
4,896
6816
3.696
4812
4596
3.480



Lo Bamechea

Diciembre

Camino El Tutuquere 4044 Monica Rojas Vivienda 12 276 31312
Lo Bamechea Diciembre  El Traile 4987 Jorge Figueroa Vivienda 12 332 3.984
Lo Bamechea Diclembre  El Pequén 4117 Pablo Mantt Vivienda 12 375 4,500
Lo Bamechea Diciembre  Camino El Tutuquere 4053 Sebastian Squella Vivieada 12 139 1.668
Lo Bamechea Diciembre  Aguas Claras 411 Jaime Lebn Vivienda 12 802 9.624
Lo Bamechea Diciembre Camino Los Trapenses 2255 Rodrnigo Emézuriz Vivienda 12 339 4.068
Lo Bumechea Diciembre  Camino Real 3730 J.Galleguillos-M.Urquiza Vivienda 12 437 524
Lo Bamechea Diciembre  Del Corral 4009 Francisco Schiotfeld Vivienda 12 212 2544
Lo Bamechea Diciembre  Camino La Quebrada 6001 Tadahi Asahi Vivienda 12 356 4272
Lo Bameckea Diciembre  La Manada 11350 Manuel Claro Vivienda 12 631 7.572
Lo Ramechea Diciembre  Camino Log Quillayes 19370 Elisa de Lamaschea Vivienda 12 623 1476
Lo Bamechea Diciembre  Los Alpes 4693 Jorge Ramirez Vivienda 12 1.403 16836
2.802.805)
Lo Espcjo Abil Armada Nacional 6408 Teofilo Giadach Comercio 13 193 2.509
Lo Espejo Agosto Pasaje 2 Oriente 7484 Ricardo Lagunas Viv. Progresiva 7 3 231
Lo Espejo Enere Pasaje Cheapas 7615 Rodrigo Flares Vivienda 12 47 564
Lo Espejo Mayo Venus 03417 Enrique Barba Vivienda 12 60 120
Lo Espejo Noviembre Femari 9023 Bruno Yaconi Vivienda 12 50 600
Lo Espejo Diciembre  Quintano 02244 Bruro Yaceni Vivienda 12 32 384
Lo Espcjo Diciembre México 0219] Bruno Yaconi Vivienda 12 32 384
Lo Espejo Diciembre  Acapuleo 7773 Bruno Yeconi Vivienda 12 32 384
Lo Espejo Diciembre  Quintano 02256 Bruno Yacani Vivienda 12 32 384
Lo Espejo Diciembre ~ Payo 8047 Bruno Yaconi Vivienda 12 32 384
Lo i) Diciembre _Acapulco 7761 Bruno Yaconi Vivienda 12 32 384
[ 6.928]
Lo Prado Enero San Pablo 6529 Raal Cariman Comgercio 13 424 3512
Lo Prado Marzo Lo Caflas 6178 Pablo Bueno Comercio 13 594 1.122
Lo Predo Diciembre  Bernardo O' Higgins 5255 Alberto Bortnick Comercio 13 125 1.625
Lo Prado Octubre 9 de Julio 7555 José Marin Culto 11 615 6.765
Lo Prado Enero Varias Direcciones Hugo Cardenae Viv.Progresiva 7 50 350
Lo Prado Enero . Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 28 196
Lo Prado Febrero Varias Direcciones Hugo Cardenss Viv.Progresiva 7 106 42
Lo Prado Marzo Varias Direcciones Gastén Nally Viv.Progresiva 7 118 826
Lo Prado. Febrero . Viv.Progresiva 7 28 196
Lo Predo Marzo - Germién Santibaflez Viv.Progresiva 7 30 210
Lo Predo Mayo Hugo Cardcnas Viv.Progresiva 7 17 119
Lo Predo Mayo Hugo Cardenag VivProgresiva 7 37 .259
Lo Przdo Mayo Germin Santibaflez VivProgresiva 7 30 210
Lo Prado Mayo Hugo Cardznas Viv Progresiva 7 I8 126
Lo Prado Talia ‘Varias Dirccciones Gastén Nally Viv.Progresiva 7 146 1.022
Lo Prado Agosto Neptuno 421 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 40 230
Lo Prado Agosto Antonio Colin 8188 Juan Feo. Perez Viv.Progresiva 7 34 238
Lo Prado Septiembre Juan Feo. Perez Viv.Progresiva 7 30 210
Lo Prado . Septiembre Juan Feo. Perez Viv.Progresiva 7 30 210
Lo Prado Febrero Los Pimientos 7140 Ariel Fernéndez Vivicada 12 98 L1756
Lo Prado Mayo Las Rosas 6314 Hugo Candenas Vivienda 12 44 528
Lo Prado Septiembre  Virgos 75 Julio Hernandez Vivienda 12 169 2028
Lo Prado Septiembre  Virgos 79 Jutio Hemandez Vivienda 12 159 1508
Lo Predo Noviembre Los Copibuss 6621 Valeatina Chacdn Vivieada 12 87 1.044
Lo Prado Diciembre  Osomo 5281 Anibal Espafia Vivienda 12 457 5.484
l 33986]
Macul Mayo Marathon 3830 Rodrige Cassigoli Bodega 6 6.470 38.820
Macu] Febrero Vicufla Mackenna 4860 Teodoro Femindez Culto n 1521 16.731
Macul Marzo Las Dalias 2465 Santisgo Castillo Industria 8 1.136 8520
Macul Agoste Los Tres Antonios 2458 Miguel Mellado Industria 8 594 4455
- Macy! Junio Peatones 1056 Felipe Katels - ¥iv.Progresiva 7 32 24
Macul Julio Pasaje 40 N° 4749 Felipe Ketels Viv.Progresiva 7 27 189
Macul Julio Pasaje 12N"2283 Felipe Ketels Viv.Progresiva 7 25 182
Macul Septiembre Felipe Ketels Viv.Progresiva 7 27 189
Macut Septiembre  Varias D Felipe Ketels Viv.Progresiva 7 292 2044
Macul Septiembre Felipe Ketcls Viv.Progresiva 7 186 1302
Magcu| Septiembre Felipe Ketels Viv.Progresiva 7. 159 L3
Macul Octubre Camino Agricola 2212 Felipe Ketels Viv.Progresiva 7 27 189
Macu[ Noviembre Pasaje 9 N* 4541 Rodrigo Flores Viv, iva 7 40 280
Macul Noviembre Calle Uno 4857 Rodrigo Flores Viv.Progresiva 7 44 308
Macul Noviembre Calle Uno 4940 Rodrigo Flores Viv.Progresiva ? 41 287
Macul Noviembre  Pasaje 7 N° 4178 Rodrigo Flores Viv.Progresiva 7 a0 210
Macul Diciembre  Varias Dinecciones Felipe Ketels Viv.Progresiva 7 186 1.302
Macul Diciembre  Calle B N°2230 Felipc Ketcls Viv.Progresiva 7 27 189
Meal Marz Volcn Epizcacka 4121 Enrique Batba Vivicada 12 7 853
- Macul Marzo Raméa Toro Ibaftez. 5786 Rodalfo Contreras Vivienda 12 56 17
Macul Abril Rodrigo dz Araya 1733 Pedro Mesa Viviends 12 38 456
Macul Mayo Las Astros 4008-F Felipe Keels Vivienda 12 27 324
Macul Julio Los Cisnes 3267 Antonio Guzmin Vivienda 12 130 1.560
Macul Noviembre Las Uvas y el Viento 4940 Claudio Espinoza Vivienda 12 73 876
Macul Diciembre  Federico Gana 3583 Mauricio Elgueta Vivienda 12 80 960
[ 82234
Maipd Septiembre  Tres Poniente &/n Marcelo Digman Camarines 9 291 2619
Maipd Scptiembre  Tres Poniente s/n Marcelo Digman Camaripes 9 291 2619
Maipd Encro San Martin 2841 Pedro Encina Comercio 13 322 4.186
Maipd Febrero Seguada Transversal 4002 Emesto dei Rio Comercio 13 143 1.859
Maipd Febrero 5 de Abril 396 Luis Molina Comercio 13 440 5720
Maipd Marzo P.L. Blanca 0822 Ennique Barba Comercio 13 11 143
Maipd Marzo El Olimpo 1052 Pedro Bagina Comercio 13 38 494
Maipd Marzy Longitudinal 5510 Julio Otto Comercio 13 16 208
Maipi Marzo Nueva San Martin g/n Fermando Arenas Comercio 13 616 8008
Maipd Mayo Aves del Paraiso 934 Pedro Encina Comercio 13 9 117
Maip§ Mayo El Descanso 628 Antanio Pelacios Comercio 13 299 3887
Maipd Mayo Diego Ortiz 2614 Germufin Santibailez Comercio 13 9 117
Maipd Junio Los Pajaritos 4741 Gisclle Fau Comercio 13 36 468
Maipd Julio Parque Central Oriente 1041 Francisco Carrasco Comercio 13 5.120 65560
Maipd Julio Pasaje F.Andrds 1072 Pablo Bueno Camercio 13 12 156
Maipd Agosto Alberto Llona 1254 Jorge Fuentes Comercio 13 220 2860
Maipd Octubre E10limpo 621 Pedro Encina Comercia 13 51 663
Maipd Febrero Las Naciones 1990 Francisco Comea Culto 1 2.120 2320
Maipd Maro El Aguilucko 336 Femando Albert Culta 11 358 3938
Maipd Agosto Rinconada 1601 Zenen Scpulveda Culto 1 484 5324
Maipi Enero Los Pajaritos 3333 Juan Sabbagh E.Servicio 9 292 2628
Maipd Febrero San José 459 Ignacio Troncoso Educacifn 12 444 5328
Maipi Febrero Tristan Valdés 241 Algjandro Sandoval Educacié 12 127 1524
Maipd Abiil Bailén 2510 Pedro Encina Edycacién 12 887 10644



Maipd Mayo Rinconada 3020 Boris Morales Educacién 12 1917 23.004
Maipd Mayo Chacabuco 608 Julia Otto Educacién 12 76 912
Maipi Junio Los Pajaritos 2369 Hemin Correa Educacién 12 5328 63.936
Maipi Agosto San Martin 2775 Franco Frezza Educacién 12 2537 30444
Maipii Gctubre Ria Eufrates 163 Nelson Roca Educacién 12 183 2196
Maipil Octubre San José 621 Juan Carlos Herrera Educacitn 12 5.402 64.824
Maipid Noviembre Luis Gandarillas 955 Alejandro Carrillos Galpén [ 732 4392
Maipii Diciembre  Jorge Guerra 85 Julio Ramirez Gimnasio 13 1.003 13.039
Maipti Febrero Santa Adela 10277 José Aguilera Industria 8 4.708 35310
Maipld Junio Heary Ford 1441 Veronica Olavier Industria ] 5361 40.208
Maipi Agosto Cerro Sombrero Eugenio Lagos Industria 8 2857 21.428
Maipi Agosto Heary Ford 770 Pablo Rodriguez Industria 8 909 63818
Maipd Septiembre  Henry Ford 1050 Francisco Wilson Industria 8 1079 8.093
Maipd Septiembre  Henry Ford 1350 Mauricio Iturriag; Industri, 8 648 43680
Maipit Octubre Los Yacimientos 611 Javier M Ind 8 756 5.670
Maipii Noviembre Henry Ford Alcjandro Jara Industria 8 1365 10.238
Maipil Marzo Andalucia 3626 Claudio Reyes Jardin Infantil 12 3l 3
Maipi Mayo Manuel Rodriguez 2652 Mauricio Jimenez Jardin Infantil 12 207 2484
Maipi Julio Ira, Transversal 3348 Giselle Fau Jardin Infantil 12 196 2352
Maipi Agosto Nueva San Martin 1843 Giselle Fau Jardin Infantil 12 116 1392
Maipi Diciembre  Pervenir 737 Patricio Ortiz Jardin Infantil 12 35 660
Maipu Enero Camino a Melipilla 11920 Raquel Ruiz Oficina 15 189 2.835
Maipli Diciemb Segunda Tl 13226 Rodriga Rencoret Oficina 15 423 6345
Maipi Marzo Chzcabuce s/n Marcelo Digman Servicio 12 229 2.748
Maipd Julio Arquitecto G.Mardoncs 249 Germdn Santibalicz Viv.Progresiva 7 28 196
Maipi Julio Eugenio Reyes 530 Genmdn Santibaficz Viv.Progresiva 7 28 196
Maipa Julio José Garcia Tello 287 Genmdn Santibafiez Viv.Progresiva 7 28 196
Maiptt Diciembre  Eugenio Retes 536 Germén Santibaficz Viv. Progresiva 7 28 196
Maipi Diciembre Esperanza 2353 GerméAn Santibafiez Viv.Progresiva 7 25 175
Maipl Febrero Camino & Melipilla 18400 Marambio-San Martln ~ Vivienda 12 6.578 78936
Maipii Febrero G.L. delbaficz, Parela 13 Julio Otto Vivienda 12 354 4248
Maipt Febrero Camino La Farfana Ricardo Judson Vivieinda 12 7135 85.620
Maipd Marzo O Higgins 490 Coenst. Siconvalle SA.  Vivienda 12 4.156 49.872
Maipl Marzo Psje. Pedagdgico 2054 Enrique Barba Vivienda . 12 63 828
Maipd Marzo Psje. Fujiyama 3105 Germidn Santibaftlez - Vivienda 12 10 360
Maipd Marzo Alaska-Lumen Const Sironvalle S.A.  Vivienda 12 4.065 48.780
Maipa Marzo Psje. Pedagdgico 2035 Eduardo Selame Vivienda 12 C 40 430
Maipt Marzo Psje. Maipii 1475 Cristian Herrera Vivienda 12 65 730
Maipi Marzo La Enredadera 18790 Julio Ramirez Vivienda 12 k2 408
Maipis Mayo Kilimanjaro 3150 Rodrigo Flores Vivienda 12 47 564
Maipit Mayo El Rosal 5560 Inmobiliaria Rio Nepe Ltd Vivienda 12 58913 706.956
Maipi Mayo Los Profetas 723 Rodrigo Yafiez Vivienda 12 47 564
Maipi Agosto R.Olivares B. s/n Inmobiliaria Pocuro S.A. Vivienda 12 8.653 103.836
Maipid Agosto G.Gonzalez V. s/n Inmobiliaria Pocuro SA. Vivienda 12 8.126 97512
Maipl Agosto A_Vespucio-El Descanso Vicente Gumucio Vivienda 12 15365 184380
Maipi Agosto Nucva San Martin ¢/n Inmobiliasia Pocuro S.A. Vivienda 12 13310 159.720
Maipi Agosto LGarcia- El Conquistador Inmobiliaria Pocuro S.A.  Vivienda 12 10529 126348
Maipi Septiembre  Nueva San Martin-El Conquistador Inmobiliaria Pocuro §.A. Vivienda 12 11.659 139.908
Maipi Septiembre Michimalongo 1901 Leonardo Cafiete Vivienda 12 3 4.548
Maipi Noviembre Aruro Prat 2643 Moisés Rodriguez Vivienda 12 107 1284
Maipi Novicrmbre Eugeaio Retes 565 José Nuiiez Vivienda 12 42 504
Maipi Diciembre O Higgins 688 Judson-Olivares Vivienda 12 1 8
Maipi Diciembre Hermanos Carrera 2377 Enrique Barba Vivienda 12 6 912
Maipd Diciemt Marco Antonio-Abisini; Gerardo Celis Vivienda 12 5979 71,748
Maipa Marzo Las Golondrinas 4182 Const. Sironvalie S A Vivienda-Comercio 13 2.794 35322
_ Maipg Marzo Primera Transversal 2095 Rodrigo Montealegre Vivienda-Comercio 13 281 3.653
T 2.426.750}
Nufica Mayo Irarrazaval 5442 Hugo Manriquez Banco 15 199 2985
Rufica Mayo Chile-Espaiia 381-393 Andrés Falcone Comercio 13 2527 32351
Nufica Mayo Americo Vespucio 571 Julio Scarzella Comercio 13 346 4.498
Nuiloa Junio Pedro de Valdivia 2550 Andr&s Videla Comercio 13 1.267 16.411
Rufloa Julio Pedro de Valdivia 2523 ftalo Camelio Comercio 13 398 5174
Nufioa Septiembre Irarrazaval 4221 Julio Scarzella Comercio 13 182 2366
Nufloa Septiembre  Irarrazaval 4227 Julio Scarzella Comercio 13 160 2.080
Nuioa Octubre  Irarrizaval 1489 R.Soto-J.Chavami Comercio 13 7676 99.788
Ruitoa Noviembre Callz 95 N° 1781 Cristian Oliva Educacién 12 7923 95.076
Rufioa Septicmbre Girardi 1587 Cristian Matzner Taller ? 159 L113
Rufioa Abril Eduardo Castillo Velasco 3080 Coanst. Arquin Ltda Vivienda 12 LT75 21.300
Nuiica Mayo Duble Almeyda 3755 MMolina-A.Senenman  Vivienda 12 15612 187344
Ruiioa Octubre  Leopoldo Urrutia 2000 Roberto Marzolo Vivienda 12 9250 111.000
Nuiioa Octubre  Exequicl Femindez 400 Alcjandro Simonetti Vivienda 2 4615 55380
Nufioa Octubre  Licenciado Las Pefias 5116 Antanio Mora Vivienda 12 3550 42.600
Nufioa Diciembre  Brown Norte 192-220 Jorge Tharma Vivienda 12 8388 100.656
Nuiioa Diciembre CMicalvi 11-17 Cristian Cid Vivienda 12 4.184 50.208
RNufica Febrero  José Benavente 31 Hugo Varela Vivienda-Comercio 13 258 3354
I . 834.244)
Pedro Aguirre Cerda Julio Pasaje La siempre Viva 6297 Luis Crisosto Oficina 15 100 1.500
Pedro Aguirre Cerda Octubre Germén Santibafiez Viv.Progresiva 7 60 420
Pedro Aguirre Cerda Octubre ‘Varias Direcciones Hulio Aguirre Viv.Progresiva 7 312 2184
Pedro Aguine Cerda Octubre Isabel Riquetme 2532 Miguet Tellez Vivienda-Oficina 14 438 6.132
I 10236
Peitalolén Marzo Tagua Tagua 8375 Samuel Palma Comercio 13 39 507
Pehalolén Julio Grecia 7050 Leonidas Pastene Comercio 13 14 182
Peilaloléa Agosto Americo Vespucio 1030 Maderas Bellavista SA.  Comercio 13 539 7.007
Peitalolén Octubre La Frontera 1940 Fids] San Martin Comercio 13 320 4.160
Pedalolén Abril Oriental 5710 Cia. De Petreleos de Chile E. de Servicio 9 384 3.456
Pefialoléa Noviembre Acutducto 2104 Inmobiliaria Altamira Educacida 12 1162 85944
Pefialolén Noviembre Antupiren 9281 Ramén Guerra - Oficina 15 103 1545
Peilalolé Noviembre Oricatal 7280 LMunicipalidad Pefialolen Salud 15 2724 4.110
Pefialolén Diciembre  Las Tormres 5150 Servicio de Salud Metrpal Salud 15 19.710 295.650
Pefialolén Enero Varias Direcciones Viv.Progresiva 7 160 1.120
Peialolén Enero Varias Direccionss Viv.Progresiva 7 166 1.162
Peflalolén Febrero Varias Direcciones Viv.Progresiva 7 80 560
Peflalolén Febrero Varias Direcciones Viv.Progresiva 7 204 1,428
Peflatlolén Marzo Varias Direcciones Viv.Progresiva 7 123 86t
Peflalolén Marzo Varias Direcciones Viv.Progresiva 7 133 931
Pedalolén Marzo Varias Direcciones Viv.Progresiva 7 135 945
Pefialolén Abal Peatones 137-B Hemdn Sanhueza Viv.Progresiva 7 26 182
Peiialolén Abril Varias Direceciones Viv.Progresiva 7 215 L.505
Peilaloléa Junio Calle 13 N° 1251 Marina Jerez Viv.Progresiva 7 26 182
Pedalolén Junio Calle 6 N° 6617 Ana Vivanco Viv.Progresiva 7 .26 182
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Pefialolén Tutio Varias Direcciones Viv.Progresiva 7 87 &9
Pefalolén Julio Varias Direcciones Viv.Progresiva 7 87 609
Pedialolén Julio Calle 83 N° 1456 Victor Olave Viv.Progresiva 7 28 196
Peflalolén Julio Varias Direcciones Viv.Progresiva 7 108 756
Peiialolén Agosto Calle 152 N° 6863 Isabel Gutitmrez Viv,Progresiva 7 5 25
Peilalolén Agoslo Viv.Progresiva 7 52 364
Pefialolén Agosto Calle 46 N° 1576 Lorenzo Montenegro Viv.Progresiva 7 28 196
Peialolén Agosto Pasaje | Nons 8240 Maria Devia Viv.Progresiva 7 27 189
Peflatolén Agosto Viv.Progresiva 7 58 406
Peiialalé Septiembre Varias Di Viv.Progresiva 7 2] 651
Peialolén Septicmbre Viv,Progresiva 7 32 24
Peflalolé Septiemt Viv.Progresiva 7 27 189
Peflalold Septi Viv.Progresiva 7 28 196
Pealolé Septicmt Viv.Progresiva 7 36 252
Peilalolén Septiembre  Varias Di Viv.Progresiva 7 78 546
Pefialolé Septiemb Viv.Progresiva 7 24 168
Pefialolén Octubre Calle 11-A 939 Luisa Cuadra Viv,Progresiva 7 26 182
Pefaloléa Octubre Grecia 7112 Victoria Cifuentes Viv.Progresiva ? 26 182
Pedalolén Noviembre El Continente 6935 Eugenio Poblete Viv.Progresiva 7 29 203
Peiialolé Dictemb: Calle SN° 1586 Pablo Medina Viv Progresiva 7 26 182
Pefalolén Diciembre  Apaches 1821 Gloria Vidal Viv.Progresiva 7 28 196
Pefialoléa Diciembre  Calle 7-A N* 1627 Ximena Rojas Viv.Progresiva 7 26 182
Peilalolé Diciemb Pasaje 26 N° 2006 Digna Carvajal Viv.Progresiva 7 27 189
Pefialolé Dicicmbre  Laura Rodriguez 7119 Juan Velasquez Viv.Progresiva ? 36 252
Pedialolé Diciemb Calle 45 N° 7205 Jenaro Faundes Viv.Progresiva 7 a3 23(
Pefialolén Enero Pasaje Los Naranjos 1835 Maria Morales Vivienda 12 42 504
Pefialoléa Febrero Las Ratces 1700 C.Vergara-].Bacigalupo  Vivienda 12 140 1.680
Peitalolén Febrero Psje, Yungay 5927 Miriam Cabrera Vivienda 12 41 492
Peflalolén Febrero Calle 44-A N° 7369 Nora Quintana Vivienda 12 47 364
Peftalolén Febrero Coronel A.Sepulveda 7258 Salomén Antilef Vivienda 12 42 504
Pefalolén Marzo Vifta Cousifio 5175 Mario Quifiones Vivienda 12 225 2.700
Peflalolén Marzo *  Quilin 10360 Enrique Cahrera Vivienda 12 177 2124
Peflalolén Marzo Quilin 9850 Eduardo Schuster Vivienda 12 250 3.000
Pedalolén Marzo Calle 2-AN° 1161 Pedro Garrido Vivienda 12 48 576
Peiialoléa Marzo Consistorial 6380 Inmobiliaria fcalma S.A.  Vivienda 12 3015 36.180
Pefialolén Marzo El Desicrto 1903 Ana Labos Vivienda 12 47 564
Pefialoléa Absil Camina Lo Abarca 2309 Asesorias e Inv. CM.B. S, Vivienda 12 9.837 118.644
Peflalolén Abril Amigos de Pedalolén 8810 Francisco Nilo Vivienda 12 208 2496
Peilatolén Mayo Delanwares 7276 Ema Flores Vivienda 12 31 n
Peflalolén Mayo Juan de Dies Vial Comrea 4429 Victor Valenzuela Vivienda 12 275 3300
Pedaloléa Mayo Alvaro Casanova 853 Jorge Espinoza Vivienda 12 189 2.268
Pefialolén - Mayo Los Presidentss 6850 Inmobiliaria El Qlmo S_A. Vivienda 12 13594 163.128
Peilalolén Mayo Los Ramajes Ponjente 1320 Femando Bezanilla Vivienda 12 336 4.032
Pelalolén Mayo Calle 2-A N° 1086 Maria Lira Vivienda 12 26 312
Pedalolén Junio Embalse Petuclas 4924 Laura Ibamra . Vivienda 12 2 864
Peialolén Junio Les Presidentes e/n Crillon Desarrolles Inmob Vivicnda 12 9.378 112,536
Peiialolén Junio Mar Jonico 8669 Inmobiliara Oriente S.A. Vivienda 12 1.286 15,432
Pefiatolén Julio Calle 45 N° 7252 Maria Avilés Vivienda 12 42 504
Pedialolén Agosto Quebrada de Umallant 889 Marfa Canales Vivienda 12 49 588
Peitalolén Agosto Burdeos Norte 8106 Crillon Desarrallos Inmob Vivieada 12 351 4.212
Peilalolén Agosto Los Ramajes Oriente 1569 Claudio Izuricta Vivienda 12 318 4,056
Pefalolén Agosto  Natalja Larraln Vial 4160 Teresa Gorzigh Vivienda 2 3719 4.548
Pedalolé Septiembre  El Acueducto 2106 Inmobiliaria Don Jorge Lt Vivienda 12 1445 17340
Pcitalolén Septicmbre  Consistodal 6410 Manuel Mansilla Vivienda 12 140 1.680
Peflalolén Scptiembre  Grecia 9989 Const, Altabel Ltda Vivienda 12 1.935 23.220
Peilalolén Octubre Quebrada de Vitor 1092 Pedro Aguilera Vivienda 12 42 S04
Peialolén Octubre  Guayanas 2141 Maria Sanhueza Vivienda n 43 516
Pedalolén Cctubre Albué 6125 Virginia Accvedo Vivienda 12 41 492
Peiialolé N bre Asb Norte 10948 Eduardo Montano Vivienda 12 138 1.656
" Peilalolé N bre  Quebrada de Macul 8657 Inmobitiaria O.8.M. S.A. Vivienda 12 13.282 159.384
Peiialolé Diciembre  Oriental 6626 Wihnie Golbome Vivienda 12 45 540
Pedalolé Diciemb Matias Cousifio 3740 Crillon Desarrollos Inmeb Vivienda 12 2.630 31.560
Peflalalén Septiembre_ Orientat 7116 Sonia Burgos Vivienda-Comercio 13 150 1.950
i 1.144.23¢]
Providencia Enero Francisco Bilbao 2838 Cristidn Perez Comercio 13 281 3.653
Providencia Abril Salvador 891 Hemdn Marambio Comercio 1 524 6.812
Providencia Noviembre Eleodoro Yafiez 2995 Leopoldo Dominichetti  C i 13 188 244
Providencia Agosto Santa Victaria 0169 Albesto Viviani Oficina 15 138 2,070
Providencia Mayo Seminario 524 Alberto Viviani Oficina-Comercio 15 152 2280
Pravidencia Junio Los Leones 1588 Rau Argtos. Lida Salud 15 297 4455
Providencia Enero Eduardo de |a Barra 1384 Const, Daaic) Salinas Vivienda 12 3.598 43,176
Providencia Encro Genaro Pricto 2374 Alberto Mundi Vivienda 12 43! 5112
Providencia Encro Pedro de Valdivia 2206 Jorge Uslar Vivienda 12 4987 59.844
Providencia Marzo Federico Frocbel 1652 Felipe Ruiz-Tagle Vivienda 12 4.286 51432
Providencia Abril Holanda 2098 Manuel Mareno Vivienda 12 1.685 20.220
Providencia Julio Consejo de Indias 1176 Claudio Blanco Vivienda 12 258 3.096
Providencia Agosto Marcel Duhaut Guillermo Bermudez Vivienda 12 3.137 44,844
Providencia Octubre Romin Diaz 560 S.Schmidt-P.Schmidt Vivienda 12 3.007 43.284
Providencia Octubre Succia 2253 R.Silva-RJara Vivienda 12 3.795 45.540
Providencia Noviembre Samagasi 1443 Ledn Rodriguez Vivienda 12 140 1.680
Providencia Diciemhre El Canelo 2749 GudelRio_G.Tapia Vivienda 12 702 8424
Providenci Diciembre  Carlos Antunez 2768 F.Alcaino-M.Gomez Vivieada 12 1.987 23.844
Provid Dictembre  Josue Smith Solar 409 Luis Balmaceda Vivienda 12 354 42.528
Provid Diciembre  Silvina Hurtado 1631 Luis Balmaceda Vivienda 12 6.954 83.443
Provid Diciemb Ezequias Alliende 2352 Guillermo Bermudez Vivienda 12 3.6589 43.908
Provid Diciemb. Carlos Antunez 2243 G.Gaona-P.Allarand Vivienda 12 4.0 50.760
Provid Diciemt Cano y Aponte 1024 Hemin Varcla Vivienda 12 3.0 37.128
Providencia Octubre Mardoqueo Ferndndez 141 R.Sara-P.Salomén Vivienda-Comercio 13 3.753 48.789
678.831'
Pudzhyel Fcbrero  Puerto Vespucio $700 Enrique Gajardo Bodega ] 122 7332
Pudahuel Diciembre  Antillanca Sur 571 Enrique Gajardo Bodega 6 366 2,196
. Pudahyet Julio La Martina 400 Walterio Gonzalez Bodega-Oficina 11 1.7 85.569
Pudahuel Julio Pucrto Vespucio 9700 Earique Gajando Bodega-Oficina 1t 1251 13.761
Pudahucl Septiembre  Laguna Sur 8262 Juan Golsack Culto 11 618 6.798
Pudahucl Febrero Américo Vespucio 901 Rafael Videla Educacifn 12 678 8.136
Pudahuel Marzo Laguna Sur 8700 Juan Miranda Educacién 12 1425 17.100
Pudahuel Febrero Laguna Sur s/n Pablo Edwards Galpén-Oficina 11 30.4% 335434
Pudahuel Junio Camino Paiblico San Pedro 9615 Yerko Milic Galpén-Oficina 1 1.467 16.137
Pudahuel Octubre Pedro Jorquera 156 G.Comrea-M.Gelfenstein ~ Galpdn-Oficina 11 1074 - 11.814
Pudahue] Encro San Pablo 9398 Francisca Clandesti Industri: 8 673 5.048
Pudahuel Febrero Warren Smith 115 Walter Klett Industria g 1.010 1575



Pudahuel Noviembre Laguna Sur 9551 D.OM. Industria 8 9.648 72360
Pudahuel Noviembre Jaime Guzmdn 8726 Raul Morales Multicancha 6 289 1.734
Pudahuel Marzo Puerto Vespucio 9703 Claudio Espinoza Oficina 15 303 4.545
Pudzhuel Abril Pedro Jorquera 137 Pablo Labbé Oficina 15 167 2.505
Pudahuel Junio Aantillanca Sur 595 Cristobal Ferraro Oficina 15 771 11.565
Pudahuc! Agosto San Pedra 9650 Alberto Viviani Oficina-Laboratorio 15 6.303 84.545
Pudahucl Junio Laguna Sur 8393 Eduardo Perez Servicio 12 1.242 14.904
Pudahuel Enero Las Pefias 8807 Rodrigo Flores Viv.Progresiva 7 41 287
Pudahuel Enero San Francisco 9199 Rodrigo Flores Viv.Progresiva 7 41 287
Pudahuel Enera San Francisco 9167 Rodrigo Flores Viv.Progresiva 7 41 287
Pudahuel Febrero San Martin 966 Rodngo Flores Viv.Progresiva 7 6 252
Pudahue! Marzo Maria Ignacia 941 Rodrigo Flores Viv.Progresiva 7 2] 168
Pudahuel Encro Isls Miquelon 1042 Luz Delgado Vivienda 12 50 660
Pudahuel Febrero Rio Jord4n 690 Germin Santibafiez Vivienda 12 130 1.560
Pudahuel Marzo El Estribo 8569 Luz Delgado Vivienda 12 86 1,032
Pudahuel Marzo Laguna Sur 7371 Inmobiliaria P.Y.8.A.  Vivienda 12 13,589 163.068
Pudahue! Abril Curicd 1387 Germdn Santibadiez Vivienda 12 110 1.320
Pudahue! Abril Neltume Sur 7131 Luz Delgado Vivienda 12 98 1176
Pudahue! Abril Rio Jord4n 675 Juan Zorrilla Vivienda 12 133 1.596
Pudahuel Mayo Dofla Isabel 920 Luis Peftailillo Vivienda 12 306 3.672
Pudahuel Mayo Florida 1320 Carlos Valenzucla Vivienda 12 68 816
Pudahuel Junio Efeso 09 Patricio Gonzalez Vivienda 12 76 912
Pudahuel Julio Pasaje Los Vifiedos 6979 Jaime Gonzalez Vivienda 12 70 840
Pudahuel Agosto Serrano-La Travesia Inmob. Y Const, Alhune L Vivienda 12 14.064 168.768
Pudahue! Agosto Doila Isabel 915 Jorge Solar Vivienda 12 188 2.256
Pudahuel Agosto Américo Vespucio sin Inmobitiaria La Capitania Vivienda 12 10.101 121232
Pudahuel Scptiembre  Diberiades 967 José Perez Vivienda 12 140 1.680
Pudahuel Octubre Américo Vespucio 471 Jahuel Ing. y Const. Ltda  Vivienda 12 56.676 680.112
Pudahuel Octubre Patmas 995 Cristian Perez Vivienda 12 192 .2304
Pudahuel Octubre Belka 100 Roberto San Martin Yivienda 12 90 1.080
1.874.343]

Puente Alto Abril Germén Ebbinghans 0181 Luis Guajard C 13 173 2249
Pueate Alto Abril Las Nieves Oriente 2571 Eladio Perez Comercio 13 319 4.147
Puente Alto Mayo Coocha y Toro 735 Schlietx C i 13 593 7.709
Puente Alto Julio Santa Rosa 25 Victor Hevia Comercio 13 196 2.548
Puente Alto Agosto Eyzaguirre 2909 Andrés Mufioz Comercio 13 926 12.038
Pucnte Alto Noviembre C.Heariquez-Las Tormres Eduardo Ortiz Comercio 13 257 1341
Puente Alto Diciecmbre  SanHugo 0553 Ricardo Pedlailille Comercio 13 148 1624
Pucate Alto Scptiembre  El Peiién 0457 Moisds Rodriguez Culto 11 LI72 12892
Puente Al Mayo Estacién El Canelo 3183 Francisco Atria Deportivo 10 1.020 10.200
Puente Alto Enero Luis Matte Larraln 01458 Carlos B 4 Educacié 12 402 4.824
Puente Alto Febrero Angel Pimente! 2288 Eladio Perez Educacién 12 709 8.508
Pucente Alto Marzo Las Achiras 525 Sonia Galleg Edy id 12 610 7.320
Puente Alto Agosto Ejercito Libertador 3459 Eugenio Concha Educacién 12 1 T 6.132
Puente Alto Noviembre Eyzaguirre 01811 Eugenio Molina Educacién 12 3.059 36.708
Puente Alto Marzo Eduardo Cordera 0202 Guillenno Vasquez Industria 8 215 1.613
Puente Alto Marzo Eyzaguime 3358 Mariano Valdés Secvicio 12 152 1.824
Puente Alts Junio Luis Recabarren 0525 Ricardo Lagunas Viv.Progresiva 7 24 168
Puente Alto Enero Sanchez Fontecilla 3317 Carfos Cortes Vivienda 12 22076 264912
Puente Alto Enero Diego Portales 07151 Eduardo Guimp Viviend; 12 230 2.760
Puente Alto Febrero El Pcdén 02193 Cesar Lagos Vivienda 12 48975 587.700
Puente Alto Marzo Luis Matte Larrain 134 Mario Leyton Vivicnda 12 2909 34.908
Puente Alto Marzo Calle Nueva 0344 Jaime Leon Vivienda 12 140 1.680
Puente Alta Marzo Trancal San Francisco 2244 Eladio Perez Vivienda 12 1. 153.252
Pueate Alto Abril Los Salesianos 01983 Mauricio Gelfenstein Vivienda 12 2630 31.560
Puente Alto | Abril México 2895 Mauricio Gelfenstein Vivienda 12 1935 23220
Puente Alto Abril Lag Nicves Oricnte 2812 Mauricio Gelfenstein Vivienda 12 513 63.676
Puente Alto Mayo Sargento Menadier 768 Rodrigo Flores Vivienda 12 47 564
“Puente Alto Mayo Mexico 2227 Eladio Perez Vivienda 12 14.564 174.768
Puente Alte Junio El Nocedal s/n A Guzman y Lamain1tda  Vivienda 12 56.463 677.556
Pucnte Alto Julio Prolongacidn Rio Puelche 38%0 Const. Bio Bio S.A. Vivienda 12 6.805 81.660
Pueate Alto Julio Independencia 305 Mario Leyton Vivienda 12 4254 51.048
Puente Alto Agosto Luig Matte 02010 Mauricio Gelfenstein Vivienda 12 2681 321722
Puente Alto Agosto Los Salestanos 01731 Muuricio Gelfeastein Vivienda 12 1932 23.184
Puente Alto Agosto Ejercito Libertador 3611 Eladio Percz Vivienda 12 16.034 192.408
Puente Alto Agosto Balneario Las Vizeachas 0340 Alicia Caprioli Vivienda 12 139 1.668
Pucate Alto Agosto Dicgo Portales 06489 G.Correa-F Rodriguez ~ Vivienda 12 7217 86.604
Pucnte Alto Septiembre Ejercito Libertador 3812 Inmobiliaria Geasal Vivienda 12 53,769 645228
Puente Alto Noviembre Treta Norte 1805 Inmobiliaria Pocuro S.A. Vivienda 12 96.303 1.155.636
Pucate Alto Noviembre Abate Molina 409 Algjandso Correa Vivienda 12 101 1212
Puente Alto Novicmbre LasPerdices 06417 Inmobiliaria Plamela Los Vivienda 12 23.259 279.108
Puente Alto Noviembre Sagrada Familia sn Const, Copeva S A. Vivienda 12 9326 111912
Puente Alto Noviembre Quitalmahue 01396 E.Perez-J.Araya Vivienda 12 13.584 163.008
Puente Alto Noviembre Camino Intermacicnal Const, Copeva S.A. Vivienda 12 11.972 143.664
Puente Alto Diciembre Méxicos/n Mauricio Gelfenstein Vivienda 12 2801 33.732
[ 5.147.945]
Quilicura Agosto Szn Ignacio 161 Miguel Gil Bodega 6 1.798 10.788
Quilicura Agoste Central 701 Rodrigo Varela Bodega 6 2718 16.308
Quilicura Marzo Cerro Las Condores 9912 Alvaro de Soto Bodega-Oficina 11 1387 15.257
Quilicura Febrero El Juncal 500 Marcela Schmauk Bodega-Oficina 11 2002 22022
Quilicura Junio Lo Etchevers 851 Hector Neira Bodega-Oficina 11 2302 25322
Quilicura Noviembre Alcalde G An 1411 Const. Oregén Ltda Bodega-Oficina 11 2347 25.817
Quilicura Marzo Cerro San Cristobal 9530-A Neftali Molina Bodega-Taller 11 1.862 20482
Quilicura Octubre Presidents Eduardo Frei M. 8001 Emitio Zabala Comercio ) n 4.041 52.533
Quilicura Junio Manuel A.Matta-7* dz linea Hector Neira Comercio-Oficina 14 535 7.490
Quilicura Agosto Cerro San Luis 9980 Cristina Araya Industria 8 1.460 10950
Quilicura Enero Sen Ignacio 200 Patricio Vallejos Industria 8 1.055 7913
Quilicura Noviembre Antillanca 520 Juan Ignacio Bach Industria 8 4,000 30.000
Quiticura Junio Lo Campino 253 Jaime Tagle Oficina 15 12 2.580
Quilicum Septicmibre Cemo Los Condores 5670 Enio Benedetti Taller 7 2012 14.084
Quilicura Marzo Los Asiaticos-Los Europeos Ricardo Espinoza Vivienda 12 11.620 139440
Quilicura Agosto San Luis 101 Camilo Mori Vivienda 12 1845 94.140
Quilicura Agosto Sen Luis 101 Camilo Mod Vivienda 12 10.603 127.236
Quilicura Agosto Santa Laura 305 Inmobiliaria Los Siles Ltd Vivienda 12 21304 322.648
Quilicura Agosto Santa Luisa 300 Carlos Maldonado Vivienda 12 12.106 145272
Quilicura Agosto Lo Cruzat 5017 Emp. Const. Diez,Luange, Vivienda 12 15298 183.576
Quilicura Septiembre Lo Marcoleta 171 Inmobiliaria Los Siles Ltd Vivienda 12 14.087 169.044
Quilicura Agosto Lo Marcoleta - San Luis Pedro Barros Vivienda 12 28383 340.596
Quilicura Noviembre SanEncique s/n Inmobiliaria Los Silos Ltd Vivienda 12 12.860 154320
Quilicura Marzo Pedro Riveros 1581 Ricardo Judscn Vivienda 12 18.547 222364
Quilicura Enero Lo Cruzat 81 Inmobiliaria P.Y.Ltda  Vivienda 12 10.143 121.716



Quilicura Marzo O'Higgins s/n Mirtha Segghia Vivienda 12 15.288 183.456
Quilicura Septizmbre  Las Torres 251 Jorge Ramirez Vivienda 12 [9.680 236.160
ilicura Marzo Los Asiaticos-Los Amerindos Ricardo Espinoza Vivienda 12 14.032 168.384
2.879.898]
Quinta Nermal Enero San Pablo 3600 Fresia Poch Bodega 6 745 4470
Quinta Nermal Febrero Martinez de Rozas 3705 Fresia Poch Bodega 6 721 432%
Quinta Nommal Marzo Lope de Ulloa 1885 Fresia Poch Bodega [ 314 1.884
Quinta Nennal Julia Vicufia Rozas 5049 Fresia Poch Bodega 6 215 1.290
Quinta Normal Enero Mapocho 4414 Marcelo Miranda Comercio 13 92 1.196
Quinta Normal Jurnio Carrascal 4801 Marcelo Ugarte Comercio 13 ) 780
Quinta Nerma! Noviembre Mapocho 5463 Raimundo Diaz Educaciée 1 545 6.540
Quinta Nermal Julio Rivas Vicufia 8%0 Elvio Pero Cficina 15 421 6315
Quinta Normal Agesto Carrascal 3725 Marcelo Casals Oficina 15 817 12.255
Quinta Nommal Octubre Padre Tadzo 4330 Mario Alvarez Oficina 15 563 8445
Quinta Nonmnal Diciembre  José J.Perez 5621 Alberto M Oficina-C 15 405 6.075
Quinta Normal Febrero Santa Genoveva 1253 José Gonzilez Taller 7 252 1764
Quinta Nermal Junio Hoevel 4706 Mario Alvarez Taller 7 416 2912
Quinta Normal Enero Neptuno 2237 Mario Alvarez Vivienda 12 78 935
Quinta Normal Abril Gaspar de Toro 1419 Jorge Asenjo Vivienda 12 150 1.800
Quinta Normal Abril Nueva Extremadura 4951 Jarge Monreal Vivienda 12 526 6312
Quinta Normal Abril Calle Cuatro 2334 Patricia Zarate Vivienda ” 103 1.236
Quinta Normal Abril Victorino Laynez 855 Mario Alvarez Vivienda 12 154 1.848
Quinta Nommal Mayo Calle Uno 1531 Hector Nuflez Vivienda 12 55 660
Quinta Normal Maya Chevrolet 2276 Hugo Cardenas Vivienda 12 28 336
Quinta Normal Octubre Jos& Maria Caro 2323 Mario Alvarez Vivieada 2 204 2448
Quinta Normal Marzo Padre Tadeo 4965 Carlos Perez Vivienda-Bodega ] 274 ‘2466
Quinta Normal Abril Antonio Ebner 1327 . Mario Salas Vivienda-Bodega 9 899 8.091
Quinta Nomal Agosto Santo Domingo 4089 Mario Alvarez Vivienda-Bodega 9 217 1953
Quinta Nofmal Enero Profesor Fuentss Maturana 5386 José Aguilera Vivieada-Comercio 13 5812 75556
Quinta Normal Diciembre _ Nueva Extremadura 4966 __Rafael Felip Vivienda-Comercio 13 4879 63.427
225321
Recoleta Noviembre Peni 999 Daniel Guisser Comercio K] 847 11011
' Recal Diciembre- Patronato 473 Luis Arredondo Comercio 13 1202 15.626
Recoleta Diciembre  Ortiz de Rozas 568 Francisco Pérez Culto n 194 2134
Recoleta Junio Dominica 217 Axel Madariaga E. de Servicio g 328 2652
Recoleta Enero Rawson 268 Hernin Veyl Industria 8 139 1.043
Recoleta | Noviembre Dardignac 107 Rodrigo Anguita Industria 8 819 6343
Recoleta Junie Dardignac 180 Cerlos Brito Taller 7 an -’ 331
Recaleta Agosto Santa Filomena 577 Jorge Segeur Taller 1 sit isn
Recoleta Febrero Emiliano Zapata §71 Comelio Saavedra Vivienda 12 12.609 151308
Recoleta Marzo Gilda 3027 Beatriz Vicufia Vivienda 2 111 1332
Recoleta Marzo Audax Italiang 2759 Luis Soto Vivienda 12 7 324
Recoleta Agosto Einstein 0257 Germdn Santibafiez Vivienda 12 60 T20
Recoleta Agosto Los Cipreses 1960 Rodolfo Muiioz Vivienda 12 134 1.608
Recoleta Diciembre  Rio de Janeiro 644 R.Valdes-F.Pepevila Vivienda | ¥) 7.888 94.656
Recoleta Marzo Caliche 959 Ricanda Vasquez Vivienda-Comercio 13 158 2054
Recoleta Octubre Santa Filomena 160 Mircya Gonzilez Vivienda-Oficina 14 490 6.860
304.658|
Reaca Agosta Los Gobelinos 2512 Alvaro Martinez Bodega 6 3.564 21384
Renca Diciembre Topocalma 6215 Juan Edwards Educacién 12 851 10212
Renca Diciembre  Pucrto Montt 3280 Leopoldo Prat Industria 8 247 1853
Renca Noviembre Puerto Montt 3532 Humberto Lucero Industria-Oficina 11 1.402 15422
Renca. Junio José Manuel Balmaceda 4246 Juan Romén Salud 15 720 10.800
Renca Marzo Domingo Santa Maria 2742 Alvaro Martinez Taller 7 230 1960
Renca Agosto Vallenar 5216 Brune Yaconi Viv.Progresiva 7 2 224
Renca .—-Agosto Tocopilla 5371 Bruno Yaconi Viv.Progresiva 7 32 224
Renca Agosto Maria Elena 5164 Bruno Yaconi Viv.Progresiva 7 a2 224
Renca Septiembre Varias Direccil Bruno Yaconi Viv.Progresiva 7 192 1344
.Renca Octubre Malleco 2635 Bruno Yaconi Viv.Progresiva 7 32 224
Renca Octubre Maria Eleaa 5179 Bruno Yaceni Viv.Progresiva 7 32 224
Renca Octubre Rio maule 1639 Bruno Yaconi Viv.Progresiva 7 32 224
Renca Octubre  Pedro de Valdivia $132 Bruno Yaconi Viv.Progresiva 7 32 24
Renca Diciemt Varias Direcci Luis Santibaez Viv.Progresiva 7 60 420
Renca Encro Pasaje Las Gardenias 3675 Rodrigo Flores Vivieada 12 47 364
Reaca Enero Miraflores 664 Maya S.A. Vivienda 12 9.089 109.068
Renca Marzo Rio Rahue 4825 Claudio Espiroza Vivienda 12 44 328
Renca Maya Santa Adela 1564 Samuel Marquez Vivienda 12 39 458
Renca Mayo Chorrillos 1503 Luis Soto Vivienda 12 32 384
Reaca Julio Brasil 6600 Carlos Chadwick Vivienda 12 27861 334332
Renca Agosta Santa Adela 1566 Samuel Marquez Vivienda 12 40 480
Renca Agosto Brasil 7800 Emp. Const. Diez,Luonge, Vivienda 12 60.126 721512
Renca Noviembre Vicuiia Mack 1400 Transex Ltda Vivienda 12 35.966 431592
Renca Diciembre Angamos 1720 Luis Santibafiez Vivienda 12 40 480
Renca Diciembre Fanor Santiago 1316 Claudio Espinoza Vivienda 12 69 828
Renca Enero Apostol Santiago 1945 Ronaldo Acasta Vivienda-Sala 12 250 3.000
(I 1.668.199}
San Bemando Enero Portales 2448 Alberto Arcaya Bodega 3 2.092 12552
San Bernardo Febrero Las Acaciag 871 Bruno Santander Bodcga 6 256 1536
San Bemando Febrero Los Pinos 04111 Patricio Sandoval Bodega 6 607 3642
San Bemarda Abril Las Acacias 02125 Carlos Vidal Bodega 6 5293 31758
San Bemarda Mayo Peiiuclas 060 Carlos Espinoza Bodega 6 42 252
San Bernardo Septiembre Las Acacias 02503 Cristian Alvarez Bodega 6 8.525 51.150
Son Bernardo " Noviembre Santa Catalina de Chena 1000 Francisco Villasante Bodega 6 1356 8.136
San Bemardo Marzo San Agustin 3511 Roberto Flores Bodega-Oficina 1 663 7293
San Bemardo Marzo Lo Sierra 03098 Maria [sabel Ortega Bodega-Oficina 11 1.447 15917
San Bemardo Mayo Almirante Riveros 0351 Roberto Flores Bodega-Oficina 11 1188 13068
San Bemardo Noviembre Santa Catalina de Chena 1000 Francisco Villasanie Bodega-Oficina 1 605 6.655
San Bemando Febreto La Vara 03545 Patricio Sandoval Bodega-Vivienda 11 1402 15.422
San Bemardo Febrero La Vara 03545 Patricio Sandaval Bodega-Vivienda n 1.402 15422
San Bemardo Enero San José 556 Patricio Sandoval Comercio 13 %4 1222
San Bemardo Febrero Freirc 636 Hector Gonzilez Comercio 13 539 7007
San Bemardo Junio Eyzaguirre 597 Jorge Zamaorano Comercio 13 1.804 23452
San Bemardo Junio Covadonga 2(8 Rend Telck: Comercio 13 151 1563
San Bemardo Junio Freire 694 Cristian Alvarez Comercio 13 1389 18.057
San Bemando Octubee Teconao 12814 Ximena Rodriguez Comercio 13 3 429
San Bemardo Octubee  Colén 877 Pablo Ramirez Comercio 13 255 3315
San Bemarda Marz Santa Marta 0443 René Telchi Culto 1 84 924
San Bemardo Marzo Los Morros 15527 Femando Albext Culto 1n 406 . 4466
San Bemardo Encro José 1. Pricto 10001 Jorge Lopez Deportive 10 5.154 51.540
San Berardo Agosto Eleuterio Ramirez 970 Oxicl Schoeider Educzcién 12 586 1.032
San Bemardo Noviembre Bulnes 748 Patricio Sandoval Educacién 12 744 8928



San Bemardo Noviembre Madrid Osorio 655 Eric Verduge Educacién 12 1755 21.060
San Bernardo Septiembre  Freire 45 Juan Sabbagh Estacidn de Servicio 1 203 2.030
San Bernardo Octubre Urmeneta 661 Jorge Manzur Estacionamiento ? 487 3.409
San Bemardo Septicmbre Lonquén 16240 Rodrigo Garcia Galpén 6 876 5.256
San Bemardo Mayo Esmeralda 63 Cristian Acevedo Hogar de Menores 10 549 5490
San Bernardo Encro Nucva Interior Sta. Margarita 01160 Eduardo Guimpert Industria 8 2.023 15.173
San Bemardo Marzo Colemito 1760 Carlos Madariaga Industria 8 653 4.898
San Bemardo Abril La Vara 03700 Patricio Sandoval Industria 8 3.836 28.770
San Bemnardo Abril Las Acacias 971 Rodrigo Varela Industria 8 9l 14.333
San Bemando Mayo Pefiuclas 060 Guillermo Hevia Industria 8 973 7313
San Bemardo Mayo Santa Alejandra 03520 Juan Anguita Industria 8 2213 16.598
San Bernardo Junio Lo Sierra 02360 R.Sote-1.Chavarri Industria 4 1372 10.290
San Bemardo Junio La Divisa 0689 Mario Ortcga " Industria 8 8310 §2.325
San Bernarda Junio Santa Alejandra 03481 Jorge Espinoza Industria 8 1.643 12323
San Bernardo Junio Lago Llanquihue 03070 Fresia Poch Industria 8 £45 6338
San Bemardo Agosto Jorge Alessandri 12251 P.Sandoval-J.Miranda  Industria 8 1302 9.765
San Bemardo Septiembre Santa Rita 03480 Gonzalo Alandia Industria 8 1.226 9.195
San B d Septiembre Las Acacias 02503 Mario Campos Industria 8 4303 32273
San Bemardo Septiembre  Las Acacias 1100 Erwin Kom Industria 8 1.885 14.138
San Bemardo Octubre Presidente Jorge Alessandri 10100 Juan Wicha Industria 8 2368 17.768
Szn Bemards Diciembre Avenida de Chenae/n Jaime Alvarez Ipdustria 8 9214 69.105
San Bemando Diciembre Avenida de Chenas/n Maria Soledad Campos  Industria 8 2.360 17.700
San B d Diciemb Santa Josefina 12352 Francisca Clandestino  Industria g 1.595 11.963
San Bemardo Enero OHiggins 0165 Sergio Zamorano Linfantil 12 151 1.812
San Bemardo Agosto JJ.Perez 423 P.Sandoval-I.Miranda  Jardin Infanti{ 12 rs) 744
San Bemnardo Enero San José 571 Cristisn Perez Oficina 15 71 1.065
San Bemardo Agosto Eyzaguinre 142 Francisco Evangelista ~ Oficina 15 104 1.560
Szn Bernardo Agosto Peftuelas 0600 PSandoval-I.Miranda  Oficina 15 1 1.665
San Bemardo Noviembre Santa Catalina de Chena 1000 Francisco Villasante Oficina 15 24 360
San Bemardo Novicmbre Sants Catalina de Chena 1000 Francisco Villasante Oficina 15 730 10950
San Bemardo Noviembre Santa Catalina de Chena 1000 Francisco Villasante Oficina 15 345 5.175
San Bernardo Noviembre Santa Catalina de Chena 1000 Fréncisco Villasante Oficina 15 452 6.780
San Bemardo Noviembre Santa Catalina de Chena 1000 Francisco Villasante Oficina 15 ra] 12.345
San Bemardo Abril Santa Florencia 760 Carlos Ugante Restaurant 13 270 3510
San Bemardo Enero Abraham Prado 396 Gustavo Greenc Salud i5 2720 40800
San Bemnardo Febrero Victoria 479 Julio Blanc Salud 15 56 840
San Bemardo Agosto Colén 818 Enrique Traverso Salud 15 152 2280
San Bemardo Febrero Los Canelos 137 Patricio Sandoval Taller 7 876 6.132
San Bemardo Enero San Bartolomé 13699 Rodrigo Flores Viv_Progresiva 7 23 161
San Bemardo Enero Cavadonga Intedior 1052-C Patricio Sandoval Vivienda 12 136 1.632
San Bernardo Febrero Santa Teresa de Tango 4774 Juan Diaz Vivienda 12 139 [.668
San Bemardo Febrero San José 1062-1066 Victor Ramirez Vivienda 12 3.460 41.520
San Bemardo Febrero San Alfonso 76 Hemnando Guarello Vivienda 12 205 2,460
San Bemando Marzo Jorge Alessandri 24000 Lucy Sims Vivienda 12 192 2,304
San Bernardo Marzo Los Insignes 1334 Doris Schmidt Vivienda 12 102 1.224
San Bemardo Marzo Patricio Harriut 1805 Nelson Racco Vivienda 12 84 1.008
San Bemardo Marzo La Huerta 1220 Francisco Garcia-Huidoba Vivienda 12 200 2.400
San Bemardo Marzo Yelcho 141 Jaime Ramos Vivienda 12 102 1.224
San Bemardo Abril Zapata Lillo 45 Carlos Madariaga Vivienda 12 59 708
San Bemardo Mayo Los Mormros [3402 Tmansex Ltda Vivienda i2 9.885 118.620
San Bemardo Maya Jorge Alessandri 19381 Mario Leyton Vivienda i2 27,008 324.096
San Bemardo Mayo Los Morros-Condell Ricardo Espinoza Vivienda 12 70461 845.532
San Bemardo Junio Chile 134 Oxiel Schneider Vivienda 12 7 912
San Bernardo Junio Curiianca 0275 Carlos Tejada Vivienda 12 45 540
San Bemardo Julio El Libestador 562 Pedro Avalos Vivienda 12 240 2.880
San Bemardo Julio Industria 1084 Pable Braccesi Vivienda 12 133 1.596
San Bemardo Julio Santa Teresa Interior 1912 Juan dz Pablo B, Vivicada 12 383 4.596
San Bemardo Julio General Uprutia 650 Icafal-Ingevec Vivienda 12 9332 111.984
Sap Bemardo Julio Maitencillo 0342 Luis Swinbum Vivienda 12 59 708
San Bemardo Agosto Partales 991 Cristian Femandez Vivienda 12 11949 143.388
San Bemardo Agosto La Huerta [206 Francisco Garcia-Huidobn Vivienda , 12 190 2.280
San Bernard, Septiemmbre  General Velasquez [0070 Irene Onetto Vivienda 12 55 660
San Bemardo Scpticmbre  La Huerta 1199 Francisco Garcia-Huidobn Vivienda i2 140 1.680
San B d Septicmnbre  El Mariscal-Santa Catalina Eduardo San Martin Vivienda 12 13.323 159.876
San B d Septiembre  El Mariscal-Santa Catalina Eduardo San Martin Vivienda 12 474 5.688
San Bemardo Octubre Las Morros 14080 Carlos Chadwick Vivienda 12 129467 1.553.604
San Bemardo Octubre La Huerta 1214 Frantisco Garcia-Huidobn Viviend: 12 190 2280
San Bemardo Octubre Pedro Lira 11643 José Roldin Vivienda 12 23 276
San Bemando Octubre Los Momos s/n Ricardo Espinoza Vivienda 12 4.100 49.200
San Bemardo Noviembre Parcela 8-A Santa Teresa, Lote 11 Carlos Morales Vivienda 12 209 2.508
San Bemardo Noviembre El Trebol 2019 German Santibafiez Vivienda 12 s1 612
San Bemardo Diciembre Progreso 1073 Sergio Nazal Vivi 12 167 2.004
San Bemardo Enero Victoria 731 Jorge Asenjo Vivienda-Comercio 13 54 702
San Bernardo Abrl José Perez 1120 Jorge Zamorano Vivienda-Comercio 13 457 5941
San Bernardo Agosto Pan de Azucar 2789 Alejandro Cuadros Vivienda-Comercio 13 2 286
Szn Bemardo Septiembre Covadonga 83 Oscar Lorea Vivienda-Comercia 13 266 3.458
San Berardo Septicmbre  San José 342 Pablo Ramirez Vivienda-Comercio 13 382 4.966
San Bemardo Octubre America 01126 Cristian Perez Vivienda-Comercio 13 177 2301
Szn Bemanda tiembre _Guafo 1789 José Roldén Vivienda-Taller 10 312 3.120
4.217.267|
San Joaquin Octubre Carlos Femnandez 260 Exequie] Schul Bodeg 6 1019 6.114
San Joaquin Enero El Pinar 251 Carlos Cassigoly Bodega-Oficina 1l 2,084 2034
San Joaquin Mayo Santa Rosa 2906 Juan Leddy Bodega-Oficina 11 sz 4312
San Joaquin Julio Departariental 206 Juan Pablo Araya Comercio 13 2 286
San Joaquin Noviembre Picdmide 388 Camilo Gonzalez Comercio 13 176 2.288
San Joaquln Noviecmbre Pirdmide 388 Camilo Gonzalez Cemercio 13 138 1.794
San Joaquln Agosto  Schubert 264 Paula Leyton Educacidn 12 67 £04
San Joaquln Octubre  Benozzo Gazzoli 5770 Luis Canobra Educacidn 12 3t 4.572
San Joaquin Noviembre Tenizate Navarino 356 Valeria Vasquez Educacién 12 423 5.076
San Joagquln Encro Vicutla Mackenna 4471 Humberto Canobra Motel 13 2343 30459
San Joaqule Febrero San Juan 4555 Luis Mufioz Motet 13 413 5369
San Joaquin Tulio Juan Sebastiin Bach 38 Nolberto Krebs Sarvicio 12 165 1.980
San Joaquin Encro Santa Ester 440 Luis Soto Vivienda 12 49 588
San Joaquln Febrero Francia 5951 Victor Caro Vivienda 12 48 576
San Joaquin Marzo El Prado 463 Fermando Cerda Vivienda 12 2 276
San Joaquln Abril Uthant 6265 Juan Morales Vivienda 12 65 780
San Joaquin Agosto Marsella 188 Rodrigo Flores Vivienda 12 4t 492
San Joaquin Noviembre Martin Henriquez 4325 Germén Santibafiez Vivienda 12 28 336
San Joaquin Diciembre La Castrina 449 Ranl de 1a Fuente Vivienda 12 37 444
89.580]
San Migue! Febrero San Francisco 3642 Yerko Milic Bodega 6 n 1.632



San Miguel Encro Gran Avenida 6178 Valeria Amiagada Comercio 13 33 429
San Miguel Septiembre  Bemmann 535 Manuel San Martin Industria 8 179 1343
San Miguel Agosto José Joaquin Pricto 5960 Felipe Banda Taller 7 154 1.078
San Miguel Enero Real Audiencia 1290 Juan Carlos Vargas Vivienda 12 102 1224
San Miguel Mayo Carlos Edwards 1365 Jaime Jaramillo Vivienda 12 159 1.908
San Miguel Julio Guardiamarina Riquelme 4965 Andrés Ortega Vivienda 12 104 1248
San Miguel Septicmbre  Franckfort 4220 Germin Santibafiez Vivienda 12 40 480
San Miguel Noviembre  Blznco Viel 1450 Renato Stewart Vivienda 12 5.096 61.152
San Miguel Diciembre _Cuanta Avenida 1345 Roberto Vega Vivienda 12 444 5.328
| 75.822 |
San Ramén Marzo Albué 8552 L.Municipalidad de San Ra Bodega 6 7 474
San Ramdn Julio Santa Rosa 8651 Francisco Encina Comercio 13 150 1.950
San Ramén Agosto Bolivia 2087 Molinera Pamor Ltda Comercio 13 183 2379
San Ramén Octubre Cadete O.Medina 2044 Germin Santibaflez Viv.Progresiva 7 34 238
San Ramdn Ocrubre Cadete O.Martinez 2045 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 34 238
San Ramén Octubre Cadete O Martinez 2047 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 M4 238
San Ramén Octubre Alpatacal 2048 Germin Santibajiez Viv.Progresiva 7 59 413
San Ramén Noviemb Vicuda Mack 1928 Germin Santibattez Viv.Progresiva 7 k] 210
San Raméa Noviembre Cadete O.Medina 2029 Germén Santibafiez Viv.Progresiva 7 30 210
San Ramén Noviembre Pedro Aguirre Cerda 10099 Gemmién Santibafez Viv.Progresiva 7 30 210
San Ramén Noviembre Goycolea 1887 GreemtAn Santibaftez Viv.Progresiva 7 30 210
San Ramén Noviembre Julio Cesar Gravet 2076 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 30 210
San Ramén Noviembre Julio Cesar Gravet 2072 Germin Santibaftez Viv.Progresiva 7 30 210
San Ramén Noviembre Independencia 9225 Germén Santibaliez Viv.Progresiva 7 30 210
San Ramén Noviembre Aurcma de Chile 9235 Genndn Santibaitez Viv.Progresiva 7 30 210
San Ramén Novieml General Marcelo Lira 1951 Germin Santibaflez Viv.Progresiva 7 30 210
San Ramén Noviembre Julio Cesar Gravet 2055 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 30 210
San Ramdn Noviembre Aurera de Chile 9264 Germién Santibafiez Viv.Progresiva 7 30 210
San Ramén Novicmbre Aurora de Chile 912 Germén Santibaiiez Viv.Progresiva 7 30 210
i San Ramén Noviembre Lircay 1988 Juan Francisco Arya Viv.Progresiva 7 26 182
’ San Ramén Noviembre Flores 1851 Germin Santibafiez Viv.Progresiva 7 29 203
San Ramén Abril Bolivia 1716 Germin Santibafiez Vivienda 12 40 480
San Ramén Abrl Ramén Barros Luco 8134 Germin Santibafiez Vivienda 12 40 480
) I 9.795]
Santiago Encro Randizzoni 1718 Cecinas Bavarias Ltda ~ Comercio 13 510 6.630
Santiago Marzo Nataniel Cox 1366 Bemardita Valenzuela  Comescio 13 240 3.120
Santiage Marzo Salvador Sanfuentes 2737 Jaime Mehech G i 13 482 6.268
Santiago Mayo San Antonio 41 Duto 5.A. Comercio 13 L174 15262
Santiage Junio Portugal 1552 Herta Hoffens Comercio 13 : 290 3.770
i Santiago Junio Aldunate 858 Hemin Olea Comefcio 13 404 5252
Santiago Julio Gorbea 2576 Maquiparts Ltda Comercio 13 o3 3.939
Santiage Julio San Alfonso 185 Enrique Mehech Comercio 13 228 2964
‘Santiago Octubre San Camilo 854 Comercial Lamain S.A.  Comercio 13 656 8.528
Santiago Noviembre Libertador Bemardo O' Higgins 844 Soc. Inmob, ¢ Inv. Sierra E Comercio 13 5.858 76.154
Santiage Noviembre Grajales 2487 Soc. C ial Myama Lt G i 13 L1l14 14.482
Santiage Diciembre  Abate Molina 268 Comercio 13 526 T 6838
Santiage Jullo 1ibertador Bemardo Q'Higgins 1449 Inmob, Alameda 2001 S.A Comercio-Estacionan 13 1993 25.909
Santiage Enero Victeria 67 Inmaob. ¢ Inv. Arkanos Ltd Comercio-Oficina -4 627 8.778
N Santiago Abrl Santa Rosa 1490 C.Unién Evangélica Culto 11 1.205 13255
Santiage Enero Libestador Bemardo O'Higgins 2013 Centra Medico Odont. U Educacién 12 10.433 125.196
Santiago Septiembre  Echaurren 28-32 Fundacion Inst. Prof. Carit Educacién 12 4.03] 48372
Santiage Marze Merced 313-341 Mauricio Von Teuber Estacionamicnto 7 11.983 83.881
Santiago Octubse Angamos 249 El ica Sudamerd Estaci H 7 69 2,583
Santiago Marzo Agustinas 1431 Royal A rk Sistemas ; Estaci iento-Ofic 1 2087 22957
Santiago Encro Lord Cochrane 1052 Jorge Miranda QOficina 15 1.057 15.525
Santiago Encro San Rafact 957 Ress y Cia Ltda Oficina 15 279 4.185
.Santiago Mayo Sierra Bella 1552 Carlos Pla Oficina 15 100 1.500
Santiago Junio Baron Pierre de C. 21 Abastecedora Combustible Oficina 15 34 11010
Santiage Agosto Zenteno (466 Inpelmor Lida Oficina 15 326 4.8%0
Santiago Noviembre Agustinas 1818 Hector Fernandez Oficina 15 153 2295
Santiago Noviembre Libertador B do 0" Higgins 2221  Inmobiliaria Pamo Ltda  Oficina 15 1204 18.060
Santiago Encro General Mackenna 1353 Remod. Santiago Centro S Oficina-Coraercio 15 14.226 213.3%
Santiago Mayo Portugal 1390 s Millantu Leda Oficina-Comercio 15 399 5985
. Santiago Julio Libertador Bernardo O'Higgins 1449 Inmob, Alameda 2001 $.A Oficina-Comercio 15 49.469 742035
. Santiago Tulie Diez de Julio 1610 Emilio Lujan Oficina-Comercio 5 998 14,970
Santiago Octubre San Pablo 2795 Patricia Nazal Oficina-Comercio 15 439 6.385
- Santiago Octubre Marnuel Rodriguez 51 Soc. [nmob. ¢ Inv. La Mor Oficina-Comercio 15 305 4.575
- Santiago Noviembre Semrano 122 Francisco Sanchez Oficina-Comercio 15. 748 11220
Santiago Julio Nataniel Cox 1136 Clsudio Miravalles Taller ? 336 2352
Santiago Octubre Chacabuco 95 Karl Segner Taller 7 712 4984
Santiago Encro San Ignacio 914-920 Inmobiliaria Parque O'Hig Vivienda 12 8.007 $6.084
Santiago Abril José Miguel Carrera 240 Inmobitiaria Santa Barbart Vivienda 12 10318 123.816
Santiago Mayo Presidente Balmaceda 2088 Inmobiliaria Balmaceda S. Vivienda 12 23835 T 286.020
Santiago Mayo Genera! Bulnes 650 Coop. Ganimedes Ltda  Vivicnda 12 3.170 38.040
Santiago Julio Victoria Subercascaux 65 Const. Acapuloo S.A, Vivienda 12 2546 30.552.
Santiago Septiembre  Libertad 1295 Germin Vivienda 12 11?7 L.404
Santiago Octubre Huerfanos 1555 Inmobiliaria Maullin Ltda Vivicada iz 30.801 369.612
Santiago Febrero Carmen 1286 Maria Angelica Araya  Vivienda-Comercio 13 211 2743
Santiago Marzo Marina de Gaete 830 Maria Teresa Zaror Vivienda-Comercio 13 376 4.888
Santiago Julio Santa Monica 2287 Ricardo Queirolo Vivienda-Comercio 13 1.089 14.157
Santiago Julio Rodulfo Phillipi 59 Inmob, Lila Ltda Vivienda-Comercio 13 4939 64.207
Santiago Scptiembre  Vergara 624 Viviana Sepulved Vivienda-C i 13 295 3.835
Santiago Noviembre San Martin 70 Yunu Yu Vivienda-Comercio 13 915 11.895
Sarti Diciembre Manuel dz Amat 3120 Vivienda-Comercio 13 135 1.755
[ 2.597.035]
Vitzcura Enero Monsefior Eseriva de Balaguer 6300 Raimugdo Onetto Comercio 13 k23 936
Vitacura Marzo Vitacura 9482 Avgusto Angelini Comercio 13 139 1.807
Vitacura Marzo Padre Hurtado 1392 Guillermo Hevia Comercio 13 340 4420
Vitacura Abril Las Condes 11568 Adolfo Loayza Comercio 13 318 4.14
Vitacura Abril Luis Pasteur 5875 Julio S 11 C i 13 386 5.018
Vitacura Agosto Las Condes 11510 Liliana Nilo Comercio 13 68 834
Vitacura Mayo Monsefior Escriva de Balaguer 5970 Archiplan Lida - Deportivo 10 5.746 57460
Vitacura Febrero Vitacura 5579 Juan Sabbagh E. de Servicio 9 382 3438
Vitacura Mayo Alonso de Cordova 3105 Sergio Andreu Educacion 12 619 7428
Vitacura Mayo Santa Maria 6350 P.Schmidt-L.Valdés Oficina 15 33.757 506355
Vitacura Abril Vitacura 7587 Alberta Bortnik Oficina-Comercio 15 266 3.990
Vitacura Abril Vitacura 5250 Gastdn May Oficina-Comercio 15 25.369 380.535
Vitacura Junio Nueva Costanera 4177 Axel G Oficina-C i 15 5.848 87.720



Vitacura Mayo Vitacura 6857 Femando Cortez Restaurant 13 282 3.666
Vitacura Febrero Yaguaran 156 Hugo Iramrazabal Vivienda 12 334 4.008
Vitacura Marzo Camino del Condor 7987 Mabel Briceilo Vivienda 12 759 9.108
Vitacura Marzo Camino del Colibd 7990 Pablo Lamain Vivienda 12 817 9.804
Yitacura Marzo Las Huzltatas 10489 Ricardo Achondo Vivienda 12 94 11.688
Vitacura Marzo Luis Carrera 2150 Roberto Boisier Vivienda 12 4.395 52.740
Vitacura Abril Raitrai 811 Cesar Remos Vivienda 12 325 3.500
Vitacura Mayo Via Aurora 8715 Baixas y del Rio Arqtos. L Vivienda 12 1.359 16.308
Vitacura Mayo Barbastro 10940 Paulina Vicufia Vivienda 12 458 5.496
Vitacura Junio Raimapu 6645 Martin Hurtado Vivienda 12 326 3.912
Vitacura Junio Via Aurora 9629 Mardones Arqtos. Vivienda 12 882 10.584
Vitacura Junio Santa Maria 6560 Jose Domingo Pefiafiel  Vivienda 12 19.079 228.948
Vitacura Septiembre  Altos del Polo 5710 Jose Domingo Pefiafiel  Vivienda 12 430 5.160
Vitacura Septiembre  Gran Via 9075 S.lrarrazabal-G.Acufia  Vivienda 12 412 4.944
Vitacura Septiembre  Via Aurora 9793 Enrique Comrea Vivicnda 12 509 6.108
Vitacura Octubre Via Aurora 9811 Pablo Lamain Vivienda 12 1472 17.664
Vitacura Octubre Alto Palena 1258 Klaus Benkel Vivienda 12 216 2.592
Vitace Octubre Via Escarlata 4340 Christizn dz Groote Vivienda 12 979 11.748
Vitacura Noviembre Gran Via 8111 Pzblo Lamraln Vivienda 12 593 7116
Vitacura Noviembre Camino del Martin Pescador 7420 JoscDomingo Peflafiel  Vivienda 12 608 7.296
Vitacura Diciembre  Via Aurora 9615 Jorge Lubrs Vivienda 12 18 2.856

1.489.771

38.035.170 UF

1.034,557.922 USs
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Anexo N 5

PONDERADORES DE LA INVERSION INMOBILIARIA

Las siguientes tablas fueron obtenidas a partir de la informacién proporcionada
por la encuesta. En cuanto a las comunas, fueron escogidas aquellas que presentaron mas
de cuatro observaciones, tras lo cual se sacd el total de inversion en miles de unidades de
fomento, y se sacé la participacion porcentual que dicha inversién tiene respecto al total

sefialado por la encuesta (tiltima fila)

Huechuraba Inversion Inversion Inversion total por
Terreno Construccion proyecto
Suma total comuna 1076,800 2685,000 3763,800
Inv. Total muestra 8138,130 21345,600 31618,290
Porcentaje 0,132 0,126 0,119
La Florida Inversién Inversion Inversion total por
Terreno Construccion proyecto
Suma total comuna 29,500 66,500 770,000
Inv. Total muestra 8138,130 21345,600 31618,290
Porcentaje 0,004 0,003 0,024
LaReina Inversion Inversién Inversion total por
Terreno Construccién ~ proyecto
Suma total comuna 41,700 .| 81,900 120,800
Inv. Total muestra 8138,130 21345,600 31618,290
" |Porcentaje 0,005 0,004 0,004
Las Condes Inversion Inversién Inversion total por
Terreno Construccion ‘proyecto
Suma total comuna 2474,930 6353,970 8983,950
Inv. Total muestra 8138,130 21345,600 31618,290
Porcentaje 0,304 0,298 0,284
Providencia Inversién Inversién Inversién total por
Terreno Construccion __proyecto
Suma total comuna 569,980 1155,860 1772,910
Inv. Total muestra .8138,130 21345,600 31618,290
Porcentaje 0,070 0,054 0,056
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Maipt Inversién Inversién Inversién total por
Terreno Construccion proyecto
Suma total comuna 265,500 1047,500 1713,000
Inv. Total muestra 8138,130 21345,600 31618,290
Porcentaje 0,033 0,049 0,054
Nufioa Inversién Inversién Inversion total por
Terreno Construccién proyecto
Suma total comuna 266,490 684,240 926,720
Inv. Total muestra 8138,130 21345,600 31618,290
Porcentaje 0,033 0,032 0,029
Quinta Normal Inversion Inversion Inversion total por
Terreno Construccion proyecto
Suma total comuna 2223,240 3523,100 5779,800
Inv, Total muestra 8138,130 21345,600 31618,290
Porcentaje 0,273 0,165 0,183
.San Miguel Inversién Inversion Inversion total por
Terreno Construccién proyecto
Suma total comuna 66,600 353,100 451,200
Inv. Total muestra 8138,130 - 21345,600 31618,290
Porcentaje 0,008 0,017 0,014 .
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AnexoN6

CALCULO DE LA PERPETUIDAD DEL COSTO FINANCIERO POR INEFICIENCIAS

Cuando los flujos futuros son iguales en el tiempo, se ha demostrado que el valor
actual de dichos flujos equivalen a la aplicacién de la férmula de perpetuidad. Esta puede
aplicarse cuando la serie uniforme se repite hasta infinito. Este caso es conocido como el

de perpetuidad, donde el valor actual se deriva de la formula base, y se calcula de la
siguiente manera:

VA =—

C
—_
14

8Y

Donde “C” corresponde al valor de la cuota e “i”” a la tasa de costo de capital
relevante. Un caso tipico de apliacion de esta formula, lo constituye el cdlculo del valor
presente de los sueldos que se percibirdn en el tiempo, donde el sueldo mensual
corresponderia a la cuota a perpetuidad, suponiendo que no existirAn aumentos reales en
el sueldo.

Para el caso del costo financiero de la burocracia, se intent6 establecer a cuanto
representaria esta anualidad si se mantuviese el nivel de ineficiencia que se pudo detectar
a nivel pais. Para ello se consider6 que los US$61,5 millones de ddlares por concepto de
ineficiencias se mantendrian en el tiempo, es decir, se determind cual seria el costo si la
situacion actual se mantuviera en el tiempo.

Conjuntamente, se consideré una variable adicional que dice relacién con la tasa
de crecimiento del sector, pues a mayor inversion, mayor costo por ineficiencia, asi, se
considerd la siguiente ecuacién:

VA= C
i-g

Donde g representa la tasa de crecimiento del sector en particular. Considerando
que ¢l costo financiero por ineficiencia anualmente a nivel nacional corresponde a
US$61,5 millones, el costo de capital relevante alcanza a 17,2% y la tasa de creciemiento
esperada es de 2%, y que adema4s se considera que esta variables se mantendrén en el
tiempo, se obtendria el siguiente valor actual:

VA = US$61,500.000
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. 0,172 - 0,02
VA =US$ 404.605.263

I W
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