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EL 15 DE JUNIO DE 2011 la Organizacion Internacional para la Estandarizacidn publicé oficialmente
la norma ISO 50001 denominada Energy Management Systems. Esta indica los requisitos que debe
tener un sistema de gestion, para ayudar a una organizacion a mejorar su desempefio energético y
reducir los impactos ambientales. En su elaboracidn, que durd tres afios, participaron expertos de
mds de cuarenta paises, incluyendo a Chile. A continuacion, sus principales alcances.
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N OCTUBRE DE 2010 se realizé la tltima reunién internacional de ex-
pertos para la elaboracién de la norma ISO 50001 Energy Management
Systems, marcando asi, el cierre de un trabajo de tres anos en el que parti-
ciparon representantes de 43 paises y mds de 12 en calidad de observado-
res. El 15 de junio de 2011 se publicé oficialmente, sumdndose asf a una

DANIELA serie de normativas que ha publicado la Organizacién Internacional de
MALDONADO P. Normalizacién (ISO), las que son voluntarias y buscan la estandarizacién tanto para em-
Periodista SustentaBiT presas publicas como privadas (ver recuadro en pdgina 21).

Chile colaboré mediante la conformacién de un comité espejo liderado por el INN y en
el que participaron activamente, especialistas de diferentes sectores. A continuacion, algu-
nos expertos detallan los principales lineamientos de esta nueva ISO.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES Y OBJETIVOS

William Phillips, Director Ejecutivo de la Agencia Chilena de Eficiencia Energética
(AChEE) enfatiza que “la ISO 50001 permite establecer los requisitos que debe tener un
sistema de gestién de la energfa (SGE) en una organizacién con el fin de ayudarla a mejorar
su desempefio energético, aumentar la eficiencia energética y reducir los impactos ambien-
tales, asi como también le apoyard para incrementar las ventajas competitivas dentro de los
mercados en los que participe, sin que se sacrifique la productividad”, explica. Para lograr
estos objetivos la Agencia creé la “Guia de Implementacidn en Sistemas de Gestién de la
Energfa basada en ISO 500017, material que tiene por objetivo acompafar a las empresas.
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Los sistemas de gestién de la energfa, en los
que se basa esta nueva norma, son herramien-
tas personalizadas para cada una de las necesi-
dades de las empresas y que ayudan a determi-
nar dénde se pueden reducir costos ademds de
supervisar y controlar los consumos de ener-
gia. Estos sistemas mejoran el desempefio
energético en compaiias industriales que ope-
ran en sectores con impacto medioambiental
alto, como puede ser el caso de la construccién
o la energfa y a la vez impulsa la competitivi-
dad de pequenias y medianas empresas, agrega
Dario Pérez, socio director para Latinoamérica
de la empresa de ingenierfa CREARA, quienes
asesoran en la implementacién de ISO y parti-
ciparon en la aplicacién del primer sistema de
gestion energética de Espafa. “Nuestra expe-
riencia nos indica que la incorporacién de la
ISO 50001 puede ser un factor decisivo en li-
citaciones publicas, concursos, exportaciones y
contratos de venta de productos o servicios a
empresas U organizaciones que exigen este re-
quisito a sus proveedores”, detalla Pérez, quien
agrega que la vigencia del certificado es de tres
afios y se realizan seguimientos de control de
caricter anual.

“Esta nueva norma crea un orden y una
nueva perspectiva que obliga a un cambio cul-
tural en cuanto al manejo de los recursos”,
afiade Ménica Gazmuri, gerente general de la
Asociacién de Empresas de Eficiencia Energé-
tica, ANESCO CHILE. Pero vamos al detalle

de lo que involucra esta ISO.

METODOLOGIA DE IMPLEMENTACION

Al igual que otros estdndares ISO, la norma de
sistema de gestién de la energfa se enmarca en
el ciclo de mejoramiento continuo PDCA, por
sus siglas en inglés, que se refieren a Plan, Do,
Check , Act, es decir, planificar, hacer, verificar
y actuar. Segtn se explica en la guia de la
AChEE, para asegurar el éxito del sistema de
gestion de la energfa, es indispensable contar
con el compromiso de la alta gerencia, quien

La sede corporativa francesa de la
empresa Schneider Electric fue el primer
edificio que implementé la 1SO 50001.

permea este compromiso verticalmente en la
organizacién, asignando a un encargado,
quien a su vez selecciona a su equipo y estable-
ce los roles y responsabilidades, definiendo la
politica energética de la organizacién.

Una vez que se cuenta con la declaracién de
intencién de trabajar consistentemente en la
gestién de la energfa, el primer elemento esen-
cial, explica también el documento, corres-
ponde a la planificacién energética. Esta con-
siste en reunir la informacién de consumo de
energfa y analizarla, con el fin de identificar los
usos significativos de la energfa y cudles son las
variables que lo afectan. Del resultado de la
planificacién energética, se definen los contro-
les operacionales y las actividades de monito-
reo, medicidn y andlisis de la organizacién.

Al momento de la implementacidn, expli-
can los especialistas, es indispensable comen-
zar con un andlisis de brechas sobre la gestién
actual de la organizacién en relacién al esque-
ma y los requerimientos que propone la nor-
ma ISO 50001. De esta forma, se identifica-
rdn elementos que la organizacién ha
desarrollado y que son factibles de integrar al
sistema, asi como los elementos que requieren
ser desarrollados. Con un anilisis de brechas
adecuado, la organizacién podrd estimar los
esfuerzos especificos que requiere para la im-
plementacién.

Para identificar brechas, la guia de la
AChEE aconseja considerar procedimientos,

documentos, registros, manuales, actividades u

ESTANDARES 150

Se denomina ISO a la
Organizaciéon
Internacional de
Estandarizacién por su
nombre en inglés
International
Organization for
Standardization. Este es
un organismo no
gubernamental fundado
en 1947 y cuyo objetivo
es definir normas
voluntarias
internacionales para
productos y servicios de
distintas industrias.
Hasta el momento est&
conformado por 163
organismos nacionales
de estandarizacion
pertenecientes a paises
de todas las regiones
del mundo. Su
secretaria central esta
en Suiza y sus
contenidos estan
protegidos por derechos
de copyright y para
acceder a ellos se debe
comprar cada
documento.

WWW.ISO.0Tg

SUSTENTABIT 14/ SEPTIEMBRE 2012 21



CONSEJOS
PARA MEJORAR
EL DESEMPENO
ENERGETICO

Una de las
caracteristicas de la
sede de Schneider
Electric en Francia es
un tablero de energia
que muestra el
consumo del edificio
por tipo de uso, por
dia, mes y por aio.
En la empresa
aseguran lograr un
30% de ahorro
gracias a las medidas
implementadas.
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EXISTEN DIVERSAS VIAS para la
identificacién de oportunidades de mejora
en el desempefio energético. La "Guia de
implementacion del Sistema de Gestién de
Energia basada en ISO 50001” elaborada
por la AChEE, presenta algunas
alternativas:

) Ideas de miembros de la organizacién: los
operarios y otros miembros de la compafiia
son especialistas en los procesos que
manejan y conocen diferentes experiencias
de la industria, por lo que generalmente
tienen planteamientos de oportunidades de
mejora en el desempeiio energético. En este
aspecto, es importante generar las vias
para que estas ideas sean canalizadas,
para lo que se pueden realizar talleres de

otros elementos formales o informales que es-
tén relacionados con los requerimientos, te-
niendo en cuenta las siguientes preguntas:

:El requerimiento ha sido definido/identifi-
cado por la organizacién?

:Ha sido documentado? ;Dénde?

:Cumple con la ISO 50001?

Para facilitar la implementacién, la gufa su-
giere separar los requerimientos de la norma
ISO en modulares y estructurales. Dentro de
los modulares se encontrarfa la planificacién
energética; el control operacional; el segui-
miento, medicién y andlisis y el disefio de pro-
yectos y proceso de adquisicién. En tanto, en
los requerimientos estructurales se ubican la
competencia, formacién y toma de conciencia;
la comunicacién interna o externa; la docu-
mentacion y registro; una auditoria interna y
la revisién por la alta direccién.

Siguiendo la gufa e implementando esta he-
rramienta, explica Alejandro Arratia, vicepresi-

identificacién de ideas o establecer canales
de comunicacion.

) Estdndares de equipamiento: existen
estdndares o etiquetados de equipos
relacionados al desempefio energético. Es
importante estar al tanto de esto, para lo
que es recomendable designar un
encargado, dentro del equipo de gestién de
la energia, ligado, por ejemplo, al drea de
mantenimiento y proyectos de la empresa.
) Benchmarking: es cada vez mds comin
que las autoridades locales de diversos
paises y agrupaciones internacionales
realicen experiencias de andlisis de
desempeio energético en diversos sectores
e industrias, asi como estudios de mejores
prdcticas y tecnologias disponibles.

dente de ANESCO CHILE, se contribuird a
gestionar la energfa en la justa prioridad que le
corresponde en la industria. Ademds, detalla
Dario Pérez, “los beneficios internos derivados
de implantar un sistema de gestién de la ener-
gia en una empresa son claros: permite tomar
conciencia de cémo se consume la energfa y
detectar las dreas de mejora con el objetivo de
reducir los consumos y lograr mayor eficien-
cia, pero ademds se gana en control operacio-
nal, mejora en la gestién de la contratacién
energética y es un elemento diferenciador
frente a la competencia”.

CASOS CONCRETOS
En nuestro pafs, la Central Quintero de
Endesa Chile fue la primera empresa en reci-
bir la certificacién por la aplicacién de un
sistema de gestion de la energfa basado en la
norma ISO 50001, trabajo que se desarroll$
en conjunto con la AChEE que ademds estd
trabajando con la empresa Papeles
Bio Bio. En tanto a nivel mundial, la
sede corporativa de la empresa Sch-
neider Electric ubicada en Francia,
fue el primer edificio que cumplié
con el nuevo estdndar al incorporar,
entre otras soluciones, doce medido-
res de temperatura en controladores
de aire, produccién de agua caliente y
pisos con calefaccién, ademds de 172
medidores de energfa eléctrica. En fu-
turas ediciones ahondaremos en las
implicancias de los sistemas de ges-
tién de la energia y en las medidas
que han implementado distintos pro-
yectos que han obtenido la ISO
50001. La nueva norma comienza a
expandirse. @
www.acee.cl, www.creara.es,
www.anescochile.cl
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