Compromiso PRO

HACIALA
CONSTRUCCION
SOSTENIBLE

CON EL PROPOSITO DE MEJORAR EL BIENESTAR Y LA SEGURIDAD DE
LOS TRABAJADORES, EL CRECIMIENTO DE LOS PROVEEDORES Y DE TODA
LA CADENA DE VALOR ASOCIADA A LA CONSTRUCCION, ESTE ANO LA
CChC SE ENCUENTRA IMPULSANDO EL COMPROMISO PRO, UN MODELO
DE GESTION DE DESARROLLO EMPRESARIAL SOSTENIBLE QUE BUSCA
ELEVAR LOS ESTANDARES DE LA INDUSTRIA PARA CONSOLIDARLA COMO
UNA PLATAFORMA VITAL PARA EL DESARROLLO DEL PAIS.

Por Ximena Greene_ Fotos CChC y Viviana Peldez.

Chile enfrenta una crisis sanitaria, eco-
némica y social que evidencia la impor-
tancia del papel que cumplen el Estado, los
diferentes actores sociales y los modelos de
gestion de las organizaciones para hacer
frente a la incertidumbre. La industria de la
construccion no estd ajena a esta realidad.
Luego de meses de paralizacién de obras
y de una profunda reestructuracién de las
medidas sanitarias, la coyuntura ha obliga-
do a las empresas ligadas al rubro a repen-
sar sus estrategias e instaurar iniciativas que
les permitan volver a sus niveles habituales
de productividad y asi comenzar con la ar-
dua tarea de reactivar la economia.

De acuerdo a Margarita Ducci, directora
ejecutiva de Pacto Global Chile, iniciativa
internacional que busca construir una red
referente para el desarrollo, implementa-
cién y divulgacion de practicas y politicas
responsables y sostenibles, todas las em-
presas, incluidas las del rubro de la cons-
truccién, han estado sometidas a una gran
tension para equilibrar la preocupacién por
las personas y, al mismo tiempo, mantener

sus operaciones y velar por su permanencia
en el tiempo.

Sin embargo, asegura, quienes han apos-
tado por el desarrollo sostenible han esta-
do mejor posicionados para hacer frente a
esta crisis. “Las empresas tienen claro que
la sostenibilidad debe ser parte integral de
su proyeccion en el tiempo y es hoy una as-
piracién real por parte de los colaborado-
res, proveedores, clientes y miembros de la
sociedad en su conjunto. La construccion,
como rubro importantisimo, no puede estar
ajena a esta conciencia colectiva y debe dar
pasos mas acelerados’, sefala.

OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE
El concepto de sostenibilidad o desarrollo
sostenible se define como la capacidad de
satisfacer las necesidades del presente sin im-
pactar el desarrollo social, econémico y am-
biental de las futuras generaciones. Nace en
2015 como una respuesta a la crisis medioam-
biental y climatica que se ha hecho evidente
desde la segunda mitad del siglo XX. Se re-

fiere a la responsabilidad politica y empresa-
rial respecto de los procesos de produccién y
consumo, para evitar que tengan un negativo
impacto natural y social, preservando el po-
tencial de las actividades econémicas.

Para alcanzar el desarrollo sostenible,
es fundamental armonizar el crecimiento
econdmico, la inclusién social y la protec-
cién del medio ambiente. “Antiguamente se
hablaba de que las empresas tenian que ge-
nerar valor para sus inversionistas y hoy eso
se amplia a otros grupos de interés como los
trabajadores, sus proveedores, sus clientes y
a la sociedad en su conjunto’; explica Paula
Garcia de los Rios, gerenta de Consultoria
de Gestidn Social, empresa dedicada al di-
sefio e implementacidn de estrategiasy pro-
gramas de desarrollo sostenible.

“Debemos mirar a la sostenibilidad des-
de un concepto integral. No solamente debe
estar enfocada en los temas medioambien-
tales, sino también en los sociales, intensi-
ficando aspectos como relaciones labora-
les sdlidas, no discriminacién, inclusién y
transparencia a través de un accionar ético



COMPROMISO PRO: UN MODELO DE GESTION INTEGRAL

Contribuir a la construccién de un mejor pais, con mas desarrollo y mayor calidad de
vida para las personas es una de los fundamentos que ha inspirado a la Camara Chilena
de Construccién desde sus inicios hace 70 afios. En la busqueda por impulsar este
desarrollo de manera responsable, comprometida y sostenible para la industria y la
sociedad en su conjunto, el afio 2021 comenzé a impulsar el Compromiso PRO. Este
modelo de gestion se articula en torno a seis pilares estratégicos y siete estandares a ser
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adoptados por las empresas socias del organismo gremial.

PILARES:
1. Mejorar el bienestar y seguridad de los trabajadores, que son el motor de nuestra
industria.
2. Mejorar la relacién con las comunidades, beneficiando la continuidad operacional.
3. Impulsar la creacion de valor econémico, como también la creacién de valor social. al interior de las organizaciones y”con res:
. . . pecto a toda su cadena de valor’, agrega
4. Gestionar impactos ambientales. Margarita Ducci.
5. Tener clientes mas satisfechos. Con este fin, entre 2012 y 2015, la Orga-
6. Crecer junto a nuestros proveedores. nizacién de las Naciones Unidas (ONU), en
conjunto con los principales lideres mun-
z diales, idearon una serie de objetivos glo-
ESTANDARES: ) 6 ODEIVOS 8
bales que tienen como finalidad erradicar
1. Gobernanza: Impulsar liderazgos basados en la ética, las buenas practicas y la trans- la pobreza, proteger el planeta y asegurar
parencia, velando por la legitimidad en todos los procesos. la prosperidad para todos como parte de
2. Trabajadores: Apoyar y preocuparse por los trabajadores directos e indirectos, los una nueva agenda de desarrollo sostenible.
cuales son una pieza importante en el desarrollo del quehacer laboral. Cada uno de los 17 Objetivos de Desarrollo
3. Seguridad y Salud Laboral: Operar con altos estédndares, sin transar en la seguridad Sostenible (ODS) planteados tiene metas
de los trabajadores especificas que deben alcanzarse para el
. _ ano 2030.
4. Proveedores y Clientes: Generar buenas préacticas en toda la cadena de valor, con el , .
; ; . De esta forma, los paises miembros de
foco puesto en los clientes y proveedores como elementos esenciales en el cumpli- . . .
. , - la ONU y cada gobierno e industria en par-
miento de los compromisos adquiridos. . . . - .
ticular estdn llamados a identificar cudles
5. Comunidades: Anticiparse y hacerse cargo de los impactos generados por las opera- son los ODS que presentan mayores de-
ciones, con especial preocupacion por las comunidades. saffos y revisar, disefiar, implementar y/o
6. Medio Ambiente: Proteccion y cuidado del entorno mas allé de los estandares esta- monitorear las acciones publicas que gra-
blecidos. dualmente permitan el cumplimiento de
7. Innovacién y Productividad: Impulsar practicas de gestion innovadoras que generen aquellos objetivos que sean parte de su red

Para Paulina Concha, gerenta de Socios y Desarrollo Sostenible de la CChC, el Compro-

valor a la empresa.

miso PRO es una manera de materializar un sello de sostenibilidad que sea reconocido
por todos los grupos de interés relevantes. “La pandemia nos permitié pilotear rapida-
mente este modelo de gestion, incorporando a las empresas, los trabajadores, la comu-

nidad y las autoridades. Las mas de 4.000 empresas comprometidas nos han permitido

actuar todos unidos y dar un paso enorme hacia la transformacioén de la industria de la
construccion”, sefiala.

de impacto. Chile firmé la Declaracién de
Santiago el afo 2017, haciéndose parte de
este desafio e interpelando a las empresas -
incluidas las vinculadas al rubro de la cons-
truccion- a contribuir desde los ODS que se
relacionen con su negocio.

COMPROMISO PRO

De acuerdo a cifras de Pacto Global Chi-
le, en promedio los paises latinoamericanos
invierten el 28% del gasto total en infraes-




Sebastian Gray y Violeta Rabi, director e investigadora de Espacio Publico.

EL CONCEPTO DE SOSTENIBILIDAD SE DEFINE

como la capacidad de satisfacer las necesidades del presente
sin impactar el desarrollo social, econdmico y ambiental de las

tructura publica de transporte y el 19,7% en
construccion de viviendas y de servicios co-
munitarios como redes de suministro publi-
co de agua y alumbrado eléctrico. Ademas,
la inversién en construccién tiene un efecto
multiplicador en la economia, generando
empleo indirecto y dinamizando otras in-
dustrias que forman parte de la cadena de
produccién. “Dada la alta participacion del
sector de la construccién en la economia y
en el desarrollo del pais, su impacto en ma-
teria de sostenibilidad es también propor-
cional. La mejor manera de reactivar la in-
dustria es instaurando la sostenibilidad de
manera integral’) advierte Margarita Ducci.

De manera similar opinan Violeta Rabi,
investigadora de Espacio Publico, y Sebas-
tidn Gray, director de la misma entidad,
quienes han observado cémo la coyuntura
ha obligado a las empresas a pensar en ini-
ciativas que ayuden a reactivar la economia
y que, a su vez, estén alineadas con las es-
trategias de desarrollo sostenible, con el fin
de transitar hacia nuevos sistemas de pro-
duccién y consumo que no sean causantes
de nuevas crisis con impactos multidimen-
sionales. “Entendemos que la forma en que
se implemente la reactivacién econdmica
en Chile serd importante para el impulso
que le podamos dar a la consolidacién de
un enfoque sostenible, que atne la agenda
econ6mica con la ambiental y social’, sena-
lan Rabi y Gray.

En este escenario y respondiendo a los

futuras generaciones.

desafios que ha dejado la pandemia del
Covid-19, la CChC lanz6 este ano el Com-
promiso PRO. Es una iniciativa inédita en
el gremio, que tiene por objetivo impulsar
y promover el desarrollo sostenible del sec-
tor de la construccién para asi mantener
la continuidad operacional, promoviendo
una buena relacién con la comunidad y con
toda la cadena de valor.

Se trata de un modelo de gestién que se
materializa a través de un programa que
incorpora herramientas y asesorias, y que
busca destacar el compromiso de las em-
presas socias de la CChC con la excelencia,
el bienestar de los trabajadores, el trato jus-
to hacia los proveedores, la calidad de vida
de las comunidades y el cuidado del medio
ambiente, entre otros aspectos.

De acuerdo a Paulina Concha, gerenta de
Socios y Desarrollo Sostenible de la CChC,
hoy la ciudadania exige la generacién de
valor compartido como una nueva forma
de hacer negocios, donde se integran las
personas, el planeta y las utilidades. “La
sostenibilidad tiene que ver justamente con
equilibrar estas fuerzas para encontrar res-
puestas y soluciones a largo plazo’, sostiene.

Para Paula Garcia de los Rios, esta inicia-
tiva impulsada por la CChC habla de un gre-
mio que reconoce que es un actor mas en
el territorio y que estd dispuesto a innovar
y a adaptarse. “La industria de la construc-
cién ha ido integrando la sostenibilidad en
su operacién de forma paulatina y es algo

relativamente nuevo. Me parece interesan-
te que el gremio esté tomando la iniciativa
con lineamientos claros para sus empresas
asociadas. El desafio es que cada una pue-
da adoptarlos con planes de trabajo segin
su realidad y contexto especifico. Esta es
una oportunidad de fortalecer la capacidad
de adaptacién y la flexibilidad frente a los
tiempos que estamos viviendo, para conti-
nuar generando valor para las empresasy la
sociedad en su conjunto’, comenta.

DESAFIOS POST COVID-19

Para los expertos de Espacio Publico, la
crisis sanitaria puso en evidencia el fragil
vinculo que existe entre la salud, el bien-
estar y los entornos urbanos. Fenémenos
como el hacinamiento y la falta de calidad
habitacional se hicieron visibles como pro-
blematicas preexistentes en nuestras ciuda-
des. Al mismo tiempo, el Covid-19 visibilizo
el desigual acceso a bienes publicos -como
servicios y areas verdes- que la ciudad debe
proveer. “Estos elementos condicionan la
capacidad de los paises latinoamericanos
paralidiar con la pandemia y los efectos del
cambio climético. Frente a ello, se vuelve
urgente preparar a la ciudad ante futuras
crisis para prevenir pérdidas econdémicas,
sociales y ambientales’; advierten.

Paulina Concha sostiene que la pan-
demia fue un catalizador de los procesos
de transformacion hacia la sostenibilidad,
especialmente en la construccién: “En pri-
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EL COMPROMISO

PRO es una iniciativa
que tiene por objetivo
impulsar y promover el
desarrollo sostenible del
sector de la construc-
cion para mantener la
continuidad operacional,
promoviendo una buena
relacion con la comuni-
dad y con toda la cadena
de valor.

mer lugar, puso como actor de relevancia a
los trabajadores, que sin su compromiso y
protagonismo hubiera sido muy dificil salir
adelante. También empujé a que la ciuda-
dania se convirtiera en un fiscalizador mas,
obligando a la industria de la construccién
a escuchar ya no solo a las autoridades, sino
también a los vecinos”.

De esta manera, agrega, la industria ya
no solo deberad desarrollar proyectos que
cumplan con las reglamentaciones, sino
también autoimponerse estandares y anti-
ciparse a las necesidades del futuro. En ello
juegan un rol fundamental la innovacidn,
las tecnologias, el desarrollo técnico-cien-
tifico y la creatividad para aportar a nuevas
soluciones para resolver los problemas que
enfrentamos actuales y que se puedan pre-
sentar en el futuro.

“El sector de la construccién posee un
doble desafio. Por un lado, debe dar res-
puesta al déficit cuantitativo de vivienda y

de acceso a la ciudad. Y, por otra parte, tie-
ne que mejorar los estandares de eficiencia
energética y de sostenibilidad de las vivien-
das actuales y futuras para que sean asequi-
bles, especialmente a través de subsidios
del Estado’, senala Sebastidn Gray.

Ambos desafios suponen el reacondicio-
namiento del parque habitacional disponi-
ble, al tiempo de no reproducir deficiencias
relativas a la sostenibilidad en las nuevas
edificaciones, elevando los estdndares técni-
cos para la nueva construccién y promovien-
do barrios resilientes e integrados social y es-
pacialmente. “La inversién en planificacién
e infraestructura resiliente debe comenzar
en el corto plazo, pues los costos de asumir
las modificaciones necesarias en el futuro
seran mayores que en la actualidad, al igual
que la posibilidad de revertir la tendencia.
En esto, el rubro de la construccién tiene un
gran rol que cumplir’, concluye el arquitecto
y director de Espacio Publico.

SUMATE AL SUMINISTRO
INTELIGENTE DE GAS
CON EL NUEVO
MEDIDOR DIGITAL

“ Ha sido una experiencia muy buena. Me
olvidé de ver cudnto gas queda, de llamar para
que vengan a cargar y de esperar al camion
repartidor. EI Medidor Digital se programa solo
y coordina una recarga automaticamente
cuando es necesario 99

Francisca Vivanco.
Usuaria Medidor Digital

¢Qué esperas para cambiarte a Gasco?

Contactanos a: proyectosgranel@gasco.cl
www.gasco.cl
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Mientras mas consumes,
mas ahorras.
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