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Al menos la mitad de los nuevos ciudadanos se concentra en doce comunas del Gran Santiago: Santiago, Las Condes, La
Florida, Maipu, Nufioa, Puente Alto, Estacion Central, Independencia, Pefialolén, Providencia, Recoleta y San Bernardo.
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A pesar de ser una ciudad que goza de un enorme crecimiento, Sydney también presenta muchos
desafios como el aumento del precio de la tierra y la demanda por recursos como la energia y el agua.




74 Conferencia Internacional de Ciudad

NUEVAS CIUDADES,
NUEVOS DESAFIOS

CON LA PRESENCIA DE DESTACADOS EXPOSITORES, TANTO NACIONALES
COMO INTERNACIONALES, EL MIERCOLES 3 DE JULIO SE REALIZO UNA
NUEVA VERSION DE LA CONFERENCIA INTERNACIONAL DE CIUDAD,
ORGANIZADA POR LA CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION. FUE
UN ESPACIO EN EL QUE SE GENERARON INSTANCIAS DE DEBATE Y
CONVERSACION RESPECTO DE COMO HAN CAMBIADO LOS PATRONES
SOCIALES Y DEMOGRAFICOS EN LAS ZONAS URBANAS.

$+Qué requieren las ciudades de hoy para
dar una mejor calidad de vida a sus habitan-
tes? Esa fue la pregunta fundamental que se
realiz6 en la séptima versién de la Confe-
rencia Internacional de Ciudad, organizada
por la Camara Chilena de la Construccion,
con el objetivo de determinar qué politicas
publicas se debieran promover para poten-
ciar los procesos de planificaciéon, regene-
raciéon o renovacién y revertir problemas
como la segregacién y la desigualdad en las
ciudades de Chile.

La poblacién urbana del pais crecid y
lo continuard haciendo. La esperanza de
vida aumentd, pero el promedio de hijos
por mujer y la cantidad de habitantes por
hogar se redujo, lo que ha cambiado la
configuracién de las viviendas. A su vez,
las ciudades se volvieron mas densas y la
migracién diversificé los barrios. Chile
cambié y también la forma en la cual sus
habitantes se desenvuelven, viven y se pro-
yectan en sus ciudades.

Para comprender estos fendmenos y
sus consecuencias, la Conferencia contd
con la participacién del gerente de Estu-
dios de la CChC, Javier Hurtado; Michael
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Rose, director del Committee for Sydney,
y Richard Florida, experto en geografia y
crecimiento econémico.

NUEVOS CIUDADANOS

Javier Hurtado presentd los resultados
del estudio “Nuevos ciudadanos, nuevas
ciudades: Una mirada a los cambios en la
ciudad de Santiago 2002-2017’, que se foca-
liza en reconocer cuéles han sido los grupos
de personas con caracteristicas comunes
que mas han crecido en los tltimos afios.
Estos grupos, que el estudio denomina
"nuevos ciudadanos", fueron identificados
al comparar los datos de los censos de los
anos 2002 y 2017. Los migrantes, las perso-
nas con al menos un ano de estudio en al-
gun establecimiento de Educacién Superior
y los adultos mayores concentran los princi-
pales cambios. "Este tipo de andlisis mues-
tra algunos aspectos muy significativos de
como ha evolucionado la poblacién urbana
del pais y eso ayuda entender y proyectar la
planificacién de las ciudades y la definicién
de politicas publicas", senalé Hurtado.

Con un aumento del 299% de la pobla-
ci6n migrante en este periodo, los extran-

jeros conforman el conjunto de mayor
crecimiento, alcanzando un 4,4% del total
de habitantes del pais. Si bien en 2002 se
concentraban mayoritariamente en las co-
munas de Las Condes, Santiago, Providen-
cia, Vitacura y Nufioa, en 2017 es posible
observar que estos patrones de localizacién
cambiaron drasticamente, ya que pasaron
a ser una presencia muy importante en las
comunas de Independencia, Recoleta, Esta-
cion Central y Santiago. Esta ultima registra
la mayor alza, concentrando el 28% del total
de los habitantes de dicha comuna.

El segundo grupo de ciudadanos corres-
ponde a personas que han accedido a la
Educacién Superior, quienes aumentaron
radicalmente en los dltimos 15 afos, cre-
ciendo en un 75%. El gran salto ocurri6 en
el namero de habitantes educados, que se
distribuyen en muchos mas lugares de la
capital. Un claro ejemplo es el ingreso a esta
lista de comunas como Puente Alto, con
112.481 personas, lo que representa el 22%
de su poblacién total.

Finalmente, el tercer grupo lo confor-
man los adultos mayores, que en el periodo
aumentaron de 1,2 millones a 2,0 millones
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“LO QUE REALMENTE IMPORTA EN LA DISCUSION

de la desigualdad es la relacion entre las personas de la misma sociedad y lo
que hemos creado en Sydney es una ciudad que no es igual, ni justa”, dijo
Michael Rose, director del Committee for Sydney.

Michael Rose, |
director del' Committee for Sydney.

de personas y que en 2017 pasaron a ser el
11,4% de la poblacion total del pais. Si bien
antes se concentraban en las comunas de
mayores ingresos, en 2017 su participaciéon
comenz6 a descender. Santiago Centro,
por ejemplo, perdi6 proporcionalmente un
gran numero de residentes de esta catego-
ria, quienes se retiraron hacia las comunas
mas periféricas. De esta manera, Maipta
pasé al primer lugar, concentrando casi
50.000 adultos mayores.

En sintesis, dice el estudio, al menos la
mitad de los nuevos ciudadanos se con-
centra en doce comunas del Gran Santiago:
Santiago, Las Condes, La Florida, Maipu,
Nuiioa, Puente Alto, Estacién Central, Inde-
pendencia, Pefalolén, Providencia, Reco-
leta y San Bernardo. Estas destacan por su
alta actividad residencial, con un 55% mas
de aprobaciones de permisos de construc-
ci6én que el resto. Al mismo tiempo, cuentan
con gran conectividad con el transporte pu-
blico, ya que concentran 82 de las 119 esta-
ciones de Metro. Por ultimo, desde el punto
de vista del entorno urbano, el 29% de su
superficie estd en buen estado de conserva-

Richard Florifa,difectordel —
Martin Prosperity-lnstitute de-fa-Universidad-de-To

cidén, versus un 15% en el resto de las comu-
nas. "Son comunas mds densas, que tienen
mayor actividad residencial, pero aun con
potencial de desarrollo. Estdn mejor conec-
tadas y con mejores estandares de entorno,
pero adn con zonas en estado critico", sena-
16 Hurtado.

El desafio, sin embargo, radica en equi-
parar en toda la ciudad los atributos posi-
tivos que permiten una mejor distribucién
de la poblacién. Para ello, el gerente de Es-
tudios de la CChC propuso dar prioridad a
cuatro grandes aspectos. El primero se re-
fiere a la densificacién planificada en torno
a las lineas del Metro. De acuerdo con Hur-
tado, hoy existe una capacidad subutilizada
de esta infraestructura, lo que impide que
parte de la poblacién pueda tener acceso a
este servicio. En segundo lugar, establecer
estandares minimos grupales para asegurar
la calidad del entorno urbano y actualizar
los planos reguladores de usos residenciales
y mixtos. De esta forma, se podra diversifi-
car la oferta de viviendas y servicios y atraer
distintos grupos de poblacién. Finalmente,
se requiere una planificaciéon urbana in-

tegrada con visién a largo plazo, que mida
permanente la demanda, para asi ajustarse
alas transformaciones sociales.

CRECIMIENTO Y DESIGUALDAD ——

La segunda exposicion estuvo a cargo de
Michael Rose, director del Committee for
Sydney, organismo neutral que se encarga
de empujar politicas publico-privadas en
materias de planificacién urbana de esta
ciudad australiana.

Durante su intervencién, Rose relaté al-
gunos de los cambios que estdan teniendo
lugar en Sydney. A pesar de ser una ciu-
dad que goza de un enorme crecimiento,
también presenta muchos desafios como
el aumento del precio de la tierra y la de-
manda por recursos como la energia y el
agua, convirtiéndose en la ciudad més cara
del mundo para comprar una propiedad. Al
mismo tiempo, manifiesta muchos proble-
mas de transito vehicular, contaminacién
atmosférica y altos indices de desigualdad
y segregacion.

La razén para que esto ocurra, explicd
Rose, fue que durante los ultimos 50 a 60



Javier Hurtado, gerente de Estudios de la CChC, presentd los resultados del estudio
“Nuevos ciudadanos, nuevas ciudades: Una mirada a los cambios en la ciudad de Santiago 2002-2017".

"LAS COMUNAS MAS ATRACTIVAS

para vivir son mas densas, tienen mayor actividad re-
sidencial, pero aun con potencial de desarrollo. Estan
mejor conectadas y con mejores estandares de entorno”,
sefald Javier Hurtado, gerente de Estudios de la CChC.

anos se tomaron una serie de malas de-
cisiones que Sydney ha estado utilizando
como base de su crecimiento. Una de ellas
es la expansién suburbana en baja densi-
dad. Esto ha formado una ciudad extrema-
damente extensa que, ademas, concentra
los servicios, el transporte, la educacion,
la salud y el mercado laboral en el este y la
mayor parte de su poblacién en el oeste. El
resultado de eso es una urbe que presenta
un enorme desequilibrio.

Algunas estadisticas senialan que los ha-
bitantes que viven en el oeste de Sidney,
pasan en sus automoviles alrededor de tres
horas diarias para poder llegar a sus traba-
jos y retornar a sus casas. Quienes viven ahi
presentan mayores indices de enfermeda-

des coronarias, cancer e incluso depresion.

"Hemos construido una ciudad que en-
ferma a las personas. A pesar de que pode-
mos discutir que quienes viven en el lado
oriente tienen un estandar de vida superior
a los de otras ciudades del mundo, lo que
realmente importa en la discusiéon de la
desigualdad es la relacién entre las perso-
nas de la misma sociedad y lo que hemos
creado en Sydney es una ciudad que no es
igual, ni justa", explicé Rose.

:Como se llegd a esta situaciéon? El pro-
blema, respondi6 el experto, radica en la
estructura gubernamental, la que se divide
en tres estamentos: un gobierno federal que
recauda los impuestos y que no tiene interés
en las politicas urbanas o en la planificaciéon

SYDNEY: AMPLIOS
PODERES PARA PLANIFICAR

Frente a la inmensa desigualdad y se-
gregacion que se estaban presentando
en la ciudad de Sydney, en 2013 el
gobierno formé el Greater Sydney
Commission, un organismo con
amplios poderes sobre los gobiernos
locales, responsable de la planificacion
metropolitana de toda la ciudad.

Esta comisién se establecio hace tres
afios y a fines de 2017 entregd su
plan maestro, A Metropolis of Three
Cities. Al mismo tiempo, el gobierno
estatal comenzo6 a conversar con las
autoridades federales, alcanzando

un acuerdo que llamé el Western City
Deal, que demarcaba como trabajar
en conjunto para implementar los
cambios necesarios para mejorar el
déficit de servicios e infraestructura
que aqueja a la Sydney occidental.
Por ultimo, se hizo un llamado a todas
las demas agencias y oficinas del Es-
tado (transportes, vialidad, educacion
y salud) para que se sumaran a los
requerimientos del plan inicial.

De esta manera, la ciudad se
reestructuré en tres grandes ejes
que concentran la mayor parte de

la poblacion y se elaboré un plan

de densificacion alrededor de los
corredores de transporte publico, los
polos industriales y el mercado labo-
ral. La idea es crear una ciudad bajo
la l6gica de 30 minutos, en la que no
tome méas de media hora alcanzar

el lugar de trabajo, los servicios de
salud y los establecimientos educa-
cionales. Todo esto usando solo el
transporte publico.
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La economia creativa se desarrolla en grandes y densos centros urbanos.

metropolitana; un gobierno estatal respon-
sable de la salud, la educacién, las vivien-
das, el transporte y la infraestructura en
general, que si tiene un interés real en estos
asuntos, pero no controla el dinero y tiene
que negociar constantemente para obte-
nerlo; y el gobierno local, que en Sydney se
divide en 34 comunas, cada una responsa-
ble de sus servicios y planificacién propios.

"En resumen, tenemos tres niveles de
gobierno que no necesariamente hablan
entre si. Por lo tanto, era de esperar que ter-
mindramos con una completa falta de ali-
neacidn entre lo que la ciudad tiene y lo que
necesita", coment6 Rose. A pesar de ello,
en 2013 un nuevo gobierno estatal impulsd
un ambicioso plan que busca revertir esta
situacién, que ya ha comenzado a dar sus
primeros frutos (ver recuadro).

TECNOLOGIA, TALENTO Y TOLERANCIA

De acuerdo con Richard Florida, director del Martin Prosperity Institute de la
Universidad de Toronto, los centros modernos o corredores econémicos son una
plataforma que le da la bienvenida a las nuevas ideas y a la innovacion, trans-
forméandose en polos de alta productividad y crecimiento. "La economia creativa
valora la apertura y la tolerancia y no acepta las categorias sociales de raza, etnia,
género y orientacion sexual. Por el contrario, requiere diversidad”, coment6. Por
eso, toda ciudad o nacion que esté dispuesta a tener éxito en la economia creativa
debe abordar lo que describié como las tres T: tecnologia, talento y tolerancia.
"Ahora entendemos que la apertura a la inmigracion es algo positivo, porque crea
lugares que estan abiertos a personas nuevas con diferentes tipos de ideas. Son
espacios que albergan innovaciones artisticas, musicales y tecnolégicas o ciuda-
des que creen en las ideas de los emprendedores y que toman riesgos. Esto fue
lo que generd las nuevas industrias y empresas que estan transformando nuestra
sociedad", sefialé Florida durante su intervencién de la 72 Conferencia Interna-
cional de Ciudad.



Uno de los desafios de Santiago
es densificar en torno a las lineas del Metro.
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Ciudades como Santiago se han vuelto mas densas y la migracion diversifico sus barrios.
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"PARADOJICAMENTE, LAS

ciudades o polos econdmicos mas innovadores

y progresistas del planeta son, a su vez, los
lugares con mayores indices de desigualdad y
segregacion”, comentd Richard Florida, experto en
geografia y crecimiento econdémico.

LA ECONOMIA CREATIVA
El tercer y ultimo bloque, llamado Cri-
sis de la Ciudad y Nueva Sociedad, estuvo
a cargo de Richard Florida, experto en geo-
graffa y crecimiento econdmico, autor de
“The Rise of the Creative Class” y “The New
Urban Crisis” Segun sus estudios, las so-
ciedades modernas estdn a atravesando la
mayor transformacién econdmica, social,
politica y cultural de todos los tiempos.

A lo largo de su exposicién detallé como
a lo largo del ultimo milenio el hombre ha
construido la economia y la forma en que
vive de manera muy simple: combinando
materias primas con mano de obra para
generar prosperidad. Sin embargo, a través
de los afios y a pesar de la enorme lista de
disturbios, conflictos internacionales, gue-
rras mundiales y depresiones catastroficas,
la transformacién econdémica y social que
estamos viviendo es mas grande y de mayor
escala que las anteriores.

Larazén: el auge de la economia creativa,
un sistema impulsado por la creatividad hu-
mana en conjunto con la tecnologia, el arte,
el diseno, la musica, la ciencia, la investiga-
ciény el emprendimiento, que se desarrolla

en grandes y densos centros urbanos donde
las personas inteligentes y creativas se agru-
pan (ver recuadro).

Sin embargo, enfatiz6 Richard Florida,
el auge de las ciudades como plataformas
de innovacién, crecimiento econémico y
productividad tiene un lado oscuro. Y es
que, segun explicé el autor, la nueva crisis
urbana es un problema de ideas y personas
que tratan de apretujarse en espacios cada
vez mas pequenos. Esto se debe a que, para
tener éxito en la economia creativa, a dife-
rencia de la industria agricola que requiere
mas espacio, se requiere de mayor concen-
tracién de personas, tecnologia e ideas.

De esta manera, el precio de la tierra
comienza a aumentar rapidamente y la ri-
queza de la poblacién se empieza a medir
por quien es capaz de tener su propia pro-
piedad. Esto genera grandes desigualdades
y aumenta los niveles de segmentaciony se-
gregacion. En Canadd, por ejemplo, el 80%
de su poblacién vive en menos del 2% del
total de su territorio.

"Tenemos tanta tierra en el mundo y
estamos peleando por meternos en espa-
cios cada vez mds pequenos. Pero debe-

mos hacerlo, porque este hacinamiento de
personas es el motor fundamental del cre-
cimiento econémico. Es por ello que nues-
tras metrépolis hoy estdn fragmentadas y
fracturadas. Paradéjicamente, las ciudades
o polos econdémicos més innovadores y pro-
gresistas del planeta son, a su vez, los luga-
res con mayores indices de desigualdad y
segregacion”, coment6 Richard Florida.

De acuerdo con el experto, el desafio ra-
dica en cambiar los patrones y pasar a algo
que denomind "Urbanismo para todos". Un
tipo de prosperidad compartida en el que
se debe trabajar en tres grandes areas. La
primera tiene que ver con construir mas.
Segun Florida, en las ciudades de hoy no
se ha construido lo suficiente. "Tenemos
que seguir creciendo correctamente, pero
para eso tendremos que densificar atin mas
nuestras ciudades y debemos hacerlo a ni-
vel de la calle, donde las personas se mez-
clan. De lo contrario, mataremos la plata-
forma de la clase creativa", comento.

Advirti6 también que los gobiernos y la
sociedad deben comprometerse a construir
viviendas asequibles e invertir en transpor-
te publico: segiin sus datos, una vez que un
drea metropolitana sobrepasa los cinco mi-
llones de habitantes, ya no puede crecer sin
ferrocarril. Por dltimo, se deben revalorar los
trabajos en torno al drea de los servicios y
capacitar y darle mas habilidades a aquellas
personas que se estan quedando atrés. "Es
hora de que corrijamos nuestro error cultu-
ral, que hoy esta definido por la desigualdad
y la segmentacion, y pasemos a construir
tipos de comunidades y naciones que desa-
rrollen la creatividad de cada una de las per-
sonas que la conforman", concluyd.
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