


incursionar en strip centers, oficinas y se-
gunda vivienda, y proyectó sus operaciones 
a proyectos en Rancagua y Santiago. 

Así, por ejemplo, construyó el Centro 
Costanera, que marcó un punto de inflexión 
en el mercado de oficinas de Concepción, 
al incorporar en 50.000 m2 un hotel Atton, 
servicios, boulevard, estacionamientos y las 
oficinas de Essbio, Banco Bice, Copec y las 
de Aitue, entre otras. 

RECOGER TENDENCIAS
Durante los últimos años, detalla An-

drés Arriagada, la empresa ha incorporado 
diferentes mecanismos para captar las ten-
dencias del mercado y llevarlas a produc-
tos inmobiliarios atractivos. “En la última 
de ellas –cuenta- modificamos la forma de 
conceptualizar proyectos y hemos ubica-
do los estudios de mercado y necesidades 
de los clientes en una fase previa al diseño 
técnico, de manera de lograr productos más 
ajustados a sus requerimientos e identidad”. 

Este último aspecto es relevante en la 
identidad de la compañía. Para Aitue, la de-

dicación a los clientes y el desarrollo de rela-
ciones de largo plazo con ellos, proveedores 
y autoridades son aspectos esenciales. “Con-
sideramos que nuestro crecimiento se basa 
en la gestión de experiencia de los clientes, 
que considera una venta integral, asesoría en 
el proceso de compra, formalidad en la en-
trega y la postventa en una cadena virtuosa”, 
destaca el presidente de la compañía.

Hoy Empresas Aitue cuenta con 115 
colaboradores y con ella trabajan 600 per-
sonas en forma directa e indirecta. El 70% 
de los proyectos son desarrollados en co-
laboración con terceros. Tiene 18 iniciati-
vas activas, que involucran a más de 1.400 
viviendas orientadas al mercado entre las 
UF 2.000 y UF 20.000, distribuidas en Con-
cepción, Santiago, Los Ángeles y Rancagua.

Centro Costanera.

2da mitad Noviembre.indd   50 26-10-17   1:58 p.m.


