Mall Plaza Los Dominicos

UNA PROPUESTA
RENOVADORA

EL NUEVO CENTRO COMERCIAL DE MALL PLAZA, UBICADO EN
LA COMUNA DE LAS CONDES, BUSCARA TRANSFORMARSE

EN UN REFERENTE EN SU CATEGORIA, TANTO POR SU
OFERTA COMERCIAL COMO POR SU INNOVADORA PROPUESTA
ARQUITECTONICA Y DE RELACION CON EL ENTORNO.
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La cadena Mall Plaza prepara la apertura
de su decimoquinto centro comercial en
Chile y el octavo en Santiago. Con una su-
perficie total de 320 mil metros cuadrados
construidos, emplazados en la interseccion
de las avenidas Padre Hurtado Sury Crist6-
bal Colén, el nuevo Mall Plaza Los Domini-
cos llega a ampliar la oferta comercial del
sector oriente de la capital.

Sin embargo, lo hace con cierto retraso.
Su inauguracion, que estaba proyectada ini-
cialmente para 2014, se llevara a cabo a fi-
nes de abril de 2017, y pondré a disposiciéon
del ptblico cinco subterraneos y cuatro ni-
veles comerciales con mas de 200 tiendas,
entre las que se encuentran Falabella, Man-
go y H&M. A ellas se sumara un Cine Hoyts
y 13 restaurantes -independientes del patio
de comidas- repartidos en cuatro distritos
ubicados en sectores claves del complejo,
uno de los cuales serd la azotea del edificio
con vista a la cordillera de Los Andes.

Ademds, tendra un centro Integramédi-
ca, al que se sumaran en el piso de servicio,
un gimnasio Energy de 2.000 metros cua-
drados, una tienda Homecenter y un super-
mercado Tottus.

PROPUESTA DE IMAGEN

De acuerdo a Jaime Fontana, gerente de
Arquitectura de Mall Plaza, con este centro
comercial la empresa quiso dejar de lado
tres paradigmas sobre la construcciéon de
centros de compras. "Hace 20 anos la movi-
lidad dentro de los malls era lineal y toda la
estructura del disefio se movia desde el va-
lor de las grandes tiendas. El recorrido era
cien por ciento funcional y el pasillo privi-
legiaba el transito de los visitantes por sobre
laimplementacién de lugares de descanso y
comida", explica.

Asimismo, los malls se pensaban como
un conjunto de tiendas independientes y
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no como un todo. Mall Plaza Los Domi-
nicos, en cambio, es un proyecto que da a

entender a sus visitantes que la experiencia
se vive principalmente en el centro del es-
tablecimiento y en espacios donde pueden
compartir con otras personas.

El tercer paradigma que Mall Plaza busca
cambiar con esta iniciativa tiene que ver con
reubicar las zonas de entretenimiento. "Co-
menzamos a diferenciar la oferta de entre-
tencién y gastronomia, para que fuera mas
sofisticada y se extienda mas allé del patio de
comidas, las terrazasy el cine", enfatiza.

APROVECHAR LA LUZ
Lapropuesta de disefio estuvo a cargo de la
empresa estadounidense TVSDesign, que tra-
baj6 en conjunto con la oficina del arquitecto
de la Universidad de Chile, Luis Villanueva. El
objetivo fue crear un centro comercial con-
temporaneo, mas atractivo que el mall tradi-
cional en términos de su propuesta de valor.
"La idea era que no fuese la tipica caja
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hermética a la que estamos acostumbrados,
sino que un complejo de entretenimiento y
compras, que ademas tuviera una propuesta
interesante hacia los vecinos de la comuna
de Las Condes", explica Villanueva.

Las mencionadas oficinas trabajaron
por mas de un afno en conjunto con el
equipo interno de Mall Plaza, con el fin
elaborar un proyecto que respondiese a los
requerimientos comerciales y de imagen
que buscaba el cliente. Esto dio origen a
un book de ideas que incorpor6 varios ele-
mentos arquitecténicos que lo distinguen
de los otros centros comerciales del pais.

Se buscé elaborar una iniciativa ama-
ble para el vecindario, que consistié en un
intenso trabajo de paisajismo y exteriores.
Por exigencia de un Plan Seccional de la
comuna de Las Condes, se cedié espacio
para un jardin perimetral hacia la calle
Talaveras de La Reina y se hizo un trata-
miento de muros verdes -que funcionan
también como reguladores de temperatu-



ra- hacia aquellas partes del edificio que
dan a la zona residencial.

Ademas, se dio especial importancia a
la penetracion de la luz desde la cubierta
y las fachadas. Para el techo se proyecté
una gran cupula vidriada, muy luminosa
y de nervaduras livianas y delgadas. La
tecnologia constructiva utilizada en este
domo estd compuesta por mdédulos indi-
viduales de acero, que se van enlazando
entre si desde afuera hacia dentro. De esta
manera, la estructura auto soportante de
80 metros no tiene vigas, con lo cual se lo-
gra una membrana muy transparente que
deja pasar la luz desde el exterior y pro-
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yecta una conexion del interior del recinto
con el cielo.

Para la fachada, en cambio, se utilizo
una segunda piel que homogeniza la par-
te de afuera del edificio, pero que también
permite dar sombra a las zonas vidriadas.
Esta capa, hecha de aluminio compuesto y
cristales de alta eficiencia apoyados en una
estructura de acero inoxidable, genera una
importante eficiencia térmica y, en conse-
cuencia, un menor consumo de energfa.

A su vez, en el edificio de Integramé-
dica se definié que el revestimiento fuera
completamente vidriado, para que se pu-
diera ver desde adentro hacia fuera. Se le

EXCAVACION Y LOGISTICA

El proyecto total del Mall Plaza Los
Dominicos se puede dividir en dos
etapas. La excavacién y obra gruesa
por una parte, y la construccién y
terminaciones por otra. Ambos con-
tratos de llamado a propuesta fueron
adjudicados a la constructora Sigro,
que comenzé a trabajar en 2012 y
entreg6 las obras a fines de 2016.
La fase de excavaciones en el
terreno, que se extendié por un afio,
significé un importante desafio para
la empresa. "La logistica y coordi-
nacién para extraer 800 mil metros
cubicos en el plazo que teniamos
fue bastante complejo”, recuerda
José Ernesto Palma, director ejecuti-
vo de Sigro.

Ademas, la construccion de este
centro comercial exigi6 tener una pla-
nificacion muy exhaustiva en la etapa
de obra gruesa. Durante este periodo
hubo hasta 13 gruas torre con seis
equipos de bombeo que vertian
importantes volumenes de hormigén
todas las semanas.

A su vez, en las terminaciones Sigro
organizé la obra en forma detallada,
debido a la restriccion de altura entre
el cielo falso y la losa de hormigén.
Para ello, las instalaciones de cli-
matizacion, iluminacion, proteccion
de incendios y alarmas, entre otras
especialidades, se debian ejecutar
muy coordinadamente y en una se-
cuencia tal que se trabajaba desde la
losa hacia abajo. "Por ende, ningin
contratista podia quedar atrasado,
porque de lo contrario, no teniamos
como avanzar", afirma Palma.
Finalmente, la empresa de ins-
peccion técnica debia revisar los
protocolos de cada una de las
instalaciones y, mientras que no

se solucionaran y entregaran las
observaciones, las obras no podian
continuar. "Para ello, tuvimos que
seguir una secuencia constructiva
muy detallada y especifica que no
alteramos nunca para que el nivel de
terminaciones fuera el requerido por
el mandante", concluye el director
ejecutivo de Sigro.
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aplicé una serigrafia que sigue la misma
geometria de la piel exterior, de manera
que entregue una imagen integral. Lo mis-
mo ocurre en las zonas vidriadas del mall y
en el tercer nivel, donde estan ubicados los
restaurantes y el patio de comidas.

Asimismo, todos los pasillos interiores
tienen lucarnas, las cuales estidn tratadas
para filtrar la radiacién solar. Se disenaron
de manera tal que ingrese la luz, pero no en
forma directa hacia los locales comerciales.

Para las plantas o pisos que albergaran
a las tiendas, se dispuso de una trama de
pilares cada ocho metros, con divisiones
internas en tabiqueria resistente al fuego,
de manera tal que posibilite que cada local
se pueda modificar en caso de ampliacién
o cambio de propietario. Las paredes, en
tanto, estaran pintadas con una paleta de
colores suave y neutra, que se basa en to-
nos y texturas de piedra y vidrio.

El sistema de circulacién peatonal se
proyecté para que los enlaces con los sub-
terraneos fueran claros para los visitantes,
que tanto horizontal como verticalmente
se enlazardn a los subterrdneos sin que
genere confusién. Luis Villanueva explica
que este flujo, facilmente comprensible
y que ademds agrega una comunicacion
visual entre los distintos niveles, es una
de las claves para el éxito de un complejo
de este tipo, que tiene una gran mezcla de
usos y servicios.

FICHA TECNICA

NOMBRE DEL PROYECTO: Mall Plaza Los Dominicos.
UBICACION: Padre Hurtado Sur 875, Las Condes.
ARQUITECTURA: Luis Villanueva Arquitectos.
DISENO: TVSDesign.

CONSTRUCTORA: Sigro.

ILUMINACION: Estudio Bordoni Palacios.
REVESTIMIENTOS METALICOS DE MUROS Y CIELOS: REBEST.
SUPERFICIE CONSTRUIDA: 320.000 M2.
SUPERFICIE ARRENDABLE: 91.000 M2.

INICIO DE OBRA: Primer semestre 2012.

TERMINO DE OBRA: PRIMER SEMESTRE 2017
INVERSION TOTAL: US$ 240 millones.

pondra a disposicion del publico cinco
subterraneos y cuatro niveles comerciales
con mas de 200 tiendas.

BUENA CONECTIVIDAD

Uno de los principales desafios con respec-
to ala puesta en marcha del centro comercial,
tuvo que ver con las obras viales de mitigacién
que se debieron construir. Estas consideraban
la ampliaciéon de la avenida Padre Hurtado
Sur y la edificacién de una serie de tuneles
para facilitar el acceso al mall.

Para Luis Villanueva, en esta etapa de di-
seno fue necesario considerar tres elementos
de alta complejidad. El primero se relacion6
con la capacidad vehicular que debia tener
el centro comercial. En términos generales,
el proyecto se planificé para 5.000 estacio-
namientos, en cinco pisos de 30.000 metros
cuadrados cada uno, de los cuales se dejaron
habilitados cuatro y queda uno de doble al-
tura que se puede construir en cualquier mi-
nuto sin alterar al proyecto.

En una segunda instancia, hubo que idear
una serie de accesos y salidas a nivel de calle
y en tdineles que funcionaran coordinada-
mente con el perimetro urbano. "La trama

vial de los autos para entrar y salir tenia que
responder al flujo de las avenidas Crist6-
bal Colén y Padre Hurtado Sur. La cantidad
de vehiculos debia ser repartida para evitar
congestiones en un solo punto”, explica el
arquitecto del proyecto. "Por otra parte -
agrega- todos estos sistemas de circulaciéon
no podian tener ningdn cruce o interrupcién
de flujo y, si presentan algtin inconveniente,
deben ofrecer la posibilidad de ser redirec-
cionados a vias alternativas".

Por tltimo, el tercer aspecto a considerar
fue la resolucién del abastecimiento de pro-
veedores, operadores y servicios. Para esto se
opté por un sistema de circulacién subterra-
nea independiente del utilizado por los clien-
tes. De esta forma, Mall Plaza refuerza su idea
de entregar una experiencia de clientes dife-
rente a la de los centros comerciales tradicio-
nales: una que privilegia espacios abiertos, un
importante trabajo de paisajismo y, en defini-
tiva, una oferta comercial, de entretenimiento
y gastrondmica tinica en el pais.






