PROPUESTA PARA AUMENTAR
LA PRODUCTIVIDAD

EN MAYO PASADO Y FRUTO DE UN CONVENIO QUE CONGREGO A LA
CChC CON OTROS GREMIOS VINCULADOS AL RUBRO, SE PRESENTO AL
MINVU UNA PROPUESTA DE MODERNIZACION DE LA GESTION DE LOS
PERMISOS DE EDIFICACION Y TRAMITES RELACIONADOS. EL ACTUAL
SISTEMA ES LENTO Y REPRESENTA UN “CUELLO DE BOTELLA".
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Diversos y engorrosos son los tramites
y permisos que se necesitan para levantar
una obra, ya sea un edificio, una vivienda,
una industria. Muchos de ellos estan en
manos de las Direcciones de Obras Munici-
pales (DOM), organismos que, en general,
no cuentan con los recursos para resolver
la demanda existente. A modo de ejemplo,
obtener un permiso de edificacién actual-
mente demora entre 3 y 6 meses, siendo un
certificado esencial, ya que ninguna cons-
truccion parte sin éste. Asimismo, la recep-
cién de la obra puede tomar entre 2 y 6 me-
ses, documento indispensable para iniciar
la venta de departamentos, por ejemplo, si
se trata de un edificio.

Pablo Alvarez, gerente de Vivienda y Ur-

banismo de la CChC, comenta que como
pais uno de los ambitos en que estamos
mas atrasados es en la tramitacién de obras
en construccioén, y que este funcionamiento
lento y engorroso implica un costo social. “Se
pierde eficiencia que, al final, suma y hace
que el pais tenga una productividad baja y
sea, por lo tanto, poco atractivo para nuevas
inversiones y poco competitivo con otros
paises que hacen las cosas mejor’, afirma
Alvarez. Agrega que la velocidad con que se
aprueban los permisos por los distintos orga-
nismos, en particular los tramites a cargo de
las DOV, incide en el costo final del proyec-
to, los que muchas veces termina pagando el
comprador e impactando en las empresas,
sobre todo si son pequenas o medianas.

Por su parte, el presidente del Comité
de Especialidades de la CChC y Coordi-
nador General del “Proyecto de moderni-
zacién del sistema de gestion de permisos
de construccién y tramites relacionados’,
Fernando Guarello, sefiala que “la admi-
nistracién y gestiéon de la construccién en
la parte publica y el marco regulatorio es-
tdn muy atrasados y obsoletos, y nos pone
en desventaja competitiva enorme respec-
to a otros pafses” Y destaca que el proyecto
“es una propuesta anti burocracia, para la
reactivacion econémica”.

La iniciativa ha sido liderada por la
CChC y se enmarca en el convenio publi-
co-privado suscrito por Cdmara Chilena
de la Construccién, la Asociacién de Ofi-

La digitalizacion del proceso para obtener y otorgar permisos de edificacion,
ayudara a concretar mas proyectos inmobiliarios en un menor tiempo.



Reunidn realizada el 18 de mayo, en la que se le presentd a la Ministra Paulina Saball, el “Proyecto
de modernizacion del sistema de gestién de permisos de construccidn y tramites relacionados”.

cesos se realicen en linea, a través de un portal elec-
tronico donde los documentos sean digitalizados.

cinas de Arquitectos, la Asociacién de Di-
rectores y Profesionales de las Direcciones
de Obras Municipales y el Instituto de la
Construccidn.

UNA PROPUESTA
MODERNIZADORA

El objetivo del proyecto es promover el
desarrollo urbano y la disminucién de bre-
chas de las comunas, a través del aumento
de la productividad del sector de la construc-
cién, mediante la modernizacion del sistema
de gestion de permisos municipales.

La propuesta incluye un diagndstico y
descripcion de la forma de gestién de per-
misos, y establece que el sistema actual no
funciona bien, empobrece al pais y crea
brechas de desigualdad social, induciendo
al subdesarrollo. Ademas, sefala que se re-
quiere de manera urgente su reemplazo por
un sistema de permisos moderno y acorde
con las nuevas tecnologias, que permita or-
ganizar y potenciar de manera inteligente y
sostenible el desarrollo territorial.

Se trata de una iniciativa tecnolégica,
que busca terminar con la gestién presen-
cial, la ventanilla tnica y duplicidad de
trdmites del actual sistema. La idea es que
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los procesos se realicen en linea, donde los
documentos y planos sean digitalizados y
sigan un curso automatizado. El proceso se
debiera llevar a cabo mediante el desarrollo
de un portal electrénico, que administre de
manera légica e inteligente la informacién y
las revisiones de los permisos, a través de un
sistema remoto y digital.

Los tramites y gestiones asociados se
realizaran utilizando un formato de per-
misos Unico nacional, el que contiene en
linea toda la informacién necesaria para
permisos de cualquier indole y sus respec-
tivas recepciones. El formato es de alcance
nacional, por lo que permite gestionar apro-
baciones en las 365 comunas del pais con
el mismo nivel de certeza e integridad, sin
errores y sin enmiendas.

UN PROYECTO PRIORITARIO

Esta propuesta técnica fue presentada,
en mayo pasado, a la Ministra de Vivienda
y Urbanismo, Paulina Saball, la que aplau-
di6 la iniciativa y el grado de acuerdo al-
canzado. Se han sostenido posteriormente
reuniones de trabajo con el MINVU repre-
sentado por Pablo Contrucci, jefe de la Di-
vision de Desarrollo Urbano del MINVU,

LA GESTION DE LAS DOM

Junto con la propuesta modernizado-

ra, el proyecto incluye un diagndéstico

con cuatro puntos acerca de la actual
gestion de las DOM.

1. Las Direcciones de Obras Muni-
cipales son desiguales a nivel de
competencias y recursos.

2. Existe descoordinacion entre la
regulacién municipal y la regulacion
nacional.

3. Hay un importante desconocimiento
del desarrollo territorial y normativo
a nivel publico y profesional privado.

4. En muchos casos, hay poca concor-
dancia en los datos territoriales pro-
venientes de las distintas entidades
publicas.

Respecto de este ultimo aspecto,

Fernando Guarello explica que la

informacion territorial es relativa y de

mala calidad, porque “no hay una
base de datos maestra, integrada,
valida y actualizada para decidir,

por ejemplo, los requerimientos de

desarrollo”. La informacion territorial

implica tener catastros de cémo estéan
las calles y viviendas, registros de
servicios publicos, la postacion, los
terrenos, la informacién del Conser-
vador de Bienes Raices y las alturas,
entre otros datos.



Fernando Guarello

quién senala que en el gobierno coinciden
con el diagndstico, el anélisis y la manera de
enfrentar el tema.

Asimismo, Contrucci califica como una
muy buena iniciativa la gestién realizada
por la CChC al convocar a un conjunto de
actores. En cuanto al contenido, afirma que
“es una propuesta absolutamente pertinen-
te. El mecanismo de obtencién de permisos
de edificacion es un sistema engorroso, que
tiene muchos elementos obsoletos, que no
esta al dia con las tecnologias ni con las ve-
locidades que se requieren para la industria
de la construccién”.

Varios son los beneficios que subraya el
jefe de la Divisién de Desarrollo Urbano del
MINVU en relacién al proyecto. Para los de-
sarrolladores y arquitectos, va a significar ma-
yor certeza y claridad sobre los procedimien-
tos; para las municipalidades, una menor
carga administrativa y para la sociedad en su
conjunto, implicara transparencia, dado que
los permisos van a estar homologados.

Guarello, en tanto, destaca la trazabi-
lidad del sistema. “Permite ver en linea
cuantos permisos estdn vigentes, cuales
caducados o aprobados, conocer las tipo-
logfas (vivienda, industria, colegio), y en

Pablo Alvarez

qué lugar estan con su georreferenciacion
automatizada. Es un proyecto cien por
ciento tecnoldgico, muy ambicioso, caro
y complejo”.

Para el coordinador general del proyecto,
todos ganan con el proyecto: las municipa-
lidades, los privados, las constructoras, los
arquitectos, los propietarios, los comprado-
res, el sistema de suministro y los fabrican-
tes. “Todo va a ir més rapido’; puntualiza y
anade que “va a aumentar el PIB, porque
esto va a beneficiar a los que desarrollan
proyectos en Punta Arenas, por ejemplo, sin
conocerlo”

En suma, la propuesta de modernizacién
representard muchos beneficios. Habra
documentacion electrénica para todos los
trdmites, mejoras en los tiempos de aproba-
cién de permisos y recepciones, permitira
la trazabilidad y seguimiento en linea de
la gestién en todos sus pasos, disminuird
la actual sobredemanda de revisiones para
las Direcciones de Obras, facilitard una co-
rrecta transferencia online de datos entre
los distintos estamentos del Estado (SII,
INE, MINVU) y posibilitard a las entidades
vélidas un acceso instantdneo a una base de
datos nacional maestra y 1égica.

Pablo Contrucci

EQUIPO PARTICIPANTE

EN EL PROYECTO DE

MODERNIZACION

|

Camara Chilena de la Construccion

*Fernando Guarello, presidente del
Comité Especialidades y coordinador
general.

*Loreto Manzano, coordinadora de
Suministros.

*Pablo Alvarez, gerente de Vivienda y
Urbanismo.

*Carmen Paz Cruz, coordinadora
Comité Inmobiliario.

*Javier Hurtado, gerente de Estudios.

Asociacion de Oficinas de Arquitectos
*Osvaldo Fuenzalida, presidente.
*Yves Besancon, past-president.
*Juan Sabbagh, director.

Instituto de la Construccién

*Carlos Alberto Urzua, director IC.

*José Pedro Campos, director Ejecu-
tivo IC.

Asociacion de Directores y Profesio-
nales de las Direcciones de Obras
Municipales

*Agustin Pérez, presidente.
*Constanza Dyvinetz, vicepresidente.
*Felipe Rodriguez, director.

*Yuri Rodriguez, director.
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