UN NUEVO ESTANDAR
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LA VIA DE CINCO KILOMETROS QUE CUBRE DESDE TOBALABA HASTA

VICUNA MACKENNA ES UN EJEMPLO DE COMO DEBIERAN PLANIFICARSE

Y CONSTRUIRSE ESTAS SOLUCIONES PARA EL TRANSPORTE PUBLICO. EL
PROCESO CONTO CON LA PARTICIPACION DE LOS VECINOS DE TRES COMUNAS
A LAS QUE EL PROYECTO IMPACTO DIRECTAMENTE. PROPUSIERON MEJORAS
QUE, EN ALGUNOS CASOS, HAN MEJORADO SU CALIDAD DE VIDA.

Por Mireya Seguel _Fotos Vivi Peldez
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El proyecto contempla
40.230 m? de areas verdes
con plazas y juegos infanti-
les. Asimismo, se renovaron
11.200 m? de zona de feria
libre para el comercio.
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Una de las misiones que se planteé el gobierno del Presidente
Sebastidn Pifiera, fue superar los problemas del sistema de trans-
porte publico de Santiago, Transantiago, con el fin de que cumplie-
ra efectivamente su objetivo principal de mejorar la experiencia de
viaje de los usuarios. Sin embargo, en los hechos el progreso ha sido
muy lento desde que se hizo funcionar hace siete afios. Subsisten
muchas falencias que, dia a dia, desafian a las autoridades y que
los nuevos administradores del Estado deberan seguir enfrentando.

Una de las razones que contribuyé a los déficits en su imple-
mentacion, fue el terremoto del 27 de febrero de 2010. Varios de los
avances proyectados no contaron con los recursos necesarios, debi-
do a que la inversién que originalmente iba a ser requerida tuvo que
desviarse para paliar los efectos de la emergencia.

El Corredor Departamental Oriente fue uno de los proyectos
aplazados y recién pudo inaugurarse en noviembre de 2013, pese a
lo cual todos los involucrados -desde ministerios hasta municipios
y usuarios- concuerdan en que vali6 la pena esperar. En pocos me-
ses de funcionamiento, se ha transformado en un verdadero ejem-
plo de cémo deberian planificarse y concretarse estas vias, por lo
que los responsables quieren replicar el modelo.
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FIN CORRED
TRANSPORTE
PUBLICO

MEJORANDO LA CALIDAD DE VIDA

El corredor tiene una extensién de cinco kilémetros entre las
avenidas Tobalaba y Vicunia Mackenna, por avenida Departa-
mental, y abarca las comunas de Penalolén, Macul y La Florida.
Originalmente, en este tramo la avenida Departamental Oriente
poseia una capacidad de sélo dos pistas por sentido entre Vicuina
Mackenna y Diagonal Los Castafios, mientras que a partir de esta
altima su capacidad se reducia a una por sentido. El perfil ahora
esté constituido por una via central segregada para buses con ca-
pacidad de una pista por sentido y adelantamiento en zonas de
paraderos, mientras que para el transporte privado hay dos pistas
por direccién por ambos lados, a las que se suma una ciclovia bi-
direccional por el borde sur.

La obra fue ejecutada por la empresa Brotec Construccién Li-
mitada y tuvo un costo de 20 mil 70 millones 718 mil 153 pesos,
beneficiando directamente a 70 mil usuarios por dia s6lo en el uso
del transporte. En la planificacién y ejecucién participaron, entre
otras, las autoridades del Serviu (Servicio de Vivienda y Urbanis-
mo de la Regién Metropolitana), del Directorio de Transporte Pa-
blico Metropolitano (Ministerio de Transportes) y del Ministerio
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[ASDE PARADA CONSIDERAN
andenes elevados,atfreinta centimetros dela calzada,
provistos de refugios de nueve metros:de-largo. Fn la
interseccion de la avenida Departamental-con Ameé-
rico. Vespucio, se suman las dos primeras estaciones
pagas que llevan la calidad de Metre a‘la superficie.
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de Obras Ptblicas. Ademas, los vecinos cumplieron un rol activo, a

través de los municipios involucrados. Realizaron propuestas con-
cretas para mejorar el entorno del sector que seria intervenido por
el proyecto. Hoy el fruto de sus ideas salta a la vista.

Es asi como a todo lo largo de la via fueron instaladas mas de
200 luminarias con energia eficiente, postes de alumbrado con
canalizacion subterranea, colectores de aguas lluvia, cuatro mul-
ticanchas en asfalto, una cancha de pasto sintético, 22 cruces se-
maforizados con iluminacién led, asi como también 40.230 m? de
areas verdes con plazas y juegos infantiles. Asimismo, se renova-
ron 11.200 m? de zona de feria libre para el comercio. De esta ma-
nera, laidea es mejorar no sélo el transporte en el sector, sino tam-
bién contribuir a la calidad de vida de los habitantes de esta zona.

A juicio del director de Transporte Publico Metropolitano, Pa-
tricio Pérez, esta forma distinta de hacer las obras esta relacionada
con el desaffo que tienen las autoridades de “conducir la legitima
y necesaria participacién de toda la comunidad siempre, porque
actualmente la gente es més bien reactiva y ex post, levanta la voz
cuando las cosas ya han sido resueltas y entonces todos nos en-
frentamos a un problema”.
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HISTORIAS DE VECINOS
|
“Este corredor ha beneficiado a cientos de vecinos,
mejorando la conectividad y entregando un entorno
mas amigable para la familia”, destaca la alcaldesa de
Pefialolén, Carolina Leitao. La edil agrega que la gestién
de este municipio permitio realizar obras anexas al
corredor, beneficiando directamente a quienes viven en
el sector. Se construyeron juegos infantiles, luminarias
solares, una cancha de futbol con pasto sintético y mas
areas verdes.

Con motivo de la inauguracion del Corredor en noviem-
bre pasado, las autoridades de transportes invitaron

a los vecinos a relatar su experiencia. Corrieron asf
muchas historias. Entre ellas, surgié el relato de como
el 11 de septiembre algunos se organizaron para que
los vandalos no dafiaran las relucientes instalaciones.
Pero algunos de los testimonios mas llamativos nacieron
de las experiencias que varios vecinos tuvieron duran-
te el verano, gracias a las nuevas areas verdes y a los
juegos infantiles y de agua instalados en Tobalaba con
Departamental.

La sefiora Irma Cubillos, presidenta de la Junta de Veci-
nos de la Villa Padre Rodrigo Carraza, vive justo al frente,
al igual que varios familiares suyos. Dice que, efectiva-
mente, les cambid la vida con las nuevas instalaciones.
“Ahora podemos salir con los nifios y ellos tienen dénde
jugary, en verano, donde pasar el calor”, comenta.

Sin embargo, lamenta que el flujo de la locomocién “es
malo”, pues sélo pasa por ahi el bus 107 y con poca
frecuencia. “Tampoco tenemos la cultura de cuidar
mucho, en especial nuestros hijos. Ha sido nuestro
error. Tratamos de que no haya destrozos en la medida
que se pueda, pero se sabe como es la juventud hoy en
dia”, explica.

Por otro lado, agrega la autoridad, dicha visién tiene que ver
con que desde la ciudadania todos “aprendamos a relacionarnos
con nuestras autoridades locales y, en especial, con quienes por
medio de su accionar afectan nuestro dia a dia, de manera que
podamos hacer un aporte también. Hoy estd muy instalada la
queja, pero es igualmente importante que todos sepamos cémo
contribuir para ser un actor relevante y un verdadero aporte en el
mejoramiento de nuestra sociedad”.

ESTACIONES PAGAS TIPO METRO

Las zonas de parada del corredor consideran andenes elevados

a treinta centimetros de la calzada, provistos de refugios de nueve
metros de largo, que son adaptaciones de los disefios tipo entre-
gados por el Serviu y Transantiago. Junto con lo anterior, en la in-
terseccidn de la avenida Departamental con Américo Vespucio, se
suman las dos primeras estaciones pagas que llevan la calidad de
Metro a la superficie, lo que significa alcanzar un nuevo hito para
el transporte de superficie en la capital.

Se trata de espacios techados de entre 50 y 60 metros de lar-
go, bien iluminados, con una arquitectura elegante, puertas tipo
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MONTO TOTAL DEL CONTRATO o g
$20.070.718.153. : ‘
FECHAS -
Inicio: 21 de diciembre de 2011
Término: octubre de 2013.
PRINCIPALES CARACTERISTICAS DEL PROYECTO
) Extension: 5 kilémetros, desde avenida Tobalaba J
it hasta avenida Vicufia Mackenna, por avenida e ] : =

Departamental. ) |
Ademas de la pavimentacion, incluyé: diseno 7

: urbano, aguas lluvias, modificacién de servicios Gl

o sanitarios, electricidad y telecomunicaciones, A\l

' iluminacion, semaforizacion, sefializacién y ; !
demarcacion, riego, construccion de paraderos y
estaciones de pago, ciclovia y multicanchas.

Patricio Pérez, director
de Transporte Pdblico

Metropolitano.
andén, torniquetes y validadores electrénicos, a los que préxima-
mente se anadiré la carga de tarjetas. Este es un modelo que se
espera replicar a futuro en la Alameda Bernardo O "Higgins, con el
fin de hacer més agradables y seguras las estaciones de buses que
cuentan con una enorme afluencia de publico y que, por lo mis-
mo, también consideran camaras de vigilancia. En una encuesta
realizada recientemente por el Directorio de Transporte Publico
(DTP), los usuarios les pusieron nota 6.

“La obra pasa a ser un bien nacional de uso publico. Por lo tan-
to, la mantencioén la tienen que hacer los municipios. Entonces,
es trabajo de los vecinos cuidarla como lo han hecho hasta hoy.
Tanto ellos como los usuarios estan felices con este corredor que
en si es inédito, pero que ademads ha elevado el grado de felicidad
de las personas’, destaca el ingeniero Orlando Zdniga, subdirector
de Pavimentacion del Serviu Metropolitano.
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UNA OBRA ARMONICA

El corredor Departamental es s6lo una pequena parte del plan

maestro de transporte publico. Forma parte del llamado Anillo In-
termedio de la capital que persigue conectar las comunas de Pe-
nalolén, La Florida, Macul, San Joaquin, San Miguel, Pedro Agui-
rre Cerda, Cerrillos, Estacién Central, Lo Prado, Quinta Normal,
Renca, Independencia y Conchali.

Segun el director de Transporte Publico Metropolitano, Patri-
cio Pérez, la obra se enmarca en un contexto en el que se busca
armonizar la planificacién urbana y el desarrollo del transporte
capitalino. Responde a la necesidad de unificar una serie de mo-
delos y formas de administracién distintas que conviven en esta
materia y que carecen de una mirada comun, lo que en muchos
casos origina diversas dificultades.

“No cabe duda que el hecho de que hoy la ciudad no tenga un
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ente que la conecte en temas de transporte, como un alcalde mayor o
equivalente, hace que los instrumentos que cada uno de los munici-
pios desarrolla presenten debilidades al momento en que se les exige
armonizar metropolitanamente. Esto requiere una visién de ciudad y
una mirada mayor al desarrollo y la planificacién urbana’, dice.

El centro de atencién, agrega Pérez, derivé desde los buses a las
personas, con lo que aparecen temas como eficiencia, seguridad y
condiciones del transito. Cuando ello ocurre, surgen desafios que
pueden ser enfrentados con obras como el Corredor Departamen-
tal, que ademas consideran la opinién de la comunidad. “En ese
sentido, se trata de una inversién social que cumple plenamente
con el objetivo de impactar en forma positiva a una gran cantidad
de ciudadanos en un plan mas integral, que va mucho mds allé de
la sola intervencién del transporte publico’; concluye el director
de Transporte Publico Metropolitano.
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