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ALAS

PARA VOLAR

UN INGENIERO QUE ANTES DE LOS NUMEROS PREFIERE CORAZONES, Y
QUE HA DEBIDO ENFRENTARSE A SUS PROPIOS INTERESES ECONOMICOS

POR MANTENER SU CONSECUENCIA VALORICA. GUSTAVO VICUNA

DESCUBRIO QUE HAY COSAS QUE SUMAN MAS QUE LAS CIFRAS.

POR ENRIQUE NURNEZ FOTO VIVI PELAEZ.

ono el teléfono. Era de noche.
Gustavo y su esposa dormian. Fl
contesto, ya conocia el motivo
de la llamada. No era la primera
ni seria la Gltima. Llevaba cuatro
anos trabajando desde que egres6 como in-
geniero en la Universidad de Chile y este era
su primer gran proyecto, tras una carrera de
contratos mas pequenos en la region de sus

inicios, Concepcion. Junto a sus socios Jorge
Claroy Andrés Valenzuela ahora tenian a su
cargo la construccion del aeropuerto de la
ciudad. “Porque teniamos algunas faenas cri-
ticas con tres turnos esto era igual que ser un
médico de turno nocturno”, cuenta Gustavo.
El aeropuerto Carriel Sur implicé innovacio-
nes tecnologicas que recién se aplicaban en
Chile.Y mientras mejor eran las pistas para

MI PRIMER DESAFIO

que aterrizaran los aeroplanos, mas despega-
ba Gustavo Vicufia.

Elvuelo lo llevé a ély a su empresa Claro,
Vicuna, Valenzuela a la capital y a las minas
del norte de Chile y de nuevo a Santiago,
viajes constantes que lo separaron de su
familia que seguia en Concepcién. “Tomamos
la decision y nos vinimos a vivir a Santiago.
Tuve el apoyo de mi esposa y de mis hijos,
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todos muy entusiasmados con este papa tan
activo. Y lo hicieron con mucho gusto, pero
con nostalgia, con pena, porque dejaban a
padres y abuelos atras”, relata Vicuna.

Un apoyo que su familia le manifesté
cuando vio enfrentado su rol de empresario
con sus ideales y valores a lo largo de su ca-
rrera. Desde que ingreso6 a la Camara Chilena
de la Construccion fue dirigente gremial. “La
Camara es una escuela de servicio publico,y
yo creo que es ahi donde aprendi las leccio-
nes mas importantes”, afirma.

Sentado en su oficina, con un Chile de
edificios que se pierden entre las nubes a
través de su ventana, recuerda un episodio.
El calendario marcaba 1975, el ano anterior lo
habian nombrado Presidente de la CChC tras

serias reticencias que yo comprendo, eran
muy humanas. Solamente personas como
los miembros del directorio que habiamos
tenido la posibilidad de conocer el programa
de ordenamiento econémico que se iba a
realizar, podiamos intuir que el sacrificio valia
la pena”, dice Gustavo.

Con las manillas del reloj avanzando, Gus-
tavo Vicuna, junto a los otros dos vicepresi-
dentes, David Frias y Jaime Allende, utili-
zaron su Ultimo recurso: pusieron su cargo
a disposicion si no se apoyaba la medida
de saneamiento econémico. En el mismo
instante en que Pinochet y Cauas entraron
al hotel, se fueron levantando las manos de
los miembros de la Camara para entregar su
aprobacion.

“Es en el trabajo donde se nos puede olvidar que todos los seres
humanos somos hechos a semejanza de Dios. El ha querido que
todos tengamos iqual oportunidad de ser felices, de realizarnos,

de tener acceso a un trabajo digno y con ese trabajo poder
producir un ingreso familiar que permita sustentar, educar y
divertir a la familia”, reflexiona Gustavo.

ser consejero regional, consejero nacionaly
director por las delegaciones regionales. El
pais pasaba por una crisis econémica y un
antiguo companero de universidad se le
acercé para pedirle su colaboracion. Era el Mi-
nistro de Hacienda, Jorge Cauas. “Se necesité
restringir fuertemente el gasto publico para
lo cual casi siempre se echa mano a recortar
la inversion publica, y esto significd que los
constructores teniamos que someternos a
una disminucion muy fuerte de nuestras
fuentes de trabajo, que eran las obras publi-
casy las obras del ministerio de la Vivienda”,
explica el ingeniero.

En el Hotel Sheraton el aire se tornaba
mas grueso a medida que pasaban las horas
y se acercaba el momento en que Augusto
Pinochet y Jorge Cauas cruzarian la puerta
en busca de una respuesta de la Cdmara
Chilena de la Construccién.“La gente tenia

“Alos pocos dias me llamo el ministro de
Obras Publicas, mi amigo Hugo Ledn, que me
dijo:‘Gustavo, hay que partir dando el ejem-
ploy el primer contrato que voy a paralizar es
el que tu empresa tiene en la construccion
del camino La piramide - El salto’ Y con gran
congoja de mis socios, dimos el ejemplo”,
narra el lider de Claro, Vicuna, Valenzuela.

El es el Ginico que esta vivo de los socios
originales: “Fallecieron con muy poca diferen-
cia en el tiempo. Ese para mi fue un desafio
descomunal, porque realmente debi enfren-
tar una cosa que me era inconmensurable.
Tenia muy buenos ingenieros en la empresa,
que permitian proyectarla hacia adelante,
pero contra el optimismo que eso me podia
generar tuve el consejo y la advertencia de
muy buenos amigos que me dijeron que las
sociedades con las sucesiones son distintas”.

Eso significé la entrada de accionistas mas

jovenes a la empresa y la materializacion de
la que Vicufa considera la leccion mas impor-
tante que ha aprendido en su carrera: “Uno
tiene que ser muy cuidadoso en la seleccion
de los colaboradores, y en el largo proceso de
su formacion”. Aunque no siempre fue asi. “Al
principio yo era un tipo tenso de mal genio, y
cuando las personas no cumplian con su tra-
bajo crefa que tenia todo el derecho a faltar-
les el respeto al retarlos, porque creia que esa
era la manera de estimularlos, pero después
aprendi muchas veces a palos en la vida que
no era la manera mas productiva, y que las
personas reaccionan mucho mas al estimulo
basado en el aprecio y en el reconocimiento,
no tanto de los conocimientos que tienen,
sino que en su calidad de persona”.

Sobre su escritorio hay un crucifijo platea-
do, la religion lo ayudd a cambiar su actitud y
trata de integrar el mensaje cristiano dentro
de su empresa.“Es en el trabajo donde se nos
puede olvidar que todos los seres humanos
somos hechos a semejanza de Dios. El ha
querido que todos tengamos igual oportu-
nidad de ser felices, de realizarnos, de tener
acceso a un trabajo digno y con ese trabajo
poder producir un ingreso familiar que per-
mita sustentar, educary divertir a la familia”,
reflexiona Gustavo.

Ganador del premio Infraestructura 2009
que le otorgé el Colegio de Ingenieros de
Chile, Gustavo considera que ha logrado
construir una sélida cultura en su empresa a
partir de esos principios. “La gente que traba-
jaen Claro, Vicufa, Valenzuela, sabe que esta
en un lugar que es concebido para el desarro-
llointegral de su persona”, asegura. Con eso,
gran parte de su mision ya esta cumplida. A
los 75 anos de edad, ahora lo suyo es estar
a disposicion para entregar experiencia, la
“sabiduria adquirida”, como él mismo dice.

La losa de aterrizaje del primer gran
desafio laboral de Gustavo Vicuna que debid
durar 30 anos segln pronosticos técnicos,
hasta hoy tiene los mismos 52 de la empresa
y esta tan sélida como ésta. Los desvelos por
un trabajo bien hecho siempre dan un resul-
tado satisfactorio. EG
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