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— Los pisos industriales son uno de los principales activos que tiene una bodega 
o centro de distribución. Una solución económica no garantiza ahorros, más 

aún si se considera el impacto en la productividad y operación de una industria. 
Alto tráfico, escurrimiento de líquidos, humedad y diferencias de temperatura, 

son parte de los factores ambientales que los pavimentos industriales deben 
afrontar. Un diseño de alta ingeniería. 
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l objetivo de un piso 
es satisfacer una necesi-
dad de operación, por lo 
que el proyecto siempre 
estará diseñado y condi-
cionado según las nece-

sidades del cliente. en este sentido, el 
tipo de actividad productiva y ciertas ca-
racterísticas tales como cargas puntuales, 
cargas móviles, tipo de tránsito, escurri-
miento de líquidos, ataques químicos, hu-
medad y temperatura, representan algu-
nos de los principales elementos que 
definen tanto el diseño, como el proceso 
constructivo de un piso industrial.
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del mismo modo, las soluciones disponi-
bles para cada una de las necesidades men-
cionadas son variadas, por lo que es más pro-
bable aún que este tipo de proyectos se 
diferencie de otros, a pesar de que las condi-
ciones de operación puedan ser similares. 

Ahora bien, es fundamental tener en cuen-
ta que un proyecto bien diseñado no es sinó-
nimo de que cuente con los elementos o ma-
teriales más sofisticados, sino que un buen 
diseño responderá a las necesidades de ope-
ración del mandante de forma eficiente. 

Cada solución es única y debe responder a 
ciertas características dadas por la condición 
del sustrato, esto acompañado de la evalua-
ción técnica de cada proceso productivo que 
requiere el diseño de un piso tecnológico.

en este sentido, si se considera que un piso 
bien ejecutado genera ahorros y mejoras 
operativas en cualquier tipo de industria, se 
justifica la inversión en pisos de calidad, apli-
cando una solución a medida que perfecta-
mente podría alcanzar 10 años sin interven-
ciones, con todos los beneficios que eso 
conlleva, evitando posteriores reparaciones 
cada 2 o 3 años, afirman los expertos consul-
tados.

InnovacIones en pIsos
Chile se encuentra a la vanguardia en lo que 
respecta a soluciones tecnológicas para pi-
sos, esto quiere decir que los pisos que se 
construyen en el país, en términos de calidad, 
no tendrían nada que envidiar a los proyectos 
que se ejecutan en países más desarrollados. 
Así, dentro de lo más reciente que se ha in-
corporado en la industria destaca: 
u Juntas armadas que permiten controlar 

de mejor manera los esfuerzos concentrados 
en ellas y disminuir el impacto de las ruedas 
de maquinaria en estas zonas.

u Correcciones o afinados de nivelación de pisos para tránsi-
to definido, los cuales requieren nivelaciones con tolerancias de 
2 milímetros aproximadamente. 
u Los pisos de retracción compensada, que poseen significa-

tivamente menor cantidad de juntas, mejorando las condiciones 
de operación y aumentando la resistencia al desgaste producido 
por el tránsito de grúas y transpaletas.

otra tendencia que se está observando es el uso de nuevos 
equipos con ruedas duras pequeñas, que requieren una superfi-
cie duradera y una mayor planeidad. esto es un cambio funda-
mental, ya que las experiencias antiguas no necesariamente son 
útiles en centros nuevos. es por esto que un diseño adecuado es 
fundamental para el buen funcionamiento del piso. debido a lo 
anterior, la elección del tipo de piso es fundamental y necesaria 
para poder utilizar equipos modernos en el futuro.

de acuerdo a los expertos consultados, se observa una evolu-
ción tecnológica de los pisos a los requerimientos actuales, 
como por ejemplo, lo que sucede en la industria logística, que 
tiene la necesidad de contar con pavimentos súper planos que 
permitan la eficiencia de los equipos robotizados en alturas su-
periores a 10 metros y las cargas mecánicas que esto conlleva.

Mayores exIgencIas
Los pisos para tránsito definido requieren mayores exigencias 
desde el punto de vista de planeidad. Para lograr esos estánda-
res, se están utilizando los pisos de retracción compensada, los 
que deben ser construidos en una jornada con faena continua, 
demandando maquinaria de alto rendimiento para su correcta 
ejecución y condiciones ambientales rigurosas, como contar con 
un área techada, sin presencia de viento ni exposición al sol.

de igual forma, los pisos para uso en frigoríficos tienen una 
serie de requerimientos constructivos especiales tales como: ais-
laciones de humedad y temperatura, ya que la presencia de agua 
en el piso cuando este se encuentra en operación genera cam-
bios volumétricos importantes, produciendo fallas y deterioros 

Centro de distribuCión Falabella 
Cuenta con pisos de retracción compensada 

sin cortes en paños de hasta 1.780 m2 con altas 
exigencias de nivelación y lisura.
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prematuros. Junto con ello, el tipo de ma-
quinaria a utilizar para verter el hormigón, 
ya que la aislación instalada bajo este no 
permite la circulación de maquinaria pe-
sada en esta etapa; la acumulación de ga-
ses producida por la combustión de la 
maquinaria utilizada, entre otros factores.

de acuerdo a los expertos, otros pisos 
difíciles de construir son aquellos expues-
tos a la circulación de robots planos que 
trasladan estanterías, ya que necesitarían 
de planeidad en ambas direcciones. Los 
segundos y, levemente más simples, son 
aquellos para ser utilizados por grúas tri-

laterales. este tipo de grúas operan a gran altura y en pasillos 
muy angostos, lo que permite densificar la bodega. La compleji-
dad es que se necesitan pisos con la menor cantidad de juntas 
posibles y superplanos, lo que no es fácil de construir. 

no obstante lo anterior, en Chile ya se han hecho muchos de 
estos pisos con excelentes resultados, corroborando que las em-
presas constructoras locales han incorporado de manera exitosa 
las tecnologías.

el requerimiento está dado por la solicitación a la que serán 
sometidos los pisos, ya sean por resistencias mecánicas especí-
ficas, a la abrasión, ataques químicos y requerimientos específi-
cos de cada proyecto. Con esta información se evalúan los dis-
tintos esquemas de solución utilizando los productos más 
óptimos presentes en el mercado.

el rol del Comité de empresas de Pisos industriales y Pavimentos de hormigón que lidera el iCh se dedica a la mejora 
continua de las condiciones de la industria y al fomento de las buenas prácticas a través del desarrollo de manuales, 

documentos técnicos y actividades de difusión en lo que respecta a diseño, construcción y nuevas tecnologías.
Actualmente se trabaja en una publicación que ayudará a consultores y diseñadores a diseñar bajo los lineamientos de las 

normas ACi 360 y la norma británica tr34, dos criterios que marcan pauta en lo que a pisos industriales se refiere. Las 
conclusiones del comité, junto a la publicación, se espera estén finalizadas durante el segundo semestre de este año.

Comité de pisos industriales



56 n BIT 123 noviembre 2018

soluciones constructivas

tándares de calidad exigidos y automatiza-
ción de sus procesos, los que se han llevado a 
cabo con éxito y representan un hito a nivel 
de industria.

Por innovación destaca el Centro de dis-
tribución (Cd) de falabella construido en 
2017, tanto por la tecnología implementada 
en sus pisos, como en el proyecto completo. 
su grado de automatización lo vuelve un 
proyecto emblemático. Cuenta con pisos de 
retracción compensada sin cortes en paños 
de hasta 1.780 m2 con altas exigencias de ni-
velación y lisura. tiene más de 2.200 metros 
lineales de racks en pasillos angostos, don-
de operan grúas trilaterales de alta eficien-
cia y velocidad que requieren de mínimos 
desniveles en la superficie para operar hasta 
12,5 m de altura. 

Por tamaño, el Centro de distribución de 
Walmart, actualmente en construcción repre-
senta un hito en la industria. debido a sus 130 
mil m2 de pisos de hormigón con retracción 
compensada y 140 mil m2 de pavimentos ex-
teriores, se posicionaría como el proyecto 

Para obtener un 
piso industrial de 

acuerdo a los 
requerimientos del 

mandante, entre 
los principales 

factores a 
considerar, 
destacan el 

mantener un 
ambiente 

controlado, 
asegurar la 

continuidad de la 
faena y contar con 

un contratista 
calificado.

teniendo resuelto los aspectos de diseño y calidad de mate-
riales, los principales factores que marcan una diferencia en la 
calidad del piso al momento de su construcción son: 

1. Mantener un ambiente controlado libre de viento, exposi-
ción al sol, polvo u otros agentes contaminantes durante su 
construcción.

2. Continuidad en la faena, en que el piso se construya ideal-
mente en una jornada sin detenciones, evitando las juntas frías 
del hormigón. Con estos dos tips y cumpliendo con las respecti-
vas etapas del proceso constructivo el resultado deberá ser un 
piso de calidad, aseguran los profesionales consultados.

3. Un diseño correcto, ya que de acuerdo al tipo de bodega 
(tipologías de rack y cargas), las grúas que circularán y las con-
diciones ambientales locales donde se construirá, será el resulta-
do final.

4. Un contratista calificado para la construcción. La calidad 
de los pisos está directamente ligada a la calidad de quien los 
construye, el cuidado de los detalles es fundamental para un 
piso y finalmente una mantención adecuada y correcta con res-
pecto al tipo de piso construido.

casos de éxITo
en el último tiempo en Chile se han construido centros de distri-
bución importantes, ya sea por las dimensiones, expansión, es-



más grande en Chile en ser ejecutado en solo una etapa.
Por velocidad, destaca el Parque industrial Aeroparque, debido a 

su crecimiento tanto en obras interiores como exteriores, que desde 
el 2017 hasta fin de 2018 tendrá construido del orden de 160 mil m2 
solo en pisos interiores y un número similar también en pavimentos 
exteriores.

Junto con eso, en los proyectos Cd de Walmart el Peñón, Cd de fala-
bella y Aeroparque, se utilizaron pavimentos exteriores en base a tecno-
logía de pavimentos de losas con geometría optimizada, solución que 
está incluida en el ACi 330, documento específico para pavimentos ex-
teriores de patios industriales en estados Unidos. 

desafíos
entre los desafíos que faltan por desarrollar en el área de los pisos in-
dustriales, cobra relevancia dejar atrás el concepto de una obra civil 
menor. Como industria se busca olvidar esta creencia, por consiguiente, 
la discusión no va en si es una obra civil menor, mayor o una obra de 
ingeniería, lo que importa en estos casos es lo oportuno y trascendental 
que sean las recomendaciones en estos proyectos, independiente del 
tamaño o envergadura de la obra”, concluyen los expertos.

es fundamental el correcto diseño, construcción y mantención, esto 
incluye las terminaciones apropiadas, todo con el fin de asegurar la vida 
útil necesaria del piso con la mantención planificada. Además, muchos 
de los centros de distribución modernos o grandes bodegas operan 
24/7, por lo que cualquier reparación durante la operación tendrá un 
alto costo para el mandante. Un diseño de ingeniería. n

de acuerdo los 
expertos, entre 
los pisos 
difíciles de 
construir están 
aquellos 
expuestos a la 
circulación de 
robots planos 
que trasladan 
estanterías, ya 
que necesitan 
de planeidad 
en ambas 
direcciones.
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Así como la ciencia avanza a diario, 
la tecnología también lo hace y 
se pone al servicio del área de la 
construcción, industria y minería. 

Diariamente las compañías especializadas 
indagan sobre las necesidades y últimos 
avances en técnicas e insumos para ofrecer 
soluciones efectivas y oportunas. Este es el 
caso de INVES ING SpA®, empresa que ha 
descubierto y potencializado el valor de la 
información oportuna como garantía de sus 
soluciones.

Así, con el objetivo de ofrecer los mejores 
servicios y productos, INVES ING SpA® ha rea-
lizado alianzas con empresas de nivel mundial 
como HALO Solutions Sud Africa, Coolon Led 
Lighting Australia y HighStep Systems Suiza. 
“Con estas tres grandes marcas, en Chile he-
mos desarrollado investigaciones que nos per-
miten avanzar hacia el desarrollo de productos 
de alta tecnología y de excelente calidad. Ge-
neramos bases sólidas en todos los ámbitos 
para hacer investigación técnica, apoyados 
por el mercado de equipos e ingeniería. Gra-
cias a estas alianzas, nos hemos convertido 
en la primera opción de los ingenieros a la hora 
de requerir productos como cintas de ilumina-
ción LED de estándar superior y luminarias 
con tecnología LED”, detalla Ignacio Quezada, 
Gerente General de INVES ING SpA.

Desde 2016, INVES ING SpA® ha poten-
ciado el mercado chileno con una cartera de 
productos caracterizados por ofrecer benefi-
cios reales, como la disminución de acciden-
tes laborales y gastos operativos a corto y 

Líderes en eL mercAdo chiLeno

INVES ING SpA® tecnología 
e innovación al servicio del sector 
industrial y minero 

pubLIrrEpOrtAjE

largo plazo. junto con ello, brindan servicios 
de asesoramiento en gestión de proyectos, 
desarrollo de ingeniería eléctrica y revisiones 
de pares peer review.

Líderes 
A la hora de desarrollar un proyecto de inge-
niería resulta vital garantizar la seguridad de 
los trabajadores y el entorno donde se eje-
cutará, para ello, INVES ING SpA® ofrece su 
Cinta de iluminación LED de grandes pres-
taciones, desarrollada por la empresa HALO 
Solutions Sud África, estas cintas led se uti-
lizan para todo tipo de túneles, construcción, 
industria, minería subterránea e infraestructu-
ra de fuerzas armadas.

Esta solución fue  fabricada a partir de los 
más altos estándares técnicos que actual-
mente no están disponibles en productos si-
milares en el mercado.  La premisa de la alta 
tecnología, con materiales libres de halóge-
nos, no tóxicos, retardantes a la llama, con 
protección contra cortocircuitos, protección 
térmica, protección sobre voltajes, sin efecto 
de interferencia electromagnética, resistente 
UV, entre otros, brinda un sello de confiabli-
dad certificada a la hora de su empleo. Estas 
características garantizan su eficiente ren-
dimiento y durabilidad en comparación con 
otras marcas, junto con la disminución de ac-
cidentes laborales y un significativo ahorro en 
relación con el consumo eléctrico.

Otro valor agregado de servicio al desarro-
llo de obras son los equipos de iluminación 
LED creado por Coolon Led Lighting Australia, 

fabricados específicamente para el sector de 
la industria y minería, cuyo nivel de calidad le 
ha permitido introducirse en reconocidas em-
presas del sector minero en Chile, Australia y 
otros países del mundo, materiales para zo-
nas de alta corrosión, equipos de iluminación 
seleccionados para los más importantes pro-
yectos de inversión minera.

Seguridad
INVES ING SpA® reconoce la importancia y el 
valor de la seguridad en el área laboral, es por 
ello que pone a disposición de la industria a 
HighStep Systems, un sistema de elevación 
personal, diseñado específicamente para rea-
lizar con seguridad y precisión la escalada de 
torres, grúas de construcción, edificios, torres 
de aerogeneradores, piques, edificios y shafts. 
El sistema está pensado para ser empleado 
en exteriores bajo condiciones climáticas ad-
versas, incluso en superficies cubiertas lluvia 
y capa de hielo, un sistema sin escalines que 
evita la subida de personas no autorizadas. 
Además, con el valor agregado de una opción 
totalmente automatizada que permite subir al 
personal de mantenimiento, carga, cámaras 
de tV o sistema de extinción de incendio. 

Para mayor información, coordinar con: 
contacto@invesing.cl 

o visite www.invesing.cl
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