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Saludos.

Es esta una situacion muy relevante, ya que el sector privado de la construccion,
empresas constructoras e industrias, representadas por la Camara Chilena de la
Construccion, se comprometen directamente en un proyecto de normalizacion de
gran magnitud: 120 normas en tres afios, en sociedad con el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, el Instituto Nacional de Normalizacion y el Instituto de la
Construccion, manifestandose concretamente y dando una senal de la importancia
que tienen y tendran, cada vez con mayor fuerza, las normas técnicas en el ambito
de la construccion.

Por ley es el Instituto Nacional de Normalizacion —INN- el encargado de elaborar
las normas técnicas oficiales y en esta oportunidad se presenta el inicio de una
nueva modalidad, la de “nticleo asociativo”, en la que acorde a lo que se realiza en
los paises desarrollados, se involucra la participacion activa del sector privado, no
tan solo en su aporte economico, de suyo fundamental, sino a ftravés del
compromiso de hacer propia la preocupacion y consecuente participacion técnica
del sector, a través de la constitucion de los comités técnicos, seno de las
discusiones y preparacion de las normas.

En Chile, al igual que la mayoria de los paises del mundo, 1as normas constituyen
la base técnica de todas las regulaciones y de gran parte del “quehacer” de la
industria de la construccién, tanto en su ambito nacional como en el intercambio
comercial y técnico internacional. Y si bien en este marco, solo son exigibles
aquellas que constituyen parte de los reglamentos, o de los documentos
contractuales, independientemente de este hecho, hoy progresivamente ocupan
un lugar relevante de acuerdo, al menos, a las siguientes consideraciones:

a) Las normas establecen un lenguaje técnico, que permite establecer una
competencia en igualdad de condiciones. Un producto o servicio cumple o
no con lo solicitado, en la medida de que satisface los requisitos que se
establecen en un lenguaje técnico comdn y conocido por las partes: las
normas técnicas
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b) Las normas técnicas tienen una gran y exclusiva virtud: la de ser un
documento elaborado scobre la base de consensos técnicos, que deben
contar con la participacidon de los sectores publico, privado, académico y
usuarios, constituyéndose en un lenguaje compartido, base fundamental
para su utilizacion y divulgacion.

c) Las normas técnicas se estan constituyendo en la principal proteccion
comercial, en mercados con bajos o nulos aranceles, como es la tendencia
del nuestro. A este fendomeno recientemente se le esta llamando
“neoproteccionismo”.

La mejor manera de lograr un mercado con productos y servicios
satisfactorios y de caracteristicas conocidas y comprobables, es
estableciendo las condiciones de los mismos mediante normas técnicas.

De esta manera, los mercados extranjeros estan incorporando nuevas
normas obligatorias, de modo de que ya nos es extrafio escuchar de la
obligacién de contar con certificacion de cumplimiento de rigurosas normas
en productos y servicios, incluso de [SO 9.000 en la construccion, o de
normas 1SO 14.000, respecto de condiciones de produccién con cuidado del
medio ambiente.

d) Las normas técnicas constituyen la base para disefiar garantias y
evenfualmente establecer seguros en la construccion.
Solo es posible y razonable establecer garantias e incluso seguros sobre la
base de referentes objetivos y consensuados: las normas técnicas.

Este es un tema incipiente en Chile, pero fundamental para el desarrollo de
un mercado cada vez mas competitivo.

En Chile, a diferencia de los paises desarrollados (e incluso de los no tan
desarrollados como Brasil), contamos con un reducido y mayoritariamente
obsoleto cuerpo de normas en la construccion.

Asi el Capitulo F del catalogo de normas del Instituto Nacional de Normalizacion,
contiene aproximadamente 640 normas técnica oficiales, de las cuales solo
aproximadamente 110 tienen menos de 7 afios de antigliedad. Teniendo presente
que usualmente una norma con mas de 5 afios, si bien no se debe considerar
obsoleta, se clasifica “a revisar’, tenemos que casi el 83 % de las normas esté en
esta tltima calidad.

Por otra parte algunas estimaciones hablan de la necesidad de unas 1.500 a 2.000
normas operativas, para actuar adecuadamente.



La manera y los mecanismos que se han estado utilizando hasta hoy para la
elaboracion de las normas no resultan ser ni suficientes ni adecuados para los
desafios sefialados.

Es claro que sin una participacién activa y decidida del sector privado, principales
interesados e involucrados en la evolucidn de mercados competitivos, no es
posible abordar de manera eficiente y eficaz los desafios normativos

La Camara no puede permanecer ajena y consecuentemente a su rol de liderazgo
del sector, se involucra muy activamente en esta nueva modalidad que ha ideado
el INN, la de “nicleo asociativo®, y estando seguros ademads, que con la activa y
vital, colabaracion del Instituto de la Construccion se padrén abordar de la mejor
manera este y otros “desafios pais”, necesarios para lograr la modernizacion del
sector y mejorar los niveles de competitividad, tan necesarios hoy.

Gracias.
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INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION
lwn INSTITUTQ CORFO

CONTRATO

INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION - CAMARA CHILENA DE LA
CONSTRUCCION A.G. - INSTITUTQO DE LA CDNSTRUC:CION )
H

En Santiago de Chile, a 30 de Julio de 1998, comparecen: la Cémura Chilena de'la
Construcoidn A.G., en adelanta la Cémara, RUT 81.458,600-K, reprosentada por &u
Presidente don Herndn Dorsn Lois, cédula nacional de identidad 4.363.434-8, Inganiaro
Ciil, y su Gerante Gengral don Blag Bellollo Rodrigyez, cédula naclonal de [dentldad
6.641.122-0, Abogade, todos domlcillados en Marchant Pereita 10, pisa 3, comuna ‘de
Providencia; el Instituto de la Construccién, RUT 73,118.100-3, reprasentado por su
Prasldente don Jaims Mufoz Peragallo, cddula naclonal de Identldad 4.8B8.797-8,

Constructor Civil, ambos domiclilados en Marchant Perelra 10, pise’ 2, Provldencla, y. el
Institute Naclona! de Normalizacidn, en adslante INN, RUT ‘70.048.100-5, reprauantado por
su Director Elacutlvo, don Edmundo Lee Ward Cantwoell, oéddula nacional da .ldentldad
4.172.970-8, Ingeniero Comerclal, ambos con domicillo en Matfas Cousiffo 64, 8° piso,
Santlago, quianas vlenen en celebrar el presante contrato, = o ’

Primero:

1. El Instltuto Naclonal de Normallzacidn es una fundagién de derecho privado sin fines
de jucro y que, an su calidad d Inatituto tecnoldglae dapondlente de CORFO, tlane’
oficlalmente a su cargo el estudio y preparacién' de Normas Chilenas Oficinles, an
adelante “Normas Chilenas” o “Normas”,

En el marco de sus [abores, ol INN ha presentado al Fondo para el Desarrollo de la
Investigacién de CORFO of Proyecto “Calldad .on la Construcclén - Actua!lzaclén,
tdcnica da normas chilanas oficiales”, on adalanta “e| Proyesta”, '

Ef Proyacto conslate en ejsoutar un programa de normallzaclén en el 4rea de’ Ia
construcelén, que consldera ia elaboracién da 120 Normas Ghllenaq en un perfodo’
de tres afios, contemplando el coflnanclamlento ‘de’ la Cémara Chliena de.la
Construccién y del Ministerlo de Vivienda y Urbanisma, en ‘el manto que cada una,
do estas Entldades ha comprometldo oﬂclalmante para sstos afactos. :

De las 120 Normas Chilenas sefialadas, a lo manos 30 corresponderdn .} elaboracldn .
da nuevas Normas Chilenas. .

La elaboracidn 9 actualizaclén de las normes que gontemple el mtado proyseto podrd
realizarse en dos modalldades: . i

al Aquella en la cual el INN convoca y coardina a Ion Comltés Técmcus, en cuya .

" oase la participacién del Instituto de la. Construccldnserd la da calaborar

respecto de [a participacion de sus sogios an los:Comités Técnlcos '

b} Aquella depominadas “Ndcles Asocliativo”, an’ Ia cual ai fInstituto de 1a
Construceién pertigipa activemente en gl procesc 'de la - elaboraclén o

! aotualizacldn de las normas y ouyos detalies se especifican an el praaanta v

contrato.
Dirsgalén ¢ Matfas Couslfio NO 64, 69 Plio, Santlage, Chite - {Centro de Dmmenmlbn y Venu dt Normns, 5° Piso)
Casllia + 995 Santlage 1 - Chile.

Toldfanes 1 6068144 - 6968145 - Centro de Dacumentaclén y Venta ds Normas 3724635 !
Talefax 1 {56 -2) 6960247
Mismbro de: LS50 (Intnrnattuml Qrganfzatlon foe Standard l,xatlon } » COPANT (Camisién Panarmricanu e Normak Témlcus}
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La Cémara Chilena da la Conatrucelén es una Asociaclén Gramlal’que, en:eu calldad
de representants dal sector ‘privado de la construccibn, oaté partlclpando en &l
degarrollo y cofinanciamlente del Frayecta FDI - INN. .

El Instituto de la Construccién s una Corporacién de daruqho Pﬂyado gln Fines de
Lucro, que tlene entre sus obletivns colaborar en la elaboracién de, Normas. "’

En su calidad da Institucian suprainstituclonal y multnsactorlal y recanoméndasolo
ung intogracldn pluralista, |ss partes acuardan oncomandarla las tareas qua ge
detallan en el punto sexto, qua dicen relacién da au rol urtlcu!ador y colaborador en
el cltado proyacto de normallzRoidn.

. Segundo

En el marco del Proyecto ya individuglizado, o INN sa obliga a: .
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Establecer las prioridadas de gstudlo de laa Normas, medianta un trabajo con]'untq
gon e] Instituto de [a COnst ccidn, la Cﬁmara Chtlana de a Construccldn y ol
Miniateria de Vivlenda y Urbar{:amo. '

Programar las actividades anuales de normalizacidn, an conjunta con al Institute de
la Construccldn, conforme a lgs prioridades establecldas sagin punto 1° antarior,

Raevlsar y aprabar la forma y el fondo de los antaproyoctos de Norma Téchica gue
¢laboren los Comitds Técmcoa, constlituldos por el lnatltuto da la Conntrucoldn.

Enviar los proyectos de norma eh consulta pt’:blica por un parl‘odo de 30 dfas a'los
sectorgs productores, uauanna, organismos publicos, cmmrﬂcoa V' tecnuldglnns.

Constitulr y mantenar un Comité Técnico, del oual formaré parta el Instituto de'la
Construceién, que estudie y declda acerca de lag observacionaa da forma'y fondo
fue se reciban durante el porfodo de consulta pablica proplo de Ja. plaboracién de
cada Norma Técnica. Este Comité Técnico debe qctuat hasta lograr un contunlda
téenlce congensual del texto de las normas, | - v P

Someter log Proyectos de norma técnica.a la aprqhaclén del C.onaa]o DIractlvo dsl
INN.

Presantar ante el Ministerio de Viviends y Urbanlsmo, - a el Mlnisterlo
corregpondlente, las Normas Chilsnas glaboradas a fin que la autoridqd competente,
5] lo tiene a bien, lag declare Normas Chilenas Oficiales, * -

Proveer a su costa jos documentos normativas que.a julcio del INN sean neceaarios,
tales como normas Internacionales, extran)eras o. naclonales, que sirvan de base
para {a elsboracién de los anteproyectps de norma, por parte de los Comitds
Téenicos que se constituyan en el instituto de la COnstruocién.

Entregar gratuitamente al Instituto de la Censtruccian vc[nte ajemplaras originajes
de cada Norma Chilena Qficial, que se ofiialice en el marco de pate proyecto.



; .
-3-
10° Contratar =l Seoretatlo Téenlco de coamin acuerdo con el Institute - de fa

Construcclén para cada ceéso, con cargo al  Proyascto, ‘por un moentp bruto

méximo de & 300.000 (trescientos mil pesos) por norma, ugan la modahdad de
pago que tiene el INN para este ltem. .

11*  Aportar racursos econdmicos al Instituto de la Construccion para soiventar gaaton
de secretarla, fotocoplas y traducciones pare cada norme, con dargo al Proyecto,
por el monte bruto méximo de $ 140,000 (ciente cuarenta mil pasos) loa que se
aportarén divididos en el 60% &l constituirsd el Comité de Trabajo y el 5O% rgatants
al entragarse el Anteproyecto para ser enviado an consulta pablica. En amboa oasos
el Instituto de Ja Construcclén presentard una factura por prestacién de’ gervicioa al
Proyacto mencionado, . .o -

12° A ejecutar las prastaclonen especificadas en los nimeros 1° a 11° de-la pressnte
cléusula, en ol plazo acordado en el Proyecto, i ,

Tercara:

Las normas chijenas oficlales a quo se refisre sl presents contrato constituyen propiedad
Inteleciual del INN y estardn a disposicién del pdblico, para sy consulta o adquls!alén, en la
Biblloteoa dai [NN, .

Cuarta:

Todas Jas normas elzhoradas o astunlizades on 8l marco del presenta antrhtu. debersn
soffalar tal condicion en au Praémbuls, .

_ Quinto:

En ol mareo de| Proyacto ya mdlwduallzndo, la Cdmara Chilena da la Cnnstruuuldn A Q. ga
. abliga a: .

19 Identiflcar y priorizar, & través del Instituto de' la Canstruccidn, las necesldades da
aotualizaclén de normas uhllanaa oficiales y las necealdades de eatudlo de nusvas
normas Chllenas. ;

i intagrar los Comités Téonlcos. qda Ea conatltu\}an en ol lnst[tut'u de fa Construcclén
para elaborar loa anteproyectos de Normas Chllenas, con la participacion de saolos
da ella o profesionales de |a Division de Estudloa Técnlcos., * . |

30 Centribuir al financlamiento de los costos dal'Proyecto, stlo en |2 cantidad de dinero
exprosada  en este ndmero, entendléndoss que dentro de tales costos se Incluyen,
entre otros, los relativos a la adecuacldn del formato de los Anteproyectos de
Norma, los de sonsulta pdblica, los de funcionamiente del Cun‘uté Técnlco, Yy en su
caso, los de oficializacién de las Ncrmaa Chilenasg.

Las partes concuerdan anticipadamants que el ﬁn:co aporte de la Cémara ascenderd
a la suma de cuarenta y clnco millones de pasos (¢ 45.000. OOO}, suma qua debera
ser pagada como se indica en la siguiente cléusula. :
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4% El aporte sefialado en el nimero teroero de I cldusula quinta, se ‘pagard al INN de la
o slguienta forma:

a) $ 16.000.000 durante el primer afio de ejecucién del prdvecto.

' b} & 16.000.000 durante el segunde afio de elscucién ‘del proyecto, previo
informe a la Gerencia General de la Cémara del eatado da avance dol
Proyecto, .

1) 8 15,000,000 durante el ditimo aflo de ejscucién del }:rrtzwrtzucto,= contra
presentacién de Informe del Froyecto a la Insttucien,

' 'Saxto: ' ) ;

iEl Instituto de la Construccoidn se obliga a liovar a cabo 1] coordlnnclén Y constitusion da los
. ‘Comités Téenicos. En espacial, se obliga a:
':1° Identificar y prigrizar, con la colahoraclén del INN, la Chmara Ch:iana de la
) Construcclén A.G. v 2l Ministerlo de Viviends y Urbanlsme, las, necaatdadas de
uctualizacién de naormaza oficlalos v Jas necesldudes de eatudlo de nusvas Normna
i Chilenas.

2 Constituir log Comités Téenicos que se requisran para siaborar [os antaproyacton de
norma conslderados en ol respectivo programa anuel..

3¢ Paner a disposiclén del INN, en las aportunidades v can las limitaclones que fenga,
sus [natalaclones &n cuante sea nacesario para un cabal dasarroflo del Proyeoto.

49  Poner g dlgposiclén del INN los anteproyectos de norma elaborédos p'or los Comltés
Téenloos que funclonen en el Instituto de la Construcelén.

g Einborar, con la colaboraslén del INN, los Provaatos de Norma para la aprobacldn del

f Consejo Dlrectiva del INN.

"go integrar el Comité Téonlco que estudlard v decidira acerca da las observaciones de
' forma y fondo qua e reciban durente al perfodo de consulta publica.

- §éptimo: " g 3

Cualquler dificultad que sa suscite entre las partes en relacidn con este Contrato, con
.motivo de su aplicacién, Interpretacion, cumplimiente o incumplimiento, pracurard ser
. resuslta medlante acuerdo de (as mismasg, 8 transcurrldos trelnta dfas desda la notifleaclén
. por escrlto da una parte a cualqulera de las otras en el domicilic mencionado &n el presents
" contrato, no ge hublare producido una selucién a la controversia que se haya suscitado, las

partes quedan libres de recurrir al arbitraje. Por tal motive, las partas designan, en calidad

de arhitro arhitrador, tanto en-el procadimlianto como en &l fallo, a don José Antonio

Guzmén Matta y sl éste no acepta ¢ no puede desempefiar el cargo, dste serd ejuroldo par

un abogada que haya sldo Intagrante de la llustrisima Corte de Apelaciones de Santlago en

el misimo cardcter que ol anterior, Las partes no podrén interpanar recurso algune contra las
reaoluclones dal grbitro, salve al de casacién en la forma y el de quefa.



' Octavo:

El preasnte contrato tendrd una duraclén de treinta y sals meses a contar da la fanha da
aprobaclén del Proyacto por'parte de GORFO.

Novang:

Para todos ios efectos do este Contrato, las partes fijan su domlciho an’ Ia eludad da
Santiago.

Déclmo:

Se dejn constancla que fa faculted de don Herndn Doren Lofa Yy da don Blas Ballollo
fAodrigusz para reprasentar a la Cdmara Chllana de fa cOnstrucmdn, consta en escrturs
plbllca de fecha 268 de septlambre de 1998, otorgada &n Ja Notarla de Santlagoe, de don
Enrique Morgan Torres; la de don Jaime Mufioz Peragallo para representar al Insthtuto de la
Canstruccién, consta en escritura puiblica de feaha 6 de egosto de 1897, otorgada en la
Notarla de Santlago, de don Enrlque Morgan Tarres v fa de don’ Edmundo Lee Ward
Cantweil, para representar al INN, consta en escritura pdblica de fagha 2 de: ‘febrero da
1896 oforgada en [a Notarfa de Santlago, de dofia Nency da ia Fuang_e Hernéndez.

Décime Primaro:

El presente Contrato se firma en seig alemplares de Idénttcu tener, valor Y data, quedando
dos de ellos en poder de cada parte contratante. : .

Jalme Mufioz Paragallo Edmundo Lee Ward Cantwell
Pregldante Director Ejecutlva
Instituto de la Canstruosion Instituto Naclonal de Normanzacwn .
Hernén Doren Lols Blas Boliollo Rodriguez
Presldante . Gerente Goneral

Cémara Chilena de la Construcalan ~~ Cémara Chilena de la Constiucsisn



