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Resumen Ejecutivo

La encuesta de caracterizacién de los trabajadores de la construccién, realizada por la Cdmara
Chilena de la Construccion en 2019, revela que el salario real (descontando la inflacién) de los
entrevistados aumenté 4,9% respecto de encuesta anterior (2017). En términos nominales, un
trabajador de la construccidn obtiene una remuneracién promedio de $525.380 mensuales?.

Sin embargo, estas magnitudes ocultan importantes heterogeneidades al interior del sector:

e En relacidn a la distribucion de los salarios de los trabajadores, se observa que un 55% de
ellos percibe un salario menor al promedio de la encuesta ($525.380), pero mayor al salario
minimo legal. Al respecto, cabe destacar que la mayor parte de este rango de ingreso es
declarado por trabajadores que se desempefian en el rubro de la edificacién habitacional.
Mientras que los trabajadores mejor remunerados son aquellos que desarrollan obras de
infraestructura minera.

e Portramos de edad, el mayor nivel de ingreso es alcanzado entre los 30 y 50 afios, segmento
gue representa cerca de la mitad de la poblacidén encuestada. Adicionalmente, se evidencia
una alta participacion de trabajadores jovenes, entre 20 a 29 afios de edad, coherente con
la creciente oferta de mano de obra inmigrante observada en los ultimos afios.

e Segln nivel de escolaridad, sélo un 42% de los trabajadores posee educacién media
completa, mientras que un 10% reporta tener estudios superiores finalizados. Al observar
el empleo inmigrante, se tiene que en promedio estos poseen un nivel de educacién mayor
respecto de la mano de obra de origen nacional. En este contexto, se presume que buena
parte del aumento de la oferta de trabajadores jovenes inmigrantes en la construccion
puede ser de caracter transitorio, mientras buscan nuevas oportunidades relacionadas con
sus niveles de conocimiento y productividad.

e Los afos de experiencia laboral declarados por los trabajadores encuestados guardan una
relacidn directa con su nivel de ingreso, aunque esta relacién es no lineal. Se observa que
trabajadores con poca experiencia o con altos afios de experiencia presentan un ingreso
mas bajo o mas alto que el promedio, respectivamente. Ello, en parte, tiene su explicacion
en el nivel de productividad alcanzado por estos trabajadores. En otros términos, se dice
que el mercado estaria premiando una combinacidn de alta experiencia y alto rendimiento
fisico en obra.

e Al comparar caracteristicas similares de un trabajador promedio, en edad, educacidn y afios
de experiencia laboral en la construccién, los hombres reciben en promedio 1,2 veces los
ingresos de una mujer. Estadisticamente, esta diferencia es significativa y representa, en
promedio, alrededor de 70 mil pesos mensuales.

1 En adelante, a lo largo del documento hablaremos de salario liquido nominal.
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e En vivienda un 80% de los encuestados declara vivir en una propiedad menor a 70 m? —
particularmente concentrado entre 31y 50 m?—, siendo casa el principal tipo de vivienda en
la que residen. Por su parte, un tercio de los trabajadores reporta ser arrendatario, de los
cuales una proporcién muy baja posee subsidio habitacional.

e En el dmbito financiero, en general los trabajadores tienen una baja capacidad de ahorro
(62% declara no ahorrar), que en promedio no supera los $80.000 mensuales —destinado
principalmente a la adquisicidn de vivienda y para emergencias. En este sentido, la situacion
financiera del trabajador de la construccién es altamente vulnerable a los ciclos econémicos
de la construccion.

e En cuanto a la pobreza multidimensional, definida como la situacién de personas que
forman parte de hogares que no alcanzan condiciones adecuadas de vida en un conjunto de
cinco dimensiones relevantes del bienestar, se observa que alrededor de un 24% de los
trabajadores del rubro se ubica bajo el umbral definido, segin informacién a 2017.
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Metodologia

El presente estudio realiza un andlisis descriptivo de las caracteristicas socioeconémicas de los
trabajadores de la construccién. A través de la encuesta “Diagndstico de los Trabajadores de la
Construccion”?, realizada por la Fundacion Social de la CAmara Chilena de la Construccién (CChC),
se presenta un analisis comparativo del perfil de los trabajadores y sus necesidades. De este modo,
el estudio provee la informacidn necesaria para la orientacién de los proyectos sociales propuestos
por la entidad y la asignacidon de recursos para el desarrollo de sus programas, orientados al
beneficio de los trabajadores y sus familias.

A continuacion, se presentan los principales aspectos a analizar sobre las condiciones actuales de
los trabajadores de la construccién para identificar sus necesidades:

Variable Definicion

Regidn 16 regiones de Chile

Género Hombre o Mujer

Nacionalidad Chilena o extranjera

Edad 17 a 70 o mas afios

Nivel de Educacion Basica, Media, Técnica y Universitaria

Afos de Experiencia 0 a 20 o mas afios de experiencia

Sector Econémico Edificacién o Infraestructura

Tipo de Obra Habitacional, no habitacional u otro

Oficio Jornal, ayudante, maestro, operador de maquinaria,
administrativo, capataz, jefe y profesional

Vivienda y entorno Tipo de vivienda y condicion de ésta

Salud Preventiva

Redes y cohesidén social | Apoyo y participacion social

La seleccion de las personas a encuestar se realiza de manera integra dentro del universo de
trabajadores atendidos por la Fundacion Social durante el periodo de aplicacion (septiembre 2019).
Cada asistente social aplicé la encuesta al momento de realizar una atencidn social, la que fue
respondida y registrada por medio de una plataforma CAPI® durante el periodo de aplicacién del
instrumento. Una vez terminado el trabajo de campo, se depuré la muestra excluyendo aquellos
registros que presentan problemas de ingreso de datos.

Es importante destacar que como la seleccidon de trabajadores encuestados no responde a una
muestra probabilistica, no se puede estimar con precisidn el nivel de confianza y el error muestral.
No obstante, en las obras seleccionadas para encuestar se aplico el instrumento a la totalidad de los
trabajadores, asegurando asi la representatividad de la muestra.

2 CChC Social disefia y aplica una encuesta orientada a trabajadores de la construccidn, a través de entrevistas presenciales
a nivel nacional. Para el afio 2019, la muestra abarca alrededor de seis mil trabajadores.
3 Computer Assisted Personal Interviewing.
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En la tabla siguiente se resume el proceso metodoldgico de la encuesta:

Encuesta 2019

Instrumento Cuestionario estructurado con preguntas cerradas

Trabajadores de la construccion de empresas socias de la CChC, a lo
largo de todas las regiones del pais

Encuestas personales aplicadas por asistentes sociales de la Fundacion

Universo de medida

Contacto Social de la CChC
Periodo Septiembre 2019
Muestra 6.361 trabajadores

Por otro lado, y con la finalidad de tener una visién amplia del sector de la construccién, se presenta
también un analisis de la informacidn provista por la Encuesta de Caracterizacién Socioecondmica
Nacional (Casen)®. Esta entrega informacién sobre la situacién socioeconémica de los hogares y de
la poblaciéon a nivel nacional, con lo que es posible extraer datos relacionados con la composicidn
familiar, la educacioén, la salud, la vivienda, el trabajo y los ingresos para los trabajadores de la
construccion.

En particular, la informacién correspondiente a la ultima encuesta (2017) tiene como poblacidon
objetivo a todas las personas y hogares que residen en viviendas particulares, en las 15 regiones del
pais y en las 324 comunas incluidas en el marco muestral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE)°.
Asi, las unidades muestrales corresponden a las viviendas seleccionadas de manera probabilistica,
estratificada y multietdpica.

El tamafio muestral fue determinado en forma independiente para cada una de las regiones, siendo
las variables relacionadas a educacidn, salud, vivienda, trabajo, seguridad y cohesién social las de
nuestro interés para este trabajo. Cabe mencionar que Casen cuenta con representatividad a nivel
nacional, regional, por zona residencial, y comunal. Esta ultima incluye a las comunas que
concentran 80% o mds de las viviendas en cada region®.

A continuacidn, el documento se estructura de la siguiente forma: la primera seccién consta de una
revisién de los principales resultados generales, mientras que las secciones siguientes se realiza un
analisis de las caracteristicas laborales, de educacion, vivienda y grupo familiar, entorno urbano y
salud de los trabajadores de la construccidon. Luego, se presentan resultados asociados a variables
que explican la pobreza multidimensional, para luego finalizar con las conclusiones.

4 Disefiada y realizada por el Ministerio de Desarrollo Social, Gobierno de Chile.

5 La encuesta Casen 2017 se aplicé a un total de 69.816 viviendas residentes en las 324 comunas de las 15 regiones del
pais, con informacién de 216.439 personas.

6 Seglin marco muestral del INE.
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1. Resultados Generales

Introduccion

La muestra de la encuesta “Diagndstico de los Trabajadores de la Construccion” considera 6.361
trabajadores pertenecientes a empresas socias de la CChC, de la cual se obtuvo un perfil con las
caracteristicas socioecondmicas del sector. En general, se evidencia que la mayoria de las personas
se siente a gusto con su trabajo en el rubro, e incluso empoderado en sus conocimientos.

En 2019, el salario promedio de un trabajador de la construccién alcanza los $525.380, un aumento
de 4,6% respecto de lo registrado en el estudio previo (2017). Segun distribucién de ingresos, mas
de la mitad de los trabajadores percibe un salario promedio entre $200.000 y $500.000 (55%),
mientras que un porcentaje muy bajo obtiene un salario superior a los $800.000 (8%). Esta
informacién es similar a los datos observados en la encuesta Casen 2017,

Por otro lado, del total de trabajadores encuestados, cerca de un 72% de estos realiza su actividad
en la zona centro del pais, siendo un 43% sélo en la Region Metropolitana (RM)2. Le siguen en
participacion las regiones de Valparaiso (13%) y Biobio (11%), analogo a la encuesta Casen 2017.

Segun tramos de edad, el mayor nivel de ingreso se alcanza entre los 30 y 50 afios, lo que representa
cerca de la mitad del total de trabajadores encuestados (46% en Casen 2017). Destaca la alta
participacién del rango etario mas joven (20 a 29 afos), impulsado probablemente por aquellos
trabajadores inmigrantes.

De la misma manera, segun niveles de educacidn se evidencia que un 40% de los trabajadores posee
educacién media completa —similar a lo analizado en 2017°-, mientras que sélo un 10% reporta
tener estudios superiores (14% en Casen 2017). En cuanto al nivel de experiencia, la distribucion en
el rubro es similar entre los distintos rangos establecidos'®, destacando su relacién directa con el
nivel de ingresos.

Segun género, se observa una mayor participacion de la fuerza laboral masculina (85%), con un
salario promedio 17% mayor respecto de las mujeres. En relacién con la composicion del grupo
familiar —similar a lo evidenciado en la encuesta Casen 2017-, la mayoria de los encuestados
declaran vivir con al menos tres personas (86%), por lo que en promedio el grupo familiar de un
trabajador de la construccidon estd integrado por 3 personas, similar a lo registrado en el estudio
anterior (2,9 personas por hogar).

Por sector econdmico, las actividades de construccion se dividen en dos categorias: Edificacion
(80%) e Infraestructura (20%). En Infraestructura, los trabajadores que desempefian su labor en
Mineria (4%) reciben un salario promedio mayor en comparacion con Obras Publicas (25%) y Otras

7 Del total de trabajadores de la construccién, cerca de un 77% declara recibir entre $200.000 y $500.000 mensuales,
mientras que s6lo un 8%, sobre $800.000. En promedio, los 622.830 trabajadores ganan $463.580.

8 Respecto de la zona centro, la RM representa un 60% de ésta, con un salario promedio de $540.590 en 2019.

9 En el estudio de 2017, la participacién de trabajadores con educaciéon media completa (45%) es mayor a la observada en
Casen 2017 (36%).

10 Se consideran los siguientes rangos de experiencia: 0 a 12 meses, 1 a 2 afios, 3 a 4 afios, 5 a 7 afios, 8 a 10 afios, 11 a 20
afios y mas de 20 afios.
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Obras (71%). En cambio, en Edificacion el ingreso promedio es 17% menor al registrado en
Infraestructura, siendo impulsado principalmente por la categoria Habitacional (92%).

Es mas, al analizar tipo de obra en ejecucidn se observa que cerca de un 74% de los encuestados
trabaja en edificacion de departamentos y casas. No obstante, los salarios mas altos se registran en
las actividades clasificadas como “movimiento de tierra”. Por su parte, cerca de un 80% de los
trabajadores desempena su labor en los oficios de “maestro”, “ayudante” o “jornal”, mientras que
los salarios mas altos se registran en las categorias “jefes y profesionales”, “capataz” y, en menor

medida, “operador de maquinaria”.

IM

Por otro lado, entre los trabajadores que han declarado estar cesantes el Ultimo afio (34%), ha sido
por un periodo menor a tres meses en su mayoria, en donde ademas sélo dos tercios ha hecho uso
del seguro de cesantia. Adicionalmente, se observa que en promedio un tercio de los trabajadores
realiza trabajos extras®?.

Respecto del tipo de vivienda que habitan los trabajadores, un 78% de los encuestados declara vivir
en una propiedad menor a 70 m? —particularmente concentrado entre 31 y 50 m?—, siendo casa la
principal residencia. En linea con lo anterior, es importante destacar que cerca de un 33% reporta
ser arrendatario, de los cuales una proporcién muy baja posee subsidio. Una situacién similar se
observa en los datos Casen 2017, en donde un 60% de los trabajadores de la construccion declara
vivir en una propiedad menor a 60 m?, mientras que cerca de un cuarto del total reporta arrendar,
siendo nuevamente casa la principal vivienda que habita.

Complementariamente, en general los trabajadores tienen una baja capacidad de ahorro (62%
declara no ahorrar), que en promedio no supera los $80.000 mensuales —destinado principalmente
a la adquisicion de vivienda y para emergencias. Esto resulta interesante toda vez que se analizan
los proyectos sociales orientados a los trabajadores del rubro y sus familias, de modo de asignar los
recursos a los programas que apoyen y beneficien sus necesidades.

11 También conocido como “pololos”.
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Trabajadores Inmigrantes

A nivel nacional el porcentaje de la poblacion inmigrante ha aumentado en la Ultima década,
alcanzando las 712 mil personas en 2017, lo que representa un 4,0% del registro de Casen 2017%2.
En el ambito de la construccion, la participacion de trabajadores inmigrantes también registra un
alza, anotando una participacion de 6,2% del total de personas ocupadas en el sector en 2017.

Los trabajadores inmigrantes, que representan un 11,2% del total de encuestados en el sector en
2019, obtienen un salario promedio de $479.000, similar al registro del Informe anterior'3. De estos,
un 75% declara haber migrado a Chile por estabilidad laboral y mejores sueldos, siendo el rubro de
la construccidn una de sus mejores opciones laborales.

Segun zona regional un 86% de los trabajadores se ubica en la zona centro del pais, de los cuales un
90% de estos trabaja en la Region Metropolitana. Las regiones de Valparaiso y Antofagasta le siguen
en participacion, similar a los resultados de la encuesta Casen 2017.

En cuanto a sus caracteristicas, se observa una alta participacion de jovenes en la construccion,
particularmente entre 20 y 39 afios (63%), similar a lo observado en la encuesta Casen (70%).
Asimismo, se presume que la mayor inmigracién, en parte, ha contribuido a impulsar la oferta de
trabajo del rango etario mas joven, situacién que podria estar reflejandose en menores
pretensiones de renta en el sector.

Por otro lado, gran parte de los trabajadores inmigrantes reporta tener educacion media completa
(54%), mayor en comparacién a lo registrado por los trabajadores chilenos para el mismo nivel de
estudio (41%) y en linea con los niveles observados en Casen.

De este modo, es posible concluir que la relacidn renta — experiencia exhibe una tendencia
coherente con la teoria de Mincer, de manera similar a lo observado en la Encuesta CChC 2017 y
Casen 2017.

Por su parte, su participacién en los sectores de la construccion es similar al nivel de distribucion
observado en el total de la muestra: un 85% se desempefia en Edificacidn, mientras que un 15% lo
hace en Infraestructura. Respecto del oficio que desempefan, la mayoria de los trabajadores

n u

inmigrantes desempefia su labor en las categorias de “ayudante”, “jornal” o “maestro” (84%).

12 Seguin informacién Censo 2017, los inmigrantes representan un 4,4% de la poblacidn total, un incremento respecto de
lo registrado en Censo 2002 (1,2%).

13 Seguin informacion Casen 2017, los trabajadores inmigrantes ganan en promedio $442.000.

14 En términos simples, la teoria de Mincer (1974) muestra que el ingreso de los individuos esta determinado
conjuntamente por la educacion y la experiencia laboral.
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2. Ambito Laboral

En esta seccidn se realiza un analisis sobre las caracteristicas laborales de los trabajadores del sector
construccién, con informacion relacionada a su edad, experiencia y género, asi como también con
respecto del oficio, sector econémico, tipo de obra, tipo de contrato y estabilidad laboral en donde
desempenan sus labores.

En la encuesta mds reciente se observa que cerca de un 55% de los trabajadores obtiene un salario
promedio entre $200.000 y $500.000, mientras que una cantidad baja de ellos percibe una renta
promedio mayor a $800.000 (8%). La siguiente tabla presenta la informacién sobre la distribucién
de los trabajadores por rango de ingreso. En ésta se aprecia un crecimiento en las remuneraciones
respecto del estudio previo.

Tabla 2.1: Distribucidn trabajadores construccién segun tramos de ingreso®®

Rango Ingreso CChC2019 CChC2017 Casen 2017
200.000 a 300.000 1,5% 9,8% 38,7%
301.000 a 400.000 28,1% 30% 23,9%
401.000 a 500.000 25,6% 24,8% 14,9%
501.000 a 600.000 21,1% 15,9% 7,5%
601.000 a 700.000 10,2% 8,5% 4,0%
701.000 a 800.000 5,8% 5,2% 3,4%
801.000 a 900.000 3,7% 2,7% 1,0%
901.000 a 1.000.000 1,8% 1,7% 2,1%
1.000.000 a 1.500.000 2,2% 1,1% 2,8%
mas de 1.500.000* 0,1% 0,3% 1,8%

*Hasta $2.500.000

Luego, al comparar la informacion de la Encuesta CChC con la encuesta Casen 2017 y con los datos
del Instituto Nacional de Estadisticas (INE), es posible observar que la mayoria de las regiones tiene
representatividad a nivel nacional.

La Region Metropolitana (RM) posee una participacion de 43% respecto del total nacional, seguido
en menor medida por las regiones de Valparaiso (13,1%) y Biobio (10,6%), andlogo a la encuesta
Casen. En términos de ingresos, un trabajador representativo del sector alcanza $525.380 en
promedio, un aumento de 4,6% respecto de lo registrado en la Encuesta previa (2017).

15 Valores nominales. Al corregir por inflacidn a diciembre 2019, la variacion observada no es significativa.
16 En términos reales, el salario promedio alcanza los $501.190, lo que representa un aumento de 4,9% respecto de 2017.

10
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Tabla 2.2: Distribucidn trabajadores construccidn segun regién

Regiones CChC2019 (CChC2017 Casen 2017 INE

Arica y Parinacota 1.4% 1,4% 0.9% 1.1%
Tarapaca 0.5% 0,5% 1.9% 1.9%
Antofagasta 1.2% 3,1% 2.5% 2.8%
Atacama 1.3% 1,8% 1.1% 1.4%
Coquimbo 5.8% 5,8% 4.1% 4.0%
Valparaiso 13.1% 10,8% 10.6% 9.2%
Metropolitana 42.8% 45,0% 42.3% 47.4%
O’Higgins 2.4% 2,1% 4.2% 3.8%
Maule 3.1% 1,4% 5.1% 5.8%
Biobio 10.6% 11,6% 9.5% 6.7%
Nuble - - 2.3% 1.8%
Araucania 7.3% 5,5% 6.0% 5.2%
Los Rios 2.3% 2,6% 2.2% 2.4%
Los Lagos 6.2% 6,2% 5.2% 4.5%
Aisén 1.2% 0,5% 0.8% 0.8%
Magallanes 0.9% 1,6% 1.2% 1.1%

Grafico 2.1: Salario (promedio) trabajadores construccion segln region
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Luego, al clasificar las regiones segiin zona'’, tenemos que la Regién Metropolitana representa un
60% de la zona centro, con un salario promedio de $540.590. Adicionalmente, se observa un
incremento en el nivel de salario promedio respecto de 2017, entre 5% y 10%.

17 La clasificacion por zona regional se hizo en base a informacion del INE:
= zona norte: XV, |, I, lll y IV region,
= zona centro: V, RM, VI, VIl y VIII region, y
= zonasur: IX, XIV, X, X'y XIl region.

11
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Grafico 2.2: Distribucion (%) y salario (promedio) trabajadores por zona regional
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Al excluir la RM de la zona centro (grafico 3), se observa que la mayoria de los trabajadores continua
desempefiandose en la zona centro del pais (51%), lo que refleja un aumento de la participacién de
4 puntos porcentuales (pp.) en dos anos.

Grafico 2.3: Distribucion (%) y salario (promedio) trabajadores por zona regional (excluyendo RM)
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En cuanto a la edad de los trabajadores, el mayor nivel de ingreso se alcanza entre los 30 y 50 afios
—coherente con la teoria de Mincer—, lo que representa cerca del 50% del total de trabajadores
encuestados. Por lo demads, la participacién de los trabajadores del rubro a nivel Casen es similar
para los rangos etarios considerados en el analisis.

Respecto del estudio previo (2017), destaca el aumento de la participacion de los trabajadores de
mas de 60 afos (1,5 pp.), situacién que se podria explicar, en parte, por el envejecimiento de la
fuerza laboral del sector. A su vez, se evidencia que el tramo entre 20 y 29 afios mantiene una
participacién similar al informe anterior. Frente a esto, se observa que los trabajadores inmigrantes
han contribuido a impulsar la oferta de trabajo del rango etario mas joven.
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Grafico 2.4: Distribucion (%) trabajadores segun edad
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Grafico 2.5: Salario (promedio) trabajadores segun edad
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De manera similar a la estructura semi-céncava que se observa por tramos de edad, el nivel de
experiencia de los trabajadores en el rubro se encuentra directamente relacionado con el nivel de
ingresos. Es decir, los afos de experiencia son premiados por el mercado, lo que en promedio se
traduce en mejores salarios; en linea con las habilidades que poseen en el desempefio de su labory
el mayor nivel de compromiso que adquieren con sus responsabilidades. No obstante, en el limite
los mayores afios de experiencia se solapan con un mayor rango etario en el que, probablemente,
se observa una relativa disminucién de la productividad media para este grupo de trabajadores de
la construccion.
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Grafico 2.6: Distribucion (%) trabajadores segln experiencia laboral
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Gréfico 2.7: Salario (promedio) trabajadores seglin experiencia laboral'®
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Por sector econémico, se aprecia una caida en la participacion de trabajadores del rubro desempefia
su labor en Infraestructura (20%) respecto del informe previo, con un ingreso promedio 17% mayor
respecto del sector Edificacion.

18 Esta variable como tal no existe en la encuesta Casen, por lo que fue aproximada en términos de la edad del trabajador
de la construccion. Por ejemplo, si la persona declara ser trabajador del sector y tiene 40 afios, entonces se estima una
experiencia de 23 afios. Esto supone que la persona promedio inicia sus labores a partir de los 17 afios, tal como se observa
en la Encuesta interna. Por lo mismo, la distribucién de participacidn segun los rangos de experiencia presentados, no
coinciden necesariamente con los evidenciado en el grafico 6 de esta seccidn.
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Grafico 2.8: Distribucion (%) y salario (promedio) trabajadores segun sector econdmico
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Al desagregar el analisis en Edificacidn, se evidencia que si bien la categoria habitacional impulsa
fuertemente el sector (92%), los trabajos no habitacionales retornan un salario en promedio 5,5%
mayor. En cambio, en Infraestructura la categoria mineria (4%) registra una renta promedio superior
a las actividades ligadas a obras publicas, otras obras y energia (39%, 24% y 51%, respectivamente).

Grafico 2.9: Distribucion (%) y salario (promedio) Edificacidén
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Grafico 2.10: Distribucién (%) y salario (promedio) Infraestructura
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Segun tipo de obra, cerca de un 74% de los encuestados declara trabajar en actividades relacionadas
con edificacidn (departamento y casas), mientras que los sueldos promedios mas altos se registran

en las actividades clasificadas como “movimientos de tierra”.
508 498
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Grafico 2.11: Distribucidon (%) y salario (promedio) trabajadores segun tipo de obra
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Por su parte, cerca de un 80% de los trabajadores realiza labores relacionadas a oficios de maestro,
ayudante o jornal; participacidn que no ha variado mucho respecto del estudio anterior. Asi
también, un 18% de los trabajadores declara haber cambiado de oficio dentro del sector. En cuanto
a los salarios registrados, lo mas altos fueron en jefes y profesionales, capataces y operadores de
maquinaria, sin variaciones significativas en periodo de dos afios (respecto de lo observado en el
informe de 2017).

Grafico 2.12: Distribucidn (%) y salario (promedio) trabajadores segun oficio
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Segln género, en el rubro existe una mayor participacion de la fuerza laboral masculina (85%) con
un salario promedio 17% mayor en relacion a lo que reciben las mujeres. La diferencia en los salarios
se observa también segun el oficio de los trabajadores, en donde existe una mayor participacién
femenina en las labores administrativas y profesionales.
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Grafico 2.13: Distribucion (%) y salario (promedio) trabajadores segin género
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Por el contrario, de la informacidn Casen 2017 se observa que la participacidon de los hombres
alcanza 94%, con un salario promedio 20% menor en comparacion a las mujeres. Esto se puede
explicar por un sesgo de seleccién en el muestreo aleatorio de la encuesta, que resulta en
distribuciones cargadas hacia los hombres en oficios como jornales, maestros y ayudantes, donde
se concentra el mayor niumero de trabajadores. Por el contrario, los oficios con mayor presencia
femenina son administracién y actividades profesionales, que en general son mejor remunerados.

Por oficio que desempefian, tanto en hombres como en mujeres se observa que las categorias
maestro, ayudante y jornal predominan con la mayor participacion. Sin embargo, en el caso de las
mujeres existe también una alta participacion del oficio administrativo, a la vez que en las categorias
operador de maquinaria y capataz su colaboracidn es notoriamente mas baja.

Por lo demas, se observa que efectivamente existe una brecha salarial (promedio) entre mujeres y
hombres, sobre todo en jefes y profesionales, en donde las primeras poseen una participacion
relativa mayor que el género masculino.

Grafico 2.14: Distribucidn (%) trabajadores segun género y oficio
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Grafico 2.15: Salario (promedio) trabajadores segln género y oficio
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En la seccién siguiente se analizara con detalle la brecha salarial segun nivel educacional.

En el siguiente grafico, se presenta la distribucion de los trabajadores segun tipo de contrato. Un
81% de reporta tener un contrato por obra o faena, y estos, en promedio, obtienen un salario 25%
menor respecto de aquellos que cuentan con contrato indefinido —similar a los resultados de la
encuesta previa.

Grafico 2.16: Distribucidn (%) y salario (promedio) trabajadores segun tipo de contrato
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Respecto de la estabilidad laboral —entendida como la cantidad de veces que un trabajador ha
estado cesante—, un 34% declara haber estado sin trabajo en el Ultimo afo. De ellos, un 72% expone
que ha sido por un periodo menor a tres meses, y sélo un 22% ha hecho uso del seguro de cesantia.

Tabla 2.3: Estabilidad laboral

¢Ha estado cesante? ¢Cudnto tiempo?
nunca 1 0 mds veces 3 meses o0 menos 4 a 5 meses mds de 6 meses
66% 34% 72% 16% 12%
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Por su parte, un 31% de los trabajadores reporta haber realizado trabajos extras para complementar
su ingreso, mayor a lo registrado en 2017 (22%). Cabe destacar que, del total de trabajadores que
realiza trabajos adicionales a su ocupacion principal, una parte importante de ellos obtiene en
promedio menos de $300.000 por el trabajo realizado, complementando asi su ingreso en un 47%.

Tabla 2.4: Realizacion de trabajos adicionales

Renta (en miles de pesos) CChC 2019 CChC 2017
Menos de 300 67% 86%
300-500 23% o
Mayor a 500 10% 14%

Un poco mds de la mitad de los trabajadores (52%) reporta haber cambiado de trabajo en el dltimo
afio, mientras que sélo un 18% ha cambiado de oficio dentro de la construccidn. Respecto de las
capacitaciones laborales, en los tltimos doce meses se observa un bajo nivel de participacion (16%),
pero la mayoria de ellos percibid algun tipo de beneficio®.

Por su parte, se les consulta a las personas su opinién sobre su trabajo en el rubro, obteniendo asi
informacidn sobre sus apreciaciones y sentimientos. En la tabla siguiente se observa que la mayoria
de los trabajadores declara sentirse a gusto con su quehacer diario en el sector, sintiéndose ademas
empoderado en sus conocimientos. Asi también, la mayoria considera que su trabajo es un aporte
en su vida y para su familia. Estos resultados son similares a los registrados en la encuesta previa.

Tabla 2.5: Concordancia con proyectos sociales

Muy de De Indiferente Levemente en En
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo
A gusto con el trabajo 46,5% 47,1% 3,3% 0,5% 2,5%
Ha sido un aporte 46,4% 47,0% 3,9% 0,5% 2,2%
Hijo trabaje en la construccion 17,7% 23,6% 15,2% 5,4% 38,0%
Pareja trabaje en la construccion 15,2% 19,1% 16,3% 6,8% 42,5%

19 En particular, destaca que un 42% de los trabajadores que ha realizado capacitacion declara sentirse mas profesional
en sus labores.
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Trabajadores Inmigrantes

Alrededor de un 11% de los trabajadores de la construccidn es inmigrante (6,2% segun informacion
Casen 2017), de los cuales cerca de un 75% declara haber migrado a Chile por estabilidad laboral y
mejores sueldos. En promedio un trabajador extranjero obtiene un salario de $479.000, mayor a los

$442.430 registrados en la encuesta Casen.

Tabla 2.6: Distribucion (%) y salario (promedio) trabajadores

Pais Participacion  Salario (promedio)
Haiti 38,5% $429.818
Perd 33,1% $515.910
Venezuela 8,4% $546.083
Colombia 7,9% $460.813
Bolivia 4,1% $521.793
Otro* 8,0% $493.132

*Republica Dominicana, Argentina, otros paises de Sudamérica.

Segun distribucion de ingresos, un 68% de los inmigrantes obtiene un salario entre $200.000 y
$500.000%°, una cantidad proporcionalmente mayor en comparacion con los trabajadores chilenos
(13 puntos porcentuales). Por otro lado, solamente un 3,5% de los trabajadores extranjeros
obtienen un salario superior a los $800.000, algo menor al registro de la encuesta Casen (4,7%).

Tabla 2.7: Distribucion trabajadores inmigrantes construccion seglin tramo de ingreso

Rango Ingreso CChC 2019 Casen 2017
200.000 a 300.000 1,5% 5,6%
301.000 a 400.000 34,1% 42,8%
401.000 a 500.000 32,2% 23,3%
501.000 a 600.000 18,3% 13,6%
601.000 a 700.000 7,6% 8,1%
701.000 a 800.000 2,8% 3,3%
801.000 a 900.000 1,8% 1,9%
901.000 a 1.000.000 0,6% 0%
1.000.000 a 1.500.000 1,1% 0,8%
mas de 1.500.000* 0% 0,6%

*Hasta $2.500.000

Segln zona regional un 86% de los trabajadores inmigrantes se ubican en la zona centro del pais, de
los cuales un 91% de estos trabaja en la Regidén Metropolitana, similar al registro de Casen 2017.

20 77% segun informacion Casen 2017.
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Grafico 2.17: Distribucion (%) y salario (promedio) por zona regional
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Al excluir la regidn Metropolitana del andlisis, se observa una distribucion homogénea de los
trabajadores inmigrantes a lo largo del pais, similar a los resultados reportados en la encuesta Casen
2017. Sin embargo, en promedio se observa un salario mayor en la zona norte respecto de las zonas
centroy sur (7% y 12%, respectivamente).

Grafico 2.18: Distribucién (%) y salario (promedio) por zona regional (exluyendo RM)
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Asi también, un 85% se desempefia en Edificacion, mientras que un 15% lo hace en Infraestructura,
similar a la tendencia observada a nivel nacional. Sin embargo, se observa una diferencia en el nivel
de salario promedio entre los trabajadores inmigrantes y chilenos, de 7% en Edificacion y 27% en
Infraestructura.
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Grafico 2.19: Salario (promedio) trabajadores segun sector econémico
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Nuevamente, se observa una participacién por género similar a la expuesta a nivel nacional, con una
brecha salarial en torno a 10% a favor de los hombres. De manera similar a la subseccién anterior,
el hecho de que en datos Casen el salario de las mujeres en el rubro sea levemente mayor, se explica
por la distribucién de los datos y el tipo de oficio seguiin género (“sesgo de seleccién”).

Grafico 2.20: Distribucidn (%) y salario (promedio) por género
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Por edad, en cambio, destaca la alta participacidn de los trabajadores jovenes, en donde cerca del
63% los inmigrantes se ubican en el rango etario entre 20 y 39 afios. En este tramo ademas se
evidencia una tasa creciente de los salarios, alcanzando su maximo nivel en el tramo 40 a 49 afos,
presuntamente en concordancia con la mayor experiencia y productividad de la mano de obra.

Por lo demds, se presume —de manera similar a lo informado por el Banco Central*’—, que una mayor
inmigracion ha contribuido, en parte, a impulsar la oferta de trabajo del rango etario mas joven,
situacién que podria estar reflejandose en menores pretensiones de renta de los trabajadores de la
construccion.

21 Informe de Percepcién de Negocios agosto 2019, Banco Central de Chile.
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Grafico 2.21: Distribucion (%) y salario (promedio) por edad
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Destaca también la evolucidn creciente de los niveles de renta segun afios de experiencia. Estos son
premiados por el mercado, en promedio, a través de mejores salarios, en linea con las habilidades
que los trabajadores poseen en el desempefio de su labor y el mayor nivel de compromiso que
adquieren con sus responsabilidades.

No obstante, en el limite, los mayores afios de experiencia se solapan con un mayor rango etario en
el que, probablemente, se observa una relativa disminucién de la productividad media para este
grupo de trabajadores de la construccion. En efecto, la relacidn renta-experiencia exhibe una
tendencia cdncava, coherente con la teoria de Mincer?.

Grafico 2.22: Distribucidn (%) y salario (promedio) segun experiencia laboral
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De manera similar a lo evidenciado previamente, jornal, maestro y ayudante representan mas de
un 80% de los oficios en los cuales laboran los trabajadores inmigrantes, con participaciones muy
bajas en las categorias de jefes y profesionales. Destaca ademas el hecho de que en un periodo de
dos afos un 26% de los trabajadores inmigrantes ha cambiado de oficio dentro del sector.

22 En términos simples, esto implica que el ingreso de los individuos estad determinado conjuntamente por la educacién y
la experiencia laboral. En este sentido, los individuos que poseen una mayor educacién y afios de experiencia, perciben,
en promedio, un mayor salario. En este caso, la educacidn (ver seccidn 3) es la variable relevante para explicar los saltos
en el nivel de ingreso, mientras que la experiencia explica la estructura concava de la renta durante el ciclo de vida de las
personas. (Mincer, 1974).
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Grafico 2.23: Distribucion (%) y salario (promedio) por oficio
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Segun oficio, tanto en hombres como en mujeres se observa que las categorias maestro, ayudante
y jornal predominan con la mayor participacién —aunque con menor participacion de las mujeres en
los oficios de maestro, pero mayor en labores administrativas. Destaca también el hecho de que en
las categorias ayudante y jornal no se observa una brecha salarial (promedio) significativa segin
género.

Grafico 2.24: Distribucién (%) trabajadores seguin género y oficio
Mujer Hombre

M Jefes y profesionales (1%)
M Capataz (0%)
M Operador Maquinaria (1.9%)
W Maestro (8.7%)
W Ayudante (28.2%)
W Jornal (42.7%)
W Administrativo (8.7%)
Otros (8.7%)

m Jefes y profesionales (0.5%)

W Capataz (0.5%)

W Operador Maquinaria (2%)

W Maestro (34.8%)

® Ayudante (8.5%)

u Jornal (41.4%)
Administrativo (1.3%)
Otros (11%)

Grafico 2.25: Salario (promedio) trabajadores segln género y oficio

. Mujer Hombre ===Salario minimo
900

800
700

600

500
40
30
20
10
0

Jefesy Capataz Operador Maestro Ayudante Jornal Administrativo Otros
profesionales Magquinaria

o

o

Salario Promedio (en miles de $)
s}

o

En la siguiente seccién se analizara con detalle la brecha salarial seglin nivel educacional.
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Segun tipo de contrato un 87% de reporta tener un contrato por obra (porcentaje similar al total
muestral), con un salario promedio 14% menor en comparacion a los trabajadores inmigrantes que
cuentan con contrato indefinido.

Grafico 2.26: Distribucidn (%) y salario (promedio) trabajadores segun tipo de contrato
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Respecto de la estabilidad laboral, un 41% de los trabajadores inmigrantes declara haber estado
cesante durante el ultimo afio. De ellos, un 70% ha sido por un periodo menor a tres meses, y sélo
un quinto ha hecho uso del seguro de cesantia.

Tabla 2.8: Estabilidad laboral

¢Ha estado cesante? ¢Cudnto tiempo?
nunca 1 0 mds veces 3 meses o menos 4 a6 meses mds de 6 meses
Chilenos 66% 34% 73% 16% 11%
Inmigrantes 59% 41% 70% 15% 15%

En tanto, un poco mas de la mitad de los trabajadores inmigrantes (57%) declara haber cambiado
de trabajo en el Ultimo afio, mientras que un 23% ha cambiado de oficio dentro del rubro — similar
a la distribucidn observada a nivel nacional. En cuanto a las capacitaciones laborales, en los ultimos
doce meses si bien se observa un bajo nivel de participacién (20%), la mayor parte de ellos ha
percibido algun tipo de beneficio?.

Por su parte, un 29% de los trabajadores declara haber realizado trabajos extras para complementar
su ingreso mensual, mayor a lo registrado en 2017 (18%). Una parte importante de ellos obtiene en
promedio menos de $300.000 por la labor realizada, complementando asi su ingreso en 56%.

Tabla 2.9: Realizacion de trabajos adicionales

Renta (en miles de pesos) CChC 2019 CChC 2017
Menos de 300 65% 93,7%
300 -500 25% 0
Mayor a 500 10% 6.3%

23 En particular, destaca que un 34% de los trabajadores que ha realizado capacitacion declara sentirse mas profesional
en sus labores.
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Recuadro 1: indice de Remuneraciones

Conocer con detalle las remuneraciones de los trabajadores de la construccién resulta ser una
herramienta util al momento de definir el sueldo base, las asignaciones y bonos que obtienen por
sus actividades.

Por esta razén, generamos un indice de remuneraciones a través de la metodologia de precios
hedénicos?®, el que consiste en un analisis multivariante para estimar la influencia de cada
caracteristica asociada al trabajador sobre su salario. Por ejemplo, ¢ Cual es la contribucidn marginal
en el sueldo del trabajador el hecho de que posea un aflo mas de experiencia? ¢En cuanto aumenta
si éste posee mayor educacion? ¢Como influyen las condiciones laborales de la empresa en donde
trabaja?

Esto nos permite capturar “salarios implicitos” de los trabajadores segun sus atributos. Por lo tanto,
dicho indice esta condicionado a caracteristicas personales, laborales y de acceso de las personas;
informacidn que resulta util al momento de organizar los beneficios sociales orientados hacia ellos
y sus familias.

Luego, con informacién de la encuesta de remuneraciones?, se aplica un modelo econométrico de
regresion lineal, basado en la teoria de Mincer (1974). Esta regresiéon puede interpretarse como la
valoracion o disposicion a pagar del empleador a las potenciales capacidades del trabajador (basado
en sus caracteristicas) y las caracteristicas del tipo de obra?®. Asi entonces, el modelo se puede
resumir a través de la siguiente ecuacién?’:

(1) In(Rem;) = y, + y,educacion; + y,exp; + ysexp? + ¢;

Yo + yieducacion; + y,experiencia; + nexperienciaiz + Z YarZona;
(2) In(Rem;) =

+ Z y50ficio; + Z YemSector; +y,Género; + -+ y;

Resulta importante destacar que el indice de remuneraciones estd basado en el indice de Fisher®,
el cual busca medir la evolucion en el tiempo de las variaciones en los salarios de los trabajadores
del sector. Esto se plantea como:

E(Remit/)?OI di; Gt)

I'Laspeyres —
¢ E(Remy;/Xo,d;, ©,)
I;—Z_aasche _ E(Remit/)?t; di, @t)
i

B E(Remit/)?t' d;,0)

1
IFisher _ (ILaSpeyTESIPaasche) /2
it — Uit i

it

24 Modelo de Precios Heddnicos (Ridker y Henning, 1967).

25 Obtenido a partir de las encuestas de remuneraciones CChC desde el afio 2016, semestralmente.

26 Es decir, como la esperanza condicional de la renta.

27 Se utiliza una distribucién lognormal, puesto que facilita la interpretacion de los supuestos clasicos en un modelo lineal
de regresién. La ecuacion (1) corresponde al modelo basado en Mincer, mientras que la ecuacion (2), al indice de
remuneraciones.

28 Dado que el indice de Laspeyres tiende a sobrevalorar sistematicamente la variacion de “precios” y el indice de Paashe,
a subvalorar, utilizamos el indice de Fisher, que resulta de un promedio de ambos indicadores.
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A continuacién, se presentan los principales resultados en base a la metodologia explicada
previamente. En primer lugar, el indice de Fisher nos indica que en octubre de 2019 la variacién del
salario promedio es de 11,6% anual. Esto significa que los sueldos de los trabajadores, corregidos
por las caracteristicas antes mencionadas, aumentaron respecto de lo observado un afio atras
(octubre de 2018)%. En comparacidn con el registro de la encuesta previa (abril 2019), se registrd
un alza de 16,4% en el margen (grafico 1).

Grafico 1: indice de Fisher
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En detalle, al observar los salarios por sector econdmico y segln afios de experiencia de los
trabajadores, se tiene que aquellos que realizan sus actividades en infraestructura obtienen en
promedio un ingreso 36,5% mayor respecto de aquel trabajador que se desempefia en edificacién.
Este resultado es coherente con lo exhibido precedentemente en el ambito laboral.

Grafico 2: Salario promedio por sector econdmico, segln afios de experiencia
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29 Al comparar la variacion del salario sin los controles del indice (es decir, excluyendo las variables asociadas a los
trabajadores del rubro y a las obras en la que se desempefian), ésta es de sélo 3,7%.
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Por lo demds, tenemos que un trabajador que posee educacidn superior (universitaria o postgrado)
percibe un salario 23% mayor respecto de aquellos con estudios de nivel técnico, brecha que se
amplia hasta 39% al contrastar con educacién media (completa e incompleta)®. Por tanto, resulta
interesante preguntarse si la implementacion de programas de capacitacién, que nivelen o
aumenten la formacidn de los trabajadores, reflejarian mejores salarios en el sector.

Grafico 3: Salario promedio por educacidn, segun afios de experiencia
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Con todo, es posible observar que se evidencia una caida en el nivel de salario (promedio) de los
trabajadores con mas de 15 afos de experiencia, explicado principalmente por el alcance entre
aprendizaje y edad: la productividad media de los trabajadores disminuye a mayor rango etario.
Ademas, en el resultado influye la menor participacién de aquellos trabajadores de mayor edad, los
gue son mas que compensados por una fuerza laboral mas joven, sostenido principalmente por una
mayor oferta de trabajadores inmigrantes.

30 En la siguiente seccion se abordara con mayor detalle el analisis segln nivel de educacion.
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3. Educacion

En este apartado se presentan los principales resultados relacionados con el nivel educacional de
los trabajadores de la construccién. En el siguiente grafico se observa que la gran mayoria de los
trabajadores reportar tener un nivel de educacién basica o media (84%), en donde la mitad de ellos
posee educacion secundaria completa. Entre los trabajadores con educacidn superior (15%), sélo
un 66% ha finalizado sus estudios. Dichas participaciones son similares a la informacién observada
en la Encuesta Casen3?,

Grafico 3.1: Distribucién (%) trabajadores segun nivel educacional
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Grafico 3.2: Salario (promedio) trabajadores seguln nivel educacional
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31 En torno a un 36% de los trabajadores posee educacién media completa, y sélo un 14%, educacién superior finalizada.
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Resulta interesante destacar que un trabajador con estudios completos obtiene un salario promedio
mayor respecto de aquellos que no han finalizado sus estudios. Por ejemplo, tener un titulo técnico
reporta una mejor situacidon que haber cursado una formacion universitaria y no haber obtenido la
profesion. Es mas, no se observa una gran diferencia entre una persona con educacién media y otra
que solo cursé y no termind su carrera técnica.

Al desagregar por género se mantiene la diferencia en la renta promedio que obtienen los
trabajadores, en donde los hombres obtienen un ingreso mayor respecto de las mujeres (alrededor
de 17% promedio). Esto sucede a pesar de que en ambos grupos se evidencia una distribucién
similar en cada categoria educacional.

Con todo, resulta interesante destacar que dicha brecha salarial se mantiene incluso en las
categorias de educacion superior finalizadas (nivel técnico y universitario), en donde las mujeres
tienen mayor una participacion.
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Grafico 3.3: Distribucion (%) trabajadores seguin género y nivel educacional

Hombre
M Basica incomp. (8.1%) M Basica incomp. (10.3%)
M Basica comp. (11.7%) M Basica comp. (12.4%)
B Media incomp. (14.4%) B Media incomp. (20.6%)
B Media comp. (42%) B Media comp. (42%)
M Técnica incomp. (2.2%) Técnica incomp. (3.1%)
M Técnica comp. (7.2%) Técnica comp. (4.3%)

Universitaria incomp. (2.2%) Universitaria incomp. (2.2%)

Universitaria comp. (11.7%) Universitaria comp. (4.2%)

Nota: En ambos casos, cerca de un 1% corresponde a “sin estudios”.

Grafico 3.4: Salario (promedio) trabajadores seglin género y nivel educacional

m Mujer Hombre

Basica Basica comp. Media Media comp.  Técnica Técnica Universitaria Universitaria
incomp. incomp. incomp. comp. incomp. comp.

30



Cin(

CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION

GERENCIA DE ESTUDIOS

Trabajadores Inmigrantes

En el caso de los trabajadores inmigrantes, mas de la mitad de ellos reporta tener educacién media
completa (54%), mayor en comparacion a lo registrado por los trabajadores chilenos para el mismo
nivel de estudio (41%) —informacién comparable con el registro de los datos Casen32. Nuevamente,
se evidencia una diferencia en el nivel de ingresos entre los trabajadores que han finalizado sus
estudios respecto de aquellos que no lo han hecho, principalmente en educacién superior.

Grafico 3.5: Distribucién (%) trabajadores segun nivel educacional
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Grafico 3.6: Salario (promedio) trabajadores segln nivel educacional
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32 Se evidencia que un 53% de los trabajadores inmigrantes declara tener educacion media y solamente un 8% posee
educacidn superior (Casen 2017).
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De igual modo que lo registrado a nivel nacional, se observa la existencia de la brecha en el nivel de
ingresos de los trabajadores inmigrantes segun género (10% en promedio), con excepcién de las
categorias de educacion superior, en donde las mujeres perciben un salario levemente superior —
diferente a lo observado en la encuesta previa. Por su parte, se observa una participacién similar
por nivel educacional entre hombres y mujeres, aunque destaca el alto porcentaje de mujeres
inmigrantes con educacién universitaria completa.

Grafico 3.7: Distribucion (%) trabajadores segun género y nivel educacional
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Grafico 3.8: Salario (promedio) trabajadores segliin género y nivel educacional
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4. Vivienday Grupo Familiar

En el siguiente mddulo se expone el andlisis de la composicion del grupo familiar y de la vivienda en
la que habitan los trabajadores de la construccién. En primera instancia, abordaremos el tipo de
vivienda y la condicién de ésta, para luego entrar en detalle sobre la cantidad de personas que viven

con el trabajador.

Se observa que en promedio la mayoria de los trabajadores vive en una propiedad de hasta 70
metros cuadrados (78%). La principal residencia es casas, aunque destaca la mayor participacion de
departamento en un periodo de dos afios (1,5 puntos porcentuales).

Tabla 4.1: Tipo de Vivienda

CChC 2019 CChC 2017 Casen 2017

Casa 81,1% 85,5% 86,7%
Departamento 10,1% 8,5% 11,0%
Pieza 7,1% 4,9% 1,4%
Mediagua 0,7% 0,9% 0,7%
Otro 1,0% 0,2% 0,2%
*QOtro corresponde a vivienda precaria o situacion de calle.
Tabla 4.2a: Tamafio Vivienda (CChC) Tabla 4.2b: Tamario Vivienda (Casen)
m? CChC 2019 CChC 2017 m? Casen 2017
menos de 15 8,4% 6,5% menos de 30 5,6%
15a30 16,6% 16% 30240 14,3%
31a50 33,8% 31,9% 41 3 60 39,7%
51a70 27,9% 26,1%
71290 8,7% 12,1% 612100 28,9%
91a 120 3,0% 4,9% 1012150 6,7%
més de 120 1,6% 2,3% mas de 150 31%

Nota: 1,7% reporta no saber

En linea con lo anterior, respecto de las condiciones de propiedad en la que habitan los trabajadores,
un 31% declara vivir de allegado y cerca de un tercio reporta ser arrendatario, de los cuales una
proporcién muy baja posee subsidio de arriendo (menos de 1,5%).

Tabla 4.3: Condiciones de vivienda

CChC 2019 CChC 2017

Allegado 31,3% 35,7%
Ocupacién irregular 1,3% 1,0%
Comodato o herencia 5,9% 2,5%
Arrendada s/contrato y s/subsidio 16,1% 13,9%
Arrendada s/contrato y c/subsidio 0,9% -
Arrendada c/contrato y s/subsidio 15,9% 15,9%
Arrendada c/contrato y c¢/subsidio 0,6% 0,8%
Propia pagandose s/subsidio 2,4% 2,8%
Propia pagandose c/subsidio 3,7% 2,9%
Propia pagada s/subsidio 7,6% 10,0%
Propia pagada c/subsidio 14,4% 14,4%

Nota: Allegado considera las personas que reportan vivir con los padres.
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Respecto del grupo familiar de los trabajadores del sector, se observa que el nimero de personas
en el hogar en su mayoria es de al menos cuatro personas (86%), similar al registro del estudio
anterior. La cantidad de personas que conforman el grupo familiar, entendiéndose como aquellas
gue viven y dependen econdmicamente del trabajador, se presentan en la tabla siguiente:

Tabla 4.4: Grupo Familiar

Personas hogar CChC2019 (CChC2017 Casen 2017

1 19,6% 14,5% 5,3%
2 20,7% 20,7% 15,5%
3 25,8% 27,5% 23,5%
4 19,5% 21,3% 25,3%
5 8,7% 9,6% 14,3%
6 3,2% 3,7% 8,6%
7 1,4% 1,5% 3,4%
8 o mads 0,6% 1,3% 4,1%

En cuanto al nivel de ahorro, se evidencia que los trabajadores tienen una baja capacidad de ahorro
(62% de ellos no ahorra), cifra similar al registro del estudio previo. En cambio, entre aquellos con
capacidad de ahorro, la mitad lo hace por un monto promedio de $80.000 mensuales, en donde su
principal uso esta destinado a la adquisicion de una vivienda (14%) o como reserva ante emergencias

(8%).
Tabla 4.5: Nivel de ahorro

(en miles de pesos) CChC 2019 CChC 2017

No ahorra 61,9% 62,4%
Menos de 50 15,4% 30,0%
Entre 50y 80 2,8% 5,0%
Mas de 80 20,0% 2,5%
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Trabajadores Inmigrantes

Respecto de los trabajadores chilenos, sorprende la alta respuesta de los inmigrantes en el tipo de
vivienda departamento y pieza —este ultimo diez veces mayor. De esta manera, en promedio se
observa que la mayor cantidad de obreros inmigrantes habita en propiedades menores a 50 m?
(82%). Respecto de la vivienda en la que habitan, destaca que en su mayoria los trabajadores
inmigrantes arriendan (87%, mayor en comparacion con los trabajadores chilenos); principalmente

sin subsidio y sin contrato®.

Tabla 4.6: Tipo de Vivienda Tabla 4.7: Tamafio Vivienda
Inmigrantes Chilenos m? Inmigrantes  Chilenos

Casa 43,5% 85,9% menos de 15 26,0% 6,2%
Departamento 18,3% 9,1% 15a30 27,8% 15,1%
Pieza 35,4% 3,5% 31a50 28,4% 34,5%
Mediagua 1,1% 0,7% 51a70 13,2% 29,7%
Vivienda precaria 0,9% 0,1% 71290 3,2% 9,4%
Situacidn de calle 0,8% 0,7% 91a120 0,4% 3,3%

mas de 120 1,0% 1,7%

Tabla 4.8: Condiciones de vivienda

Inmigrantes Chilenos

Allegado 4,2% 34,7%
Ocupacion irregular 2,2% 1,2%
Comodato o herencia 2,9% 6,3%
Arrendada s/contrato y s/subsidio 51,5% 11,6%
Arrendada s/contrato y c¢/subsidio 3,1% 0,6%
Arrendada c/contrato y s/subsidio 32,2% 13,8%
Arrendada c/contrato y c/subsidio 0,4% 0,6%
Propia pagandose s/subsidio 0,6% 2,7%
Propia pagandose c/subsidio 0,6% 4,1%
Propia pagada s/subsidio 1,0% 8,4%
Propia pagada c/subsidio 1,3% 16,0%

Nota: Allegado considera las personas que reportan vivir con los padres.

Finalmente, respecto del grupo familiar se observa que el nimero de personas en el hogar es de a
lo menos tres personas (75%), similar a los resultados de la informacién Casen.

33 Esto podria justificarse por el envio de remesas de los trabajadores inmigrantes a su pais de origen.
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Tabla 4.9: Grupo Familiar

Personas hogar CChC2019 CChC2017 Casen 2017

1 32,3% 21,1% 13,3%
2 18,8% 26,7% 16,6%
3 24,2% 23,9% 21,9%
4 14,2% 15,8% 18,3%
5 6,0% 6,9% 13,5%
6 2,7% 3,1% 7,2%
7 0 mas 1,8% 2,5% 9,2%

Por su parte, se evidencia que en general estos tienen una capacidad de ahorro algo mayor (44,5%),
que en promedio resulta ser mayor a $80.000 mensuales, segin informacidn declarada. Su uso
principal es para la adquisicidn de una vivienda (28%), y, en menor medida, para emergencias y para

ayudar a la familia (13%).

Tabla 4.10: Nivel de Ahorro

(miles de pesos) Inmigrantes Chilenos
No ahorra 55,5% 62,7%
Menos de 50 19,2% 14,9%
50a 80 2,7% 2,8%
Mas de 80 22,6% 19,6%
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Respecto de la cobertura de salud, se observa que los trabajadores del rubro se atienden, en su
mayoria, a través del Fondo Nacional de Salud (FONASA), seguido en menor medida por la atencidn
através de planes de salud privados (ISAPRES) —aunque estos ultimos perciben un salario 50% mayor
respecto de los trabajadores con seguro publico. Adicionalmente, se evidencia una disminucion de

las personas sin cobertura.

Tabla 6.1: Cobertura de salud

Casen Casen Casen Casen Casen Casen CChC
2006 2009 2011 2013 2015 2017 2019
Fonasa 72,9% 80,6% 82,2% 80% 80,8% 81,1% 93,7%
Isapre 16,1% 12,1% 10,5% 11,5% 12,1% 10,6% 5,7%
FF.AA. 0,4% 0,5% 0,3% 0,3% 0,2% 0,4% 0,1%
Otro 0,4% 0,4% 0,6% 1,9% 0,7% 3,9% 0,2%
No tiene/No sabe 10,2% 6,4% 6,5% 6,4% 6,2% 1,0% 0,3%
Grafico 6.1: Salario (promedio) trabajadores segln cobertura de salud
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Por otro lado, en este apartado se analiza también el estado de salud de las personas. A partir de la
encuesta es posible observar que tres de cada cuatro trabajadores reportan tener un buen estado
de salud, similar al registro de las encuestas Casen. Respecto del salario promedio, no se observa
una diferencia significativa entre las categorias definidas (de sélo un 5%).

Tabla 6.2: Estado de salud

Casen Casen Casen CChC
2013 2015 2107 2019
No sabe/No responde 0,8% 0,5% 1,2% 1,4%
Buena 66,0% 63,5% 64,2% 75,9%
Regular 29,4% 31,5% 30,6% 19,8%
Mala 3,8% 4,4% 4,0% 2,9%

37



Cin(

CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION

GERENCIA DE ESTUDIOS

Grafico 6.2: Salario (promedio) trabajadores segun estado de salud
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Adicionalmente, entre aquellos trabajadores que han tenido algln problema de salud en los udltimos
tres meses, un 15% reporta que ha sido ocasionado por un accidente laboral.
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Trabajadores Inmigrantes

En cobertura de salud, la mayoria de los trabajadores inmigrantes del rubro se atienden en FONASA,
similar a lo evidenciado a nivel nacional. Por su parte, aquellos que se atienden a través de ISAPRES,
perciben un salario promedio 28% mayor respecto de los trabajadores con seguro publico.

Tabla 6.3: Cobertura de salud

Casen Casen Casen Casen Casen Casen CChC

2006 2009 2011 2013 2015 2017 2019
Fonasa 48,4% 59,3% 81,7% 79,8% 62,0% 72,2%  95,6%
Isapre 13,9% 22,0% 7,2% 6,3% 20,8% 7,1% 2,8%
No tiene/ 37,7%  18,7%  11,1%  13,9%  17,3%  204%  1,5%
No sabe

Grafico 6.3: Salario (promedio) trabajadores inmigrantes segin cobertura de salud
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Alrededor de cuatro de cada cinco trabajadores reportan tener un buen estado de salud, similar al
registro de las encuestas Casen, mientras que en lo que respecta al salario promedio, se observa
una diferencia entre las categorias definidas de entre 9% y 15%.

Tabla 6.4: Estado de salud

Casen Casen Casen CChC
2013 2015 2107 2019
No sabe/No responde - - 1,4% 2,4%
Buena 85,7% 69,2% 74,7% 81,2%
Regular 9,7% 30,2% 19,6% 14,9%
Mala 4,6% 0,6% 4,3% 1,5%
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Grafico 6.4: Salario (promedio) trabajadores segun estado de salud
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Adicionalmente, entre aquellos trabajadores que han tenido algun problema de salud en los dltimos
tres meses, un 30% reporta que ha sido ocasionado por un accidente laboral —dos veces mas que lo
declarado a nivel nacional.
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6. Pobreza multidimensional

Finalmente, a modo de conocer las caracteristicas de las personas que habitan y componen el grupo
familiar, se analiza la situacién econdmica de los trabajadores del sector a través de un analisis por
quintiles de ingreso y pobreza en las ultimas encuestas Casen.

En los ultimos afios se observa una evolucién de los ingresos (en promedio) de los quintiles®** de los
trabajadores de la construccién, pero la mayor diferencia en los salarios se registra entre el IVy V
quintil, brecha que se ha mantenido constante en los ultimos 15 afios. Por lo demas, en 2017 se
evidencia que un 60% de los trabajadores se perfilan entre los primeros tres quintiles de ingreso.

Tabla 7.1: Distribucion (%) trabajadores segun quintiles

Quintiles Casen 2006 Casen 2009 Casen 2011 Casen 2013 Casen 2015 Casen 2017

| 2,0% 5,4% 7,3% 9,1% 11,6% 10,4%
Il 13,7% 19,9% 19,9% 22,5% 22,5% 23,9%
1 24,1% 25,6% 25,2% 25,5% 25,4% 25,8%
IV 31,1% 25,6% 26,3% 26,4% 25,1% 23,8%
Vv 29,0% 23,5% 21,3% 16,5% 15,4% 16,1%

Grafico 7.1: Salario (promedio) trabajadores segln quintiles
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Al analizar el nivel de pobreza por ingreso®, se observa que alrededor de un 3% de los trabajadores
del rubro vive en situacidon de pobreza, los que en promedio obtienen un salario promedio menor
al salario minimo ($250.000). En cambio, los trabajadores que se encuentra por sobre la linea de la
pobreza®® obtiene en promedio un ingreso cercano a los $470.000 (Casen 2017).

34 El Ministerio de Desarrollo Social define los quintiles como la quinta parte (20%) de los hogares ordenados en forma
ascendente de acuerdo al ingreso auténomo per capita del hogar. Asi, el primer quintil (1) representa el 20% mas pobre
de los hogares y el quinto quintil (V), el 20% mas rico de estos hogares.

35 El Ministerio de Desarrollo Social define la situacién de pobreza por ingreso como la situacion de personas que forman
parte de hogares cuyo ingreso total mensual es inferior a la “linea de pobreza por persona equivalente”, o ingreso minimo
establecido para satisfacer las necesidades basicas alimentarias y no alimentarias en ese mismo periodo, de acuerdo al
numero de integrantes del hogar.

36 Definida en $417.348 para un hogar representativo de cuatro personas, segin Ministerio de Desarrollo Social.
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Casen Casen Casen Casen Casen Casen
2006 2009 2011 2013 2015 2017
Pobreza extrema 0,0% 0,0% 0,1% 0,6% 0,7% 0,4%
Pobreza 1,0% 4,1% 5,2% 5,1% 4,7% 3,0%
No pobreza 99,0% 95,9% 94,7% 94,3% 94,6% 96,6%
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Luego, resulta interesante observar también la pobreza multidimensional, definida como la
situacién de personas que forman parte de hogares que no alcanzan condiciones adecuadas de vida
en un conjunto de cinco dimensiones relevantes del bienestar®’. Dichas dimensiones consideran: (1)
Educacidn; (2) Salud; (3) Trabajo y Seguridad Social; (4) Vivienda y Entorno; vy, (5) Redes y Cohesién

Social.

Educacion

(22,5%)

Grafico 7.3: Medida de Pobreza Multidimensional (Casen 2017)
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37 Ministerio de Desarrollo Social.
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encuestas Casen se observa que alrededor de un 24% de los trabajadores del rubro se ubica

bajo el umbral definido de pobreza multidimensional®, aunque con un salario (promedio) mayor al
minimo ($360.000), segin informacién a 2017.

Por su

Tabla 7.3: Distribucion (%) trabajadores segun nivel de pobreza multidimensional (umbral)

Casen 2011 Casen 2013 Casen 2015 Casen 2017

Sobre umbral 94,7% 79,4% 76,6% 75,7%
Bajo umbral 5,3% 20,6% 23,4% 24,3%

Grafico 7.4: Salario (promedio) trabajadores segln nivel de pobreza multidimensional (umbral)
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parte, de la encuesta CChC 2019 es posible observar algunas de las dimensiones del indicador

de pobreza multidimensional®:

1)
v

v

2)

ANERN

Educacion:

Casi la totalidad de los hijos de los trabajadores asiste a establecimiento educacional, y un
porcentaje muy bajo de ellos entre 19 y 21 afio no posee ha finalizado sus estudios.

Un 47% de los integrantes del hogar que se encuentran trabajando posee educacion media
completa.

Salud:

Un 94% de los trabajadores cuenta con cobertura de seguridad publica (FONASA).

Un 76% de los trabajadores declara tener un buen estado de salud.

Frente a algun problema de salud, un 80% de los trabajadores declara haber recibido
atenciéon médica (medicina general o especialista, psicélogo o psiquiatra, traumatélogo u
otro).

38 Nota:

“bajo” el umbral, significa que el trabajador se encuentra en la categoria de pobreza multidimensional.

39 para mayor detalle, revisar Anexo Il.
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3) Trabajo y seguridad social:

v" En promedio, un 75% de los hogares declara tener al menos dos personas del hogar
trabajando.

v" Un 97% de los trabajadores se encuentra afiliado a algun sistema de pensiones (AFP); y asi
también, las personas del grupo familiar que trabajan.

v" En promedio, un 24% de los integrantes del hogar se encuentra desocupado, y cerca de un
tercio de ellos declara estar buscando trabajo.

v" De los integrantes del hogar en edad de jubilar, un tercio de ellos recibe pensiones, y un
porcentaje mas bajo, otros ingresos.

4) Vivienday entorno:

v" En cuanto a habitabilidad, la mayoria de los trabajadores declara que la composicidn de su
vivienda es buena (70%) o aceptable (25%). Sin embargo, en los Ultimos afios una parte
importante de los encuestados ha realizado mejoras en su vivienda, ya sea a través de
reparaciones menores, reparaciones estructurales (muros, techo o piso), o ampliaciones.

v" Un95% de los trabajadores reporta tener acceso a servicios basicos: electricidad, gas y agua.

v" Un 34% de los trabajadores reporta tener problemas de contaminacién medioambientales,
predominando en mayor medida aquellos asociados con basura en espacios publicos y con
problemas acusticos y/o ruidos molestos.

v" La mayoria de los trabajadores (entre 80% y 90%) declara que su vivienda tiene acceso
cercano a servicios como centro educacional, de salud, transporte publico, comercio, areas
verdes, equipamiento deportivo, cajero automatico y farmacia —siendo esta ultima la mas
escasa en torno a la vivienda.

v" Mas de la mitad de los encuestados reporta que el tiempo de viaje entre su vivienda y su
lugar de trabajo es entre 30 y 90 minutos (62%).

5) Redes y cohesion social:

v' Cerca de un 30% de los trabajadores declara que él (ella) o algin miembro de su familia ha
sido discriminado o tratado injustamente durante el periodo consultado.

v" Una cantidad similar de trabajadores (28%) reporta haber presenciado delincuencia o
drogas cerca de su vivienda, dandola una sensacién de inseguridad para su familia.

v" Un 84% de los trabajadores no participa en algun tipo de organizacién social.

40 En noviembre de 2017 los resultados de la encuesta CADEM reportan que a nivel nacional un 43% de las personas
declara que su tiempo de viaje desde su hogar hasta su actividad principal (trabajo, estudio, servicios u otro) toma entre
30y 90 minutos. Estudio CChC “Conferencia Ciudad 2019”, en base a encuesta CADEM a nivel nacional (nov. 2017).
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Conclusiones

El objetivo de este estudio es generar un perfil de los trabajadores de la construccién, de manera
de conocer sus caracteristicas socioecondmicas y apoyar sus necesidades a través de diversos
proyectos sociales. Esto, a través de un analisis comparativo de los principales resultados.

En general, la informacién revisada en el presente documento es consistente con el estudio anterior
y con los datos observados en las encuestas Casen. Por un lado, la distribucion de los trabajadores
de la construccién es similar a las presentada en el analisis hecho en 2017, en cada nivel desagregado
y presentado en las secciones del estudio. Adicionalmente, en el dmbito de percepcidn laboral, los
trabajadores declaran ser profesionales en lo que hacen y ser un aporte al desarrollo del sector.

En relacion a los ingresos de los trabajadores, en promedio se registra un aumento de 4,6% en el
salario nominal de un trabajador representativo, alcanzando los $525.380*. No obstante, un 55%
de ellos percibe un salario menor al promedio, principalmente aquellos que desempefian sus
labores como ayudante (11%) o jornal (28%), oficios que reportan los sueldos mas bajos.

Segun género la mayor participacién de la fuerza laboral es masculina (85%), con un salario
promedio 17% mayor en relacién a lo que ganan las mujeres. Se observa también una participaciéon
diferente en actividades administrativas y profesionales. Por su parte, en la mds reciente encuesta
Casen se observa una alta participacion de trabajadores hombres (97%), los que en promedio
obtienen un salario levemente inferior a las mujeres en el rubro®.

En cuanto a la edad de los trabajadores, respecto del estudio anterior se observa una participacion
similar de trabajadores segun los tramos definidos, en donde probablemente la mayor presencia de
trabajadores inmigrantes ha continuado impulsando la oferta de trabajo del rango etario mds joven.
Cabe agregar que en términos generales el nivel de ingresos ha aumentado en cada grupo.

Respecto de la educacién, se mantiene la tendencia de que la mayoria de los trabajadores reporta
tener educacion media completa (42%) y, asi también, que los mayores salarios se observan en
aquellas categorias de formacién superior, en donde los niveles finalizados (técnico o universitario)
entregan un ingreso promedio mayor respecto de aquellos niveles incompletos. Este analisis es
fundamentado también en el andlisis expuesto en el Recuadro 1 del informe.

De manera similar, el nivel de experiencia en el rubro se encuentra directamente relacionado con
el nivel de ingresos, coherente con la teoria de Mincer. Esto es, a través de mejores salarios el
mercado premia los afios de experiencia, lo que estd relacionado con las habilidades de las personas
y sus responsabilidades. No obstante, en el limite superior los afios de experiencia se solapan con
un mayor rango etario en el que, probablemente, se observa una relativa disminucion de la
productividad media para este grupo de trabajadores.

41 En términos reales, el crecimiento es de 4,9%, con un salario promedio de $501.190.

42 Esta diferencia en el salario se podria explicar por la distribucién de los datos, en donde la cantidad hombres a nivel
poblacional tiende a ser mayor y, en términos relativos, estar concentrados en determinados oficios (jornal, ayudante o
maestro), los que reportan un salario algo inferior respecto de aquellos en donde se concentra la fuerza laboral femenina
—toda vez que un oficio administrativo o profesional reporta un ingreso promedio mayor en relacién a los hombres en el
sector.
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Los trabajadores inmigrantes han mantenido su participacion en el sector, representando cerca de
un 11,2% del total de trabajadores encuestados (6,2% Casen 2017), con un salario promedio de
$479.000. Una gran parte de ellos tiene educacidon media completa (54%), mayor a lo registrado por
los trabajadores chilenos para el mismo nivel de estudios (41%) —aunque estos ultimos obtienen en
promedio un salario mayor. Por lo demas, se observa una alta participacién de trabajadores jovenes
(20 a 29 afios), lo que ha contribuido a impulsar la oferta de trabajo en la construccion y generado
posiblemente menores pretensiones de renta.

Complementariamente, se observa que alrededor de un 24% de los trabajadores se ubica bajo el
umbral definido de pobreza multidimensional y con un salario promedio en torno a $360.000, seguln
informacidn Casen 2017. Por el contrario, cerca de un 3,4% de los trabajadores vive bajo el nivel de
pobreza por ingreso, segun informacién del Ministerio de Desarrollo Social, con un salario promedio
menor al minomo ($250.000).
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Indicadores de Pobreza Multidimensional

Dimension Indicadores

Umbral: El Hogar es carente si...

Asistencia escolar

Uno de sus integrantes de 4 a 18 afios de edad no esta asistiendo a un establecimiento educacional y no ha egresado de
cuarto medio, o al menos un integrante de 6 a 26 afios tiene una condiciéon permanente y/o de larga duracién y no asiste a
un establecimiento educacional

Educacion
Escolaridad

Uno de sus integrantes mayores de 18 afios ha alcanzado menos afios de escolaridad que los establecidos por ley, de
acuerdo a su edad

Rezago escolar

Uno de sus integrantes de 21 afios 0 menos asiste a educacion bésica o media y se encuentra retrasado dos afios 0 mas

Malnutricién nifios/as

Uno de sus integrantes de 0 a 6 afios esta con sobrepeso u obesidad, o esta en desnutricion o riesgo de desnutricion

salud Adscripcion sistema salud

Uno de sus integrantes no esta afiliado a un sistema previsional de salud y no tiene otro seguro de salud

Atencién de salud

Uno de sus integrantes no recibié atencion de salud en los Gltimos tres meses o no tuvo cobertura del sistema AUGE GES,
por razones ajenas a su voluntad o preferencia

Ocupacion

Uno de sus integrantes mayores de 18 esta desocupado, es decir, actualmente no tiene trabajo y busca trabajo durante el
periodo de referencia

Trabajoy
seguridad Seguridad social
social

Uno de sus integrantes de 15 afios 0 mds que se encuentra ocupado no cotiza en el sistema previsional y no es trabajador
independiente con educacidn superior completa

Jubilaciones

Uno de sus integrantes en edad de jubilar no percibe una pensidn contributiva o no contributiva y no recibe otros ingresos
por arriendos, retiro de utilidades, dividendos e intereses

Habitabilidad

(a) Se encuentran en situacion de hacinamiento (el nimero de personas en el hogar por dormitorio de uso exclusivo es
mayor o igual a 2,5); (b) reside en una vivienda precaria o en una vivienda con muros, techos y/o piso en mal estado

Servicios basicos
Vivienday

Reside en una vivienda sin servicios sanitarios basicos (bafio, llave dentro de la vivienda y agua segun estandar urbano o
rural)

entorno

Entorno

(a) Identifica dos 0 mas problemas de contaminaciéon medioambiental que ocurren con frecuencia siempre en el drea de
residencia; (b) no tienen miembros ocupados y carecen en su area de residencia de alguno de los tres equipamientos
bésicos (educacion y transporte); (c) carecen en su area de residencia de alguno de los tres equipamientos bésicos
(educacion y transporte) y tienen integrantes ocupados que usan transporte publico o no motorizado y en promedio
demoran una hora o mas en llegar desde su vivienda al lugar de su trabajo principal

Apoyo y participacién social

Redes y

No cuentan con ninguna persona que pueda ayudar (fuera de los miembros del hogar) en ocho situaciones relevantes de
apoyo o cuidado tampoco tienen miembros de 14 o mas afios que hayan participado en los Gltimos 12 meses en alguna
organizacion social o grupo, y tampoco tienen miembros de 18 o més afios que se encuentren ocupados y que pertenezcan
a alguna organizacion relacionada con su trabajo

cohesidn social . -
Trato igualitario

Declara que alguno de sus miembros ha sido discriminado o tratado injustamente durante los ultimos 12 meses por alguno
de los motivos tipificados en la pregunta respectiva

Seguridad

Hogares que declaran que alguno de sus miembros ha vivido o presenciado durante el dGltimo mes, a lo menos una de las
siguientes situaciones en su area de residencia: trafico de drogas, balaceras o disparos

Fuente: Ministerio de Desarrollo Social, Encuesta Casen 2017.
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