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Un desafío a la Empresa 
Los cambios que en los últimos años ha experimentado el 

funcionamiento de nuestro esquema económico y la prolonga
ción de éstos en el tiempo, determinan ineludibles y necesarias 
innovaciones en la gestión y la producción de las empresas na
cionales. 

Competir, a nivel internacional, obliga a producir con la cali 
dad, la variedad, la tecnología y los costos que emulen los me
jores estándares del mercado mundial. 

Nuestro sistema económico ha planteado un desafío a toda 
nuestra fuerza de trabajo en su capacidad empresarial y produc
tiva . 



Desarrollo 
de la Empresa 



La mayor demanda generada en la recuperac1on de nuestra 
econom íá, junto a la competencia real y potencial de productos 
importados, son condicionantes para elevar los niveles tradicio
nales de productividad de nuestras empresas. 

Para ello es imprescindible contar con cuadros laborales cada 
vez más calificados y capacitados para operar con las tecnolo
gías de mayor eficiencia. 



CAPACITACION, 
Primer. Paso Hacia 
el Desarrollo Empresarial 



CAPACITACION es una 
herramienta disponible para 
que su empresa logre incor
porarse al ritmo de desarrollo 
económico y social de nuestro 
país. 

CAPACITACION es el me
dio que su empresa tiene para 
es ti m u 1 ar 1 a productividad, 
contribuir al crecimiento de la 
producción, mejorar los nive
les de calidad y facilitar el em
pleo y la promoción de la fuer
za de trabajo. 

CAPACITACIONes un pro
ceso continuo y dinámico en 
la vida productiva de la empre
sa y del trabajador. Permite la 
adaptación permanente de la 
estructura y contenido de las 
ocupaciones y las tareas. Desa
rrolla y proporciona habilida
des y destrezas para el desem
peño eficiente del nuevo pues
to de trabajq, o mejora los ren
dimientos en las tareas tradi 
cionales. 

CAPACITACION es la for
ma de avanzar hacia el eficien 
te cumplimiento de los objeti 
vos de su empresa. 



Una respuesta 
Institucional 
del Sector Privado 



El sector privado ha logrado un medio natural y propio para 
enfrentar su desafío, creando la CORPORACION DE CAPACI 
TACION DE LA CONSTRUCCION, su primer Organismo Téc
nico Intermedio (OTI R), destinado a proporcionar a las empre
sas adherentes los programas de capacitación necesarios a los 
nuevos niveles de .operación de la empresa. 

La Corporación es una de las entidades técnicas oficiales, 
perteneciente al sector privado, que integra el Sistema Nacional 
de Capacitación, con funciones propias. 



Servicios 
que otorga 
la Corporación 



- Realiza ante SENCE y los organismos de ejecución la tramita
ción que para capacitar, debería efectuar una empresa. 

- Facilita con su certificación anual la imputación tributaria de 
los aportes. 

- Obtiene efectivas y reales economías en los costos de la Capa
citación, por las rebajas de matrícula que acuerda en cursos 
generales o seminarios especiales autorizados por SENCE. 

- Realiza actividades de Capacitación a lo largo del país en el 
lugar que sea necesario, de acuerdo a las características del 
curso o seminario. 

- Asesora en el diseño y organización de programas de capacita
ción especiales para la empresa. 

- Inscribe y financia la participación de trabajadores y ejecuti 
vos, en cualquier programa o seminario que se ofrezca en el 
país, de acuerdo a las normas de SENCE. 

- Desarrolla estudios y evalua los resultados acerca de las activi
dades que realiza. 

- Mantiene permanente contacto con el Coordinador de Capa
citación que designa la empresa. 

- Permite el óptimo aprovechamiento de los aportes que efec
túa la empresa, al ser considerados todos estos como costo 
directo de capacitación. 

- Administra los aportes de la empresa, atendiendo sus necesi
dades de capacitación en relación a éstos. 

- Recibe y atiende las solicitudes de capacitación de la empre
sa, inscribiendo y realizando toda la tramitación prevista en 
reglamentos y normas de SENCE. 

- Se relaciona con los organismos de ejecución idóneos para 
atender las necesidades de las empresas, para precisar y defi 
nir programas de capacitación y convenir condiciones favora
bles para sus adherentes. 

- Proporciona información actualizada sobre los diversos pro
gramas de capacitación, a través de los organismos de ejecu
ción que mantienen convenios con la Corporación . 

- Sirve a la empresa capacitando a trabajadores en ocupaciones 
necesarias para los diversos sectores productivos. 



Ventajas 
para la Empresa 



Al realizar programas adecuados a su realidad, la Empresa 
obtiene múltiples ventajas. Entre otras: 

- Obtiene aumentos de la productividad de los: 
Trabajadores 
Materiales 
Equipos y máquinas 

- Disminuye costos generales y de operación, 

- Disminuye los accidentes del trabajo, 

- Aumenta el rendimiento del personal, 

. - Mejora las relaciones laborales y comunicaciones internas, 

- . Mejora la imagen interna y externa de la empresa, 

- Utiliza el total del crédito C911tra impuestos, hasta el 1 Ofo de 
las remuneraciones imponibles, 

- Desarrolla sus recursos humanos a todo nivel. 



La Corporación 



En 1976 obtuvo su personería jurídica y se constituyó 
como la Corporación de Capacitación de la Construcción, reali
zando inicialmente diversos estudios y seminarios hasta obtener 
el reconocimiento de SENCE, en abril de 1978, como el primer 
ORGANISMO TECNICO INTERMEDIO del sector privado, 
dentro del Sistema Nacional de Capacitación. 

Esta Corporación es una ·entidad de derecho privado, sin 
fines de lucro, regida por su Asamblea de Adherentes a través de 
un Consejo de Administración y fiscalizada por SENCE; además 
de las revisiones periódicas realizadas por una empresa auditora 
externa. 

Opera con un equipo de profesionales expertos en Capaci
tación, en su sede principal en Santiago, y en las oficinas regio
nales en Viña del Mar y en Concepción. 

El actual nivel de desarrollo de la Corporación se funda
menta en: 

Estudios e investigaciones, que han orientado sus primeros años 
de trabajo. Estos son: 

- Rentabilidad social de la Capacitación Ocupacional en el sec
tor de la Construcción Chilena. (Juanita Elton B. Julio 1975). 

- Análisis Ocupacional y Programas. Capacitación Profesional 
sector de la Construcción (1976). 

- Estudio sobre motivación para la Capacitación en el sector de 
la Construcción (E.M.O. Ltda. 1977). 

La respuesta favorable de las empresas que adhirieron a la 
Corporación ha permitido que ésta, en plazos menores a los 
establecidos; haya superado los requisitos mínimos de empre
sas y trabajadores exigidos por la legislación. 
La amplia gama de servicios de capacitación que otorga en 
todo el país, llega a los 7 niveles de trabajadores que forman 
la fuerza de trabajo de la empresa: 
1. Ejecutivos 
2. Profesionales 
3. Mandos Medios 
4. Administrativos 
5. Trabajadores Calificados 
6. Trabajadores Semicalificados 
7. Trabajadores sin Calificación. 
Al incorporarse a esta Corporación está contribuyendo al de
sarrollo de su empresa, de sus trabajadores y del país. 

UNASE A LA CORPORACION Y CREZCA CON NOSOTROS 
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