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LA MUTUAL DE SEGURIDA C. CH. C., en el permanente afan de colaborar con
sus Empresas Adherentes, ha elaborado la presente Guia General para el
REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD, que tiene por
objeto entregar aquellos elementos escenciales del tipo legal, que deben ser
observados al confeccionar dicho Reglamento.

LA MUTUAL DE SEGURIDAD C. CH. C., espera que este aporte, pueda facilitar
a sus adherentes el cumplimiento de las disposiciones legales sobre la materia,
especialmente en lo pertinente a laHIGIENE Y SEGURIDAD, t6picos que son de
especial consideracién de esta Mutual.
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GUIA GENERAL REGLAMENTO INTERNO
DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

La Ley N° 18.620, publicada en el Diario Oficial de fecha Julio 06 de 1987, que
aprob6 el Codigo del Trabajo, establece la obligatoriedad por parte de las
empresas, de confeccionar un Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguri-
dad. Ademas el Libro IlI, Titulo Ill del mismo cédigo senala las obligaciones
referidas al cumplimiento de la Ley N° 16.744, de 1968, que establece el Seguro
Obligatorio Contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profe-
sionales, que en su texto y Decretos complementarios, contiene disposiciones

sobre la reglamentacion interna de las empresas en materias de higiene y
seguridad.

La magnitud o tipo del contenido del citado Reglamento podra variar de
una empresa a otra, segun sean sus actividades, dimensién, ubicacion,
condiciones de trabajo, riesgos, etc., y que a juicio de la empresa y sus
asesores deban contemplar, pero en todo caso deberan observarse
como minimo las indicaciones de los preceptos legales que mas adelante
se entregan como una guia de orden general.

A continuacién se transcriben los textos completos del Titulo 11l del Libro 1y Titulo
Ill del Libro Il de la Ley N° 18.620 y que deben tenerse a la vista para la
confeccién del Reglamento:

LIBRO | TITULO il LEY 18.620

DEL REGLAMENTO INTERNO

Articulo 149°. Las empresas industriales o comerciales que: ocupen normal-
mente veinticinco o mas trabajadores permanentes, contados todos los que
prestan servicios en las distintas fabricas o secciones, aunque estén situadas en
localidades diferentes, estaran obligadas a confeccionar un reglamento interno
de orden, higiene y seguridad que contenga las obligaciones y prohibiciones a
que deben sujetarse los trabajadores, en relaciéon con sus labores, permanencia
y vida en las dependencias de la respectiva empresa o establecimiento.

Una copia del reglamento debera remitirse al Ministerio de Salud y a la Direccién
del Trabajo dentro de los cinco dias siguientes a la vigencia del mismo.

El delegado del personal, cualquier trabajador o las organizaciones sindicales de
la empresa respectiva podran impugnar las disposiciones del reglamento interno
que estimaren ilegales, mediante presentacién efectuada ante la autoridad de
salud o ante la Direccion del Trabajo, segun corresponda. De igual modo, esa
autoridad o esa Direccién, podran, de oficio, exigir modificaciones al referido
reglamento en razén de ilegalidad.
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Articulo 150°. El reglamento interno debera contener, a lo menos, las siguientes
disposiciones:

1. las horas en que empieza y termina el trabajo y las de cada turno, si aquél se

efectua por equipos;

2. los descansos;

3. los diversos tipos de remuneraciones;

4. el lugar, dia y hora de pago;

5. las obligaciones y prohibiciones a que estén sujetos los trabajadores;

6. la designacion de los cargos ejecutivos o dependientes del establecimiento
ante quienes los trabajadores deban plantear sus peticiones, reclamos, consul-

tas y sugerencias;

7. las normas especiales pertinentes a las diversas clases de faenas, de
acuerdo con la edad y sexo de los trabajadores;

8. la forma de comprobacion del cumplimiento de las leyes de previsién, de
servicio militar obligatorio, de cédula de identidad y, de haberse cumplido la
obligacién escolar;

9. las normas e instrucciones de prevencion, higiene y seguridad que deban

observarse en la empresa o establecimiento;
10. las sanciones que podran aplicarse por infraccion a las obligaciones que
senale este reglamento, las que sélo podran consistir en amonestacion verbal o
escrita y multa de hasta el veinticinco por ciento de la remuneracioén diaria; y
11. el procedimiento a que se sometera la aplicacion de las sanciones referidas
en el numero anterior.

Articulo 151°. Las respuestas que dé el empleador a las cuestiones planteadas
en conformidad al numero 6 del articulo anterior podran ser verbales o mediante
cartas individuales o notas circulares, pudiendo acompanar a ellas los antece-
dentes que la empresa estime necesarios para la mejor informaciéon de los
trabajadores.

Articulo 152°. Los reglamentos internos y sus modificaciones deberan ponerse
en conocimiento de los trabajadores quince dias antes de la fecha en que
comiencen a regir, y fijarse, a lo menos, en dos sitios visibles del lugar de las
faenas con la misma anticipacion.

Ademas, el empleador debera entregar gratuitamente a los trabajadores un
ejemplar impreso que contenga el texto del reglamento interno de la empresa.
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Articulo 153°. En los casos en que las infracciones por parte de los trabajadores
alas normas de los reglamentos internos se sancionen con multa, ésta no podra
exceder de la cuarta parte de la remuneracion diaria del infractor, y de su
aplicacion podra reclamarse ante la Inspeccion del Trabajo que corresponda.
Las multas seran, destinadas a incrementar los fondos de bienestar que la
empresa respectiva tenga para los trabajadores o de los servicios de bienestar
social de las organizaciones sindicales cuyos afiliados laboren en la empresa, a
prorrata de la afiliacion y en el orden senalado. A falta de esos fondos o
entidades, el producto de las multas pasara al Servicio Nacional de Capacitacion
y Empleo, y se le entregara tan pronto como hayan sido aplicadas.

LIBRO II TITULO 1l

Del Seguro Social Contra Riesgos de Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Articulo 194°. El empleador es responsable de las obligaciones de afiliacion y
cotizacion que se originan del seguro social obligatorio contra riesgos de acci-
dentes deltrabajo y enfermedades profesionales regulado por la Ley N° 16.744.
En los mismos términos, el duefo de la obra, empresa o faena, es subsidiaria-
mente responsable de las obligaciones que en materia de afiliacion y cotizacion,
afecten alos contratistas en relacion con las obligaciones de sus subcontratistas.

Articulo 195°. Las empresas o entidades & que se refiere la Ley N° 16.744,
estan obligadas a adoptar y mantener medidas de higiene y seguridad en la
forma, dentro de los términos y con las sanciones gue senala esa ley.

Articulo 196°. El seguro de accidentes del trabajo y enfermedades profesiona-
les se financia, en la forma que prescribe la Ley N° 16.744, con una cotizacion
basica general y una cotizacién adicional diferenciada en funcién de la actividad
y riesgo de la empresa o entidad empleadora, ambas de cargo del empleador; y
con el producto de las multas que apliquen los organismos administradores, las
utilidades o rentas que produzcan la inversion de los fondos de reserva y con las
cantidades que estos organismos obtengan por el ejercicio del derecho de
repetir contra el empleador.

De los preceptos legales transcritos se desprende que el Reglamento
Interno debe contar con dos partes definidas. La primera referida a
materias de orden administrativo de la relacién empresa-trabajador,
regulada por el propio Cdédigo del Trabajo y la segunda a las disposicio-
nes de higiene y seguridad, que deberan observarse en la empresa o
establecimiento, determinadas por la Ley N? 16.744 y decretos regla-
mentarios sobre la materia.
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Reglamento Interno de Higiene y Seguridad

LaLey N° 16.744 de 1968, en su Titulo VII, “Prevencién de Riesgos Profesiona-
les”, articulo 67° sefala la obligacion de las empresas a mantener al dia regla-
mentos internos de higiene y seguridad en el trabajo, disposicion que esta
ampliamente reglamentada por el D.S. N° 40 de 1969, en su Titulo V, “De los
Reglamentos Internos”, articulos 14° al 20°

Cabe senalar, para evitar errores de interpretacion, que el articulado del Decreto
N° 40, sobre la materia, ha sufrido algunas modificaciones por el efecto de la Ley
N° 18.620 (Codigo del Trabajo) como es el caso de los articulos 14°y 15° que sin
estar expresamente derogados por la ley mencionada, debe entenderse que
prevalecen las disposiciones de ésta sobre lo indicado en estos articulos.

El articulo 20° es modificado por el articulo 153°, del nuevo Codigo del Trabajo,
sé6lo en lo pertinente a la forma de aplicar las multas, manteniendo el sistema de
reparto indicado en el articulo comentado como asi también el resto de sus
disposiciones.

El cumplimiento de los preceptos reglamentarios contenidos en los articulos 16°,
170y 180 del Decreto N° 40 de 1969 abarcan el conocimiento obligado de otras
disposiciones de la Ley N° 16.744, Decreto N° 101 de 1968, que establece el
reglamento general de la Ley y el Decreto N° 54 de 1969 que reglamenta la
constitucion y funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad,
con las modificaciones establecidas por el D.S. N° 30 de 1988.

Para el conocimiento necesario se transcriben los textos del articulo 67° de la
Ley N°o 16.744,y el reglamento de aplicacion de éste, contenido en los articulos
140 al 20°, Titulo V del Decreto N° 40 de 1969.

LEY N° 16.744 TITULO ViI
PREVENCION DE RIESGOS PROFESIONALES

Articulo 67°.- Las empresas o entidades estaran obligadas a mantener al dia
los reglamentos internos de higiene y seguridad en el trabajo y los trabajadores a
cumplir con las exigencias que dichos reglamentos les impongan. Los reglamen-
tos deberan consultar la aplicaciéon de multas a los trabajadores que no utilicen
los elementos de proteccion personal que se les haya proporcionado o que no
cumplan las obligaciones que les impongan las normas, reglamentaciones o
instrucciones sobre higiene y seguridad en el trabajo. La aplicacion de tales
multas se regira por lo dispuesto en el Titulo Il del Libro | del Cédigo del Trabajo.

NOTA: Todas las referencias que la Ley N° 16.744 y sus Decretos Reglamentarios hacen al Servicio
Nacional de Salua, deben entenderse hechas a los Servicios de Salud creados por D.L. N° 2763, de
1979, publicado en el Diario Oficial N°© 30.431 de Agosto 3 de 1979.
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DECRETO N° 40 TITULO V
DE LOS REGLAMENTOS INTERNOS

Articulo 14°. Toda empresa o entidad estara obligada a establecer y mantener
al dia un reglamento interno de seguridad e higiene en el trabajo, cuyo cumpli-
miento sera obligatorio para los trabajadores. La empresa o entidad debera
entregar gratuitamente un ejemplar del reglamento a cada trabajador.

Articulo 15°. El reglamento, o sus modificaciones posteriores, no requeriran la
aprobacion previa del Servicio Nacional de Salud; pero éste podra revisar su
texto e introducir innovaciones cuando lo estime conveniente.

Elreglamento sera sometido a la consideracion del Comité Paritario de Higiene y
Seguridad con 15 dias de anticipacion a la fecha en que empiece a regir. Sien la
empresa no existiere Comité, el reglamento se pondra en conocimiento del
personal con la misma anticipacién, mediante carteles fijados en dos sitios
visibles al local de trabajo.

Dentro del plazo indicado, el Comité o los trabajadores, segun proceda, podran
formular las observaciones que les merezca el reglamento.

Las observaciones aceptadas seran incorporadas al texto, que se entendera
modificado en la parte pertinente. En caso de desacuerdo entre la empresay los
trabajadores o de reclamaciones de alguna de las partes sobre el contenido del
reglamento o sus modificaciones, decidira el Servicio Nacional de Salud.
Tendra una vigencia de un afo, pero se entendera prorrogado automaticamente,
por periodos iguales, si no ha habido observaciones por parte del Departamento
de Prevencion o del Comité Paritario de Higiene y Seguridad, o a falta de éstos,
de la empresa o de los trabajadores.

Articulo 16°. El reglamento debera comprender como minimo un preambulo y
cuatro capitulos destinados respectivamente a disposiciones generales, obliga-
ciones, prohibiciones y sanciones.

Ademas, debera reproducir el procedimiento de reclamos establecido por la Ley
N° 16.744 y por su reglamento.

En el preambulo se sefalara el objetivo que persigue el reglamento, el mandato
dispuesto porla Ley N° 16.744, con mencién textual del articulo 67°, y terminara
con un llamado a la cooperacién.

Articulo 17°. En el capitulo sobre disposiciones generales se podran incluir
normas sobre materias tales como los procedimientos para examenes médicos
0 psicotécnicos del personal, sean pre-ocupacionales o posteriores; los proce-
dimientos de investigacion de los accidentes que ocurran; las facilidades a los
Comités Paritarios para cumplir su cometido; la instruccion basica en prevencion
de riesgos a los trabajadores nuevos; la responsabilidad de los niveles ejecutivos
intermedios; las especificaciones de elementos de proteccién personal en rela-
cion con tipos de faenas, etc.
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Articulo 18°. El capitulo sobre obligaciones debera comprender todas aquellas
materias cuyas normas o disposiciones son de caracter imperativo para el
personal, tales como el conocimiento y cumplimiento del reglamento interno; el
uso correcto y cuidado de los elementos de protecciéon personal; el uso u
operancia de todo elemento, aparato o dispositivo destinado a la proteccion
contra riesgos; la conservacion y buen trato de los elementos de trabajo entrega-
dos para uso del trabajador, la obligatoriedad de cada cual de dar cuenta de todo
sintoma de enfermedad profesional que advierta o de todo accidente personal
que sufra, por leve que sea; la cooperacion en la investigacion de accidentes; la
comunicaciéon de todo desperfecto en los medios de trabajo que afecten la
seguridad personal; el acatamiento de todas las normas internas sobre métodos
de trabajo u operaciones o medidas de higiene y seguridad; la participacion en
prevencion de riesgos de capataces, jefes de cuadrillas, supervisores, jefes de
turno o seccion y otras personas responsables.

Articulo 19°. En el capitulo sobre prohibiciones se enumeraran aquellos actos o
acciones que no se permitiran al personal por envolver riesgos para si mismos u
otros para los medios de trabajo. Estas prohibiciones dependeran de las caracte-
risticas de la empresa; pero, en todo caso, se dejara establecido que no se
permitira introducir bebidas alcohélicas o trabajar en estado de embriaguez;
retirar o dejar inoperantes elementos o dispositivos de seguridad e higiene
instalados por la empresa; destruir o deteriorar material de propaganda visual o
de otro tipo destinado a la promocion de la prevencién de riesgos; operar o
intervenir maquinarias o equipos sin autorizacion;ingerir alimentos o fumar en
ambientes de trabajo en que existan riesgos de intoxicaciones o enfermedades
profesionales; desentenderse de normas o instrucciones de ejecucién o de
higiene y seguridad impartidas para un trabajo dado.

En este mismo capitulo se mencionara todos aquellos actos que sean conside-
rados como faltas graves que constituyan una negligencia inexcusable.

Articulo 20°. El reglamento contemplara sanciones a los trabajadores que no lo
respeten en cualquiera de sus partes. Las sanciones consistiran en multas en
dinero que seran proporcionales a la gravedad de la infraccién, pero no podran
exceder de la cuarta parte del salario diario y seran aplicadas de acuerdo, con lo
dispuesto en el articulo 153 del Coédigo del Trabajo.

Estos fondos se destinaran a otorgar premios a los obreros del mismo estableci-
miento o faena, previo el descuento de un 10% para el fondo destinado a la
rehabilitacion de alcohdlicos que establece la Ley N° 16.744.

Sin perjuicio de lo establecido en el inciso anterior, cuando se haya comprobado
que un accidente o enfermedad profesional se debi6 a negligencia inexcusable
de un trabajador, el Servicio Nacional de Salud podra aplicar una multa de
acuerdo con el procedimiento y sanciones dispuestos en el Cédigo Sanitario. La
condicién de negligencia inexcusable sera establecida por el Comité Paritario
de Higiene y Seguridad correspondiente. En aquellas empresas que no estan
obligadas a contar con un Comité Paritario no regira la disposicion precedente.
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Alcances a lo indicado en los articulos 16°, 17°y 18° del D.S. N° 40.

Articulo 16°.
a) El inciso primero senala la normativa general del texto reglamentario esta-
bleciendo el contenido minimo del mismo, no limitativo, dejando abierta la
disponibilidad de que ademas de lo indicado, el reglamento en cuestion, con-
tenga otros capitulos adicionales que por sus necesidades la empresa estime
como importante incluir.
b) El inciso segundo obliga la reproduccién del procedimiento de reclamos
establecido porla Ley N° 16.744y sureglamento (Decreto 101), cuyos textos se
transcriben:

LEY N° 16.744 I

Procedimientos y Recursos

Articulo 76°. La entidad empleadora debera denunciar al organismo administra-
dnr respectivo, inmediatamente de producido, todo accidente o enfermedad que
pueda ocasionar incapacidad para el trabajo o la muerte de la victima. El
accidentado o enfermo, o sus derecho-habientes, o el médico que traté o
diagnostico la lesién o enfermedad, como igualmente el Comité Paritario de
Seguridad, tendran, también, la obligacién de denunciar el hecho en dicho
organismo adminstrador, en el caso de que la entidad empleadora no hubiere
realizado la denuncia.

Las denuncias mencionadas en el inciso anterior deberan contener todos los
datos que hayan sido indicados por el Servicio Nacional de Salud.

Los organismos administradores deberan informar al Servicio Nacional de Salud
los accidentes o enfermedades que les hubieren sido denunciados y que hubie-
ren ocasionado incapacidad para el trabajo o la muerte de la victima, en la forma
y con la periodicidad que senale el Reglamento. (1)

Articulo 77°. Los afiliados o sus derecho-habientes, asi como también los
organismos administradores podran reclamar dentro del plazo de 90 dias habiles
ante la Comision Médica de Reclamos de Accidentes del Trabajo y Enfermeda-
des Profesionales, de las decisiones de los Servicios de Salud o de las Mutuali-
dades en su caso recaidas en cuestiones de hecho que se refieran a materias de
orden médico. (Ley N° 18.269, Art. unico N° 7).

Las resoluciones de la Comision seran apelables, en todo caso, ante la Superin-
tendencia de Seguridad Social dentro del plazo de 30 dias habiles, la que
resolvera con competencia exclusiva y sin ulterior recurso.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los incisos precedentes, en contra de las demas
resoluciones de los organismos administradores podra reclamarse, dentro del
plazo de 90 dias habiles, directamente a la Superintendencia de Seguridad
Social.

(*) TEXTO DE REPRCDUCCION OtL IGADA
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Cualquiera persona o entidad interesada ‘podra reclamar directamente ‘ante la
Superintendencia de Seguridad Social del rechazo de una licencia o reposo
médico por los Servicios de Salud, Mutualidades e Instituciones de Salud Previ-
sional, basado en que la afeccion invocada tiene o no origen profesional. La
Supenntendencua de Seguridad Social resolvera con competencua exclusiva y
sin ulterior recurso.

Los plazos ‘mencionados en este articulo se contaran desde la notificacion dela

resolucion, la que se efectuara mediante carta certmcada o por los otros medios

que establezcan los respectivos reglamentos. Si se hubiere notificado por carta . -
certificada, el plazo se contara desde el tercer dia de recibida la misma en el

Servicio de Correos. (2) 43

(1) Decreto Supremo N° 101, de 1968, del Ministerio del Trabajo y Prevision -

Social, publicado en el Diario Oficial N° 27.061, de 7 de junio de 1968: aprueba
Reglamento de la Ley N° 16.744.

(2) Inciso final sustituido por el articulo 62, de la Ley N° 18.889, publicada en el
D.O. de 30 de Dic. 89.

DECRETO SUPREMO 101, 1968

TITULO VI

Reclamaciones y Procedimientos.

Articulo 73°. Correspondera al organismo administrador que haya recibido la
denuncia del médico tratante, sancionarla sin que este tramite pueda entrabar el
pago del subsidio.

La decisién formal de dicho organismo tendra caracter de definitiva, sin perjuicio
de las reclamaciones que puedan deducirse con arreglo al parrafo 2° del Titulo
Vil de la ley.

Articulo 76°. Correspondera, exclusivamente, al Servicio Nacional de Salud la
declaracion, evaluacién, reevaluacion y revision de las incapacidades perma-
nentes. Lo dispuesto en el inciso anterior se entendera sin perjuicio de los
pronunciamientos que pueda emitir sobre las demas incapacidades como con-
secuencia del ejercicio de sus funciones fiscalizadoras sobre los servicios médi-
cos.

Sin embargo, respecto de los trabajadores afiliados a las Mutualidades, la
declaracion, evaluacién, reevaluacion y revision de las incapacidades perma-
nentes derivadas de accidentes del trabajo correspondera a estas instituciones.
(D.S. 45, 1985, Prevision, Art. 10 No 3)
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Articulo 79°. La Comisién Médica tendra competencia para conocer y pronun-
ciarse, en primera instancia, sobre todas las decisiones del Servicio Nacional de
Salud y de las Mutualidades en los casos de incapacidad derivadas de acciden-
tes del trabajo de sus afiliados recaidas en cuestiones de hecho que se refieran a
materias del orden médico. Le correspondera conocer, asimismo, de las recla-
maciones a que se refiere el articulo 42 de la Ley. (D.S. 45, 1985, Prevision, Art.

1o No 4)

En segunda instancia, conocera de las apelaciones entabladas en contra de las

-resoluciones dictadas por los Jefes de Areas del Servicio Nacional de Salud, en
las situaciongs previstas en el articulo 33° de la misma Ley.

- Articulo 80°. Los reélamos y apelaciones deberan interponerse por escrito, ante

la Comisién Médica misma o ante la Inspéeccién del Trabajo. En este ultimo
caso, el Inspector del Trabajo enviara de inmediato el reclamo o apelacion y
demas antecedentes a la Comision.

Se entendera interpuesto el reclamo o recurso a la fecha de la expedicion de la
carta certificada enviada a la Comision Médica o Inspeccioén del Trabajo, y si se
ha entregado personalmente, a la fecha en que conste que se ha recibido en las
Oficinas de la Comisién Médica o de la Inspeccion del Trabajo.

Articulo 81°. Eltérmino de 90 dias habiles establecidos por la ley para interponer
el reclamo o deducir el recurso se contara desde la fecha en que se hubiere
notificado la decision o _acuerdo en contra de los cuales se presenta. Si la
notificacion se hubiere hecho por carta certificada, el término se contara desde la
recepcion de dicha carta. « = . .

Articulo 90°. La Superintendencia conocera de las actuaciones de la Comisién
Médica: .

a) a virtud del ejercicio de sus facultades fiscalizadoras, con arreglo a las
disposiciones de la Ley y de la Ley 16.395; y, ‘

b) por medio de los recursos de apelacion que se interpusieren en contra de las
resoluciones que la Comision Médica dictare en las materias de que conozca en
primera instancia, en conformidad con lo sefalado en el articulo 79°.

La competencia de la Superintendencia sera exclusiva 'y sin ulterior ‘recurso.

Articulo 91°. El recurso de apelacion, establecido en el inciso 2° del articulo 77°
de la Ley, debera interponerse directamente ante la Superintendencia y por
escrito. El plazo de 30 dias habiles para apelar correra a partir de la notificacion
de la resolucion dictada por la Comision Médica. En caso que la notificacion se
haya practicado mediante el envio de carta certificada, se tendra como fecha de
la notificacién la de la recepcion de dicha carta.
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Articulo 93°. Para los efectos de la reclamacion ante la Superintendencia a que
se refiere el inciso 3° del articulo 77° de la ley, los organismos administradores
deberan notificar todas las resoluciones que dicten mediante el envio de copia de
ellas al afectado, por medio de carta certificada. El sobre en que se contenga
dicha resolucion se acompanara a la reclamacion, para los efectos de la compu-
tacion del plazo, al igual que en los casos senalados en los articulos 80°y 91°.

c) Elinciso tercero indica las condicionantes de la parte inicial dei reglamento,
al plantear la obligacion de un preambulo que senale el objetivo de éste, las
disposiciones textuales y destacadas del articulo 67° de la ley para concluir con
un llamado a la cooperacion por parte de todos los integrantes de la empresa.
Como esta parte reglamentaria tiene generalmente problemas para su presen-
tacion, lo que es objeto de reparos posteriores, a titulo de ejemplo se plantea el
siguiente esquema:

0% 039109 .'\
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. PREAMBULO

El presente Reglamento de Higiene y Seguridad tiene por objeto esta-
blecer las normas generales de prevencion de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales que regiran en la empresay que tendran el
caracter de obligatorias. En conformidad con lo establecido por el ar-
ticulo 67° de la ley 16.744 que establece el seguro obligatorio contra
riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.
Ademas, proporcionarle a Ud. algunos conocimientos generales para
prevenir accidentes, darle a conocer sus obligaciones y procedimientos
que debera conocer y cumplir.

Es necesario sefalar que cualquier violacion a las normas establecidas
en este reglamento u otras normas de seguridad puede ser causa de
graves consecuencias para la empresa y/o sus trabajadores.

El articulo 67° de la Ley 16.744 senala: ")

Articulo 67°. Las empresas o entidades estaran obligadas a mantener
al dia los reglamentos internos de higiene y seguridad en el trabajo y los
trabajadores a cumplir con las exigencias que dichos reglamentos les
impongan. Los reglamentos deberan consultar la aplicacion de multas a
los trabajadores que no utilicen los elementos de proteccion personal
que se les haya proporcionado o que no cumplan las obligaciones que
les impongan las normas, reglamentaciones o instrucciones sobre hi-
‘giene y seguridad en el trabajo. La aplicacion de tales multas se regira
por lo dispuesto en el Titulo Il del Libro | del Cédigo del Trabajo.

COLABORACION.

Al analizar el gran contenido social de la Ley 16.744, se llega a la
conclusion ineludible, que para asegurar su éxito es imprescindible la
buena disposicién de todo el personal de la empresa y para conseguir el
estricto cumplimiento y respeto a estas disposiciones, solicitamos la
decidida colaboracién de todos en general pues con ello estaremos
resguardando nuestros mutuos intereses y los de la comunidad en
general.

(*) TEXTO DE REPRODUCCION OBLIGADA

MUTUAL DE SEGURIDAD C.CH.C.
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Articulo 17°. El articulo 179, del D.S. N° 40, que entrega la normativa sobre el
capitulo de “Disposiciones Generales”, junto a otros indica “la obligacién de
senalar las facilidades que tendran los Comités Paritarios para cumplir su come-
tido.”

Con el fin de colaborar con el desarrollo de esta indicacion, se transcriben las
disposiciones sobre la materia contenidas en el D.S. N° 54 de 1969, que
reglamenta la constitucion y funcionamiento de los Comités Paritarios, que en
cuanto a las facilidades que la empresa deba dar a estos Comités senala:

DECRETO SUPREMO N° 54, DE 1969.

Articulo 14°. Correspondera a la empresa otorgar las facilidades y adoptar las
medidas necesarias para que funcione adecuadamente el o los Comités de
Higiene y Seguridad que se organizaran en conformidad a este reglamento; y en
caso de duda o desacuerdo, resolvera sin mas tramite el respectivo Inspector del
Trabajo.

Articulo 15°. Si en la empresa, faena, sucursal o agencia existiere un Departa-
mento de Prevencion de Riesgos Profesionales, el experto en prevencion que lo
dirija formara parte, por derecho propio de los Comités Paritarios que en ella
existan, sin derecho a voto, pudiendo delegar sus funciones.

DS 186, 1969 Prevision N° 7
DS 30, 1988 Prevision N°o 1

Articulo 16°. Los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad se reuniran en
forma ordinaria, una vez al mes; pero, podran hacerlo en forma extraordinaria a
peticion conjunta de un representante de los trabajadores y de uno de los de la
empresa.

En todo caso el Comité debera reunirse cada vez que en la respectiva empresa
ocurra un accidente del trabajo que cause la muerte de uno o mas trabajadores; o
que, a juicio del Presidente, le pudiera originar a uno o mas de ellos una
disminucion permanente de su capacidad de ganancia superior a un 40%.
Las reuniones se efectuaran en horas de trabajo, considerandose como traba-
jado el tiempo en ellas empleado. Por decision de la empresa, las sesiones
podran efectuarse fuera del horario de trabajo; pero, en tal caso, el tiempo
ocupado en ellas sera considerado como trabajo extraordinario para los efectos
de su remuneracion.

Se dejara constancia de lo tratado en cada reunion. mediante las correspondien-
tes actas.

MUTUAL DE SEGURIDAD C.CH.C.
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Articulo 23°. En las empresas que deban tener un Departamento de Prevencién
de Riesgos Profesionales, el o los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad
actuaran en forma coordinada con dicho Departamento.

Las empresas que no estan obligadas a contar con el expresado Departamento
deberan obtener asesoria técnica para el funcionamiento de su o de sus Comités
de los Organismos especializados del Servicio Nacional de Salud, de las Mutua-
lidades de empleadores o de otras organizaciones privadas o personas natura-
les a quienes el Servicio Nacional de Salud haya facultado para desempenarse
como expertos en prevencion de riesgos.

Las empresas deberan proporcionar a los Comités Paritarios las informaciones
que requieran relacionadas con las funciones que les corresponda desempenar.

Articulo 24°. Son funciones de los Comités de Higiene y Seguridad:

3.- Investigar las causas de los accidentes del trabajo y enfermedades profesio-
nales que se produzcan en la empresa.

Para estos efectos sera obligacién de las empresas a quienes la ley no exige
Departamento de Riesgos Profesionales (*) llevar un completo registro cronolé-
gico de todos los accidentes que ocurrieren, con indicaciéon a lo menos de los

siguientes datos:
(*) Debe entenderse por “‘Departamento de Prevenciéon de Riesgos Profesionales”.

a) Nombre del accidentado y su trabajo;

b) Fecha del accidente, altay computo del tiempo de trabajo perdido expresado
en dias u horas;

c) Lugar del accidente y circunstancia en que ocurrié el hecho, diagnéstico y
consecuencias permanentes si las hubiere;

d) Tiempo trabajado por el personal mensualmente, ya sea total para la em-
presa o por secciones o rubros de produccién, segun convenga.

e) Indice de frecuencia y de gravedad, el primero mensualmente y el segundo
cuando sea solicitado, pero en ningun caso en periodos superiores a 6 meses.
Toda esta informacion sera suministrada al o a los Comités Paritarios cuando lo
requieran. A su vez, estos organismos utilizaran estos antecedentes como un
medio oficial de evaluacién del resultado de su gestién. Podran, si lo estiman
necesario, solicitar informacién adicional a la empresa, como tasas promedios,
anuales o en determinados periodos, tasas acumulativas en un periodo dado,
resumenes informativos mensuales, etc., siendo obligaciéon de aquella propor-
cionarla.

Articulo 18°. El articulo 18° del DS N° 40, que instruye sobre el capitulo de
“Obligaciones” que debe contener el reglamento, en una de sus indicaciones
senala “el uso correcto y cuidado de los elementos de proteccién personal.”
Al redactar esta obligacion, se debe tener presente lo sefalado al respecto, en el
inciso tercero del articulo 68° de la Ley 16.744, que se reproduce completo a
continuacion:

MUTUAL DE SEGURIDAD C.CH.C.
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LEY 16.744

Articulo 68°. Las empresas o entidades deberan implantar todas las medidas de
higiene y seguridad en el trabajo que les prescriban directamente el Servicio
Nacional de Salud o en su caso el respectivo organismo administrador a que se
encuentren afectas, el que debera indicarlas de acuerdo con las normas y
reglamentaciones vigentes.

Elincumplimiento de tales obligaciones sera sancionado por el Servicio Nacional
de Salud con el procedimiento de multas y sanciones previsto en el Cédigo
Sanitario y en las demas disposiciones legales, sin perjuicio de que el organismo
administrador respectivo aplique, ademas, un recargo en la cotizacion adicional,
en conformidad a lo dispuesto en la presente ley.

Asimismo, las empresas deberan proporcionar a sus trabajadores, los equipos e
implementos de proteccion necesarios, no pudiendo en caso alguno cobrarles su
valor. Sino dieren cumplimiento a esta obligacion seran sancionados en la forma
que preceptua el inciso anterior. (Inc. 3°).

El Servicio Nacional de Salud queda facultado para clausurar las fabricas,
talleres, minas o cualquier sitio de trabajo que signifique un riesgo inminente para
la salud de los trabajadores o de la comunidad. (*)

(*) Las materias a que se refiere este articulo también se encuentran legisladas
en el Titulo | del Libro Il del Codigo del Trabajo. “De la Proteccién a los Trabajado-
res”.

De lo indicado tanto en el articulo 182 del Decreto N2 40, como del inciso
sefialado del articulo 682 de la ley se desprende que los elementos de
proteccién personal que debe proporcionar el empleador a sus trabaja-
dores son de propiedad de la empresa, por lo que no pueden ser
modificados, canjeados, vendidos o regalados a terceros y deben ser
devueltos cuando el trabajador concluye el trabajo para el que fueron
proporcionados y si son de uso permanente, cuando termina el respec-
tivo contrato de trabajo. Por otra parte el trabajador esta obligado a
cuidarlos y mantenerlos en buen estado, debiendo avisar al empleador
deinmediato si estos le son sustraidos o estan deteriorados para solicitar
su reposicién. En caso de extravio o deterioro por culpa del trabajador,
fehacientemente probada, se podra cobrar el valor de reposicién.

Sobre el articulo 19 del DS N° 40, no caben indicaciones especiales pues se
explica por si solo.
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DECRETO SUPREMO N° 50 DE 1988.

El Decreto precedentemente senalado agrega al DS N° 40 un nuevo Titulo que
obliga al empleador a informar a sus trabajadores sobre los riesgos laborales
existentes en la empresa, y cuyo texto completo se transcribe a continuacion y
seguidamente el comentario de en que forma esta disposicién podria comprome-
ter el cumplimiento como materia del Reglameto Interno.

DECRETO N° 40 TITULO VI
DS 50 1988
DE LA OBLIGACION DE INFORMAR PREVISION
DE LOS RIESGOS LABORALES r’:oﬂ; UNICO

Articulo 21°. Los empleadores tienen obligacion de informar oportunay conve-
nientemente a todos sus trabajadores acerca de los riesgos que entranan sus
labores, de las medidas preventivas y de los métodos de trabajo correctos. Los
riesgos son los inherentes a la actividad de cada empresa.

Especialmente deben informar a los trabajadores acerca de los elementos, pro-
ductos y sustancias que deben utilizar en los procesos de producciéon o en su
trabajo, sobre la identificacién de los mismos (férmula, sinénimos, aspecto y
olor), sobre los limites de exposicion permisibles de esos productos, acerca de
los peligros para la salud y sobre las medidas de control y de prevencién que
deben adoptar para evitar tales riesgos.

Articulo 22°. Los empleadores deberan mantener los equipos y dispositivos
técnicamente necesarios para reducir a niveles minimos los riesgos que puedan
presentarse en los sitios de trabajo.

Articulo 23°. Los empleadores deberan dar cumplimiento a las obligaciones que
establece el articulo 21° a través de los Comités Paritarios de Higiene y Seguri-
dady los Departamentos de Prevencién de Riesgos, al momento de contratar a
los trabajadores o de crear actividades que implican riesgos.

Cuando en la respectiva empresa no existan los Comités o los Departamentos
mencionados en el inciso anterior el empleador debera proporcionar la informa-
cion correspondiente en la forma que estime mas conveniente y adecuada.
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Articulo 24°. Las infracciones en que incurran los empleadores a las obligacio-
nes que les impone el presente Titulo seran sancionados en conformidad con lo
dispuesto en los articulos 11° y 13° del DS 173, de 1970, del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social sin perjuicio de lo establecido en el articulo 69 de la
Ley N°© 16.744.

Auln cuando el texto mismo de esta nueva disposicién no sefiale en forma
explicita que uno de los medios para informar sobre los riesgos existentes
a los trabajadores sea a través del Reglamento Interno, se hace recomen-
dable que para aquellas empresas que por naturaleza de su funcionamien-
to implique situaciones de riesgo permanente como el caso de aquellas
con riesgo de neumoconiosis, ruido, humos, vapores, etc., agregen en
forma especial un capitulo de su Reglamento para destacar estos riesgos
y la forma de prevenirlos.

Sin perjuicio de los sefalado, la inclusion de estos riesgos no libera al empleador
de la obligacién permanente de informar a sus trabajadores de riesgos existen-
tes, ya sea por que han surgido algunos nuevos o se han creado otros por
razones de tipo especial, como reparaciones, trabajos de terceros o situaciones
especiales. Tampoco quedaran liberados de responsabilidad los organismos
citados en el articulo 239, quienes tienen la obligacién de velar por el conoci-
miento y prevencion de todos los riesgos que puedan afectar a los trabajadores,
aun cuando estén indicados en un reglamento en forma especial.

Consideraciones Importantes

1.- El Reglamento Interno de Higiene y Seguridad, dispuesto por el Articulo 67°
de la Ley 16.744, se aplicara exclusivamente para las empresas con menos
de 25 trabajadores.

MUTUAL DE SEGURIDAD C.CH.C.

16



2.- Encambio en aquellas con una dotacion de 25 o mas trabajadores, deberan
atenerse a lo dispuesto por el Articulo 149, del Cédigo del Trabajo (Ley
18.620) donde las “Normas e Instrucciones de Prevencion, Higiene y Segu-
ridad que deben observarse en la Empresa o Establecimiento” (Art. 15°,
Ne 9, Codigo del Trabajo) estaran contenidos en un Titulo del Reglamento de
Orden, Higiene y Seguridad y sus disposiciones podran ser articulos nume-
rados correlativamente.

Finalmente cabe reiterar que el objeto de este texto es daruna orientacién
general para la confeccién del Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad, donde cada empresa debera desarrollario de acuerdo con sus
particularidades, respetando las normas legales aqui indicadas.
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