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1. CONSIDERACICONES PREVIAS Y ESQUEMA SEGUIDO

El tema que trataremos est& inserto en un ciclo gue hoy
culmina y a través del cual hemos intentado bosquejar en grandes
pinceladas el escenario en el que se desenvuelve la Construccién en
nuestro pais.

Se reflere a las relaciones entre los diferentes
participantes, en las que se mezclan aspectos técnicos y comerciales.
Comenzaremos caracterizando los rasgos esenclales de estas relaciones.
Analizaremos 21 riesgo, la contirngencia, 1la responsabilidad, la equidad
Y la solucién de controversias, ambientados todos dentro del marco de
las actividades de los agentes que participan en el proceso de la Cons-
truccién.

Para su desarrollo es necesario incursionar en el campo ce
la ética, recurriendo a planteamientos subjetives que se basan en una
personal definicién. Por 1lo mismo, toda aseveracién queda ablerta a
controversia, debiendo renunclarse de antemano a un intento de poder

agotar el tema, a la pretensién de sentar doctrina y contenténdose con
asignarle caracter de hipétesis de trabajo.

CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION
DOCT M ad VACION
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No obstante, y a pesar de los Inconvenientes sefalados
ante los cuéles calificados colegas declinaron abordar el tema, hemos
insistido en plantearlo por atribuirle una importancia fundamental, ya
que de ello derivan las "formas" y los "fondos" que rigen la relacién
entre las partes.

El esquema utilizado consiste en definir previamente los
términos que luego seran utilizados, 1o que hacemos en un Capfitulo 2
que llamamos "Semdntica". En un Capitulo 3 nos referimos a las que son
caracteristicas generales de la Construccién, con especial mencién al
marco legal dentro del cual se desenvuelve. En el Capitulo 4 hacemos
referencia bajo el titulo de "Un libreto conocido" a cbébmo se
desarrollan los proyectos. Nuestro Capitulo 5 trata del tema de
"Riesgos Incertidumbre y Contingencias en un Proyecto". El1 Capitulo 6
ha sido dedicado a los "Mecanismos para la solucién de controversias'.
Finalizamos con el Capitulo 7 que hemos llamado "A modo de

conclusiones".
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2, SEMANTICA.

Por las consideracliones expuestas, hemos creido de minimo
resqguardo el definir previamente los términos que emplearemos en
nuestra exposicién. Reconocemos que no es un método habitual, y que
presenta como inconveniente el riesgo de ensombrecer el ambiente de
fluidez de la misma. Esperamos como ventaja alentar por su intermedio

una mejor nitidez de conceptos.

Para las definiciones empleadas hemos recurrido de
preferencia al Diccionario de 1la Lengua Espafiola de la Real Academia
Espafiola (en su vigésima edicién fechada en Madrid en 1984). En los
casos en que existen miltiples acepciones, hemos seleccionado las que
han sido consideradas de mayor atingencia con el tema tratado.

Algunas definiciones complementarias que identificamos
encerréandolas entre paréntesis redondos "()" fueron usadas por el
Profesor Abogado Sr. Blas Bellolio Rodriguez durante su Charla sobre
Legislacién Civil y Comerclial dictada en el presente ciclo de
conferencias. Encerradas entre paréntesis cuadrados "[1]" estén citas
del libro "Administracién Integral de Proyectos", del que es autor el
conferenclante.

En poder de Uds. estd un listado alfabético de las
definiciones que hemos seleccionado.
BUENA FE: "(Lo gue la Ley y la buena costumbre entiende cuando se

estd ejecutando un Contrato)"

CONCIENCIA: "Conoclmiento interior del bien que debemos hacer y del
mal que debemos evitar"
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CONTINGENCIA: "Poslibilidad de que una cosa suceda o no suceda"

CONTRATO: "Pacto o convenio, oral o escrito, entre partes que se
obligan sobre materia o cosa determinada, y a cuyo cumplimiento
pueden ser compelidas. Aquél por el cual una persona se obliga a
ejecutar una obra o prestar un servicio a otro mediante cierto
preclio”.

DERECHO: "Conjunto de principlos, preceptos y reglas a que estén
sometidas las relaciones humanas en toda sociedad civil, y a cuya

observancia pueden ser compelidos los individuos por la fuerza".

EQUIDAD: "Bondadosa templanza habitual; propensién a dejarse guiar o
a fallar, por el sentimiento del deber o de la conciencia, mas bien
gue por la prescripcién rigurosa de la justicia o por el texto
terminante de la ley".

ETICA: "Parte de la Filosoffa que trata de la moral y de las
obligaciones del hombre". En la acepcién de ETICA SOCIAL: "Virtudes
gue el hombre ha creado para hacer posible la vida en comunidad"

INCERTIDUMBRE: "Falta de certidumbre". CERTIDUMBRE: "Certeza.
Seguro. Obligacién de cumplir alguna cosa" Nos referiremos a
INCERTIDUMBRE "[cuando no tenemos elementos para predeterminar
objetivamente las caracteristicas que pueda tener esta evolucién, o

las probabilidades asociadas a su ocurrencial".

JUSTICIA: "Virtud que inclina a dar a cada uno lo que le pertenece".
En sus acepciones de JUSTICIA CONTRACTUAL: "Algo gue se da o se
recibe en condiciones de equivalencia"; JUSTICIA SOCIAL: "Ingerencia

del hombre con sus semejantes en condiclones de libertad e igualdad"

LOGICA: "Disposicién natural para discurrir con aclierto sin el
auxilio de la Ciencia"
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MORAL: "Que no conclerne al orden juridico, sino al fuero interno o
al respeto humano. Ciencia que trata el bien en general, y de las

acciones humanas en orden a su bondad o malicia".

OBLIGACION: "Imposicién o exigencia moral que debe regir la voluntad
libre. Vinculo que sujeta a hacer o a abstenerse de hacer una cosa,
establecida por precepto de Ley, por voluntario otorgamiento o por
derivacién recta de cliertos actos"

PROFESAR: "Ejercer una Ciencia, Arte u Oficio. Ejercer una cosa con

inclinacién voluntaria y continuacién en ella".

PROFESIONAL: "Persona que ejerce su profesiédn con relevante
capacidad y obligacién”

PROYECTO: "Representado en perspectiva. Planta y disposicién que se
forma para un tratado, o para la ejecucién de una cosa de
importancia, anotando y extendiendo todas las circunstancias

principales que deben concurrir para su logro"

RESPONSABILIDAD: "Deuda, obligacién de reparar y satisfacer, por si

o por otro, a consecuencia de una culpa, delito o de otra causa
legal"

RIESGO: "Contingencia o proximidad de un dafio" Usaremos el concepto
de RIESGO "[cuando no obstante referirnos a situaciones futuras,
podemos hacer un planteamiento de las caracteristicas que éstas
suponemos tendrén, basado en un conoclimiento estadistico de paréa-
metros que entran en su determinacién y en un estudio de
probabilidades]".

TECNICA: "Conjunto de procedimientos y recursos de gue se sirve una
clencia o un arte. Pericia o hablilidad para usar de esos

procedimientos y recursos"
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VERDAD: "Conformidad de las cosas con el concepto que de ellas forma

la mente. Conformidad de lo que se dice con lo que se siente o se
piensa™
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3. CARACTERISTICAS DE LA CONSTRUCCION

La construcclilén es una actividad del entorno social a

través de la cual se transforma el entorno fisico.

La insercién social se manifiesta por la relacién de la
Construccién con otras actividades creando vinculos con las mads variadas

personas e instituciones.

A la complejidad de relaciones, se agrega gue normalmente,
el PROYECTO es encargado por un Propietario. Si es el Fisco, actua en
representacién de los intereses de la comunidad. Si es un particular,
normalmente su actividad compromete a un conjunto de personas entre las
cuales se incluye a sus socios, sus proveedores, sus clientes y sus

usuarios.

La naturaleza de estas relaciones se establece a través de
CONTRATOS libremente pactados en los que supuestamente dentro de un
marco de Justicia se pretende regular los intercambios de servicios con

las correspondientes retribuciones econémicas.

3.1 CONSIDERACIONES DEL DERECHO QUE DEFINEN EL MARCO LEGAL
DENTRO DEL CUAL SE DESARROLLA LA ACTIVIDAD.

Por tratarse en definitiva de relaciones entre individuos,
sus bases se encuentran reguladas por el DERECHO PRIVADO. En su
acepcién legal, las actividades de la Construccién han sido asignadas
al &mbito del Derecho Comercial en lo que se refiere a las acciones de
construlr. E1 Derecho Civil interviene en lo referente a la compraventa
Yy explotacién de Bienes Raices.
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En nuestro pais ambos Cédigos se deben a la clarividencia
de Don Andrés Bello. En sus lineas principales, nos rigen desde
mediados del siglo XIX (1857 el Cédigo Civil y 1865 el Codigo de
Comercio). |

El Cédigo Civil establece cuatro principios angulares,
sobre los cuales se desarrollan las maltiples aplicaciones e
interpretaciones que de é1 se hacen, no excluyéndose las aplicables a
los CONTRATOS. Ellos son:

1) Autonomia de la voluntad
2) Buena fe
3) No acepta el enriquecimiento sin causa

4) Principio de responsabilidad

El principio de AUTONOMIA DE LA VOLUNTAD se puede ilustrar
diciendo que los convenios llbremente pactados adquleren fuerza de ley
entre las partes.

Es sin duda el gque menos estd sujeto a interpretacién, ya
que al menos en la teoria, un Contrato de Construccién es la consecuen-
clia de una Oferta de Servicios libremente delineada por el Proponente,
gue por ella ha fijado un preclio. Esta oferta resulta aceptable para el
Contratante. -

Como en un sistema de mercado, normalmente la eleccién se
hace en competencla entre participantes con similar posibilidad, 1las
conslideraciones de equidad para con los no seleccionados, demandan que
las condiciones establecidas al momento de licitacién sean mantenidas
2 lo largo del Contrato. Para ello es plenamente aplicable este
Priciplio de AUTONOMIA DE LA VOLUNTAD.

No obstante no debe perderse de vista que el sistema de
mercado exlge que ambas partes puedan ejercer esta AUTONOMIA DE LA

VOLUNTAD. El1 mercado es imperfecto al configurase un monopolio de la
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demanda. Igualmente se distorsiona cuando hay déficit de demanda y la
oferta no tiene alternativas.

El Contrato es el resultado de instancias en las que el
Contratante explica qué desea contratar (BASES TECNICAS), y define cémo
desea retribuir dicho servicio u objeto (BASES ADMINISTRATIVAS). El
Ofertante evalua lo que cobrard por entregar el objeto o prestar 1los
servicios materia del Contrato. Esta evaluacién implica no sbdlo conocer
cantlidades y precios, sino que obliga a plantear un modelo de cémo

éstas van a evolucionar en el plazo de vigencia del Contrato.

El principlo de la BUENA FE establece que los Contratos se
convienen de BUENA FE. En el hecho no tiene sentido que una parte
ofrezca servicios qgue no piensa realizar, o que la otra se comprometa a
un pago que no plensa hacer. Esta BUENA FE debe extenderse a la forma
con gue se ejecutan y se aceptan los trabajos. Y en esto s{ que hay una
caracteristica proplia de la Construccién.

) En efecto, ser& imposible prever la forma en que se
desarrollard un PROYECTO. Actuamos en base a modelos que son sélo una
aproximacién a la realidad. Consecuentemente serd imposible establecer
de antemano ecuaciones o reglas que permitan regular todas las
situacliones que se presentaran, ya que muchas de dichas situaciones
tendré&n Imprevistos derivados de la INCERTIDUMBRE que hubo que aceptar
desde los iniclos de un Proyecto.

El producto que compra el Contratante es al momento de

cerrar el Contrato un intangible. Por otra parte se ha modelado objetos

Y sltuaciones respaldadas por antecedentes incompletos. Sobre esa base

han concordado Contratante y Contratista los elementos gue regulardn su
relaclén.

No obstante el trabajo se va a desarrollar en el tilempo.
En consecuencia el escenario en el cual se firma el Contrato tendr& una

evolucién que afecta las condiciones en las que se estudisé 1la
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Proposicién. Dado que ninguna de las partes puede tener pleno
conocimiento de cémo ser& su evolucién, el trabajo se concede por parte
del Contratante y se acepta por parte del Contratista, sobre una base
de conflianza. Interviene el profesionalismo y este introduce un factor
de ética. La étlica exlge que el profesional no sbélo debe satisfacer a
su cliente, sino que sus servicios deben ser entregados dentro de los

marcos de comportamiento que rigen el ejercicio de su Oficio.

Como resdmen diremos que el PRINCIPIO DE LA BUENA FE debe
expresarse en términos gque no debe celebrarse un Contrato entre partes

gue no se tengan confianza.

La no aceptaciéﬁ del ENRIQUECIMIENTO SIN CAUSA se refiere
a la nulidad de los actos de los cuales se ha derivado para una de las
partes un enriquecimiento sin causa. Esto se respalda en que la
observanclia del principlio de Buena Fe implica la existencia de un grado
de equidad al momento de contratar. Este es incompatible con que una de

las partes procure un enriquecimiento sin causa a costa de la otra.

Deseamos al respecto remarcar que las condiciones de enri-
quecimiento sin causa derivan de situaciones gque limitaron o excluyeron
la JUSTICIA al mcmento de Contratar.

En el campo de la Construccién vale referirse a 1la
exigencla frecuente en las Bases de Declaracliones Juramentos o
Promesas, que la Buena Fe indica no pueden ser exigidas. No obstante la
costumbre (abuso legal) las incluye comc parte de un CONTRATO a
sabiendas que por razones econémicas los Proponentes no podran
excluirse de participar en la licitacién y que deberd&n esperar de la
Buena Fe el imperio de la EQUIDAD por parte del mandante en el curso
del Proyecto. Una situacién similar deriva de los CONTRATOS que
eliminan o gque limitan declisivamente en cuanto a su aplicacién,
clabdsulas destinadas a regular la solucién de disputas respecto a la

aplicacién o interpretacién de los términos contractuales.

1¢
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El mandante por su parte ha aceptado esta situacién
ofrecida por sus abogados, por considerar que siempre es mas facil
manejar un Contrato en el que una de las partes al renunclar de
antemano a sus derechos, acepta quedar a disposicién de la voluntad de
la otra. Los abogados que lo han propuesto estdn sequros que han hecho
el mejor servicio a su Cliente, ya que con ello inhiben de antemano
muchos litiglos, y en el caso que alguno se preéente, tienen a la mano
recursos legales poderosos para ganar la causa. Se ignora con estos
abusos la existencia del principio de la BUENA FE, preferenciando
eventuales ventajas inmediatas, pero generando problemas en el mediano
y largo plazo. Por otra parte se puede estar dando ple a una apelacién
al principio del ENRIQUECIMIENTO SIN CAUSA.

El principio de RESPONSABILIDAD tiene acepciones dentro o
fuera del &mbito regulado por el Contrato. En el &dmbito contractual se
basa en que el Contrato debe cumplirse. Su incumplimiento da lugar 1la
la aplicacién de multas o al pago de indemnizaciones. El1 campo
extracontractual se refiere a la ocurrencia de hechos ilicitos

cometidos dolosamente y con consecuencia de dafios a terceros.

En el campo de los contratos de construccién, 1la
responsabilidad en el &mbito contractual se manifliesta en multas unidas
al incumplimiento de metas en cuanto a plazos, costos, calidades u
obediencia a instrucciones referidas a la seqguridad. No obstante no
debe perderse de vista gue las clé&usulas de multa y premio son
resguardos, pero no finalidad.

11
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4. UN LIBRETO CONOCIDO.

Los afios en el oficio y el desempefio de responsabilidades
en nombre del Propietario, del Contratista y del Proyectista han
permitido vivir y revivir muchas veces las viscicitudes de un Proyecto.
Cada uno es diferente a los anterlores; vya que lo normal es gque cambien
los protagonistas y las circunstancias. No obstante, los episodios
tiene caracteristicas comunes, se repiten las secuenclias de
acontecimientos, y filnalmente actdan personajes con similares
actitudes. Todo confirma la existencia de un libreto conocido en el

cual la comedia se desarrolla en actos y los actos en escenas.

No obstante, y como ocurre con toda buena obra de teatro,
el conocer de antemano el desenlace no disminuye el interés con que

cada vez aslisten los espectadores a una nueva representacién.

Es as{ como a continuacién plantearemos un libreto basico,
en el cual impondremos un final feliz. Al respecto, no debe olvidarse
gque el destino profesional de todos los involucrados depende de gque asi

sea.
Primer Acto. La Factibilidad.
Escenario. La sede del planificador gue detecta un plan de
desarrollo. Oficinas de mandos de tercer nivel, con

predominio profesional.

Actores.

- Los encargados del desarrollo del nuevo proyecto.
- Los de la misma casa que no han sido llamados a
participar.

12
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- Aquellos personajes "staff" que son incorporados al
llamado, (ad-honorem o rentado) de los responsables,
con el objeto que aporten antecedentes o conocimientos
especificos que ayuden a delinear el perfil de esta
“factibllidaa".

-~ Los mandos de segundo nivel. Ellos deberan elevar un
informe a un primer nivel de decisién el que se basaré
en el trabajo de los encargados del proyecto. Deberéan
incluir su recomendacién. No obstante no tendran 1la
Gltima palabra.

- Los ejecutivos del primer nivel. Deberdn decidir si de
la factibilidad se pasa al Proyecto, o en su defecto,

ordenar el "archive" indefinido de la iniciativa.
Las actuacliones se traducen en que:

== Los encargados del proyecto en la medida que se incorporan
a la tarea, paulatinamente se entusiasman con su propio
proyecto. Se establece voluntaria o involuntariamente una
separacién entre los que estdn y los que han guedado
fuera. Sienten la tensidén provocada por éstos y ven con
allvio la posibilidad de respaldarse con opiniones (desde
luego favorables) de personas externas a la compaiia. Poco
a poco ven asociado el futuro de sus carreras funcionarias

al éxito del proyecto en el que estédn involucrados.

= El personal "staff" asocia su participacién con una
oportunidad para conectarse con un futuro trabajo. Pasan
entonces a compartir el optimismo con quienes los han

llamado para enfrentar esta "factibilidad".

Sus posibilidades de participaciédn dependen de que el
proyecto se materialice. Los problemas se resolverdn a la
medida que se encuentren. Que a la larga, los plazos y los

costos puedan excederse es una preocupacién para el

13



RIESGO, CONTINGENCIA, RESPONSABILIDAD, SOLUCION DE CONTROVERSIAS

futuro. La de hoy, es que la 1dea se apruebe. Por lo demés
las factibilidades tienen un rango de imprecisién que
imposibilita una posterior comparaciédn. Por ello no es
demasiado comprometedor, mantener una actitud optimista en
las estimaciones, que por lo demds es la esperada por

guienes los han convocado.

- Quienes no fueron llamados a integrar el equipo sienten 1la
necesidad de explicar por qué no estédn en él1. Una reaccién
cldsica es definir la menor importancia que desde ya se 1le
asigna al nuevo proyecto, por lo que no ha sido dado
distraerlos en él. Una alternativa es la de plantear en
forma velada una critica a cémo se estd llevando y
rubricar esta valoracién con un desafio que apuesta a que
el proyecto "que no los l1llamé", finalmente termine por

abortar.

- Los mandos del segundo nivel no tienen la necesidad de
tomar partido en un comienzo, y esperan para hacerlo que
el panorama se decante. Al entusiasmo de los encargados,
se opondrdn las normales dificultades de todo
"emprendimiento" y la viscosidad de quienes protestan
calladamente. Una sabiduria funcionaria es no adoptar
partido antes que sea necesarlio, y en lo posible hacerlo
luego de recibir informacién atmosférica sobre el estado

del tiempo en el estrato superior

Para que podamos pasar al sequndo acto, supondremos que la
Factibilidad ha sido aprobada en el primer nivel, cuenta con el
entusiasmo del segundo nivel y con el silencio de los no participantes.

Se da curso al Proyecto.

Seqgundo Acto. El Proyecto. Este acto se desarrolla en cuatro

cuadros.

14
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Escenario: La sede el Proyectista.

Actores: Hay menos personajes. Se mantienen los representantes del
duefio, y se agregan los Proyectistas, y los representantes de los
proveedores de mdquinas y servicilos.

El primer cuadro de este acto muestra la contratacién del
Proyectista. Los representantes del Propietario desean obtener las
ventajas y seguridades que entrega una firma grande y establecida y los
precios del profesional independiente. Se desconfia respecto a entregar
"cheques en blanco" que cubran el monto final de los honorarios, pero
por otra parte resulta imposible definir claramente la extensién de 1los
serviclios. Pese a todo se procura enmarcar el trabajo del disefio en
términos de costo y de plazo. Ademds y partiendo de la base que el
trabajo ser& de primera calidad, se desea que los plazos sean cortos
(con el objeto de recuperar el tiempo gastado en las decisiones de 1la
etapa anterlor) y los costos bajos. Para alargar las actuaciones en
este Cuadro, se puede incluir la oferta de proveer gratis la ingenieria
por parte de los eventuales proveedores de equipo. Es una posibilidad
siempre abierta, ya que normalmente el costo de hacerla es del orden o
inferior a las comisiones que se est& dispuesto a pagar a quienes

aseqguren la venta del equipo. Vaya una cosa por otra...

El Interesado en ser elegido como proyectista ve que su
poslibilidad de participacién pasa por enmarcarse en los plazos
disponibles y ser competitivo en los costos. Para ello debe recurrir a
planificar trabajos que involucren una menor proporcién de innovacién,
Y que basicamente consiste en aplicar soluciones previamente

desarrolladas. Con ello espera disminuir costos y plazos del diseto.

En el Segundo Cuadro, se prepara las Bases de Diseiio.

Participan el Proyectista gue propone y el personal del Propietario,
que decide.

El argumento trata de establecer las Bases y Normas bajo

15
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las cuales se desarrollard el disefio. La actuacién es en este cuadro
errética. En algunos casos serd el Proyectista el que adopte una
posicién de calidad o de seguridad que serd discutida por el
propietario por considerarla demasiado onerosa. En otras situaciones,
serd el propletario que exigird soluciones tendientes a rebajar costos
que serén objetadas por el proyectista en base a consideraciones de
seguridad y/o calidad. Ambas partes sélo disponen de los antecedentes
de costo heredados del Acto anterior. Ninguna de ellas se siente
mayormente responsable de ellos, ya que el grupo del propietario que
actudé seguramenta serd diferente al que hoy participa, y el proyectista
no participé.

En el Tercer Cuadro se desarrolla el proyecto.

El proyectista emite bosquejos y planos que ha
desarrollado sobre los supuestos contenidos en las Bases aprobadas.
Para asegurarse aGn mas, ha sostenido un permanente contacto con sus
interlocutores representantes del propietario. Inicialmente éstos no le
han dado demasiado importancia al trabajo que se desarrolla, ya que se
han encontrado enfrascados en completar su propia organizacién. Sin
embargo, cuando llega la hora de firmar, deciden compartir su
responsabilidad de aceptacién con los futuros usuarios de las
instalacliones, que hasta ahora estaban en el grupo de los no
participantes. ‘

Cuando esto ocurre, se hacen presente todas las
limitaciones del disefio. Surgen ideas de cémo mejorar la capacidad de
operacién. Se ven problemas de mantenciédn. Se perfilan posibilidades de
ampliacién. En restmen, lo desarrollado a la fecha debe ser revisado.

Definirse nuevas alternativas. Compararlas.

El proyectista se resiste. No tiene el tiempo para hacerlo
ni dispone del presupuesto. Su propuesta no contemplaba esta revisién,
Y en consecuencia se genera una situacién diferente, que hace tensas

las relaciones y que enfrenta intereses. Su respaldo consiste en haber
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trabajado en contacto con interlocutores que nada dijeron, y en haber
respetado Bases que habfan sido previamente aprobadas.

_ El propletario se desilusiona respecto al Proyectista que
eligié. No puede aceptar que condiclones contractuales primen sobre las
mejoras del proyecto que ahora visualiza. Se habla de cambios, de
rompimiento de contratos y de hacer efectivas las garantias. La
situacién aumenta de presién mediante la incorporacién por parte del
dueiio de veedores, que ajenos a la trayectoria del contrato, vienen a
calificar (o mejor dicho, a descalificar) el trabajo realizado. Es una
especie de "comezén del séptimo afio". Sélo se supera cuando ambas
partes recapacitan y evaluan que la ruptura tendrd costos en plazo, en
prestigio y en dinero que pondrdn en tela de juicio al proyecto y a
quienes est&n involucrados. Cuando esto ocurre se estd en camino a un

entendimiento que permite pasar al préximo cuadro.

El cuarto cuadro muestra al Proyectista configurando un
Presupuesto de las Obras, luego del desarrollo de alternativas que

dejaron satisfechos los requerimientos recogidos.

A la fecha, el Proyecto ha crecido. Las instalaciones
contemplan posibilidades no avisoradas en la Factibilidad. Los espacios
son mayores. Las estructuras han debido adaptarse al suelo, que
finalmente ha mostrado deficiencias generales y locales mayores a las
elementales previstas. E1 Presupuesto se ha excedido.

El Proyectista tiene una explicacién técnica tras cada
cifra. Cada cosa responde a un requerimiento. Para el Propietario la
sitvuacién es diferente. El marco en el cual fué aprobado su proyecto,
ha sido superado. En consecuencia la calificacién de guienes
recomendaron la inversién, obteniendo la aprobacién, estd& en baja. El
destino del Proyecto estd en juego Se hace imperativo recortar el
presupuesto. Se aplica el sistema de la Cama de Procusto. "Lo que

sobra, se corta". Nadie queda contento. Pero es poslible pasar al
préximo Acto.
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Acto Tercero -- La Construccién. E1 acto se desarrolla en tres
cuadros
Escenario. La Obra.

El primer cuadro muestra el proceso de contratacién de las
Obras. Replite situaciones del Acto anterior. Existe un Presupuesto
Oficial que ha sido el resultado de la jibarizacién de un Presupuesto
mayor entregado por el Proyectista. Se espera que los preclos a recibir
en las Ofertas permitan reintegrar algunos trabajos que han sido

sacados de la propuesta pero que resultan necesarios.

Nuevamente se presenta el desafio de cémo obtener el
respaldo-de una gran empresa, con el Interés por la Obra y los precios

del pequefio Contratista.

El Proponente debe elaborar una oferta en base a los
antecedentes que se le han proporcionado. Sabe que es competitiva, y
tratard de ser optimista para llevarse el trabajo. Su optimismo se

manifiesta en términos de disminuir los imprevistos.

Normalmente las ofertas satisfactorias rebasan al
Presupuesto Oficial. El Propietario se decide a negociar la forma en
que puede abaratarse este servicio. ¢Qué materiales entregar? ;Qué sub-
contratos Imponer? (Cémo evitar Gastos Generales y Utilidades del
Contratista aplicados sobre Gastos Generales y Utilidades del Subcon-
tratista? Todo esto, desde luego, sin diluir responsabilidades. Las
negociacliones transan en un precio que supera lo esperado por el
Propletario, pero que es menor que las aspiraciones minimas del
Contratista. Ambos sin embargo enfrentan el nuevo Contrato con
entusiasmo y esperanza amparados en el decir de "en el camino se
arregla la carga".

Segundo cuadro.
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La construccién ha alcanzado un 25 % de avance. Las
relaciones son tensas. El propietario ha sequido recibiendo sugerenclas
de su equipo que inducen camblos que solicita al proyectista.

El proyectista a medida que ha avanzado en la revisién de
su proyecto, ha encontrado errores en su diseiio que le ha hecho
modlificar planos. A esto afiade las modificaciones introducidas por el

Propletarlio.

El Contratista ha descubierto sus propios errores en la
preparacién de la Oferta, y busca caminos que le permitan paliar 1los
mayores costos. Estos caminos normalmente pasan por la eleccién de
alternativas amparadas por el "o similar", por simplificaciones de
requerimientos contenidos en las especificaciones y a los cuales
subestimé o por el reclama de obras extraoddinarias que permitan
introducir nuevos preclos esta vez negociados con mayor holgura. La
situacién es muy favorable, si con ello podemos reemplazar obras
ordinarias vendidas a mal precio. Para compartir riesgos, busca
subqontratlstas que se caracterlcen por un trabajo a precios que é1 no

puede ligualar. Los subcintratistas introducen su propia disonancia.

La Inspeccién detecta el incumplimiento de la letra chica
de las especificaciones. Los "o similar" estdn sujetos a una
aprobacién, y en la medida en que se basan en menores precios,
normalmente no igualan la calidad del prototipo. Hay rechazos. Se
cuestiona el criterio con que la Inspeccién demanda el cumplimiento de
las especificaciones. La Inspeccién se queja del poco interés en la
callidad desplegado por el Contratista.

El Contratista defiende su posicién contraatacando en base
a denunciar todos los cambios que han tenido sus planos entre el
momento en que estudié la propuesta y el actual. El Propietario mira
con ojos molestos al Proyectista por no haber previsto antes dichos
camblos. El Proyectista tiene sus explicaciones ya gque entre ambas

oportunidades se ha terminado de desarrollar el Proyecto. Mira con
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resentimiento al Contratista, ya que percibe que estd intentando
mejorar su. posicién general al amparo de los cambios. Todos estéan
desconformes. Todos enfrentan pérdidas respecto a sus expectativas.
Nuevamente se habla de la inconsistencia del propietario que se resiste
a "congelar" el proyecto; la mala calidad del diseiio y de las
especificaciones, que est&n llenos de resquiclios por donde se cuelan
los reclamos del contratista; del contratista que "ratonea" con la
calidad de su personal de los subcontratistas y de los materiales que

aporta.
Es la "comezén" aplicada al Contrato.

Tercer Cuadro. (Valido pafa finales felices).

El sentido comin ha prevalecido, y las partes en conflicto
se han convencido que la Gnica salida es la de remar todos en la
direccidén que requiere el Proyecto. Las situaciones serdn superadas con
comprenslén entre las partes, con un espiritu de justicia, con
renunciamiento a derechos que si bien existen en la letra de los
documentos, son inaplicables en una situacién en la que la complejidad
de la realidad supera la simpleza de los modelos que sirvieron para

establecerlos.

El Proyecto debe completarse. Debe tener la calidad
especlificada o superarla. Debe estar en condiciones de operacién en los
plazos previstos. Se discutird los costos pero ello debe hacerse al
amparo de la tranquilidad que el proyecto se ha completado y ha entrado
en operaclién. Al prevalecer este punto de vista, cada parte ha quedado
liberada para entregar su mejor aporte al proyecto. En conjunto se ha
enfrentado las dificultades normales y naturales a todo
"emprendimiento". Los equipos han trabajado por un objetivo combn,
dejando de combatir entre si.

Los representantes del propletario ven confirmados sus

esfuerzos al completar el encargo. Los ejecutivos han respaldado lo
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acertado de sus decisiones. El1 contratista ha terminado un nuevo
trabajo, con resultados econémicos menores que los esperados pero con
una buena obra a ser agregada a su "brochure". El proyectista ha
acumulado experiencias, y agrega una nueva realizacién a su curriculum.
Los criticos se han esfumado, aun cuando se puede reconocer algunos
rostros en las filas de gulienes postulan a las condecoraciones de Fin

de Proyecto.

La experiencia de los involucrados permite pasar al nuevo

cuadro.
CONCLUSIONES AL TERMINO DE LA COMEDIA.

Nuestra comedia tuvo un final feliz. Para lograrlo,
hicimos que frente a cada crisis actuaran representando los diferentes
intereses, personas que reunieran a una experiencia en la construccién,
un sentido comin y un deseo de justicia. Primé en todo momento el
principlio de la Buena fe. Se reconocidé la no aceptacién del
enriquecimiento sin causa. Se acepté la aplicabilidad del Principlio de
responsabilidad.
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5. RIESGOS INCERTIDUMBRE Y CONTINGENCIAS EN UN PROYECTO.

5.1 RIESGO E INCERTIDUMBRE.

Los conceptos de RIESGO e INCERTIDUMBRE se refleren a
resultados o situaciones futuras, que pueden desarrollarse a partir de
nuestra realidad actual. Las reservas que se dejan en términos de
Presupuesto y de Programa, destinadas a paliar sus efectos econémicos,
son llamadas CONTINGENCIAS o IMPREVISTOS.

Al abordar las Etapas sucesivas de la Fase de Estudio, 1lo
que hacemos es disminuir la incertidumbre con respecto a los resultados
finales. En otras palabras, estamos COMPRANDO CERTIDUMBRE. La escala
parece ir desde la incertidumbre al conocimiento, pasando por el
riesgo. A través de un proceso de informacién transformaremos
incertidumbre en rlesgo, y rlesgo en conocimiento cierto. Este Gltimo
es inalcanzable, ya que es imposible dentro de las limitaciones
humanas, eliminar completamente la INCERTIDUMBRE. E1 RIESGO/INCERTI-
DUMBRE permanece presente en todo Proyecto en la medida que se
encuentre en desarrollo. El costo final no serd& conocido hasta una vez
completado.

El término "comprar" puede ser adecuado, ya que el proceso

representa un costo en dinero y un consumo de plazos.

Todos los participes en el Proyecto deberdn hacer provi-
siones por concepto de Contingenclas. La magnitud de las reservas por

este concepto es propia de cada Proyecto. Depende de factores tales
como:

i NATURALEZA DEL PROYECTO. Proyectos que involucran trabajo
de desarrollo e investigacién encierran mayor volumen de

Contingencias que aquellos que suponen el empleo de
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métodos y disefios conocidos y probados. E1 adoptar
tecnologias existentes involucra menores riesgos que la
introduccién de técnicas no probadas anterlormente.

- Magnitud de los recursos comprometidos. La contingencla de
cada actividad se expresard en un Costo que serd
proporcional al costo de la actividad. En la medida que se
avanza en la ejecucién del Proyecto, la contingencia
disminuye, ya que debe aplicarse sé6lo sobre la proyeccién

de lo que falta por hacer.

C Momento social y econémico en el cual se implementa el
Proyecto. Las condicliones sociales repercuten sobre
programas ¥y Presupuestos. Las condicliones econémicas 1lo
hacen sobre los precios.

El monto reservado para Contingencias serd mayor en la
medida que se tenga menor informacién. Mirado asi, la contingencia més
baja en valores absolutos ser& la reserva que debe hacer guién mayores
antecedentes tenga de la situacién y/o quién esté en mejor condicién de

controlar las respuestas ante el imprevisto.

Desde el punto de vista del Proponente gque estudia una
Propuesta de Construccién, los montos a incluir por este concepto,
deberdn reflejar los riesgos y las condiclones de riesgo/incertidumbre
que han estado presentes en la estimacién del costo de las diferentes
partidas.

Pudieron manifestarse en grandes categorias como:

DEFECTOS O VACIOS CONTRACTUALES:

== proyectos incompletos al momento de hacer el estudio del
Presupuesto.

o apoyo topogréfico preliminar, no confirmado, que contiene
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omisiones o diferencias.

insuficiente exploracién del subsuelo.

factores metereolégicos adversos cuya ocurrencla no es
previsible,

acceso al lugar de la Obra retrasado.

retrasos en la disponibilidad de disefio (si es propor-
clionado por el Propietario).

disponibilidad irregular de financiamiento.

etc.

Agregamos fuentes internas de riesgo en la gue mencionamos:

ERRORES EN LA ADMINISTRACION U OPERACION:

los rendimientos considerados en la estimacién son
inadecuados.

los precios considerados varian.

cubicaciones no se confirman (contrato a suma alzada).
disponibilidad insuficiente de recursos propios.

etc.

FACTORES AMBIENTALES incluyendo factores econémicos tales como:

Inflacién no cubierta por los términos de reajustabilidad.
Evolucién de precios de insumos diferente a lo estimado.
Suministros no disponibles al momento de ser necesarios.

Tasas de interés diferentes a las esperadas.

Enfocando este problema desde otro punto de vista, diremos

que el RIESGO/INCERTIDUMBRE se expresa principalmente respecto al Costo

Y @ los Plazos Finales del Proyecto.

grupos:

Algunos autores clasifican el RIESGO/INCERTIDUMBRE en tres
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- Derivados de defectos o vacios contractuales.
- .~ Derivados de errores en la Administracién u Operacién de
la propia organizacién.

-- Derivados de factores ambientales.

La realldad hace que no se presenten situaciones "quimi-
camente puras". En definitiva resulta imposible precisar una frontera
entre lo que es un riesqgo y una incertidumbre. Por lo demds los
riesgos/incertidumbres involucran una mezcla en porcentajes variables,

de las condicliones agrupadas en las clasificaclones nombradas.

5.2 ¢{QUIEN LOS ASUME?

En teorfa se sostiene que en un Contrato a Suma Alzada, el

" ., Propletario asumird un riesgo minimo. Este ser& mdximo en un Contrato

por Administracién. En un Contrato por Serie de Precios Unitarios, serd
compartido. Esto no significa que el riesgo desaparece segtn sea la

modalidad de contratacién. Sé6lo supone gue se traspasa al Contratista.’

La afirmacién anterior es condicionalmente cierta. Si bien
el Propletario parece alejar sus riesgos en un Contrato por Suma
Alzada, en la realldad sélo cambia el camino a través del cual debe
asumirlos. En efecto, ante el riesgo encerrado en la Propuesta, pueden
resultar las siguientes actitudes:

. Contratistas serios evaluardn los riesgos e incluiréin en
su Cferta un costo de Contingenclas gque en caso de serles
adjudicado el Contrato resulta absorbido por el
Propietario. Si sospechan que otros Proponentes menos
escrupulosos no incluirdn en su oferta una contingencia,

pueden optar por desistirse de participar.
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= El Proponente en su entusiasmo por presentar una Oferta
que resulte competitiva, subvalora el costo de 1la
contingencia. Transformado en Contratista operard con
m&rgenes limitados de Utilidad que no haré&n posible
financiar mayores costos importantes, consecuencias de
riesgos no evaluados al momento de la ofertas. Ante una
situacién critica no estard en condiciones de cumplir el
Contrato. Si ello ocurre, independientemente de los
resguardos de tipo legal, o de las garantias
comprometidas, el Propietario deber& optar entre una
reconsideracién del Contrato o el entrar en un proceso de
liqguidacién y reemplazo que serd largo. Rescindir un
Contrato posiblemente demandard costos mayores a los
supuestamente ahorrados. A éstos se agregard el lucro
cesante derivado de los retrasos en dar término a 1la
Obra. El costo de la contingencia ser& finalmente absorbi-
do por el Propletario.

i El Proponente, al contar con menos antecedentes, sobre-
valoriza el costo de la contingencia, adoptando una
actitud mds conservadora que la gue podria adoptar el
Propietario. Este costo es traspasado en la oferta al

Propietario que terminar& pagando un costo amplificado.

El objetivo del Propietario es recibir una Obra bien
hecha, dentro de los plazos convenidos, y en los costos acordados. No
estd en su linea de Interés principal el jugar al traspaso de costos de
su Obra hacia el Contratista. Por ello el menor riesgo de la Suma
Alzada existird& sélo en el caso teédrico en que todos los Proponentes
tengan un nivel financiero homogéneo que les permita hacerse cargo de
los costos que pudieran devenir de riesgos mal evaluados y una decisién
de hacerlo atn a costos mayores que el valor de las garantias
comprometidas.
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Si nos preguntamos ¢QUIEN DEBE ASUMIR LOS RIESGOS?, la
respuesta es que deblera ser gquien estuviera en mejores condiciones

para evaluarlo correctamente y para en seguida controlarlos.

Corresponderd al PROPIETARIO en las situaciones siguien-
tes:

. ACCESO DEL CONTRATISTA A LA OBRA. Que el Contratista tenga
acceso al lugar de la Obra y pueda comenzar su trabajo,
puede ser un riesgo que le afecta, pero sobre el cual no
tiene accién.

. CONDICIONES DE SUELO DISTINTAS A LAS PREVISTAS EN EL
PROYECTO. Las caracteristicas del suelo antes de hacer 1la
Obra son supuestas sobre base de exploraciones. El
Contratista con su experiencia calificaréd los
considerandos del Proyectista. Pero si la situacién
geolégica es compleja y las variaciones reales invalidan
significativamente los supuestos hechos por el Proyecto,
el Contratista deberfa limitar a un limite explicitado en
su Oferta la responsabilidad ante mayores costos. El
exceso serifa de responsablilidad del Propietario.

Este es sin embargo un riesgo que los Propietarios tienden
a tratar de evitar, utilizando para ello cldausulas
contractuales a través de las cuales se traspasa al
Contratista. Se supone que cada Proponente har& por su
cuenta toda la investigacién de terreno necesaria para
respaldar una Oferta incluyendo como Contingencia el costo
del riesgo asumido. AGn mds. El Propietario espera que atn
8l la Oferta no fué calculada considerando esta
contingencia, cualquier eventualidad deber& ser

econémicamente enfrentada por el Contratista.
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DEMORAS EN DISPONER DEL DISERO, O RETRASOS ANTE DISENOS
DEFECTUOSOS. Si el Disefio es entregado al Contratista, los

riesgos deberfan ser asumidos por el Propietario.

FINANCIAMIENTO. Es un riesgo fuera del control del
Contratista. Un Contratista puede tener problemas para
absorber intereses no previstos, derivados de un flujo de

pagos diferente al programado.

FUERZA MAYOR. Su ocurrencia debe ser considerada 1la
excepcién y no la regla. Es del campo de la incertidumbre.
El Propietario puede cubrirlos parcialmente con sequros a

un costo menor que el Contratista.

ALTERACION ECONOMICA Y/O SOCIAL. Caen en el campo de la
incertidumbre. Por naturaleza son dificilmente previsibles
para el Propietario, y con mayor razén para el
Contratista. Cambios en la paridad cambiaria, tasas de
aduana, régimen tributario, recargos sociales,

etc. corresponden a esta categoria.

El CONTRATISTA por su parte estar& m&s préximo para asumir

los riesgos/incertidumbre derivados de:

PROBLEMAS DERIVADOS DEL ESTUDIO DE SU PROPUESTA. El
estudio de los Antecedentes, la visita a terreno, 1la
cotlzacién de materiales y subcontratos, incluyen riesgos
asumidos por el Proponente al calcular el valor de su
Oferta. Muchos resguardos al respecto lo hacen menos
competitivo. La omisién de items puede resultar en una
Oferta baja, pero gque le obligard a asumir las
diferencias.

CAPACIDAD PARA REALIZAR EL TRABAJO. El Proponente se ve

enfrentado a la necesidad de licitar distintas propuestas
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sin saber cudl en definitiva se transformar& en un
Contrato. En conjunto ofrecer& varias veces su capacidad
financiera, de personal, de equipo. Si tiene éxito
simultdneo en varias Propuestas, puede verse enfrentado a
una situacién dificil. No obstante es su riesgo.

: DISPONIBILIDAD DE MANO DE OBRA, DE MATERIALES, O DE
EQUIPOS. Las condiciones existentes en el mercado al
momento de preparar su Oferta, pueden haber cambiado al
momento de firmar el Contrato. Estos cambios se traducen

en costos o plazos dliferentes. Sin embargo es su riesgo.

. MERCADOS NUEVOS Y DIFERENTES O NUEVOS TIPOS DE
TRABAJO. Los Contratistas tienden a especializarse. Sin
embargo, condiciones de mercado pueden inducirlos a
participar en Propuestas de Obras que no le son conocidas,
0 que se desarrollardn en mercados o con Clientes muy
diferentes a los que est& acostumbrado. Es asi{ como 1la
extrapolacién de supuestos entrafia riesgos que sin embargo

debe asumir.

. SEGURIDAD DE SU PERSONAL Y DE LA FAENA. Es una responsa-
bilidad propia del Contratista, cuyo riesgo debe asumir y
probablemente compartir con una Compafiia de Seguros.

Existe ademds un tercer tipo de riesgos/incertidumbre que
pueden ser compartidos entre el Propietario y el Contratista. Podemos

entre estos nombrar los derivados de:

. INFLACION. Lo normal es que se considere condiciones de
actualizacién de los valores del Contrato. Esta parte de
costo es asumida por el Propietario. Sin embargo el efecto
de la inflacién sobre los costos del Contratista sera

diferente al cublierto por el sistema de actualizacién. E1

29



RIESGO, CONTINGENCIA, RESPONSABILIDAD, SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Proponente deber& aceptar el riesgo de las diferenclas.

. HUELGAS. Normalmente el Contratista debe asumir el riesgo
de huelgas o paros originados en su faena y que afecten a
sus trabajadores. Sin embargo, si situaciones ajenas y
externas a su faena se transforman en paralizacién, el

riesgo deberia ser asumido por el Propletario.

. INTERPRETACION DE CONDICIONES DE CONTRATO. Siempre puede
resultar que la interpretacién que las distintas partes
den a cldusulas contractuales, sea distinta. Al no
producirse acuerdo, el Contratista tiene el riesgo que 1las
liquidaciones sean inferiores a lo previsto. En caso de
contemplarse mecanismos de conciliacién, si bien el riesgo
sigue vigente, se dispone de procedimientos que permiten
suponer que la situaclién serd aclarada dentro de plazos y

en términos razonables.

5.3 ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS/INCERTIDUMBRE

El manejo de riesgos e incertidumbre sélo a través de 1la
partida de Contingencias, tiene significado en algunas situaciones. En
otras, resultarian Contlingencias muy abultadas, o por defecto,

insuficientes.

Es por ello que se ha dado en clasificar 1los
riesgos/incertidumbres en funcién de las potenciales pérdidas que
pueden derivar. Una clasificacién de posibles actitudes alternativas

ante ellos es:

. eliminarlos o reducirlos.
. asumirlos.

. autoasequrarlos.

¥ traspasarlos.
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Las Compafiias de Seguros éerén una opcién de traspaso
vélida para los casos en que la posible severidad del dafio sea alta,
mientras que la probabilidad de ocurrencia sea baja. En el otro
éxtremo, cuando la posible severidad sea alta, con condiciones de gran
probablilidad, el costo del segqguro serd similar al de los eventuales
dafios. Por ello la accién debe dirigirse a eliminar dichas condiciones,

o al menos, a reducirlas.

. Una forma alternativa es administrar el
riesgo/incertidumbre con el objeto de minimizar el costo de 1la
contingencia. Para ello, al momento de llamar a propuesta, debe
procurarse contar con el mdximo de antecedentes, entregando dichos
antecedentes al Contratista.

Otra forma de obtener una aproximacién en la estimacién
de las Contingencias es el aceptar que su voldémen es inversamente
proporcional al grado de control (administracién) que tenga el
Proyecto. Si a través del control podemos detectar oportunamente la
aparicién de desviaciones en el Programa y/0 el Presupuesto, estaremos
en situacién de adoptar también oportunamente las correspondientes
acciones correctivas.

Una tercera forma es la de establecer mecanismos
contractuales que ‘permitan resolver prestamente diferencias derivadas
de resultar condiciones de terreno y de obra diferentes a las previstas

como asimismo de la interpretacién de cl&usulas contractuales.
Por otra parte debe tenerse en cuenta gque todo control

implica en si mismo un costo. Deberé& adoptarse un grado de control cuyo
costo sea menor que las ventajas que se deriven.
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5.4 RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ EN SITUACIONES DE RECLAMO
PROVENIENTES DEL CONTRATISTA.

) En beneficlio de las relacliones que deben imperar entre 1los
participantes en el Proyecto, algo debe decirse respecto a situaciones
de camblios que son de ocurrencia frecuente y que originan reclamaciones
por parte del Contratista. Nos referiremos a las sigulentes

condiciones:
. TRABAJOS EXTRAORDINARIOS.

La intencién de todo Contrato es cubrir la totalidad de
los trabajos (en calidad y cantidad) que originard el Proyecto. Sin
embargo, la naturaleza y el dinamismo propio de la Construccién, hacen
que ocurran modificacliones del Disefio. Cuando esto suceda, a juicio del
Propletario, del Arquitecto/Ingeniero, o del Administrador, se deberé&
notificar de la situacién al Contratista, describiendo la naturaleza de
los camblos, acompafando planos o bosquejos que lo ilustren y
solicitando una valorizacién del cambio en términos de plazo y de
costo. Ante la proposicién del Contratista se negociard los valores de
costo y plazo. Llegado a un acuerdo se formalizarédn las modificaciones
de Contrato. Puede establecerse en las Bases alternativas que permitan

ejecutar los trabajos atn cuando la negociacién no se haya terminado.

Otro origen de trabajos extras es la aparicién de nuevos
antecedentes o la revisién de los existentes. En esta circunstancias la
clasificacién de los trabajos como extraordinarios puede no ser
aceptada por el Administrador (o el Propietario). Solucionar la
diferencia puede ser motivo de largas negociaciones. Ayuda a objetivar
las clrcunstanclas, el establecer en las Bases un Orden de precedencia
de los diferentes documentos. Normalmente se legisla asignando premi-
nencia en el Orden siguiente: Instrucciocnes oficiales de terreno,

Planos, Especlficaciones Particulares, Especificaciones Generales.
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Si1 el trabajo cuya naturaleza no ha sido establecida debe
ser abordado para no afectar al Proyecto, el Contrato debe otorgar al
Administrador la facultad de dar instrucciones para su ejecucién,
postergando la decisién con respecto a su manejo Administrativo. En
este caso es recomendable registrar con especial cuidado todos los
antecedentes que permitan posteriormente evaluar su verdadero costo y

efecto sobre el Programa.

Un CAMBIO EN LAS FECHAS DE COMIENZO DEL CONTRATO puede
significar plazos y costos extraordinarios (caso de faenas afectadas
por condicliones estacionales de clima). Si el retraso no es de
responsabilidad del Contratista, el Administrador deblera evaluar (y
aceptar) los efectos consecuentes.

Un CAMBIO EN LA SECUENCIA EN QUE SON ABORDADOS CIERTOS
TRABAJOS puede traducirse en plazos y costos adicionales. Si el
Propietario requiere de una secuencia especial ella debe ser
establecida en las Bases de Propuesta. Si no lo fué hecho, y el
requerimiento es conocido posteriormente por el Contratista, éste podré

solicitar (y demostrar) una modificacién de plazos y/o compensacién de
Costos.

S1 el Proplietario ha establecido en las Bases la parti-
cipacién simultdnea de varios Contratistas diferentes, y como
consecuencia de ello se producen interferencias en el trabajo producto
de una mala coordinaciédn que es de responsabilidad del Propietario, el
Contratista podrd soliclitar (y justificar) la modificacién de plazos
y/o compensacién.

S1 el Contrato obliga a que en la recepcién de un equipo o
Instalacién ésta tenga un rendimiento {performance} establecido, pero
el suministro, montaje y disefio del equipo o instalacién no son parte
del Contrato, se estard asignando al Contratista responsabilidades
sobre las cuales no tiene capacidad de accién. Un reclamo basado en esa
circunstancia necesariamente conduciréd a un litigio.
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9.5 OBTENCION DE LA CALIDAD.

Todo Proyecto tiene exigencias en cuanto a la calidad. Su
obtencién es motivo frecuente de discusiones que caen en el dominio de
los temas tratados. Por ello hemos considerado adecuado decir algunas
palabras al respecto.

Nominalmente, propietarios, disefadores y constructores,
buscan la calidad. Estard&n mas cerca de obtenerla si en conjunto logran
una actitud armoniosa que permita que la resultante de sus esfuerzos
vaya en beneflicio del Proyecto. El compromiso comienza cuando el
Propletario elige al Disefiador dando debida importancia a sus
antecedentes profesionales de experiencia e idoneidad, incluso por
sobre los precios de los servicios. Se completa, aplicando un criterio
similar en la seleccién del Contratista al que se encargard la
ejecucién del trabajo.

La calidad se obtiene en dos etapas. En la primera, deberé&
establecerse bases, politicas, est&ndares y procedimientos de diseiio
que hagan posible definir productos de calidad. En una segunda etapa,
deberd instaurarse un control gque asegure la obtencién de la calidad
elegida.

Al respecto es importante no perder de vista que un
compromiso con la calidad es algo diferente a un compromiso con 1la
perfeccién. En términos pré&cticos y en nuestro campo de 1la

construccién, la perfeccién absoluta o algo que se le parezca, es un
absurdo econémico.

El reconocimiento de esta realidad por parte de quienes
intervienen en el Proyecto, har4 valorizar la calidad con un criterio
técnice, y evitard el dispendio de trabajo y de dinero que implica ir
mds alld de la misma.
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6. MECANISMOS PARA LA SOLUCION DE CONTROVERSIAS

En lo expuesto ha quedado definida la necesidad y
convenlenclia para las partes, de contar con mecanismos que permitan
abordar objetiva y eficlientemente la solucién de controversias
derivadas de un Contrato de Construccién. Esta situacién debe quedar
establecida en las Bases mismas del llamado a Propuesta. El método a
utilizar debe ser de eleccién de las partes. La existencia de estas

instancias, propende al desarrollo de un clima de cooperacién.

Al respecto, el "UK CHARTERED INSTITUTE OF ARBITRATORS"
distingue las siguientes instancias:

. Conciliacién
. Medlacién
s Arbitraije

La CONCILIACION corresponde a la intervencién de un
teréero con el propésito de acercar las posiciones de los litigantes.
Los acuerdos alcanzados tienen por primer objetivo lograr que no se
interrumpa la relacién comercial entre ambos. En la construccién, este
objetivo envuelve generalmente un camino para la solucién de la
disputa.

La MEDIACION involucra la intervencién de una persona
capacitada técnicamente, de posicién neutral respecto a la situacién
disputada. Su objetivo es lograr un avenimiento aceptado por ambas
partes. En caso que ésto no se logre, el mediador emitird su opinién
respecto a la situacién imperante, la que remitird a las partes. Esta

opinién es un documento importante en un eventual Y posterior proceso
de arbitraije,

Cuando la conciliacién y la mediacién han fracasado, se
abre paso al ARBITRAJE.
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T A MODO DE CONCLUSIONES.

Luego de una lata exposicién, las conclusiones en lo
particular siguen siendo elusivas. No obstante, y en lo general, los
antecedentes conocidos no han hecho otra cosa que reaflirmar la posicién

que desde el comienzo cada uno de los participantes ha tenido.

Aspectos de ellas, que no estéan jerarquizadbs ni
constituyen una sintesis exhaustiva, pueden ser:

- La Construccién es una actividad del entorno social, cuyo efecto

es transformar el entorno fisico.

- Las relaciones entre los participantes se externalizan bajo 1la
forma de Contratos que caen en el campo del Derecho Privado y se
regulan por el Cédigo Civil y el Cédigo de Comercio.

. Son plenamente aplicables 1los Principios bases del Cédigo Civil
que hablan de:

.. Autonomia de la voluntad

.. Buena Fe

.+ No aceptacién del enriquecimiento sin causa
++ Principlo de responsabilidad

- En la construccién, el producto que compra el mandante, y que
vende el contratista, es intagible al momento de 1la firma del

Contrato. Ambas partes han elaborado un modelo que representa lo

que esperan del Contrato. Pero atn este modelo no es objetivable
plenamente.

. Bl escenario en el que se desarrollaréd el proyecto luego de

haberse firmado el contrato, serd evolutivo y por consecuencia
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cambiante. Es entonces imposible esperar que el contrato pueda
haber previsto todas las situaciones que se presentardn, y menos
atn, regularlas.

. E1 desarrollo de todo contrato sigue pautas repetitivas.
Consecuentemente puede ser asimilado a la representacién de una

obra, cuyo fin alternativamente puede ser feliz o tréagico.

. A través del disefio "compramos" certidumbre respecto a las

caracteristicas que tendr& el materializar el proyecto.

. Dentro de las limitaciones humanas es imposible eliminar el
riesgo, y con mayor razén la incertidumbre. Nuestra posicién como

participes responsables, es buscar las formas de su manejo.

. El1 riesgo y la incertidumbre pueden ser asumidos a un menor costo
por concepto de contingencia, por quien esté en mejor condiciones
de evaluarlos, y ensequida, de controlarlos.

. El seguro es una opcién razonable en los casos en que la
severidad del daifo posible sea muy alta, mientras que la
probabilidad de ocurrencia es baja.

. La calidad (que es una fuente de controversias) se obtiene en
dos etapas. La primera establece politicas, est&ndares y
procedimientos. La segunda organiza y opera un sistema de
control.

. Debe tenerse en cuenta gque UN COMPROMISO CON LA CALIDAD ES ALGO
DIFERENTE A UN COMPROMISO CON LA PERFECCION. La perfeccién

absoluta o algo similar ser4& un absurdo en términos econémicos.

. Las cl&usulas de multas y premios son resguardos y en ninguna

forma la finalidad buscada por el contrato.
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. Una forma de limitar los dafos derivados de factores de riesgo e
incertidumbre, es establecer contractualmente mecanismos que
permitan resolver prestamente diferencias derivadas de
situaciones de terreno, de obra, o de interpretacién de
Contratos.

. El establecimiento de mecanismos para el analisis y solucién de
controversias debe quedar incorporado en las Bases
Administrativas.
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PRINCIPIOS ESTABLECIDOS POR FL
CORIGO CIVIL
(Andres Bello, I857)

¥ 4
Autonomia de la voluntad

Los convenios libremente pactados adquieren fuerza de le
entre las partes.

Euena Fe

Los contratos se convienen de buena fe. No tiene sentido
que una parte ofrezca servicios que no piensa realizar, o
que la otra se comprometa a un pago que no piensa hace
No acepta el enrigquecimiento sin causa
Nulidad de los actos de los cuales se ha derivado para un

de las partes un enriquecimiento sin causa, a costa do la
otra

Principio de responsabilidad
En el dmbito contractual se basa en que el Contrato debe
cumplirse.
El campo extracontractual se refiere a la ocurrencia de

- , - . p -
hechos ilicitos cometidos dolosamente y con consecuenciz
de danos a terceros. '



RIESGO, INCERTIDUMBRE, CONTINGENCIA

Existe RIESGO cuando no obstante referirnos a situaciopes
futuras, podemos 'h&cer un planteamiento de las caracteristicas que
suponemos tendran, basado en un conocimiento estadistico de

/ . . .
parametros que entran en su determinacidn y en un estudio de
probabilidades.

Existe INCERTIDURMBRE cuando no tenemos elementos para

. . . / .
predeterminar objetivamente las caracteristicns que pueda tener
esta evolucidn, o las probabilidades asociadas a su ocurrencia.

Las reservas que se dejan en tdrminos de Presupuesto v de Plazos,

destinadas a paliar los efectos, son llamadas CONTINGENCIAS o
IMIPREVISTOS,

Al abordar las etapas sucesivas de la FASE de ESTUDIO, 1o que
nacemos es disminuir la INCERTIDUMBRE con respecto a los
resultados finales.

La escala parecer ir desde la INCERTIDUMBRRE al conocimiento,

. I . |
sasando por el riesgo. A traves de un proceso de informacich
ransformaremos incertidumbre en riesgo, ¥ riesgo en conocimiento
J1erto.

- &3 : . ; '
sto ultimo es inalcanzable, ya que es imposible dentro de las
limitaciones humanas, eliminar completamente la INCERTIDUMBRE



MAGNITUD DE RESERVAS FPOR
CONCEPTO DE C NTINGENCIAS

Es propia de cada Provecto.
Depende de factores tales COmo:

NATURALEZA DEL PROYECTO
MAGNITUD DE LOS RECURSOS COMPROMETIDOS

MOMENTO SOCIAL Y ECONOMICO EN EL CUAL SE
IMPLEMENTA EL PROYECTOQ

EI RIESGO/INCERTIDUMERE puede originarse en:

DEFECTOS O VACIOS CONTRACTUALES

ERRORES EN LA ADMINISTRACION U OPERACION DE LA
PROPIA ORGANIZACION

FACTORES AMBIENTALES

Posibles actitudes ante el RIESGO/INCERTIDUMBRE

ELIMINARLO O REDUCIRLO
ASUMIRLO -
AUTOASEGURARLO
TRASPASARLO



¢ QUIEN DEBE ASUMIR LOS RIESGOS

Debiera ser quien estuviera en mejores condiciones para evaluarlo
correctamente y para en seguida controlarlos.

Correspondera al PROPIETARIO en las situaciones sigulentes:

-- Acceso del Contratista a la Obra

-- Condiciones de Suelo distintas a las previstas en el Proyecto

-- Demoras en disponer del diseno. o retrasos debidos a disefios
defectuosos (en contratos en que el disefio es entregado por el
Propietario)

—- Problemas en el financiamiento

-- Fuerza Mayor

— Alteracion economica o social

Correspondera al CONTRATISTA en el caso de:

-- Problemas derivados del estudio de su Propuesta,

-- Capacidad para realizar el trabajo

Uisponibilidad de Mano de Obra, de Materiales o de Equipos de
Construccion

Mercados no acostumbrados o nuevos tipos de trabajo

-- Seguridad de su personal o de la faena

-- Huelgas de su personal

i
|

Riesgos que pueden ser compartidos entre el PROVIETARIO y e

CONTRATISTA:

« L
-- Inflacion
— Huelgas ajen,a.s o externas a su faena
— Interpretacion de condiciones del Contrato



VALIDREZ EN SIFUACIONES DE
RECLAMO FRECUENTE POR
FIL CONTRATISTA

TRABAJOS EXTRAORDINARIOS
Debidas a MODIFICACIONES DEL DISENO

Debidas a la clarificacion de termigos del Contrato a la luz de
nnevos antecedentes o de la revision de los existentes

CAMBIO EN LAS FECHAS DE COMIENZO DEL CONTRATO

CAMBIO EN LA SECUENCIA EN QUE SON ABORDADOS
CIERTOS TRABAJOS

PARTICIPACION SIMULTANEA DE VARIOS CONTRATISTAS
SIENDPO DEL PROPIETARIO LA RESPONSARILIDAD DE
COORDINACION DE SU TRABAJO

OBLIGACION DE OBTENER RENDIMIENTO (PERIFORMANCE
DE EQUIPOS DE PROCESO CUYO DISENO. SUMINISTRO O
MONTAJE NO SON DE RESPONSABILIDAD DEL
CONTRATISTA.



OBTENCICN BE LA CALIDAD
La calidad se obtiene en dos etapas:

DEBERA ESTABLECERSE BASES, POLITICAS, ESTANDARES
Y PROCEDIMIENTOS DE DISENO Y CONSTRUCCION QUE
HAGAN POSIBLE OBTENER PRODUCTOS DE CALIDAD

DEBERA INSTAURARSE UN CONTROL QUE ASEGURE LA
CBTENCION DE LA CALIDAD ELEGIDA

5 iIMPORTANTE NO PERDFER DE VISTA QUE UN

MEPROMIZO CON LA CALIDAD ES ALGO DIFERENTE
I LOMPROMISC CON LA PERFECCION. EN TERMINGS
PRACTICOS LA PERFECCION ABSOLUTA O ALGO QUE
SE LE PAREZCA ES UN ABSURDO ECONOMICO.

MECANISMOS PARA LA SOLUCION
DE CONTROVERSIAS

N w . . 7
LONQE}LIAC;&GH Corresponde a la intervencion de un tercero con
el proposito de acercar las posiciones da los litigantes. -
-~ . L 4 ) .
MDIACTION Involucra la intervencidn de una persona capacitada
tecnicamente, de posicidn neutral respecto a lo disputado. Su
objetivo es lograr un avenimiento aceptado por ambas partes.

Cuando la CONCILIACION y la MEDIACION han [racasado. sa abre
paso al ARBITRAJE.



CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION
COMISION CAMARA-JUVENTUD-UNIVERSIDAD

Facultad de ciencias Fisicas y Mateméticas de la Universidad de Chile
Departamento de Obras Civiles
Curso CI-654 (1989)
Tema: INFRAESTRUCTURA. SITUACION ACTUAL, PROYECCION DE DESARROLLO.
Expositor: Mariano Galdames Montenegro.

Introduccidn:

Infraestructura es una palabra de origen latino que la Real Academia
Espafiola la define como: "Parte de una construccién que esta bajo el nivel del suelo" Es
aguello que sirve de fundacién o base. Extendiendo el concepto a una connotacidn mas
amplia que abarque lo econémico, la infraestructura viene a ser lo que sirve de base a la
vidz econdémica. La base tiene que existir antes, por lo que una primera percepcidn es de
que la relacidn entre Infraestructura y Desarrollo Econdémico es escencialmente una

relzcidn de causa a efecto.

Otra nocidn que ligamos intuitivamente al concepto de Infraestructura es
la de que estd arraigada a la tierra, por lo que generalmente estd referida a bienes

inruebles.

Bajo esta definicidn, todos los bienes que la construccién provee

constituyen activos que conforman la infraestructura productive de un pais.

En lo formal, el Sistema de Cuentas Nacionales de uso generalizadoc en

1z mayoria de los paises, clasifica a la Infraestructura en tres grandes rubros:

- VYivienda



- Edificacidn No Habitacional

- Obras de Ingenieria y otras obras

INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO. EL ROL DEL ESTADO

Infraestructura y Crecimiento

Dada una cantidad y calidad de factores productivos y recursos naturales
y suponiendo que ellos se estdn combinando en el proceso productivo de 1a forma mds
eficiente que el conocimiento tecnolégico permite, el crecimiento econémico, medido en
térrinos del crecimiento del Producto Geogrdfico Bruto, depende en forma crucial de la

cantidad y calidad de la inversidn que se 1leve a cabo en periodos sucesivos.

Entre los componentes de esta inversidn, Ta que se realiza en .

Infraestructura, reviste, por sus caracteristicas, especial importancia.

En efecto, este tipo de inversién tiene la particularidad de que puede
afectar en forma significativa el nivel de producto de los demds sectores de la economia.
Los ejemplos son obvios: l1a construccién y/o mejoramiento de 1a red vial hace accesibles
regiones apartadas en las cuales es susceptible la explotacidn de los recursos naturales,
sino que, debido a 1a reduccidén de los costos de transporte, se ampplia el mercado interno
para los productores nacionales, lo que permite aprovechar economias de escala; la
construccidn de puertos y aeropuertos tiene un impacto similar desde el punto de vista del
comercio exterior, permitiendo ademds que el pais aproveche sus ventajas comparativas, con
1a que se logra una mejor asignacién de recursos; los embalses cumplen la doble funcidn de

mejorar, mediante el riego, la calidad de los terrenos agricolas y



proveen de energia, tanto a empresas como a consumidores finales;las obras sanitarias, al

mejorar las condiciones ambientales, elevan la calidad de la fuerza de trabajo.

Como se puede apreciar, el efecto de la inversidn en infraestructura
sobre el crecimiento del producto de la agricultura, minerfa, industria, etc., actia,
fundamentalmente, por la via de desplazar sus respectivas funciones de oferta. Sin
embargo, este desplazamiento no se produce, en la mayoria de los casos, en forma
automdtica, como resultado de la mayor inversidn en infraestructura. Para que ello se
concrete debe mediarinversidn adicional directa en cada uno de los sectores, de modo que
se aprovechen la oportunidades que esta nueva inversién ha generado; no se percibird
ningin efecto si al ampliarse un mercado potencial los productores no estin dispuestos a

ampliar sus plantas para producir lo suficiente para penetrar esos mercados.

La racionalidad econdmica de este tipo de inversié reside entonces en
inducir la inversidn adicional que aproveche las oportunidades creadas por una mayor y

mejor infraestructura.

Basado en esta linea de argumentacién la recomendacién de politica
econémica que surge para maximizar el crecimiento econémico consiste en mantener, en
forme permanente, un "excedente" de infraestructura que continuamente estd atrayendo nueva
inversién, nacional y extranjera, hacia los proyectos especificos. Desde fines de la
Sequnda Guerra Mundial y hasta fines de la década de los 50, este enfoque fue la polfitica
oficial de Tos organismos nacionales y supranacionales como el BID y el Banco Mundial,
cuyo objetivo era financiar el rdpido crecimiento de las economfas atrasadas. Los

proyectos de infraestructura tenian en consecuencia primera prioridad.

Desgraciadamente los resultados esperados de esta estrategia no se

materializaron, trayendo consigo ademds, algunos problemas adicionales. En primer Tugar,



el supuesto bdsico de que la existencia de infraestructura atraerfa inversidn adicional
directamente productiva no se produjo en el volumen esperado. en consecuencia, el
crecimiento de la capacidad productiva, y por ende de la oferta, de los sectores

econémicos bdsicos no se incrementd a la tasa esperada.

En segundo lugar, como consecuencia de lo anterior, este tipo de
inversién contiene un no despreciable sesgo inflacionario en 1a medida en que la economia
no se encuentre en una situacidn de capacidad ociosa generalizada. Por un lado genera,
dado su volumen, una importante demanda agregada no sdlo hacia los sectores que To
abastecen de insumos, sino que, por la via de los sueldos y salarios pagados, hacia los
sectores productores de bienes finales. Al no producirse un incremento proporcional de la
oferta, el desequilibrio resultante naturalmente se refleja en alzas de precios. Este
sesgo es aun mayor si la inversidn, que como se verd mis adelante es en la gran mayorfa de
los casos llevada a cabo por el gobierno, es financiada através del endeudamiento externo

o interno con el Banco Central, es decir, con emisidn.

En tercer lugar, este tipo de proyectos generalmente constituyen una
elevada proporcidn del presupuesto nacional, lo que implica que el gobierno debe descuidar

otras dreas.

Por estos motivos, el énfasis en el excedente de infraestructura como
motor del crecimiento econdémico, comenzd a decaer y, como bien lo sefiala A.W. Lewis, la
doctrina aceptada en esta materia sufrid un movimiento pendular hacia el extremo
opuesto:la inversién en infraestructura deberia producirse a continuacién de la inversién

productiva, es decir, deberfa existir permanentemente un exceso de demanda por

infraestructura.



El argumento central de esta posicidén residia en que el exceso de
demanda crearia la presién necesaria para obtener los fondos que permitierdn proveer la
infraestructura adicional, con la ventaja de que, mientras se producia dicha presidén, los
fondos podian ser destinados a financiar otras actividades de los gobiernos. Ademds se
sefiala que en el caso de los grandes proyectos de inversidn, la infraestructura necesaria
para 1levarlos a cabo casi siempre forma parte del proyecto en si y que por lo tanto, al
tomarse la decisidn de 1levarlos a cabo, la infraestructura se produciria en forma

comjunta.

En base a observaciones empiricas, tanto Lewis como Hagen son de opinidn
que ambos enfoques extremistas estdn equivocados. La experiencia ha demostrado que 1la
infraestructura excedente congela grandes cantidades de recursos sin inducir la inversidn
adicional requerida para obtener un incremento efectivo de Ta tasa de crecimiento
econémico. Sin embargo, y aceptando que en el caso de grandes proyectos de inversidn el
argumento no es vdlido, la falta de infraestructura si puede convertirse en una limitante
seria para un cimulo de inversiones "menores", que si bien es cierto no son tan

espectaculares no por ello dejan de tener un impacto significativo sobre el crecimiento.

En consecuencia, ambos son de opinidn que, al igual que en los mercados
de otros bienes, la oferta de infraestructura debe crecer "mds o menos" en conformidad con
la demanda. Dada las caracteristicas fisicas de algunas de las obras de infraestructura,
como centrales hidroeléctricas, puertos, caminos, etc., el disefio de su tamafio debe
contemplar cierta capacidad ociosa. Sin embargo, esta no debe exceder la capacidad

instalada necesaria para satisfacer los aumentos previsibles de l1a demanda.



Una posicidon distinta a la enunciada es la que sostiene Paul
Rosenstein_Rodan. Reconociendo el hecho de que la mera existencia de infraestructura no
atrae inversién adicional, el profesor Rodan propone otorgar incentivos fiscales
adicionales (subsidios y/o rebajas de impuestos). Su enfoque no se integra sin embargo
dentro de un modelo macroeconémico general de oferta y demanda agregada, con lo que
descuida los efectos que el mayor gasto fiscal que é1 propone tendria sobre el equilibrio
general del sistema. Su recomendacifn de politica econfiica serfa aplicable, sin mayores
problemas, en una economia con oferta infinitamente eldstica al nivel de precios
existente, es decir, con capacidad ociosa, pero tendria efectos desastrosos sobre la
inflacidén si esta condicidén no se cumpliera. En consecuencia este enfoque tiene una

validez Timitada.

La tesis de que la oferta de infraestructura debe crecer "mds o menos"
en conformidad con la demanda es lo suficientemente general como para significar mucho y
nada a la vez. es una pauta global de accidn pero no es operacional, pues de 9115 no se
deriva ninguna teoria ni recomendacidn prdctica respecto de cuanto debe ser invertido en

este rubro dado un cierto crecimiento de la actividad econdmica.

En la prdctica no existe ninguna teoria que de respuesta a esta
interrogante. Afortunadamente la situacién no es tan desesperada como podria aparecer, ya
que indirectamente, a través del andlisis costo-beneficio o evaluacidn de proyectos se
puede medir el exceso de demanda potencial por los diversos servicios que prestan las

distintas inversiones en infraestructura.

No es el objeto de este trabajo entrar en una discusién a fondo respecto
de la técnica de evaluacién de proyectos. Baste decir que a través de é1 se puede medir en

forma relativamente exacta la produccién adicional de bienes y servicios
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generada por un cierto gasto de otros bienes y servicios. Dado que tanto los bienes y
servicios producidos como los 1insumidos se valdan en términos monetarios a precios de
mercado, el andlisis costo beneficio da como resultado la rentabilidad, en una unidad de
medida comin (el dinero), de la inversidn. Obviamente la inversidn deberia orientarse

hacia aquellos proyectos de mayor rentabilidad.

Caeteris paribus, resultardn mis rentables aquellos proyectos de
inversién para los cuales exista un mayor exceso de demanda por los bienes y servicios que

elles producen.

La inversidn en infraestructura contribuird entonces en mayor medida al
crecimiento econémico en cuanto se ejecuten aquellos proyectos de mayor rentabilidad, no
sélc entre todos los proyectos de infraestructura, sino entre Tlos proyectos de todos los

sectores de la economia.

Este es el contexto apropiado en el cual debe analizarse la inversidn si
lo que realmente se persigue es maximizar la tasa de crecimiento econdmico mediante una

mejor asignacién de recursos,

E1 Rol del Estado en la Provisidn de Infraestructura

Es de conocimiento general que las caracteristicas de las obras de

infraestructuras hacen necesaria la participacién del estado en su ejecucidn.

La primera de estas caracteristicas, es que, en general este tipo de

proyectos requiere de grandes inversiones que el sector privado no estd en condiciones



de efectuar. De no intervenir el estado este tipo de obras no se ejecutarfa, lo que

induZablemente se traduciria en una limitante al crecimiento de otras actividades.

Si bien es cierto, desde el pbnto de vista tedrico, este es un argumento
débi1 pues podria pensarse que si la inversién es lo suficientemente rentable siempre es
posible encontrar fuentes de financiamiento internos o externos, en la prdctica, y en
particular en pafses en vias de desarrollo, Jesta es una situacidn que se enfrenta

baszznte a menudo.

Derivado de lo anterior, en una gran cantidad de casos, estos proyectos
tieren un largo perfodo de gestacion, es decir debe transcurrir un tiempo apreciable antes
de que comienze a generarse el flujo de beneficios. Mas ailn, estos beneficios se extienden
por largos periodos de tiempo, tal vez mas alld del horizonte temporalmente relevante para
el inversionista privado, el que naturalmente preferird invertir en proyectos cuyos
retcrnos se produzcan lo antes posible. Ademds, mientras mds alejados en el tiempo se
encuentren los beneficios del proyecto, mayor serd la incertidumbre de que e11os-
efeztivamente se materialicen y por lo tanto mayor el riesgo y menor el atractivo para el

inversionista privado.

Cabe hacer notar que las dificultades mencionadas son vdlidas aln en el
casc en que existan precios de mercado que reflejen adecuadamente los costos y beneficios
de los proyectos de inversidn. Tanto es asf, que si el estado tuviera una tasa de
preferencia intertemporal y una aversién al riesgo igual a la del inversionista privado,
tampoco tomaria la decisidn de invertir en este tipo de proyectos. Naturalmente no es muy
rea’ista suponer que el horizonte temporal ni la preferencia intertemporal, ni la aversidn
al riesgo del estado es igual a la de los inversionistas privados. Por el contrario, dada

la permanencia del estado (no la de un gobierno en particular) en el



tiempo , es mds 16gico suponer que tendrd un horizonte temporal mayor, una menor

preferencia en el tiempo y una menor aversidn al riesgo.

Aceptando estos supuestos, se puede comprobar fdcilmente que la
evaluacidn de un determinado proyecto de inversién arrojard una mayor rentabilidad si la

Tleva a cabo el estado que si la realiza el sector privado.

En efecto, en la evaluacidn privada se tenderd a actualizar los
beneficios y costos del proyecto con una tasa de interés mayor, debido a la mayor
preferencia intertemporal, To que indudablemente le restard importancia a aquellos
beneficios que se producen en el futuro lejano. Mds ain, si el horizonte temporal privado
es menor, estos mismos beneficios ni siquiera serdn considerados. Por (ltimo, una mayor
aversién al riesgo significa que los beneficios serdn ponderados por un coeficiente menor,
reflejando Ta mayor probabilidad que se materialicen, lo que también reducird la

rentabilidad del proyecto.

En consecuencia, si se deja este tipo de proyectos en manos del sector
privado, lo probable es que ellos nunca se realicen, ya que su evaluacién, bajo las
condiciones enunciadas, siempre arrojard una rentabilidad menor que la que resultarfa de

una evaluacion por parte del estado.

Pero las anteriores no son las Unicas circunstancias bajo las cuales no
existird la provisidn de ciertos bienes y/o servicios derivados de la inversidn en

infraestructura.

En efecto, en mayor o menor grado todas las obras de infraestructura
producen, como sub-producto del motivo central para el cual se ejecutan, beneficios para

otros productores y/o consumidores. Estos beneficos colaterales son conocidos con el
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nombre de externalidades positivas o economias externas y tienen la particularidad de
que, por diversas razones, no existe un mercado para ellas y, en consecuencia, no pueden
ser valoradas ni cobradas por el ejecutante del proyecto. Desde su punto de vista, por lo
tanto los beneficios de proyecto serdn menores que los beneficios desde el punto de vista
de la sociedad, en exactamente la estimamcién del valor que estas externalidades tengan.
Es decir, el beneficio privado marginal, aquel que aporta la Gltima unidad producida, serd
menor que el beneficio social, lo que conducird, dados costos crecientes de produccién, a
que la produccidn del bien o servicio que produce la externalidad sea menor que la
socialmente Gptima. Mds aln, es posible que no se produzca en absoluto si el costo privado

es mayor que el beneficio privado.

La intervencidn del estado en la ejecucidn de este tipo de obras

corregird la falla del mercado en asignar correctamente los recursos.

Cabe hacer notar que la mera existencia de estas externalidades no
justifica que el estado tenga necesariamente que invertir en el proyecto que 1a§ produce.
Lo que se postula es que en la evaluacidn que el estado haga del proyecto en particular,
se tomardn en cuenta estas externalidades, lo que indudablemente aumentard su rentabilidad

vis @ vis la de otros y por lo tanto la probabilidad que se ejecute.

Las externalidades de propiedad descritas anteriormente son similares a
las 1lamadas externalidades de bienes piblicos, aunque hay que tener presente que las
primeras son un sub producto de una actividad central. En los bienes piblicos en cambio,
el fracaso del mecanismo de mercado se produce precisamente en el mercado del bien en
cuestidn y no en el de algln sub-producto de su produccin. Las caracteristicas de los
bienes puros son que no es posible o es muy costoso cobrar al usuario el servisio que

utiliza, es decir, no es posible aplicar Ta exclusidn a quien no paga por el servicio.
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Ademds estos bienes, se caracterizan por el hecho de que el consume de ellos por parte de
un consumidor, no reduce la cantidad de el que queda disponible para el consumo de otros

individuos, es decir, no existe la 1lamada rivalidad en el consumo.

Estas caracteristicas hacen que cada individuo en la economia espere que
los otros individuos estén dispuestos a financiar la provisidn del bien, para él
posteriormente poder disfrutar de los beneficios sin tener que pagar. Esta conducta lleva
a que no existe un mercado para este tipo de bienes, y por lo tanto, para asegurar su

provisidn, es necesaria la intervencidn del estado.

Un tercer tipo de externalidades son las llamadas externalidades
técnicas. estas son generadas cuando las funciones de produccidn presentan rendimientos a
escalas crecientes. Si los mercados de insumos son competitivos esto implica que el costo
medio es decreciente, es decir, constantemente conviene agrandar el tamafio de planta. Esta
situacion es probable que se produzca en la produccién y distribucidn de energfa
eléctrica, por ejemplo. E]1 mercado fracasard en este caso, ya que el costo margiﬁa] serd
siempre menor que el cesto medio y por lo tanto al igualar el precio al costo marginal, a
objeto de maximizar el beneficio, se estard incurriendo en una pérdida econdémica pues el
costo medio serd mayor que el precio. Nuevamente, el estado deberd intervenir en este caso
para asegurar una correcta asignacidn de recursos y la provision de ciertos bienes y/o

servicios.

Existen al menos dos motivos adicionales por los cuales se hace

necesaria la intervencidn del estado en la inversidn en infraestructura.

E1 primer motivo dice relacidn con los 1lamados bienes meritorios. estos
son bienes que, sin ser necesariamnete bienes piUblicos, 1a sociedad ha manifestado querer

tenerlos independientemente de consideraciones econémicas. La autoridad interviene
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asignando los recursos necesarios para proveerlos sin considerar el resultado de

asignacién de recursos a través del mecanismo de mercado.

Entre las obras de infraestructura que claramente caen en esta
categorfa, ademds de poseer externalidades técnicas y algunas caracteristicas de los

bienes piblicos, se encuentran las llamadas obras sanitarias.

La provisién de agua potable y alcantarillado a todos los hogares es a
juicio de este autor, casi a fines del siglo XX, una obligacidn social independientemente

del hecho que los beneficiados puedan o no pagar por la instalacién del servicio.

El segundo motive dice relacién con el hecho de que una proporcién
importante de casos, las obras de infraestructuras deben estar ubicadas en lugares
geogrdficxos precisos, que pueden ser propiedad de uno o varios duefios que quedarfan en
una posicién monopélica para ceder sus derechos. La intervencién del estado es necesaria

para lograr la cesion de dichos derechos a precios razonables.

Gasto Fiscal en Infraestructura y Gasto Fiscal Total

Dado el tamafio de gran parte de las obras de infraestructura; de un
largo perfodo de gestacidn, de la distribucidn a lo largo de perfodos de tiempo
relativamente largos de los beneficios que generen; de la existencia de externalidades de
propiedad, técnicas y de bienes piblicos que éstas producen y que conducen al mercado a
fracasar en su provisién; de 1a cualidad de bienes meritorios de algunos de ellos, no hay
lugar a dudas de que el estado debe participar en forma activa en la inversién en

infraestructura. E1lo no obedece, como se ha visto, a una intromicidn no requerida del
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estado en el mecanismo de mercado y la actividad privada, sino que por el contrario, esta
intervencidén tendrd como resultado una mejor asignacién de recursos y por lo tanto

contribuird a elevar la tasa de crecimiento econdmico.

Naturalmente esto no quiere decir que el estado debe intervenir en todos
los proyectos existentes. Al igual que en todos los bienes econémicos, las necesidades
superan la disponibilidad de recursos (de no ser as{ no existirfan los precios) y por lo
tanto se hace necesario un ordenamiento prioritario de los proyectos, el cual obviamente
esta encabezado por el proyecto que presente mayor rentabilidad. Los que sean bienes
meritorios deberdn ocupar un lugar de acuerdo a la importancia subjetiva que la autoridad

les asigne.

Ahora bien, por el hecho de ser el estado el que masivamente tiene que
invertir en infraestructura, estos proyectos no sélo deberdn ordenarse en forma
prioritaria entre si, sino que con todas las demis necesidades que enfrenta el estado. Es
decir, la inversidn en infraestructura deberd compararse con el gasto en salud, en
educacion, en defensa, en policia, en sueldos y salarios del aparato burocrdtico
ministerial, etc. y ademds, y ésto a veces se olvida, con la posibilidad de reducir la

tributacidn y por ende el gasto fiscal.

De igual forma, los proyectos de infraestructura que posean las
caracterfsticas de bienes meritorios serdn juzgados, naturalmente en forma subjetiva,

respecto de otros bienes meritorios con Tos cuales se quiere contar.

Solamente una vez que se halla procedido de esta manera, se podrd
responder concretamente a la pregunta de si el estado estd asignando correctamente susu
recursos, y mds concretamente, si estd invirtiendo en infraestructura la proporcién de los

recursos disponibles que legitimamente le corresponderia a este rubro.
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Desgraciadamente la tarea no es fdcil ni corta. Contrariamente a lo que
sucede con los proyectos de infraestructura, la mayor parte del gasto fiscal es de dificil
evaluacién y por lo tanto existe el peligro que sélo se evalden el primer tipo de gastos y
no los segundos, haciendo imposible por lo tanto, que se tenga una visién clara y
definitiva respecto de la necesidad de reasignar globalmente el gasto. Mds aln, es
probable que ni siquiera exista la conciencia de que este tipo de evaluacién es necesaria.
Para ponerlo en términos concretos, jexiste la intencién o una conciencia generalizada de
que el gasto que realiza el gobierno en los Ministerios de Tierras y Agricultura, por
ejemplo, debe ser evaluado a fin de determinar su rentabilidad?. jExiste igual conciencia

respecto del gasto corriente del Ministerio de Obras Piblicas?.

Claramente, a través de este enfoque microecondmico de evaluacifn caso
por caso, se puede determinar, como dijimos, si la asignacién de los recursos disponibles

es correcta o no.

EL FUTURD DE LA CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA

1.- Marco Macro Econdmico

Par visualizar lo que es la construccion dentro del pa$, es necesario

considerar las siguientes cifras y Grdenes de magnitud:

(1) E1 PGB en 1989 asciende, aproximadamente, a unos US$ 25.000 millones.

(2) La Inversidon gegrdfica bruta en capital fijo asciende a US$ 4.500 millones

aproximadamente, lo que representa un 17,5 % del PGB.
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(3) La Inversién en Construccidn, segin la evidencia estadfstica histérica e
interracional. oscila en un rango que va entre el 52 y 60 % de la inversidn geogrifica

brutzen capital fijo, lo que representa, en Chile, unos US$ 2.3 nmillones para 1989.

(4) E1 aporte del sector construccién al PGB asciende a US$ 1.300 millones ( 5,6 %
aproximadamente). Este aporte representa el valor agregado por el servicio que prestan las
empresas constructoras, lo que incluye principalmente la gestidn empresarial y el uso de

mano de obra.

(5) La construccién emplea actualmentea unos 300.000 trabajadores, de los cuales un

porcentaje alto corresponde a sectores con bajos niveles de escolaridad y calificacidn.

(6) La inversi6n en construccidn se divide en dos grandes areas: Construccién de

Ingenieria y obras de Infraestructura (US$ 1.100 millones, 45 % del Total) y obras de

Edificacidn (US$ 1.200 millones, 55 % de la Inversidn total en obras de construccién).

2.- Comparacidn Internacional

Tabla de 15 paises seleccionados

PGBpc % I/PGB Tasa Crecimiento

(1985) (1971-1980) PGBpc 1971-1980
Grupc 1  Filipinas US$ 580 22,2 3,0
Parguay 860 21,2 7,5

Ecuador 1.160 24,7 X=21,8 6,0
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Colombia 1.320 19,1 3,6
Patrén Chile 1.430 17,8 2,1
Grupo 2  Brasil 1.640 28,1 7,2
Uruguay 1.650 13,1 3,5
Sudafrica 2.010 26,6 2,2
Mexico 2.080 23,6 X=23,2 2,5
Argentina 2.130 21,7 (1,7)
Corea 2.150 26,3 -—-
Grupo 3  Venezuela 3.080 34,7 4,3
Espafia 4.290 21,5 8,1
Italia 6.520 22,2 X=25,2 4,2
Nueva Zelandia 7.088 22,6 0,8

Fuente: Banco Mundial

3.- Proyeccidn a mediano plazo:

(a) Las grandes corrientes de opinidn de este pafs coinsiden en que

Chile puede y debe mantener tasas de crecimiento del PGB del orden del 5 % anual.

(b) Hay un gran nimero de economistas y especialistas que coinciden en
que para mantener en el mediano y largo plazo tasas de crecimiento del orden indicado, es
necesario contar con un stock de capital adecuado, lo que significa alcanzar y mantener

niveles de inversién en capital fijo del érden del 22 ¥ del PGB.
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(c) Este diagnéstico, compartido por muchos sectores de opinidn y
corrientes politicas, significarfa que la inversidén en construccién en el futuro préximo,
si se asume que la inversidn global requerida se alcanza en un lapso de unos 4 afios,
debertia moverse entre unos US$ 2.300 millones en 1990 y US$ 3.900 millones en 1995,
representando con ello niveles de actividad (PGB del sector) de entre US$ 1.300 millones y

US$ 2.200 millones respectivamente.

4,.- Efectos de la proyeccidn:

Los principales efectos de la proyeccién serian:

Una Mayor demanda de profesinales vinculado con la actividad:

Ingenieros, Arquitectos, Constructores y Técnicos de distintas especialidades.

La necesidad inperiosa y urgente de capacitacion de mandos medios y
trabajadores, de modo de aumentar la productividad de la furza de trabajo existente, hoy
en niveles cercanos al pleno empleo. Esta capacitacion deb ser masiva, especializada hacia

las necesidades propias del sector, y anticipada a los requerimientos que se preveen.

La urgencia de incorporar tecnologias, procedimientos y equipos de
construccién que guarden concordancia con los requerimientos de inversion indicados y con

una mayor productividad de la fuerza de trabajo.

La necesidad de una evaluacidn de la capacidad enstalada para la
produccién de materiales de construccidn, insumos y equipos, para que este factor no se

constituya en un cuello de botella.
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VIVIENDA

Aunque la vivienda satisface la demanda individual de las familias
(demanda privada), por la connotacién social del problema habitacional, el sector piblico

asume, dentro de su rol subsidiario, un importante papel.

Desde los inicios de la Repiblica este papel activo del Estado en
materia de vivienda, se ha volcado a la solucién del problema para los sectores de menores
ingresos que no tienen capacidad propia de demanda. A lo largo del tiempo, esto se ha
hecho a través de distintas politicas y programas especificos. Una parte de la labor
Habitacional Estatal ha sido ejecutada en base a contratar la construccidén de poblaciones
para su posterior asignacidn a los grupos habitacionales que se quiere beneficiar. Hasta
1976, mds o menos, el esquema de contratacidn de estas obras era a través de 1lamados a
propuestas pUblicas por suma alzada donde el Estado, como mandante, proporcionaba el

terreno, lTos proyectos y el financiamiento.

La contratacidn continua ahora en nimero mds reducido, pero el sistema
ha evolucionado a un esquema donde el Estado se constituye en un poder comprador de
viviendas, en base a especificaciones técnicas minimas, y a un precio maximo por vivienda
previamente establecido. Los contratistas ofrecen proyectos, con terreno inclufdo, y

proveen una parte del financiamiento requerido en el periodo de construccidn.

También en 1977 se puso en prdctica el sistema de subsidio habitacional

para sectores de bajos ingresos con alguna capacidad de compra. E1 Estado



19

otorga un subsidio monetario (regalo sin cargo de restitucidn) a las familias
seleccionadas, en funcién de pardmetros objetivos tales como constancia y esfuerzo de

ahorro, tamafic familiar, subsidio requerido, etc.

Dicho sistema de subsidio fue promovido durante largo tiempo por la
Camara Chilena de la Construccién, como una manera de hacer visible el aporte estatal a
Tos sectores poblacionales de menores ingresos, el que antes entregaba en la forma de
subsidios disfrazados via créditos blandos y/o tasas de interés subsidiadas, To que
implicaba un mecanismo regresivo toda vez que se favorecia proporcionalmente mis (y

también en términos absolutos) a quienes accedfan a viviendas de mayor valor.

En cierta forma esto constituye una manera de "privatizar" la accidn
estatal en vivienda, complementdndole a las familias la capacidad de pago que les falta
para acceder directamente al mercado. Las familias, con su subsidio, ahorro acumulado, y
su capacidad de servir un crédito hipotecarion por la diferencia del valor, salen al
mercado a comprar la vivienda que desean, eligiendo entre las opciones que este le ofrece

en calidad, precio, caracteristicas y localizacién.

La estructura aproximada del aporte piblico actual en los distintos

sistemas de accesibilidad a la vivienda es la siguiente:

PROGRAMA % APORTE SOBRE VALOR VIVIENDAS
PUBLICO PRIVADO
% %

Viviendas Sociales 75,0 25,0



Subsidio para Vivienda Rural 60,0 40,0
Subsidio Habitacional Sectores Bajos 40,0 60,0
Subsidio Habitacional Sectores Medios 15,0 . 85,0
Mercado Privado 0,0 100,0
Promedio Ponderado 20,0 % 80,0%

Los recursos que el Estado destina a los sitemas de sbsidio han
demostrado contituir un poderoso catalizador del ahorro privado. a la fecha existen cerca
de 443 mil ahorrantes en libretas de ahorro para la vivienda, que han acumulado ahorros

por mds de US$ 150 millones.

CONSTRUCCION NO HABITACIONAL

E1 actual desarrollo de nuevas actividades exportadoras canalizadas en
las distintas regiones geogrdficas del pais en funcidn de la potencialidad de los recursos
naturales de que disponen, y donde existen ventajas comparativas, ha representado un
fuerte impulso a la actividad constructora regional. Al incremento de la actividad minera
priveda ahora se ha sumado el desarrollo de una vasta gama de productos de exportacién no
tradicionales en el pafs, en los que se incluyen variados porductos del mar, frutales,
silvicolas e industriales, que han mds que cuadruplicado las exportaciones no mineras, y
practicamente han eliminado nuestra dependencia externa en materia de bienes alimenticios.

Todas estas actividades demandan una infraestructura



piblica en vialidad, puertos y aeropuertos, amén de la inversidn netamente privada en las

actividades productivas mismas (Packings, Frigorificos, etc.).

OBRAS DE INGENIERIA Y OTRAS OBRAS

En Chile, en grandes 1ineas, estas obras de infraestructura estdn

constituidas fundamentalmente por:

A.- Las Obras Pidblicas

Por la naturaleza de este tipo de obras, el estado mantiene la principal
responsabilidad en la provisidn de ellas. Algunosz factores que explican esta ingerencia

estatal son:
- Necesidad de dotar al pafs de bienes de uso piblico. ,
- Implicancias sociales y estratégicas de cierto tipo de obras.
- Demanda de obras por el propio Estado.

Para cumplir el Estado con 1o que le corresponde en el desarrollo de la
Infraestructura del pafs cuenta con un Ministerio cuya funcidn es detectar,
estudiar,ejecutar (principalmente por medio de contratistas) y mantener las QObras

Piblicas, nos referimos al Ministerio de Obras Pdblicas. Al final de Tos apuntes

encontrardn los cuadros que a continuacidn analizaremos.



En el primero de ellos vemos el organigrama del Ministerio en que
detalla la dependencias de los diferntes organismos que lo componen, habr{a que hacer
resaltar en este cuadro las relaciones indicadas con linea quebrada como son Emos, Sendos,
Esval. Estas Empresas, que anteriormente integraban el Ministerio, se transformaron en
sociedades anénimas y su relacién futura serd por medio de la Superintendencia de

Servicios de Obras Sanitarias.

En los cuadros que siguen se muestra la inversidn que ha tenido el
Ministerio en Tlos Gltimos afios y su distribucién ya sea por regiones o por Direcciones

ademds hay cuadros que muestran cuales son los créditos vigentes y futuros.

Como pueden ver en los cuadros, las Direcciones que en este momento han
tenido mayor inversidn son Vialidad y Obras Sanitarias con un 66,4% y 14,7%
respectivamente. En la actualidad la longitud total de caminos es de 79.200 km entre
caminos con Pavimento de Hormigon (4.500 km) Pavimento Asfalto (5.500 km) Ripio (34.200
km) y Tierra (35.000 km) con una inversién total de US$ 3.866 millones y una longitud de
146.000 metros lineales de Puentes con una inversign de US$ 570,6 millones lo que da un
total de inversién de US$ 4.436,6 millones, esto significa que solamente para conservacidn

y reposicion se deverian invertir anualmente US$ 247,6 millones anuales.

B.- E1 Sector Ingenieria

Este sector, que representa infraestructura bdsica para el desarrollo
del pafs es otro gran demandante de obras, registra una creciente participacién privada,

1a que se ha logrado sobre la base de coexistencia de empresas piblicas y privadas, con
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una paulatina privatizacién de las primeras. Esto queda particularmente ilustrado en el

andlisis de la participacidn en el Subsector de Energfa Eléctrica:

% Participacidn Estatal

1980 1988
En generacidn 902 45%
En Transmicién 100% 45%
En Distribucidn 80% 10%

Algo similar ocurre en el Sector Carbonifero, donde la participacidn

estatal en la produccidn, que histdricamente ha sido del 95%, es hoy de sélo el 40%.

Estimativamente, la inversion proyectada en el subsector de Energia
Eléctrica para el presente afio asciende a US$ 305 millones, 30% del cual representa

demanda por obras de construccidn .

C.- E1 Sector Minero
Es el tercer gran demandante de obras de Ingenieria.

E1 Estado mantiene una importante partic ipacidn, escencialmente
radicada en la Gran Mineria del Cobre. La pequefia y mediana mineria de este metal es
principalmente privada. Entre otras se han iniciado las obras que permitirian explotar,
con el aporte de inversion extranjera, una nueva gran mina de cobre, con una inversidn que

alcanza a US$ 1.100 millones
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Corporacidn del Cobre, holding de las empresas estatales de la gran
Mineria del Cobre, dispone de un presupuesto anual de inversién de aproximadamente US$ 320

millones, con una demanda estimada en US$ 100 millones por obras de construccidn.

Bibliografia:

Infraestructura:Su desarrollo y mejoramiento para el bienestar humano
La experiencia chilenaen la construccion de infraestructura con participacién privada.
Exposicidén hecha por el Sr Germdn Molina M. a nombre de la Camara Chilena de la

Construccion el la reunién de C.I.C.A. Cancun Mexico 1989

Analisis Econémico de la Construccidn. N” 3
Departamento de Economia,Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas,Universidad de

Chile. Abril 1980

La Inversidén en la Construccidn en conexidn con el desarrollo del pafs en el perfodo
1990-1995

Comisidén de Infraestructura-Camara Chilena de la Construccidn. Sept. 1989.

Exposicion del Sr Ministro de Obras Piblicas General Herndn Abad C. en la 1I Convensidn de

Contratistas de Obras Piblicas de la Cdmara Chilena de la Construccidn Septiembre 1989,
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MILLONES DI $ 1989
90.000 o
80.000
70.000 4
MEDIA DE
INVERSION
SECTORIAL
57.748

1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1980% 1990 # # ANOS

FEDR+SOCIA

10.427 11.232 8.038 6.180 10.584 11.297 12.175 11.514 APORTES

2l 35.014  41.943 53.750 60.873 65.711 60.324 62.321 69.692 70.106 FonDOS SEC
INVERSION SECTORIAL PER CAPITA MILES $ POR HABITANTES

3,00 3,48 4,37 4,75 5,03 4,59 4,92 5,41 5,37 3 % ¥

® PRESUPUESTO A AGDSTO 1989
##  PRESUPUESTO TENTATIVO
##s  POBLACION ESTIRADA
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LEY DE PRESUPUESTO MOP 1989
INVERSION REAL REGIONAL®

X 'NO INCLUYE FONDOS NO REGIONALIZADOS QUE EQUIVALEN A $ 3.798 MILLONES DI PESOS
N1 EMPRESAS.

« MILLONES DE $ 1989 11113

| MEDIA DE INVERSION REGIONAL

11 111 IV v Vvl Vi1 Vi1l IX X X1 XI11 RM
:I]ll "[' 11T vl 1a: A M
ol b o X 1,69
23 6,02 : i

10 ;; ' 8,23 B8 g
' 10,70
15,66

504

INVERSTION SECTORIAL PER CAPITA 54 69
MILES DE $ POR HABITANTE '
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INVERSION SECTORIAL

MILLONES DE PESOS 1989
1989 1990
VIALIDAD 66,4% —VIALIDAD  67.4%
ARQUITECTURA _ 12,0% ARQUITECTURA 11,1 %
O0.SANITARIAS  14,7% O.SANITARIAS 15,7 %

69.692
MILLONES

70.106
MILLONES

OTROS 0,1%
OTROS 0,1% L 0,6%
AGUAS 0,5% 0.PORTUARIAS 1,1%
—— > o RIEGO 1,1%
AEROPUBRT.  2.3% AEROPUERTOS 2,9%
RIEGO 0,9% |
0.PORTUARIASO, 9%

SERVICIOS 1989 1990--

VIALIDAD 46.260 47.247

OBRAS SANITARIAS 10.241 11.014

ARQUITECTURA 8.350 7.808

D.G. METRO 1.553 =

AEROPUERTOS 1.606 2.000

RIEGO 638 755

OBRAS PORTUARIAS 605 800

D.GRAL. AGUAS 355 383

OTROS 84 99

(*) AGOSTO DE 1989
(**)  TENTATIVO,

LOS PRESUPUESTOS NO INCLUYEN EMPRESAS

EMOS NI ESVAL.
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CREDITOS EXTERNOS VIGENTES

<7

(1989)
IDENTIFICACION (MONTO MILLONES US$) O
JOTAL CREDITO LocaL INVERSIO
.- BIRF 2297: PROGRAMA DE REHA 229.6 117.3 112.3 99,0

BILITACION Y CONSERVACION
VIAL (1983 - 1990) .

.- BIRF 2589: PROGRAMA INTEGRAL 280.0 140.0  140.0 94,5
DE CONSERVACION Y MEJORAMIEN
TO VIAL (1985 -1990).

.- BID 490: PROGRAMA DE MEJORA 102.0 854 66.3 79.6
MIENTO DE LA RED VIAL AUSTRAL
I ETAPA (1985 -1991) .

.~ BID 548: PROGRAMA DE REHABILI  100,0  35.0  65.0 5o
TACION Y MEJORAMIENTO DE CAM]
NOS (1989 - 1993).

.~ BID 559: PROGRAMA DE MEJORA-  130,0 45,5 84,5 i

MIENTO INFRAESTRUCTURA URBANA
(MOP - MINVU) (1989 - 1993).

(*) ESTIMADO AL 31.08.89



VIALIDAD
CREDITOS EXTERNOS FUTUROS

(MONTO MILLONES US$)

IDENTIFICACION TOTAL _ CREDITO _ LOCAL

EN NEGOCIACION CON BANCO MUNDIAL
(BIRF) Y EXIMBANK (JAPON):

*  PROGRAMA CONSERVACION RED
VIAL 11 ETAPA (PICMVII)

) 224(1)
(1990 - 1993). 638 2614

* PROGRAMA DE SEGUNDAS CAL- 150(2)
ZADAS Y PUENTES (PSC)
(1990 - 1993)

(1) BIRF
(2) EXIMBANK JAPON

PROYECTADOS:

*  PROGRAMA RED VIAL AUSTRAL 72 25 47

1T (PRVAID) (1991-1994).
BID
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1978 - 1990

EVOLUCION RUTA 5

H-2 -

§

8g* 90 *

85 86 87 88

84

83

82

81

80

79

78

% CIFRAS ESTIMADAS



COMUNAL A
PRIMARIA_30.6 CLASIFICACION Y
TRANSITO 6.9% DEMANDA RED VIAL
NACIONAL

CLASE A 7.5°L
TRANSITO 63.4°,

RED
COMUNAL
71.0°%

RED
BASICA
29.0 °/s
TTO.
89.7°/

CLASE B 9.2°%
TRANSITO 16.0 '/,

COMUNAL

SEGUNDARIA 40,4°, CLASE C 12.3°
TRANSITO 3.4 ' TRANSITO 10,3
CLASIFICACION RED VIAL ‘DEMANDATRANSITO

KM, y4 VEHIC./DIA
% DEMANDA
CLASE__A 5,973 7.5 ‘ 3,000 63.4
RED BASICA _CLASE B 799 92 | 60 16.0
CLASE C 9.739 12,3 . 300 10,3
SUB TOTAL D% 290 | 89,7
PRIMARIA W20 3.6 8 6.9
RED COMUNAL  <pcunpARIA | 32.058 .4 0 3,4
SUB TOTAL 56.258 71,0 10.3

TOTAL RED : 79 9727 Km.
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VIALIDAD
EVOLUCION INVERSION EN CONSERVACION
PERIODO 1982 - 1989

MILLONES US¢
60 -—

00 -
50 — Q&i&&
0
1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989
FERIDA E 15.9 18.9 17.5 32.4 36.0 32,3 64.9
‘RIODICA p 7.9 9.4 13.1 21.0 26 .4 344 22.5

JTINARIA 8.7 10.5 10.9 17.8 25.8 37.8 25.9

TOTAL 321 32.5 38.8 41.5 71.2 88.2 104.3 1133



SECTOR OBKAS SANITARIAS 34
CREDITOS EXTERNOS VIGENTES

IDENTIFICACION (MONTO MILLONES US$) I (%)
TOTAL CREDITO LOCAL INVERSION

SENDOS:

———

1.- BID 170-505: PROGRAMA DE AGUA 30.0 17.0 13.0 60,2
POTABLE RURAL., IV ETAPA,
(1986 - 199D,

2.- BID 543: PROGRAMA DE AGUA PO 125.0 56.2 68.8 19,3
TABLE Y ALCANTARILLADO EN
CIUDADES INTERMEDIAS (1988-
1992),

1.- BIRF 2651: PROGRAMA DE MEJO- 125.0 60.0 65.0° 8.0
RAMIENTO ALCANTARILLADO Y
AGUA POTABLE AREA METROPOLI-
TANA (1986 - 1992).

ESVAL:

1.- BIRF 2652: PROGRAMA DE RE- 1.6 6.0 56  80.0
CONSTRUCCION DE SISTEMAS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLA
DO GRAN VALPARAISO (1986 -
1990).

(*) ESTIMADO AL 31.08.89



OBRAS_SANITARIAS

CREDITOS EXTERNOS FUTUROS

35

(MONTO MILLONES US$)

IDENTIFICACION .
TOTAL CREDITO LOCAL
PROGRAMA AGUA POTABLE RURAL 35,0 19,0 16.0
V ETAPA (SENDOS) (1991-1994)
MEJORAMIENTO SISTEMAS URBANOS ~ 130.0 59,0 71.0
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLA-
DO 111 ETAPA (SENDOS)
(1993 - 1996).
PLAN MAESTRO ALCANTARILLADO 150,0  75.0 75.0
GRAN SANTIAGO 11 (EMOS)
(1992 - 1996),
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE 30.0  15.0 15.0

ALCANTARILLADO Y AGUA POTA-
BLE GRAN VALPARAISO I ETAPA
(ESVAL) (1990 - 1995).
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OBRAS SANITARIAS

COBERTURA URBANA DE AGUA
POTABLE % % s
90.1 921
% %
é8.6 78.2
% %

L.959.780  6.063.392 7.8L3.066 8526.968 9201.365 10.287.148 10.515.406
POBLACION ABASTECIDA

COBERTURA URBANA DE ALCANTARILLADO 0.8
62,4 70,0 751 .
% % %

- o
S R R N N3

N NN AN %\ 3

\\\ ) SOMNN ‘\\\\‘&%\\\ Y A

2 6L2.707 3989 84L0 6.480 274

POBLACION SANEADA

COBERTURA DE AGUA POTABLE 69,3 75.0 71,0
RURA L /o %o %
L0,9 51,5
% %o
3L.8 ws 0000 s e
% %

182.500 185.000 225.000 290.000 399.701 472.500 500.500
POBLACION ABASTECIDA
73 76 79 82 85 88 89  ANOS
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IDENTIFICACION (MONTO MILLONES US$)
TOTAL__CREDITO ___ LOCAL_
PROYECTADOS:
* CANAL LAJA DIGUILLIN 66.0 33.0 33.0

(1992 - 1996) BID

* REGADIO HUASCO (EMBALSE 34,2 17.1 1Pzl

EL TORO) (1990 - 199W)
BID




LINEA 3:

ESTACION
U. DE CHILE

ARTURO PRAT- AVDA. MATTA- VICUNA MACKENNA

3%

?Lﬁ FLORIDA
AMERICO
VESPUCIO
)PUENTE ALT(
\|
.

K 12,2 KM.

15 ESTACIONES
US$ 350 MILLONES
(CON MATERIAL RODANTE)

AMPLIACION LINEA 1:

.___) CRISTOBAL COL:

ESTACION

ESCUELA MILITAR

AVDA. APOQUINDO- CUARTO CENTENARIO

PLAZA
—9 TOMAS MORO
ATENAS

———)LOS DOMINICOS

K 3,6 KM.
3 ESTACIONES
US$ 85 MILLONES
(SIN MATERIAL RODANTE)

AMPLTACION LINEA 2:

=

-———aanaa

ESTACION

st riiedl GRAN AVENIDA - AMERICO VESPUCIO

4 2,3 KM. —)|
3 ESTACIONES
US$ 50 MILLONES
(SIN MATERTAL RODANTE)

METROBUS :

LINEA 1  TERMINAL ESCUELA MILITAR $ 35 MILLONES

LINEA 2 TERMINAL LO OVALLE $ 210 MILLONES
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ACION DURANTE LOS ULT

EVOLUCION ESTADISTICA DEL LLAMAD%A
LICIT IMOS 6 ANOS
FINANCIAMIENTO SECTORIAL

P. PUBLICA
P PRIVADA
T. DRECTO

CANTIDAD DE
900 — LICITACIONES

625 582 899
70.0 62.0 80.2

421
65.8

810
79.9

697
83.3
29

N
%

N°
e

P PUBLICA

127 135
13.5 120
87

182
20.4

134
20.8
85

147
145
57

3.5

m

P PRIYADA

7.8

230
245

86
9.6

133

56

13.2

N
%

T. DIRECTO
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PROGRAMAS 1989 1990 1991 1992 1993
A.- VIALIDAD: 164,90 177.60_231.40 225.60 189.80 _
.BIRF 2297: P.R.C.V. (1983-90) 25.55 0.15 - = - (1
.BIRF 2589: P.I.C.M.V., (1985- 101.20 2.40 - ~ - (1
1990)
.BID 490: P.R.V.A. (1985-1991) 13.95 11.35 1.60 2 = (]
.BID 548: P.C.P. (1989-1993) 6.70 23.00 26.50 27.0 2.40 (1
.BID 559: P.V.U. (1989-1993) 8.40 18.70 20,40 14,20 2.20 (1
.BIRF - EXIMBANK JAPON . 9.10 122.00 169.70 168.20 169.00 (2
Pl Mo ¥ L TP 5. CP, ((1989-<
1993)
BID “XX” P.R.V.A. 11 (1991 - - - 13,20 16.20 16.20 (
1994),
(1) OPERACIONES VIGENTES
(2) PRESTAMO BIRF CONTRATADO EL 28.09.89 FINANCIAMIENTO EXIMBANK
JAPON POR SUSCRIBIR.
(3) OPERACION PROYECTADA. EN ETAPA DE DEFINICION Y CONVERSACIONES

PRELIMINARES.




INVERSIONES PROYECTADAS BAJO PROGRAMAS CON CREDITOS EXTERNOS

(MILLONES DE US$)

Lo

PROGRAMAS 1989 1990 1991 1992 1993
B.- OBRAS SANITARIAS 46,30 61,90 69,30 63,90 46,10
SENDOS
- BID 170/505 : A.P.RURAL IV
ETAPA (APRIV 1986-1991). 6.30 7,50 2,60 - - R
BID 543/0C : A.P. Y ALC.EN
CIUDADES INTERMEDIAS 11 (88-
1992). 25,40 24,10 30,00 20,00  5.50(1
- BID "XX"  : A.P. RURAL V
ETAPA (APRV 1991-1995), . y 5,00 8,50 10.10(2
EMOS
~ BIRF 2651 : MEJOR. ALC Y
A.P. AREA METROPOLITANA
(1986 - 1993). 8,60 23,80 24,70 27.90 23,50(1
ESVAL |
BIRF 2652 : RECONSTRUCCION
SISTEMAS A.P. Y ALC. GRAN
VALPARAISO (1986-1990). 6.00 1,30 . - - Q
- BIRF "XX” : MEJORAMIENTO Y
AMPLIACION ALC. Y A.P. GRAN
VALPARAISO 1 ETAPA (1990 -
1995), 5,20 7,00  7.00 7.00  3,80(2

(1) OPERACIONES VIGENTES

(2) OPERACION PROYECTADA., EN ETAPA DE DEFINICION Y CONVERSACIONES

PRELIMINARES.



INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURA DE RIEGO.

1.- PROPOSITO

Este Documento tiene por finalidad exponer
la preocupacidén de la Camara Chilena de la Construccidn respecto
de la casi nula inversidn del Estado, durante un largo tiempo,
en obras mayores de regadio. De acuerdo con los programas
actuales de Obras Publicas esta situacidén persistiria durante
los prdéximos afios.

La mayor parte del gasto de ese Ministerio
ha estado canalizada, con mucho éxito, hacia un trabajo que
era indispensable: 1la reabilitacidén y modernizacidén de la
red wvial troncal. Sin desmerecer la importancia de lo hecho,
la Camara considera que, para obtener en el largo plazo un
desarrollo econdmico arménico de nuestro pais, es necesario
planificar y construir las obras mayores que se requieren
para completar y modernizar la infraestructura de riego. Ademas
estima que esta planificacidn, y la preparacidén de los proyectos
correspondientes, debe hacerse desde ya, en atencidén al largo
plazo que exige la preparacidén de todos los antecedentes previos
a iniciar la construccidn de obras.

La Camara ha tenido presente, al hacer esta
recomendacidén, la importancia que la infraestructura de regadio
tiene para la agricultura y la alimentacién de la creciente
poblacién de Chile; 1los efectos de radicar trabajadores vy
sus familias en los campos y consolidar la regionalizacidn
asociados a este tipo de inversidn, y el vinculo que existe
entre las obras de regulacidén del riego y el manejo racional
de las cuencas.

2.— POTENCIAL DE RIEGO POR DESARROLLAR

Desde el rio Cautin hacia el norte el regadio
es indispensable ©para poder desarrollar una agricultura
intensiva en los terrenos aptos. Las cuencas al sur del Maipo
tienen agua suficiente para satisfacer las demandas totales
de rieqgo, y de todos los otros consumos menores, siempre gque
se construyan las obras de regulacién y transferencias que
permitan un aprovechamiento integral del recurso.

En la actualidad la infraestructura de canales
existentes no «cuenta <con toda el agua gque necesita una
agricultura intensiva vy, ademas, existe la posibilidad de
regar terrenos actualmente de secano. De acuerdo con estudios
hechos en 1970 ("Politica Nacional de Riego", Instituto de
Ingenieros de Chile), en el pais hay aproximadamente 1.150.000
ha. regadas adecuadamente, 800 mil ha. con riego inseguro
o eventual, y wunas 530 mil hd&. de secanos econdmicamente
regables. Desde ese afio no se han puesto en servicio obras
que modifiquen substancialmente la situacidén de la agricultura
de riego descrita en ese informe. Por ello se estima que,
ain cuando las cifras citadas puedan ser discutibles a 1la
luz de informacidén mé&s reciente, sus Oordenes de magnitud
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3.— CONSERVACION Y REHABILITACION DE SISTEMAS EXISTENTES.

En un documento de 1la Camara Chilena de 1la
Construccién, de Abril de 1978, se evaluaba el inventario
en obras de riego en US$ 2.200 millones. Alli se indicaba
que seria necesario gastar todos los afios, sdlo por concepto
de conservacién de este patrimonio, del orden de un 3% de
la inversidén, es decir, un promedio de unos US$ 66 millones
por afio.

Al gasto anterior habria que agregar los trabajos
de rehabilitacidén y mejoramiento mayor, necesarios para adecuar
sistemas de riego antiguos (algunos en operacidén continua
desde el siglo pasado) a las exigencias de una agricultura
cada vez mas tecnificada e intensiva.

Muchos de 1los trabajos que deberdan hacerse
son obras hidrdulicas mayores, cuya construccidén exige niveles
técnicos y de gestidén superiores a los que se encuentran
habitualmente en la mayoria de las organizaciones de usuarios.

4.- PROYECTOS DE RIEGO INCONCLUSOS

Para analizar la situaciodn actual de la
infraestructura del pais, y formular planes para su desarrollo
futuro, es conveniente considerar que hay proyectos mayores
de regadio que estdn inconclusos, por lo que las inversiones
hechas en ellos dan beneficios parciales o nulos.

En esta categoria se encuentra el Canal Tronco
Linares, que permite utilizar el agua regulada por el embalse
Colbun; construido para riego y generaciéon de energia
hidroeléctrica. En la misma situacidén estdn otros desarrollos
de riego con agua proveniente del rio Maule.

Convento Viejo es otro proyecto mayor inconcluso.
Ya recibe las aguas transferidas por el Canal Teno-Chimbarongo;
pero no puede hacer uso integral de ellas para regadio, debido
a que la presa (y otras obras del sistema) estdn a medio
construir.

Estos ejemplos, y otros casos similares de
inversiones que no han sido aun utilizadas en plenitud, apuntan
hacia 1la necesidad de establecer (y cumplir con instancias
escalonadas a lo largo de un plazo extenso) una planificacidn
completa de las obras hidraulicas que el pais necesita para
poner en valor 1los recursos escasos de agua y suelo con que
cuenta.

Este plan debe ser hecho considerando el
desarrollo econdmico del pais en el mediano y largo plazo.
Dado el 1lapso, no menos de unos 10 afios, que hay entre 1la
decisidén de realizar una obra mayor de riego y la puesta en
servicio total de los sistemas a nivel predial, no son
aplicables a los proyectos de riego los andlisis coyunturales
que consideran sdlo la situacidén econdmica actual o de futuro
inmediato.



5.— DESARROLLO ECONOMICO Y SEGURIDAD DE RIEGO

Actualmente la agricultura de riego es una
actividad que contribuye en forma significativa al desarrollo

econdémico de nuestro pais. Entrega gran parte de los alimentos
de consumo interno y es una fuente importante de divisas,
obtenidas por la exportaciodn de cultivos realizados

exclusivamente para los mercados internacionales, y por la
sustitucidén de importaciones de productos agropecuarios.

La agricultura es una actividad econdmica sujeta
a riesgos. Las principales causas de riesgo son la variabilidad
de los precios de venta de los productos y las incertidumbres
asociadas con el clima y con el suministro de agua de regadio.
Se ha observado que 1la produccidén agricola se incentiva en
la medida que estos riesgos se amortiguan o limitan.

En efecto, el importante crecimiento de la
produccién agricola que ha habido recién en Chile esta
relacionado, en alguna medida, con la creacidén de bandas de

precios para ciertos productos Dbdasicos, cuyo propodsito
fundamental es independizar al productor de 1las fuertes
variaciones que experimenta el mercado. Otra causa de
desarrollo ha sido 1la creacién de mercados de exportacidn
para productos horto-fruticolas, y la consiguiente mayor

regularidad de sus precios.

La agricultura de la 2zona central, y muy
particularmente los cultivos de exportacién, son dependientes
en un alto grado del agua disponible de los rios.
Afortunadamente los Udltimos afios han tenido una hidrologia
adecuada, lo que ha permitido el pleno efecto de las politicas
econémicas de precios e incentivos. Sin embargo, no debe
perderse de vista que lo normal en Chile es la sucesidén de
periodos con agua suficiente, seguidos de afios de escasez.

La irregularidad de los suministros de agua
y la importancia creciente de la actividad econdémica que de
ellos depende es Jjustificacién suficiente para no abandonar,
en los periodos de abundancia relativa, las inversiones en
obras mayores de regulacién y/o en los canales matrices que
permiten el aprovechamiento para regadio de 1los embalses
existentes. Cualquier accidén en esta area reduce riesgos
en la agricultura y debe resultar en un claro incentivo para
aumentar la produccidn.

Por la naturaleza de su gestidn, los agricultores
planifican habitualmente a 1largo plazo. En consecuencia,
es conveniente que la autoridad establezca con anticipacién
suficiente las medidas que se tomardn para mejorar la seguridad
de riego. Como un primer paso en materia de planificacidn,
se estima que seria oportuno evaluar el impacto que tendria
hoy una sequia como la de 1968 (e incluso otras de menor
probabilidad de ocurrencia) en 1la agricultura actual, mas
intensiva, en la que ha aumentado apreciablemente la superficie
con cultivos permanentes y valiosos.



4.- INICIATIVA PARTICULAR Y ROL DEL ESTADO

Una gran parte de la infraestructura de riego
existente (especialmente canales y redes de distribucidn)
ha sido financiada y <construida por los particulares.
Organizaciones privadas de usuarios actualmente administran
y pagan la conservacidén de estos sistemas.

El Estado ha debido involucrarse directamente
en la construccién de aquellos embalses o canales matrices
mayores que se ha comprobado escapan del ambito privado debido
a su alto costo; su complejidad técnica; por requerir largos
periodos de estudio y construccidén; por necesitar extensas
expropiaciones; por exigir poner de acuerdo en forma previa
a numerosos usuarios, etc.

La Camara considera que debe mantenerse, e
incluso incrementarse, la accidén de la empresa privada en
el desarrollo del regadio, ya que le corresponde un importante
rol en lo mucho que aun falta por hacer. En consecuencia,
estda plenamente de acuerdo con el propdsito de la Ley 18.450
mediante la cual el Gobierno busca, desde hace poco, incentivar
la inversidn privada en obras de riego y drenaje.

Por otra parte, estima que el objetivo
fundamental de 1la construccidén de obras menores es permitir
una utilizacidén mas plena del agua que ya estd proporcionando
la infraestructura de riego existente. Para permitir el
crecimiento del area regada en el pais, o aumentar la seguridad
de lo que ya estd regado, es necesario construir obras mayores.
Por ello, considera que seria un error creer que la Ley 18450
satisface todas 1las necesidades futuras de riego del pais
o que, en alguna forma, puede sustituir iniciativas que
corresponden necesariamente al Estado.

Se considera que en el regadio las acciones
del Estado y de los particulares deben ser complementarias,
y que ambas actuaciones deben estar estrechamente coordinadas.
Es deseable que los inversionistas privados puedan decidir
la construccidén de obras menores de riego con pleno conocimiento
de los planes de infraestructura que puedan afectar, favorable
o desfavorablemente sus fuentes de abastecimiento de agua
en el corto, mediano o largo plazo. Por otra parte, seria
de toda conveniencia que el Estado pueda orientar recursos
adicionales a aquellas 4reas en que la iniciativa privada
detecte mejores condiciones de dsarrollo de 1la agricultura
de riego, y esté dispuesta a financiar los sistemas de obras
menores de distribucidén y puesta en riego.

La Cédmara estima que esta coordinacidn exige
previamente la aprobacidn, por parte de la autoridad, de Planes
Maestros por cuenca, que abarquen un horizonte de planificacidn

suficientemente extenso. Estos Planes deben contener
informacidén, transparente y concreta, respecto de las obras
que se hardn o dejaran de hacerse. Serian equivalentes a

los Planes Reguladores que ordenan el uso del suelo urbano.



7.— PROGRAMAS DE GOBIERNO

(a) Programa Socio-Econdmico 1981-1989: aprobado mediante
decreto del Ministerio del Interior N° 2.203 de 31 de Diciembre
de 1981, establece las directrices obligatorias para todas
las entidades del sector publico y sirve de marco orientador
para el sector privado durante el periodo. De este documento
se transcribe:

i) Los derechos de aprovechamiento de agua se mantendran
asignados a los usuarios, pudiendo ser transferidos libremente
entre ellos.

Los avalios de 1los predios agricolas tendrdn
dos componentes: el del activo suelo y el avalio hidrico.
Esto permitird la transferencia del recurso agua, determindndose
las contribuciones en forma independiente".

"j) La construccidén de obras de regadio serd responsabilidad
del sector privado. El Estado solo financiard obras mayores
de regadio cuando su evaluacién econdémica y social demuestre
que el beneficio social es mayor que el privado. Sin embargo,
exigird del sector privado el financiamiento que corresponda,
mediante licitaciones anticipadas de por lo menos una parte
relevante de 1los derechos de aprovechamiento generados con
la obra. La administracién de estas obras serd responsabilidad
de los usuarios.

El sector privado sera responsable de la
construccién y administracién de obras menores de regadio,
y asimismo de su tecnificacidn".

(b) Proposicidn para el Programa Trienal 1984-86: en el Anexo
N° 1, se detallan y analizan los distintos proyectos posibles
de ejecutar individualizados por la Subcomisidén de Riego que
preparé los antecedentes del primer Programa Trienal 1984-
86. En él se resume el monto de la inversidn Yy su calendario;
la ocupacién de mano de obra directa o indirecta que se
generaria; el numero de hectdreas beneficiado; la incorporacién
anual de nuevas hectareas bajo riego; empleos permanentes
generados, e itinerario de desarrollo.

La inversidén anual considerada fue la siguiente,
en millones de $ de 1984:

1984 1985 1986
MS$ 857 MS$ 5.839 M$ 15.827

Posteriormente el Programa contempld <cifras
sustancialmente diferentes.

(c) Evolucién de 1los Programas Trienales: a continuacién
se resumen los presupuestos trienales sucesivos que cubren
el periodo 1984-88, y se indica 1la cantidad de dinero
efectivamente gastado cada afio, en millones de pesos:



1984 1985 1986 1987 1988

Programa Trienal

1984 - 1986 859,9 900 2.000 - __

Gasto efectivo 1984 516,22 —-— —-— -= -

Programa 1985-1988 —r 1.076 1:275 1.498 G

Gasto efectivo 1985 - 918 - - —

Programa 1986-1988

(inform. preliminar) T el L L4900 1200

Asignacidén de Fondos

1986 - " 31 - -

(d)Causas: las varias razones dadas en diferentes reuniones
y conversaciones para Jjustificar que no haya inversiones en
obras de regadio, han sido clasificadas por la Cadmara en los
siguientes grupos:

( I) No hace falta mds superficie regada en el pais, ya que
una mejor tecnologia es suficiente para aumentar la
produccidn.

( IT) No hay interés en aumentar las exportaciones agricolas
ya que se estaria copando el mercado extranjero para
nuestra fruta.

(III) Hay 2zonas en las que no se hace un uso racional del
agua.

( IV) Hay un deficiente aprovechamiento de algunas obras
de riego existentes.

Estas posiciones fueron expresadas sin entregar
mayores antecedentes que la Jjustifiquen. La Camara las
encuentra respetables, como toda opinién personal, pero
considera improcedente que sirvan de fundamento para no tomar
accién y definir politicas en una materia de envergadura
nacional y largo aliento, especialmente si se considera que
son altamente discutibles.

En efecto, respecto a que no hace falta mas
superficie regada o seguridad de riego, es necesario considerar
que cualquier mejora de la tecnologia agricola V4 las
consiguientes mayores inversiones privadas aumentan la
importancia de 1la seguridad de riego asociada normalmente
a las obras mayores.



7.)

Adn cuando la Cémara considera que no esta
particularmente calificada para opinar sobre la saturacion
de los mercados externos, estima que siempre hay posibilidades
de ampliar los mercados actuales y/o diversificar los productos
que se comercializan en el extranjero. Por otra parte, el
tiempo que exige un proyecto de riego para ser puesto en
servicio, apunta hacia la conveniencia de no considerar aspectos
coyunturales referidos s6lo a los mercados externos para definir
politicas que inciden en la alimentacidén de la poblacidén futura
de Chile.

En muchos casos la aseveracién de que no se
hace un uso racional del agua es cierta, pero tiene un alcance
muy diferente si se considera en forma completa el problema
técnico. En Chile 1las bajas eficiencias de riego a nivel
predial estan, muchas veces, asociadas con eficiencias globales
de cuenca que son perfectamente adecuadas en los periodos
de mayor demanda de riego.

El deficiente aprovechamiento de algunas obras
de riego existentes no invalida la necesidad o conveniencia
para el pais de construir obras mayores de riego, sino que
destaca la necesidad de arbitrar las medidas técnicas, legales,
econdmicas y financieras que permitan poner en valor
adecuadamente las obras mayores de riego, existentes y por
construir. La Camara considera que hay mucho trabajo por
realizar en estas materias, razén mas que suficiente para
que el Estado revise la prioridad del sector regadio.

8.—- EVALUACION ECONOMICA Y SOCIAL

El escaso interés del Estado por construir
obras mayores de regadio tendria, en parte, su origen en los
bajos indicadores que se obtienen como resultado del andalisis
de evaluacién econdémica y social de los proyectos, si se los
compara con otras inversiones publicas. Por otra parte, en
la evaluacién de los proyectos de riego no se considera
habitualmente ninguno de sus numerosos beneficios menos
directos.

Hay otros beneficios que a veces no se
consideran, como el control de crecidas y el manejo racional
de cuencas asociado a las obras de regulacidén, los beneficios
relacionados con turismo y esparcimiento, etc.

Lo importante es encontrar la forma para
valorizar estas ventajas de modo que puedan pesar en la decisidn
politica que se requiere para construir obras de infraestructura
de riego. Hay antecedentes de estudios recientes hechos en
el Canada en los que se ha determinado, después de unos 15
afios de seguimiento de proyectos especificos, que la importancia
econdmica y social de estos beneficios menos directos supera
a la utilidad econdmica que las obras prestan a los regantes.



Sin entrar en wun andlisis técnico detallado
del problema de evaluacidn, pareceria de interés considerar
que las obras de regadio generan una importante demanda de
mano de obra, no sdélo durante la etapa de construccidén, sino
gue también a través de toda la vida util del proyecto. E1
empleo estable asi creado da trabajo a personas que tienen
un nivel bajo de educacidn, entre las cuales la desocupacidn
es mas frecuente. Su consecuencia directa es una mayor
poblacidén radicada en el campo, con el consiguiente aumento
de la importancia relativa de las Regiones frente a Santiago,
y la disminucidén del flujo de poblacidén hacia la capital vy
otras grandes ciudades, donde genera 1la costosa necesidad
de hacer crecer la infraestructura urbana.

9.- INSTITUCIONALIDAD Y LEGISLACION

Se observa que durante todo el periodo recién
pasado, caracterizado por una muy baja inversién en obras
de riego, ha existido un gran numero de organismos publicos
con atribuciones y responsabilidades respecto de una o mas
de las labores que deben realizarse para concretar un proyecto.
Tienen ingerencia en materias de infraestructura para regadio
la Comisidn Nacional de Riego; la Direccidn General de Aguas
y la Direccién de Riego del Ministerio de Obras Publicas,
y diversos otros organismos técnicos y de planificacidn.

Si se considera el caracter altamente
multidisciplinario de los proyectos de regadio, Yy la
intervencidén que necesariamente deben tener los regantes en
todas las fases de un proyecto, se desprende la conveniencia
de racionalizar y simplificar la institucionalidad en el sector
publico. Una integracidén de los actuales participantes en
un solo organismo seguramente facilitaria la construccidn
de las obras y la obtencién de créditos internacionales, tan
necesarios para financiar infraestructura.

10.- RECOMENDACIONES

(1°) Pedir una revisidén del Plan Trienal 1987-89 con miras
a que la autoridad otorgue una mayor cantidad de fondos
a la Direccién de Riego. Estos recursos estarian
destinados a financiar, desde va, un programa de
conservacioén y desarrollo de la infraestructura de riego,
que sea concordante con la importancia actual de la
agricultura y con las necesidades de desarrollo futuro
del pais. En las etapas iniciales, las cifras podrian
ser del orden de las propuestas por la Sub-Comisidn
de Riego para el Plan Trienal 1984-86.

(2°) Solicitar se haga una evaluacidén econdmica "ex post
facto", exhaustiva, de un proyecto de riego especialmente
seleccionado, con el fin de valorizar todos 1los flujos
vy beneficios (directos, indirectos, secundarios, etc.)
relacionados con las obras de riego o de uso multiple
cuando uno de ellos es el regadio.



¢

(4°)

(5%)

(6°)

Sugerir el reexamen de todos los proyectos de riego
inconclusos o mal aprovechados, en especial Canal Linares
y Convento Viejo, con el propésito de adecuarlos para
ser presentados para financiamiento a organismos de
crédito internacional.

Proponer una coordinacidn entre los programas de obras
mayores, de responsabilidad del Estado, y la construccidn
de obras menores de riego de iniciativa particular vy
subsidiadas con la Ley 18.450, en atencién a que ambas
acciones deben ser complementarias y no substitutivas
o excluyentes. En particular, deberia estudiarse la
concordancia que conviene tengan los reembolsos que
los regantes deben hacer al Fisco para las obras mayores,
con el costo efectivo que las obras menores tienen para
los particulares que las ejecutan, considerando la parte
subsidiada por el Estado.

Expresar preocupacidén respecto de los efectos que tendria
sobre la agricultura de riego actual una sequia de
importancia, y recomendar se haga un estudio que determine
el impacto que tal evento tendria, y que identifique
las medidas que convendria tomar.

Hacer presente la absoluta conveniencia de revisar la
institucionalidad que rige actualmente 1la construccidn
por el Estado, de obras mayores de riego.
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45a, SESION DEL CONSEJO NACIONAL DE LA CAMRRA CHILENA
DE LA CONSTRUCCION.
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REFORMA DE LA EMPRESA
Relator: Sr., Sergio Kohn P.

———————— e

ASPECTOS ESENCIALES DE UNA EMPRESA REFORMADA

Me corresponde exponer las ideas de la Comisidn de Andli-
sis de la Empresa, de la Cémara Chilena de la Construccién, sobre las
condiciones que debiera cumplir uha Empresa para que ella llene ple-
nemente la finalidad que le hemos asignado, cual es, la de asegurar
la creatividad econdmica.

Debemos recaltar que la Euprese en todas sus variantes
Industrial, Agr{cola, Comsrcial,Técnice, Social, sea ella dirigida
por uh solo Empreshario o Eor un grupo, sea dirigida por el Estado o
por el Ejército y quienquiera que sea el duefio del capital que ocu-
Pg, ha adquirido tal importancia en la vida y en el desarrollo eco#t
nomico, cultural y social de la humanidad que quizds la historia del
futuro llame al perfodo en que estamos viviendo La Epoca Empresarial.

Por eso al abordar el problema de la Empresa estamos enfo
cando nuestra mirada e una nueva Institucidn Social que se desarrolla
ré y evoluclonard Begun leyses Que son desconocidés. Al sumergirnos
en el estudlo de la Empresd estamos de llenc en uh asunto sociel y e-
conomicamente tradcendente.

Antes de entrar de lleno en materia, es absolutamente ne-
cesario dejar establecido qQue para llegar a que esta Empresa Reforma -
da pueda existir y cumplir su cometido, son necesarios una serie de
cambios de la mentalidad y de la actitud, tanto de los dirigentes, co
mo de los trabajadores, como de los duefios del capital. También son
neceserlos camblos e incorporaciones Iimportantes en los cddigos, que
regulan las exlstenclas de las sociedades, y en las leyes tributarias
e impositivas que afectan a las Empresas y a sus Integrantes,

Es evidente que estos cambios y edecuaciones, sdlo pueden
producirse paulatinamentg, pero necesitan de una fuerze consciente Que
los impulse, Una de estas fuerzas, quizés la mds importante, no pue-
de ser otre queé nuestras proplas voluntades, las voluntades de los Em-
presarlios de hoy, que guiados por un convencimiento profundc de que
la Reforma de la Empresa es necesaria y conveniente para el perfeccio-
namiento de nuestra vida en socledad, impulsamos sin desmayocs el mejo-
ramiento de este nueva Institucidn Social que es la Emprese.

Aboquémonos, entonces, al problema de mejorar, de¢ refor-
mar le Empresa actual.

cudles son los objetivos de esta reforma?

Podemos sintetizerlos en tres. La Bmpresa Reformada debe
propender simulténeamente a:

1. - La realizacidn humana de todos y de cade uno de sus integrantes,
cualquiera que sea su aporte a ella.

2.- Obtener un excedente o fruto que le permita a ella y a sus compo-
nentes progresar.

3.~ Hecer aportes (tiles y de la mejor calidad adecuados a la comu-
niced en que se desarrolla.



wil &

transforma en algo dtil a su comunidad y por ende a si mismo; que ve
simultdneamente que sus aportes sean reconocidos y valorados por la
Empresa, por sus integrantes y por la comunidad toda; que sienta que
la Empresa, no pone tope a sus capacidades sino todo lo contrario,
que lo impulsa a €mplearlas y desarrollarlas cada vez més. En fin q
slenta satisfaccidn, orgullo por el lugar que ocupa, y deseo de auto
superacidn. .

El segundo objetivo es légico y fécilmente inteligible,
En efecto, definiendo como fruto de la Empresa, la diferencia, medid
Tinancleramente, entre sus ingresos Y los insumos que han sido nece=-
sarlos pare realizar esos ingresos, este fruto debe permitirle a 1la
Empresa y & slUs componentes progresar, De no ser as{ lc Enpresa no
ticne razén de ser, pues ello significa que ese conjunto estd produ-
ciendo menos que la suma de los minimos que cada uno de sus componeén
tés debe producir individualmente para subsistir.

El obJetivo de la Empresa en relacidn & 1la comunidad en
que se desenvuelve, lo hemos sintetizado en hacerle aportes utlles y
de calidad adecuada.

En efecto, no se puede concebir una Empresa cuyos servi-
clos o productos no sean dtiles & la comunidad, pues €stz no se inte.
resar{a por ellos y por ende tampoco le importaria la suerte de 1la
Empresa o de sus integrantes.

Es fdcil establecer que une Empresa que produce alimentos
€s vital para su respectiva comunidad y qQue no lo es aquella c¢ue los
produce de mala calidad, ni mucho menos la que hipoteticamente se de-
dlcare a tirar tierra al mar sin ningdn otro propds ito.

Lo diffcil es velorar la utilidad de las Emprecas cuyos
serviclos o productos por razones de la complejisima organizacidn 8o
clal, en que vivimos, no pueden ser libremente Juzgedas y 1la comunids
O 8€ ve obligada & usaorlos o no se da cuenta de su inutilided,

Para lograr estos objetivos la Empresa tiene gue actuar
en tres campos?

-Réspecto a sus miembros, debe darles participacidn active
eén su vida y propender al perfeccionamiento de ellos.

-Respecto a si{ misme, debe tensr une orgeniza~idn con uni-
dad de mando, ejecutiva, jerarquizada, dinédmica Yy en contacto constan
te y estrecho con la comunidad en que vive, que 1le permite adaptaerse
a €lla y promover a su vez en esta comunidad, cambioa beneficiosos.

-Réspecto a sus frutos o riesgos, debe, debe repsrtirlos
de manera equlitativa entre sus componentes.

Por qué debe ddrsele a los que aportan su trabajo partict
pacién en la vide de le Empresa?; porque justamente uno de los objeti
vos de la Empresa Reformada es la realizacidn, en su trabajo, de cada
uno de los aportantes y éste no se puede alcanzar ni med ianamente, si
el individuo no puede aportar su cualidad mds personal, més querida,
su poder creativo; no sdlo de pan vive el hombre; podria remnerdrsel
magnénizdmente, pero ese hombre que tiene trabada su crestivided se
convertiria a corto plazo en un frustrado; una parte de €1, sin luga

a dudas, la mds importante no podrfe expresarse, no podrfa realizarse
Evidentemente serf 1a Emnreca 1a anlrahlo sr 81 hamheoe Amecece gL e o
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Recordemos qué hemos definicdo como fruto, €l scldo posi-
tivo en queé los ingresos obtenidos e€n un perfodo y los insumos que
han sido necesarios para obtener dicho lngreso. Si el saldo fuera ne-
gativo lo llamarianos déficit. En los insumos, s€ entiencen inclufdos
gastos financleros, de amortizacidn, de revelorizaciones y otros qQu2
hayan sido necesarios y que se hayan procduc ldo durante el ejevcicio.

A cada aportante ce trabajc de cualquiera naturaleza se
le deberd asignar previamente una remuneracidn bdsica diferencia que
le permita subsistir. Estas remuneracicnes bdsicas diferenciedas tie-
nen, por su naturaleza, prioricad absoluta, y por lo tanto, deben ser
ranceladas comdo primer carge al fruto y si no se produjera saldo con
nargo al capital.,

Suponienco la existencia de un fruto superior a las sumas
e las renuneraciones bdsicas, una segunca porcion, se le asignarie
al capital calculado segdin un interés taibién establecido de ante ma-
no.

El saldo del fruto o fruto neto, debe repartirse entre to-
dos los aportantes de la Frnyresa, tanto de trabajo, direccion y capi-
tal considerando la procuctividad incivicual, la productlvidad del con
junto, la iniclativa, las reimuneraciones o intereses basicos, la res-
ponsabiiidad y la jerarqufa, las condiclones del trabajo recalizado por
ceda uno de los riesgos del cepolital emnpleado y las condiciones exter-
nas en cuanto a les posibilidades de obtener aporte de trabajo o ce

capital.

esita aumentar su capitel ncs parece
s integrantes de ellz para qus libre-
ipacidon en €l fruto, a este objeto,
13n del trabajedor con-su emprese.—

, Cuando le Fmdresa nec
que céebera carsele prioriced a lo
mente destinen parte de su partic
Se lograréd as{ una mayor integrac

No escapan a nuestro entendex los compledos problemss que
voygresénta la aplicacion de cualquliera de estas medidas y a ellos s€
referird don Reul Varele.

S8lo me resta soliciterles que vean en esta exposicidrn el
deseo de hacer palpable, visibles,las condliciones que hemos encontra-
do esenclales a que debe tendexr & cumplir le Emoresa queé comprende
qus lus curcunstaicias socio-econdmicas la han colocedo €n €l céntro
del devenir histdrico ¢e la humanicec, al transformarla én una nueva
y Joven Imstitucidn Social cuyo papel, es tan fundamentel er lo eco-
nomico gue ya se la compere con €l rol historico que ha juzioo ia Ins
titucidn de le Familia en €l acvenimi:znto de¢ la cultura hunmana.
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' Y, por qué darle posibjlidades de perfeccionars:?; préc -
:lcamente por las mismas razones anteriores, porque el affn de pro~
Zresu intelectual y espiritual es innato en el ser humano, es una de
sus caracter{sticas y si no tiene le posibilidad de hacerla realidad
se convertird en un frustrado, pues no ha podido realizar su afin
innato y nuevamente hard culpable a la Empresa de cste problema suyo
y empezard a separarse de ella.

Obsérvese que la participaciSn en la vida de 1a Empresa
y la posibilidad de perfeccionarse son fundamentales para que los
mlcmbros de esa Empresa tengan objetivos convergentes, condicidn in-
dispensable para que sus integrantes alcancen un estado de madurez
Intelectual y sentimental que haga posible la madurez de Ja Empresa,
estado previo para desarrollar su funciédn de creativided ccondmica.

Que la organizacién de la Empresa debe ser ejecutiva,
unitaria, jerarquizada, dindmica y en contacto estrechc corn la comu-
nldad en que vive,creo queé no es novedad, pera ninguno de los aqui
présentes.

Sin embargo, la novedad esti en tener que i.tegrar ectos
principios de organizacidén con la participacién de sus miembros en
la vida de la Empresa,

Habré tiempo para que participen? Serédn capaces de ha ~
cerlo? No disminuira le ejecutividad y dinamismo de la organizacica
" tantas otras interrogentes. Estamos frente a un nvevo y més compl

problema de organizacién que espera que la capacidad, experiencia

v tino de los Empresarios lo resuelva gradualmente.

El contecto estrecho con la comunidad en que vive permi-
tird a la Empresa destectar si sus productos son en realidad lo qué
esa comunidad necesita y simulténeamente preveer sus necesidades fu-

turas. Es este contacto lo que le permite servir & la comunidad en
que vive, o mejor servir a la comunidad para la cual vive,

Cuandoc hablamos de repartir frutos y riesgos de manecra
equitative,no estamos presuponiendo que la reparticidén que se regli-
za actualmente entre €l capital y el trabajo sea absolutam:znte injus
ta. Nos referimos a dos problemas distintos, uno €s Queé en muchos
casos la reparticién entre los distintos componentes del trabajo,; es
muy desproporcionada a sus aportes, pero creemos Que €sto més qué un
defecto del sistema Empresarial, es un resultado de la costumbre ne-
cional derivada de su organizacidn social.

El otro problema s{ que es resultado del sistema de con-
tratacidén del trabajo al cual se le asigna una remuncracidn fija que
en la iInnensa mayor de los casos es independiente del resultadc de:
ejerciclo.

Una reparticidn equitative de los frutos de la Empresa
implica qu< cada aportante & la Empresa, reciba una renuneracidn pro-
porclionar - su aporte y princlpalmente a que todas las remuneracio-
neés esta.. . relacidn previamente establecida con el fruto de 1la Em-
prese; a guc todos participen de los frutos que sus aportes han cca-
trivufdo a crear.

Asi, simulténeamente, los integrantes o aportantes de la
Empresa participardn activamente en la vida de ella y equitativamen-~-
te en el frutoque la Empresa ha obtenido.

Tagrnremne de ecta farma Ademinnd» a 1vn mirmim- 1 Anto -
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Y digo que los disminuiria porque evidentemente los intercsse de 1sa

Empresa secrian obstensiblemente convergentes con los interescs de sug
integrintes, subsistiendo sin eémbargo, problemas derivados dci ejerci
clo d¢ la respectiva autoridad Yy otros los que serfan tamhién my ami
Borwlos per 1a participecidn activa de todos en la vida de 1la Empresa

Los Intereses contraguestos de los diversos aportantes o
-nhegrantés de la Empresa, también disminuirian por efecto de la ac-
cion de la perticipacidn en la vida de 1la Empresa, la que le permitl-

rfn a todos compenetrarsc en los problemas de los demds.

Dismlnufdos los antagonismos del individuo frenie & la
Emprena y frente a cus semejantes, la productividad econdmica de esta
Empresa aumentari{e y por ende su fruto, y como simultdneamente el hom
bre Integrante de la Empresa se iria sintiendo més realizadu, tal vez
8€ provocara una reaccidén socio-humene en cadena, que podria llever a
esta Comunidad, Empresa~Hombres% a limites insospechados de satisyac~
cién individual y general, econdmica Yy espiritual,

Para promover la participacién de sus miembros en la vida
de la Empresa, es necesario primerc, que todos estén informados de
cémo es la Empresa, cudles son sus objetivos, su estrategia y su poll
tica, y de cudles son los problemes y propdsitcs contingentes que le
afectan. _

Es necesario pues que la Empresa organice y mantsnga cana
les de informacidn y comunicacidn Interng, que lleven informacisdn pe-
riddica y selectiva desde la cabeza a todos los escalones y viceverse.

In una segunda etapa, muy amplia, la participacidn de sus
Lot noros en la vida de la Empresa debe realizarse a través de grupos
€. Qué se dlscutan y se opine sobre diversos problemas., Estos grupos
de distintos niveles, pueden abocerse a problemas de productividad, dc
segurlded, de actividadss goclales, a problemas técniqos, financicros,
de ventlrs,; sic.ete, y paulatinamente sus oplnlones iran sicnco conusi-
deradas por quien corresponda y podré lleger el momento en que se de-
legue, en ellocs, la resclucidn de ciertos asuntos especi{ficos.

Simulténeamente y con el objeto de hacer pncible &l pepw
feccionemierio de los integrantes de 1le Empresa, esta debe crganizarp
Y hacer funcicnar un sistema que permite a todos asistir » conferen-
cics, visitas y participar en cursos, Intercambios, de tz2l mudo, que
cada uno pueda perfeccionarse afio a aflo, especlalmente en suc conoci-
miéntos aplicables en la Empresa Y, en lo posible, en su culture E£ENE -
ral,

En ctapas posteriores Yy previo acuerdo entre las paries;
las que aporten trabajo., por eleccidn y meédiante voto pondervado segin
€l puesto, la antiguedad, sus conocimientos y otras cualidadcs perso-
nales; deberén llegar a tener representacisn en lo gue actunimante se
denomina Juncas de Vigilancia, Directorio, Consejo, Comités Ejecutl-
vos, etc., cuando ellas existen o puecan existir en las respectivas
Empresas.

™ esta forma se completaria esta primera eteps tendien-
te a que t-.. - cada uno tuviecra posiblliidad de participar achivamen-
te en todos . . uspectos de la vida de 1a Empresa. Permitcascme recal-
car nuevamenv< gue los cambios propuestos sdlo son posibles de reznli-
Zar, sin poneér en peligro la vida misma de 1la Empresa, procediendo en
forma gradual, pauletine, para darle tiempo de entenderlas y aprander
a actuar en este nuevo slstiema, pero que a su vez estas etaraws deben
8€r recorridas una tras ctra, seglin las circunstencias sin d¢jar de
avanzar permcnentemente,

Debemos tratar de sentar los bases para ira R T
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Recordemos qué hemos definicdo como fruto, €l scldo posi-
tivo en queé los ingresos obtenidos e€n un perfodo y los insumos que
han sido necesarios para obtener dicho lngreso. Si el saldo fuera ne-
gativo lo llamarianos déficit. En los insumos, s€ entiencen inclufdos
gastos financleros, de amortizacidn, de revelorizaciones y otros qQu2
hayan sido necesarios y que se hayan procduc ldo durante el ejevcicio.

A cada aportante ce trabajc de cualquiera naturaleza se
le deberd asignar previamente una remuneracidn bdsica diferencia que
le permita subsistir. Estas remuneracicnes bdsicas diferenciedas tie-
nen, por su naturaleza, prioricad absoluta, y por lo tanto, deben ser
ranceladas comdo primer carge al fruto y si no se produjera saldo con
nargo al capital.,

Suponienco la existencia de un fruto superior a las sumas
e las renuneraciones bdsicas, una segunca porcion, se le asignarie
al capital calculado segdin un interés taibién establecido de ante ma-
no.

El saldo del fruto o fruto neto, debe repartirse entre to-
dos los aportantes de la Frnyresa, tanto de trabajo, direccion y capi-
tal considerando la procuctividad incivicual, la productlvidad del con
junto, la iniclativa, las reimuneraciones o intereses basicos, la res-
ponsabiiidad y la jerarqufa, las condiclones del trabajo recalizado por
ceda uno de los riesgos del cepolital emnpleado y las condiciones exter-
nas en cuanto a les posibilidades de obtener aporte de trabajo o ce

capital.

esita aumentar su capitel ncs parece
s integrantes de ellz para qus libre-
ipacidon en €l fruto, a este objeto,
13n del trabajedor con-su emprese.—

, Cuando le Fmdresa nec
que céebera carsele prioriced a lo
mente destinen parte de su partic
Se lograréd as{ una mayor integrac

No escapan a nuestro entendex los compledos problemss que
voygresénta la aplicacion de cualquliera de estas medidas y a ellos s€
referird don Reul Varele.

S8lo me resta soliciterles que vean en esta exposicidrn el
deseo de hacer palpable, visibles,las condliciones que hemos encontra-
do esenclales a que debe tendexr & cumplir le Emoresa queé comprende
qus lus curcunstaicias socio-econdmicas la han colocedo €n €l céntro
del devenir histdrico ¢e la humanicec, al transformarla én una nueva
y Joven Imstitucidn Social cuyo papel, es tan fundamentel er lo eco-
nomico gue ya se la compere con €l rol historico que ha juzioo ia Ins
titucidn de le Familia en €l acvenimi:znto de¢ la cultura hunmana.
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PERMITANME EXPRESAR MIS MAS SINCERAS CONGRATULACIONES A LOSC Juverh
Uiy

EXPOSITOR: SERGIO MELO

ORGANIZADORES DE ESTE EVENTO POR LA FELIZ INICIATIVA DE
REALIZARLO Y MIS AGRADECIMIENTOS POR LA INVITACION QUE HAN
FORMULADO A LA CAMARA PARA COLABORAR EN SU PATROCINIO, Y POR LA
OPORTUNIDAD QUE SE ME OFRECE DE PODER COMPARTIR CON UDS. ALGUNAS
APRECTACIONES GENERALES SOBRE LAS PERSPECTIVAS MACROECONOMICAS
DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION.

QUISIERA ACLARARLES QUE ESTA EXPOSICION NO ES LA DE OUN
ESPECTALISTA EN MATERIAS MACROECONOMICAS, POR LO QUE TODOS LOS
PLANTEAMIENTOS QUE AQUI FORMULE CORRESPONDEN A LA VISION MUY

PERSONAL DE UN HOMBRE DE LA CONSTRUCCION.

SE ME HA PEDIDO QUE LES PLANTEE CUALES SON, 4 MI JUICIO’ LAS
PROYECCIONES Y PERSPECTIVAS MACROECONOMICAS PARA EL SECTOR. TAREA
DIFICIL. HE ACEPTADO ESTE DESAFIO, SIN EMBARGO, PORQUE ESTIMO QUE
Sf ES POSIBLE, SOBRE LA BASE DEL ANgLISIS DE LA EVOLUCIdN PASADA,
ENCONTRAR CIERTAS RELACIONES Y ESTABLECER ALGUNOS FUNDAMENTOS,
CON LOS CUALES SE PUEDE DEFINIR LOS MARCOS REFERENCIALES QUE
PERMITAN ANTICIPAR, RAZONABLEMENTE, LAS PERSPECTIVAS DEL

DESARROLLO SECTORIAL EN EL FUTURO PROXIMO.

AUN CUANTO ESTOY CONCIENTE QUE TODOS UDS. ESTAN
PERFECTAMENTE FAMILIARIZADOS CON EL SIGNIFICADO DE ALGUNOS
CONCEPTOS ECON&MICOS A LOS QUE DEBO HACER REFERENCIA, CREO
CONVENIENTE EXPRESAR ALGUNAS IDEAS Y DEFINICIONES SIMPLES QUE NOS



PERMITIRAN IDENTIFICAR EL LUGAR QUE OCUPA LA CONSTRUCCION EN LA
ECONOMIA, Y RELACIONARLA CON EL DESARROLLO ECONOMICO PRESENTE Y
FUTURO DEL PAIS.

£

EL INDICADOR DE DESARROLLO ECONdMICO MAS VASTAMENTE
DIFUNDIDO Y ACEPTADO, AUNQUE IMPERFECTO, ES EL NIVEL DEL PRODUCTO
GEOGRAFICO BRUTO (PGB) POR HABITANTE, O PRODUCTO PER CAPITA COMO
SE LE DENOMINA PARA ABREVIAR.

POR SU PARTE, EL PGB GLOBAL ES UNA MEDIDA DEL VALOR DE LA
PRODUCCION GENERADA EN UN ANO EN EL PAIS, Y SU CUANTIFICACION SE
EFECTUA A TRAVES DE LA ADICION DEL APORTE NETO A LA PRODUCCION,
CONOCIDO COMO EL VALOR ANADIDO O AGREGADO, DE LOS DISTINTOS
SECTORES DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA, UNO DE LOS CUALES ES LA
CONSTRUCCION.

ESTE SECTOR COMPRENDE LA ACTIVIDAD DESARROLLADA POR LAS
EMPRESAS DEDICADAS A LA EDIFICACION,  (HABITACIONAL Y  NO
HABITACIONAL), A LA CONSTRUCCION DE LAS OBRAS DE INGENIERIA Y DE
MONTAJE, Y A LA REPARACION, MANTENCION Y CONSERVACION DE OBRAS DE
CONSTRUCCION.

/

LA CONTRIBUCION DEL SECTCR A LA PRODUCCION DEL PAIS ES, HOY
DfA, DEL ORDEN DEL 5,6%, EN TANTO QUE EN EL PERfODO TRANSCURRIDO
ENTRE 1960 Y 1987 HA OSCILADO ENTRE UN 4,1 Y UN 6,4% DEL PRODUCTO
GLOBAL, RANGO QUE CORRESPONDE AL NIVEL MEDIO DE PﬂRTICIPACIéN DE
LA CONSTRUCCIdﬁ QUE SE OBSERVA EN PAISES EN DESARROLLO (3 A 6%),
PERO INFERIOR A LA QUE SE REGISTRA EN LOS PAISES INDUSTRIALIZADOS
(5 AL 9%).

[\]
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LA IMPORTANCIA ECONOMICA DE LA CONSTRUCCION, ASI MEDIDA,

PARECE BASTANTE LIMITADA, EN ESPECIAL SI SE LE COMPARA CON EL
APORTE RELATIVO DE OTROS SECTORES DE LA ECONOMfQ,TALES COMO LA
INDUSTRIA MANUFACTURERA Y LOS SERVICIOS, O RESPECTO DE LA COM&N
PERCEPCIdh QUE SE TIENE DE LA ACTIVIDAD DEL SECTOR. ELLO SE
EXPLICA POR CUANTO, EN EL APORTE SECTORIAL AL PRODUCTO, SOLO SE
CONTABILIZA EL VALOR AGREGADO EN EL PROCESO DE LA CONSTRUCCION,
SIN INCLUIR EL VALOR DE LOS MGLTIPLES BIENES INTERMEDIOS DE OTROS
SECTORES QUE DEMANDA LA EJECUCIdﬁ DE LAS OBRAS Y QUE CONSTITUYEN

PARTE INTEGRANTE DEL VALOR FINAL DE SU PRDDUCCIdﬁ.

PERO LA CONSTRUCCI&N TAMBIEN SE RELACIONA CON EL PRODUCTO
(PGB) DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL DESTINO QUE SE DA A LA

/
PRODUCCION.

EN EFECTO, LAS FUENTES DEL CRECIMIENTO ECONdMICO DE LARGO
PLAZO, RADICAN EN LA CANTIDAD Y CALIDAD DE LOS RECURSOS NATURALES
Y DE LOS FACTORES DE LA PRODUCCIéN, CAPITAL Y TRABAJO, Y DEL
NIVEL DEL PROGRESO TECNICO ALCANZADO.- Y OCURRE QUE EL PRODUCTO
DE LA CONSTRUCCI&N, EDIFICACIONES Y OBRAS DE INGENIERfA,
CONSTITUYEN PARTE ESENCIAL DE LA INVERSION QUE ACRECIENTA EL
STOCK DE CAPITAL QUE EL PAfS DISPONE PARA CRECER. ASf, EL PAPEL
FUNDAMENTAL DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCIdﬁ ES LA DE PROVEER
LA BASE FfSICA PARA EL DESARROLLO ECONéMICO Y EL PROGRESO SOCIAL.

/
EN NUESTRO PAIS LA INVERSION EN NUEVAS OBRAS DE
CONSTRUCCIdh, INCLUYENDO LA CONSERVACIéN DE LAS OBRAS DE
[

INFRAESTRUCTURA, EXPLICA DEL ORDEN DEL 55 AL 60% DE LA INVERSION

GLOBAL, Y HA REPRESENTADO ENTRE UN 6 Y 12 DEL PRODUCTO EN EL



PASADO, ESTIM&&DOSE QUE EN LA ACTUALIDAD ES APROXIMADAMENTE EL
10% DEL PGB, FRENTE A UNA TASA DE INVERSIéN GLOBAL QUE ALCANZA AL
18% DEL PRODUCTO.- COMO PUNTO DE COMPARACIdﬁ, UNA VEZ Mis, PUEDE
SENALARSE QUE LA INVERSIdﬁ EN CONSTRUCCISN REPRESENTA DEL ORDEN
DEL 7 AL 13% DEL PRODUCTO EN LA MAYORfA DE LOS PAfSES EN
DESARROLLO, EN TANTO QUE EN Mgé DE LA MITAD DE LOS PAfSES
INDUSTRIALIZADOS ESA RELACIéﬁ ALCANZA NIVELES QUE VAN ENTRE EL 10
Y EL 16% DEL PGB.

AHORA BIEN, LA INSPECCIéﬁ DE LA EVOLUCI&N HISTéRICﬂ DEL
SECTOR EN NUESTRO PAfS, SEA DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL ORIGEN
DEL PGB O DE SU DESTINO, MUESTRA QUE ELLA HA SIDO MARCADAMENTE
OSCILANTE, ACUSANDO EN FORMA MUY CRiTICA EL IMPACTO DE LOS CICLOS
ECONéMICOS. HA REGISTRADO, CON ANTELACI&& Y CON MAYOR AMPLITUD,
LAS CRISIS ECONdﬁICAS QUE, POR CAUSAS INTERNAS O EXdéENAS, HA
SUFRIDO EL PAiS, SIENDO EN CADA OCASId& EN QUE ESTAS CRISIS SE
HAN PRODUCIDO, EL ULTIMO SECTOR DE LA ECONOMfA EN LOGRAR SU
RECUPERACI&N A LOS NIVELES PREVIOS DE ACTIVIDAD.

POR EL CONTRARIO, Y EN LA MISMA PRESPECTIVA HISTORICA, EL

/’ s
ANALISIS DE LA EVOLUCION DE LA ACTIVIDAD SECTORIAL INDICA CON
CLARIDAD QUE EL CRECIMIENTO ECONOMICO ESTABLE Y SOSTENIDO HA SIDO

’
LA FUENTE DEL DESARROLLO ARMdﬁICO DE LA CONSTRUCCION.

ENFOCANDO AHORA EL ANéLISIS EN TERMINOS DE MEDIANO PLAZO,
VEMOS QUE LA TASA DE INVERSION GLOBAL, QUE ADEMKS DE LAS OBRAS DE
CONSTRUCCION INCLUYE MAQUINARIAS Y EQUIPOS PRODUCTIVOS, EQUIPOS
DE TRANSPORTE, PLANTACIONES Y MEJORAMIENTOS DE SUELO AGRfCOLA,

ETC., HA VENIDO CRECIENDO SOSTENIDAMENTE DESDE 1984, LUEGO DE LA
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CRISIS INDUCIDA EN GRAN PARTE POR LA DEPRESION ECONOMICA
INTERNACIONAL DE LOS ANOS 81 Y 82. JUNTO CON ELLA, Y EXPLICANDO
EN BUENA MEDIDA ESTA RECUPERACION DE LA  INVERSION, LA
CONSTRUCCION REGISTRA TAMBIEN UN CRECIMIENTO SOSTENIDO EN ESTOS
ULTIMOS AROS.

LA RECUPERACION ECONOMICA REGISTRADA HASTA AHORA HA SIDO
POSIBLE GRACIAS AL ESTABLECIMIENTO DE DIVERSAS MEDIDAS DE
POLITICA ECONOMICA, QUE HAN CONFORMADO UN MARCO DE REFERENCIA
ACEPTADO POR LOS DIVERSOS AGENTES, Y QUE HAN SENTADO LAS BASES DE
UN ESQUEMA QUE OTORGA RAZONABLES EXPECTATIVAS DE UN CRECIMIENTO
ESTABLE Y SOSTENIDO EN EL TIEMPO.

PARA SUPERAR LOS EFECTOS DEL NUEVO ESCENARIO MACROECONOMICO
MUNDIAL, CHILE SE VIO ABOCADO A READECUAR SU ESTRUCTURA
PRODUCTIVA. PARA ELLO SE HA ADOPTADO UNA POLITICA DE TIPO DE
CAMBIO REALISTA, QUE HA ESTIMULADO Y PROMOVIDO UNA FUERTE
EXPANSION DE LAS EXPORTACIONES, ESPECTALMENTE AQUELLAS DE CORTE
NO TRADICIONAL, Y QUE HA FAVORECIDO LA SUSTITUCION MAS EFICIENTE
DE LAS IMPORTACIONES; SE HA MANTENIDO UNA POLITICA FISCAL
FLEXIBLE Y EFICAZ, COMPROMETIENDO LOS MAYORES ESFUERZOS DEL
ESTADO EN EL APOYO DE LOS SECTORES SOCIALES MAS DEBILES,
ALCANZANDO AL MISMO TIEMPO UN ADECUADO EQUILIBRIO DE LAS CUENTAS
FISCALES; EL MANEJO DE LA POLITICA MONETARIA, POR SU PARTE, ESTA
CONTRIBUYENDO AL PROCESO DE CRECIMIENTO AL OTORGAR ESTABILIDAD
POR LA VIA DE UN ADECUADO CONTROL DE PROCESO INFLACIONARIO Y
COLABORAR ACTIVAMENTE EN EL PAULATINO PROCESO DE RECUPERACION DEL
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL, FUERTEMENTE AFECTADO POR LA CRISIS.
A ELLO SE AGREGAN LOS NOVEDOSOS Y EFECTIVOS ESQUEMAS APLICADOS
PARA LA CONVERSION DE DEUDA EXTERNA A CAPITAL.
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LOS RESULTADOS ALCANZADOS CON ESTAS Y VARIAS OTRAS MEDIDAS
DE POLfTICA ECONéﬁICA, EN UN MARCO DE COHERENCIA Y EQUILIBRIO
MACROECON&MICO, SON, POR DECIR LO MENOS, MUY PROMISORIOS. EL PGB
HA CRECIDO A UNA TASA MEDIA ANUAL DEL 5% EN LOS ULTIMOS 4 ANOS . -
EL EMPLEO AUTéNOMO, ESTO ES, DESCONTADOS LOS PROGRAMAS SOCIALES
DE EMPLEO, LO HA HECHO INCLUSO A UN RITMO SUPERIOR CON UNA MEDIA
DE 7% ANUAL.- EL VOLUMEN FISICO DE LAS EXPORTACIONES NO
TRADICIONALES SE HA INCREMENTADO EN UN 14,5% POR ANO COMO
PROMEDIO, LA INFLACION ANUAL SE HA REDUCIDO A UN 10%, LA TASA DE
INVERSION BRUTA GLOBAL SE HA ELEVADO DESDE NIVELES POR DEBAJO DEL
10% HASTA UN 18% EN EL PRESENTE ARO, EN TANTO QUE LAS
REMUNERACIONES AL TRABAJO EMPIEZAN HA EXHIBIR IMPORTANTES
INCREMENTOS REALES, QUE SOLO EN LO QUE VA CORRIDO DE ESTE ARNO
ALCANZA UN 7% POR SOBRE EL IPC.

Y AUNQUE TODOS ESTOS LOGROS, QUE ESTAN PROVOCANDO LA
ADMIRACION Y EL RESPETO MUNDIAL DE ANALISTAS, GOBIERNOS,
ORGANISMOS MULTINACIONALES Y LA BANCA INTERNACIONAL, SON EL
MERITO DE UN MANEJO COHERENTE Y UNA CONCEPCION PRAGMATICA EN LO
ECONOMICO, SU FUNDAMENTO PRIMERO DEBE BUSCARSE EN LOS PRINCIPIOS
BASICOS DE UNA ESTRATEGIA DE DESARROLLO. EN ELLA, EL ESTADO ASUME
UN ROL SUBSIDIARIO, Y SE ATRIBUYE AL SECTOR PRIVADO Y A LA
INICIATIVA EMPRESARIAL UN PAPEL PROTAGONICO, EN UN CONTEXTO DE
INTEGRACION A LA ECONOMIA INTERNACIONAL, DENTRO DE UN SISTEMA DE
MERCADO QUE BUSCA LA MAS EFICIENTE ASIGNACION DE LOS RECURSOS
PRODUCTIVOS DEL PATS.



EN LOS ARNOS RECIENTES, EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD
CONSTRUCTORA HA ESTADO LIGADA A LA READECUACIéN DE LA ESTRUCTURA
PRODUCTIVA NACIONAL, SEA PROVEYENDO DE LAS OBRAS QUE DIRECTAMENTE
ESTAN DEMANDANDO LAS ACTIVIDADES EXPORTADORAS DE DISTINTA
NATURALEZA, EN LAS DIVERSAS REGIONES DEL PAIS; SEA REFORZANDO O
AMPLIANDO LA INFRAESTRUCTURA QUE HACE POSIBLE EL DESARROLLO DE
ESTAS POTENCIALIDADES Y PERMITEN EL APROVECHAMIENTO DE NUESTRAS
VENTAJAS COMPARATIVAS; SEA EN RESPUESTA A LA DEMANDA DE
AMPLIACION DE CAPACIDADES PRODUCTIVAS INDUCIDAS POR EL
CRECIMIENTO; O EN LA SATISFACCIdﬁ DE LA DEMANDA SOCIAL DE
VIVIENDAS QUE EL ESTADO, EN CUMPLIMIENTO DE SU ROL SUBSIDIARIO,
HACE POSIBLE PARA LOS SECTORES DE MENORES INGRESOS, Y DE AQUELLA
DEMANDA HABITACIONAL PROPIAMENTE DE MERCADO.

NOS HA PARECIDO PERTINENTE ESTA SOMERA REVISION DE NUESTRA
EVOLUCION ECONOMICA PASADA Y RECIENTE, Y LA EXPLICITACION DE LAS
CARACTERISTICAS GENERALES DE LA ESTRATEGIA DE  DESARROLLO
ADOPTADA, PARA ESTABLECER UN PUNTO DE REFERENCIA QUE NOS AYUDE A
PROYECTAR LAS PERSPECTIVAS DE LA CONSTRUCCION PARA EL FUTURO
PROXIMO.

EL ESQUEMA BKSICO DE MERCADO, FUNDADO EN LAS LIBERTADES
INDIVIDUALES Y EN UN DERECHO DE PROPIEDAD DEBIDAMENTE PROTEGIDO,
HA CREADO LAS CONDICIONES PARA EL DESARROLLO DE TODA LA
POTENCIALIDAD CREADORA DE LA INICIATIVA PRIVADA. Y A ESTE
SUSTRATO ECONOMICO - SOCIAL Y JURfDICO NO ESCAPA AL ACCIONAR DE
LA ACTIVIDAD DE LA CONSTRUCCIéN, QUE EN CHILE ES INTEGRAMENTE
DESARROLLADA POR EMPRESAS PRIVADAS, Y PARA LAS CUALES LA
ESTABILIDAD DE LAS POLfTICAS ECONdﬁICAS SON  OTRO REQUISITO



ESENCIAL PARA ALCANZAR UN DESEMPERO EFICIENTE EN SU ACTIVIDAD
CREADORA.

SI SE PROYECTA UN ESCENARIO DONDE, AL MARGEN DE CAMBIOS
PUNTUALES EN CUESTIONES DE éﬁFASIS O ESTILO, ©SE VALORAN Y
PREVALECEN LAS PREMISAS ESENCIALES DE UN ESQUEMA DE ECONOMfA
SOCIAL DE MERCADO, PUEDE ANTICIPARSE QUE EL SECTOR DE LA
CONSTRUCCIéN PRESENTA RAZONABLES EXPECTATIVAS DE MANTENER UN
INTERESANTE NIVEL DE CRECIMIENTO.

ESTAS EXPECTATIVAS, POR LO DEMAS, TIENEN COMO FUNDAMENTO
ADICIONAL EL CONSENSO QUE EXISTE, ENTRE LAS AUTORIDADES Y LOS
ESPECIALISTAS DE TODAS LAS TENDENCIAS, EN LA NECESIDAD DE
INCREMENTAR EN EL MEDIANO PLAZO LA TASA INVERSIG& DESDE EL 18 AL
22% PARA PODER SOSTENER UN RITMO DE CRECIMIENTO ESTABLE DEL ORDEN
DEL 5% ANUAL, RITMO DE CRECIMIENTO AL QUE TODOS ASPIRAMOS Y QUE
NOS PERMITIRfA ENFRENTAR LA PR6XIMA CENTURIA CON LA SHTISFACCléN
DE HABER ALCANZADO LOS UMBRALES DE UNA NACIéﬁ DESARROLLADA. -
RETORNANDO A LO INMEDIATO, JUSTIFICA NUESTRO OPTIMISMO LA
RECIENTE DIFUSION DE ALGUNOS PRIMEROS ANTECEDENTES DEL
PRESUPUESTO DEL SECTOR FISCAL PARA 1989 Y EN EL QUE SE OTORGA

PRIORIDAD A LA INVERSION.

LA INVERSIéN EN OBRAS QUE SE CONTEMPLA EN VIVIENDA, OBRAS
PﬁBLICAS Y EL FONDO NACIONAL DE DESARROLLO REGIONAL REPRESENTA UN
INCREMENTO REAL DEL ORDEN DEL 5 AL 7%.

A MEDIANO Y LARGO PLAZO, EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA SE
PERFILA UN FLUJO CRECIENTE DE INVERSIéN A LA LUZ DEL PROGRAMA
DECENAL DE OBRAS PﬁBLICAS RECIENTEMENTE DADO A CONOCER POR EL



/
MINISTRO DEL RAMO. EN EFECTO, PARA EL PERIODO 89 - 97 SE PROYECTA
UN NIVEL DE INVERSION MEDIA ANUAL QUE SUPERA SIGNIFICATIVAMENTE
i
LA INVERSION ACTUAL DE ESE MINISTERIO.

POR SU PARTE, LOS PROYECTOS CATASTRADOS POR CORFO PARA EL
QUINQUENIO 88 - 92 DAN CUENTA DE UNA INVERSION GLOBAL EN EL
SECTOR ENERGIA POR US$ 2.600 MILLONES PARA EL PERIODO, DE LOS
CUALES US$ 750 MILLONES CORRESPONDEN A REQUERIMIENTOS DE OBRAS
CIVILES. POR SU PARTE EN LA GRAN MINERIA DEL COBRE DEL AREA
ESTATAL SE REGISTRAN PROYECTOS POR US$ 1.400 MILLONES QUE
INCLUYEN OBRAS DE CONSTRUCCION POR US$ 450 MILLONES, EN TANTO QUE
EN EL AREA DE LAS EMPRESAS DE COMUNICACIONES AUN VINCULADAS A
CORFO LOS PROYECTOS DE INVERSION SUMAN OTROS US$ 1.350 MILLONES,
US$ 400 MILLONES DE LOS CUALES CONSTITUYEN DEMANDA POR OBRAS DE
CONSTRUCCION.- LA SUMA DE 00.PP., CODELCO Y CORFO INDICA, PARA EL
QUINQUENIO, UN RANGO ENTRE 2.500 Y 3.000 MILLONES DE US$  EN
OBRAS DE CONSTRUCCION.

EN EL AREA DE VIVIENDA PUEDE VISUALIZARSE LA MANTENCIéﬁ p 4
EXPANSION DE LOS PROGRAMAS PﬁBLICOS DE VIVIENDAS SOCIALES Y
SUBSIDIOS HABITACIONALES, DENTRO DE LOS MISMOS ESQUEMAS DE
ACCESIBILIDAD PARA LOS SECTORES DE INGRESOS MEDIOS Y BAJOS YA
PROBADOS CON TAN BUENOS RESULTADOS, TODA VEZ QUE TAMBIéN SE
OBSERVA UN CONSENSO EN RELACI&N A LA PRIORIDAD QUE SE ASIGNA A LA
SOLUCIdﬁ DEL PROBLEMA HABITACIONAL.

RESPECTO DEL FINANCIAMIENTO DE LA VIVIENDA, EL DESARROLLO Y
PERFECCIONAMIENTO DEL MERCADO DE CAPITALES, CON LA CRECIENTE E

IMPORTANTE PARTICIPACIéN DE LOS FONDOS DE PENSIONES Y RECURSOS DE



LAS CIAS. DE SEGUROS, EN BASE A LOS ACTUALES ESQUEMAS Y NUEVAS
MODALIDADES EN INSTRUMENTOS DE INVERSIéﬁ, SE OBSERVA EL DECIDIDO
PROP681TO DE UNA MAYOR CANALIZACIéﬁ DE RECURSOS HACIA EL SECTOR,
QUE PERMITIRg AFRONTAR, CADA VEZ EN MAYOR MEDIDA, EFICIENCIA Y
ESTABILIDAD, EL PROBLEMA ENDéMICO DEL DEFICIT HABITACIONAL.

P

EN CUANTO A LOS PROYECTOS PRIVADOS DE INVERSION EN SECTORES
PRODUCTIVOS, ©SEA QUE ESTéﬁ FINANCIADOS CON RECURSOS INTERNOS O
POR INVERSION EXTRANJERA, AL MARGEN DE LA ACTUAL COYUNTURA QUE HA
GENERADO UN COMPgs DE ESPERA DEBIDO A LA NATURAL INCERTIDUMBRE
POLfTICA, LA BASE DE SUSTENTACI@& QUE PROVEE EL HECHO DE QUE LA
ACTUAL ESTRUCTURA ECONdMICA SE ENCUENTRA BIEN "CALCULADA" Y
ENRAIZADA EN "CIMIENTOS SéLIDOS Y PROFUNDOS", PERMITE ESPERAR QUE
ELLOS LLEGAR&N A MATERIALIZARSE AL AMPARO DE UN EDIFICIO SEGURO,
EL DESTINO DE CHILE.

10



CONTEXTO ECONOMICO, INSTITUCIONAL Y LEGAL DE LA CONSTRUCCION .

TEMAS DEL PRIMER CURSDO:

LAMARA CHILENA DE LA CONZTRLUCCINDN
CARACTERLISTICATZ DE LA CONSTRUOCC ION )
PERSOINALIDAD LREL CONMSTRUCTOR (PRESENTE Y FUTURA) ’ “

1 .~FERZINAL IDAD DEL CONSTRUCTOR

-

EXISTEN LOS SIGUIENTES RASGDE  COMUNES EN EL FERFIL DE  UN .

INGENIERD CONZTRIUICTIOR:
EL “TERREMNO" 1Z0OMI "HABITAT":

LLAMAMIS  “TERRENDI" AL LUGAF. FUERA DE NUESTRAS OFICINAZ, EN EL
CUAL EJERCEMDS NUESTRA CAPACIDAD DE CREAR 0 CONCEBIR LAS  IDEAS
QUE  PERMITIRAN COMVERTIR LOS RECURSOS DE LA NATURALEZA ENM  UNA
"DBRA" . :

E=ThA OBRA FLEDE SER UNA MODESTA VIVIEMDA SOCIAL EN LINA POBLACION,
O EL INTERIOR DE UNA MING ZUBTERRANEA: 0 NG TORRE FPETROLERA EN

ALTA MAR.

ESTE FPERSOUNAJE SE SIENTE “EM S MEDLD" CUUANDO ESTA EN EL TERREND,
Y SOLD ACLUDE A LA DFICING EL MINIMD TIEMPD NECESARID.

U

Ez LN EXFLORGIIR

EL IMPREVISTO2 ZOMI MOTIVACION:

DTRA CARACTERIZTICA DE €0 PERSONALIDAD ES  QLUE VIVE DEL
IMFPREVISTO. 210 RECUERDDS MA&S SRATDS DE =0 EXFERIENZIA EN TERREND

CASL SIEMFRE CORRESPONDEN A SITUACIONES TOTALMENTE IMFREVISTAS Y
LAS SOLUCIONES mUE SE ADUFTARCIN FARA SLUFERARLAS.

ZU  EXFERIENMCIA LE INDICA QIUE FOR BIEN QUE SE PROSRAME LA
CONSTRUCCION  DE UNA DERA YV FIOR ACABADDS QUE SEAN LDOS  FROYECTDS,
NDO  ES POSIBLE PREDECIR  TODODS LOS FACTORES QUE  INFLUIRAN  EN
ADAPTAR LIS  FLANDZ Y ESFECIFICACIONES A UN TERREND DADD EN  UN
PLAZD DALD .,

UMD CONSECLENCIA.  SURGE MUCHAT VECES EL IMPREVISTO. LA RUE  ES
FARA EL CONSTRUCTIR UNA MOTIVACION IMPORTANTE, RQIUJE LD ENFRENTA A
PRUBLEMA=Z  MUEVIZE  RUE DERE SUFERAR, ALEJANDOLY DE LA RUTINA Y
FONLENDD A FRUEEA S0z CONDCZIMIENTOS Y DESTREZA EN LA EBIUSHIJEDA DE
LA =0l IoN OFTIMA.

LE ATRAE LA AVENTLIRA

gl g
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TRABAIA EN EQUIFID:
AN E BRENERALMENTE ACCEDE RAF IDAMENTE A CAREROS DE

RESEUNSAEBILIDAD Y TOMA DE DECISIONES, SITIUJACIDN RUJE PRODUCE LA
cooLEDAL DEL CAREDY, EL HECHD DE TRBAJAR FLIERA DE LA OFICINA, EN
TERREND. LE FACILITA EL SONTACTD COM TODAS LAT PERSDNAS QRUE
COMERSTEN LA TAREA [DE CONSTROIR.

ESTi  CONLLEVA  UNA RELACION HUMANMA Y FROFESIONAL FARA LA CUAL
TIENE AFTITLDREES Y MOTIVACIONES .

LE IMPORTA TONDJCER BIEN A TODDS LOS MIEMBRIE DE <) EAJIFO,  CON
cl1S DERILIDADES Y FIRTALEZAT: Yy A=I PODER DISTRIBUIR LA LABCOR DEL

et

ELIFD EN FIORMA EFICIENTE Y JUSTA.

FOR ESTA RAZON EZ UM BUEN PARTICIFE DE S OaREMIO. Y E=TD SUMADD A
L& HomoaENE IDAR DE FoORMACINN ¥ FPERZIONALIDAD pDE =S S0OCI0S HA DADD
UNA NOTABLE FIORTALEZA A LA CAMARA THILENA DE LA CONESTRICZIODN.

INTERES FPOR CONDCER €U FPAIS

B MY IMPORTANTE PARA EL CONSTRUCTOR CONDCER A FONDOD NLUEZTRO
TERR_TORLU ¥ NUESTROE COMPATRIOTAL: YA RUE EZ NIJESTRA
S0E

RESECNSAE TLIDAD AFRIOVECHAR AL MAXImd  SUS RECURSDE  HUMANDIS,
ENERGET10DS, ECONOMICDS Y MATERIALES.

TODA  CONSTRLZCION ALTERA EL RITMO Y MODO NORMAL DE VIDA DE LA
ComMigm IDAD ATECTADA (FUEBLD: ZAZA: FAERICA, AVENIDA), POR LO QUE
DERE CONGCER Y ANTICIFAR LAS REALDCIDNES DE LA ZOMUNIDAD, Y
ORTENER, MO S0oLD SU COMPRENSION.  SIND QUE St CIOLABDRACION Y

AFDYD.

EM RESUMEN: SE PUEDEN [DEMTIFICAR CUATRD ASPECTOS DE LA
FERSCNALIDAD DEL CONSTRIMCTOR: :

ES 18 EXPLORADOR DE =0 TERREMND;

ES 1 AVENTIUJRERD GUJE BUSTA DEL IMFREVIZTO;

ES 14N LIDER DE S EQWIIFOS

T1EME CAPACLIDAD FOLITICA A TRAVES DEL CONQCIMIENTD DE SU PAIS Y U

BENTE .

s



11 .~ CARACTERLISTICAZ DE LA CONSTRICCION .

LA CONSTRUCCION  SE ENCIUENTRA EN EL CAMFD ENTRE LA TEDRIA Y LA
PRACYTICA, CON UNA FLERTE INCLINACION HACIA LA SEGRUNDA .

L TEODRIA EN QWE :ZE APNYA, ESFECIALMENTE LAS MATEMATICAS Y LA
ElsrcA,  LE  FERMITEMN CONTAR CON LUINMA HERRAMIENTA DE  ANALISIS Y
SIMTESLS  DEL ToDZ Y LAS FARTES RUE CONFORMAN EL ,PROBLEMA DE
COnETRUIR .

JUNTD @ ESTURIOE DE PITCOLOGIA Y SDLIOLDGIA. NECESARIOS PARA LAS
RELACIONES HUMANAS - EL IMIENIERD CONSTRUCTOR AFLICA TODOS ESTOS
CONGCIMIENTOS EN S0 TAREA ECSPECIFICA: LA TOMA DE DECISIONES.

OTRS CARACTERISTICA DE LA CONSTRUCCION ES LD DUJRABLE: Y MUCHAS
VECSS EL DEFINITIVDC CARALTER  DE  SLE DERAS. DURANTE  MUCHAS
HEMERAGDIONES . LA CONSTRUCC IONES PERDURAN EN LAZ COMUNIDADES, Y
Lo NIETOE PosEOEN INDICAR A EE HIJOS LA DERAL EJECUTADAS FDR EL
ARUELD,. ESTA MIZMA CARACTERISTICA FRODUCE A TODOS LODS MIEMBROS
pEL CELNILED SOMNSTRUCTORY DISFRUTAR DE LA SATISFACCION DE RECORRER
EL FALS Y VIOLVER A VER Y RECORDAR LAS DBRAS RUE AYUDARDON A CREAR.

Epe oo TRAFSICION A LD ANTERIOR cYISTE IUN CARALCTER TRANSITORIO

P I~ R ] TS g ] = Cotes VROCZLON,  EN CUanTD AL TIEMPD DE CONSTRUCCION
UE ELLAS. BN EFELYL: €L CONSTRUCTOR TRAZLADA AL TERREND TODA D
FAGRTE LDE =1 EMPRESAS v NG VEZ TERMINADD EL TRAE&JD. SE TRASLADA

NUEVAMENTE .

MUCHAS  VECES NECEZITA INICIAR Y POMER TERMIND A LCDNTRATOS DE
TRALS.ID COM DFERARIDE Y FROFES IONALES . 0 A CONTRATDS DE ARRIENDO
e S IFs w0 TASTAL A LIDNES . PILES M2 EZ FACTIEBLE RMIE €J RITMO DE
TRARAIJDZ LE FERMITE IMDORFDRAR A 2L EMFREZA:, EM ©ARACTER DE
EsTABLE: AL PERZONAL Y S IPDES QE LE PERMITAN AFRONTAR LOS

MAXIMIJS DE DEMANDA.

Le  ECoNOmIA ABIERYA AL EXTERIDOR DE NUEZTRO FAIT EXIGE A LA
CORSTRIJDZIDON  OTRA CARACTERISTICA NUEVA, CUAL ES LA DE COMPETIR.
Em IS VRIC PARIZ. Con TECHMICAT Y Ef IR PROFESIONALES
ExTRANJERDS, DN DITZTINT METIZDDS DE TRABAJD. - '

ook OTRD LADD.  EL ECONMOMISTA CALIFICA AL SECTOR DE LA
ComSTRUOCCLON  DOMD  “ND TRANSABLE". YA QUE  FRODUCE BIENES Y
CERvICLIDS SOLD PARA EL MERCADD INTERNO.

EL LNENLERD LONSTROCTIOR  DERE REZFPONDER A ESTE DESAF 10
EMSRENTANDD A S 0D FETENCIA EN EL EXTERIOR: UTILIZANDO LAS
VENTAJAS LCOMPARATIVATZ ooMD ES S GRAN EXPERIENCIA EN 0OBRAS DE
ALTA MONTANA. EN ZIONAS DEZERTICAS, PARA TRABAJAR CoOMD PROFESIONAL
0 EMFRESARID EN DTRUOS FAISES.
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LA CAMARA CHILENA DE LA CONSTRIJCZIONM.

LA DAMARA ES N BREMID DE EMFREZARICOS, FORMADD FDR EMFRESAS DEL
SECTOR OSUE SE DRGANIZAN CON DIVERSDS ORBJETIVOES COMUNES.,

FARA INGREZAR COMD SOCID.  UNMA EMPRESA DEBE BUSCAR DOS  SOCINS
FATROCINANTES. Y PREZENTAR ANTECEDENTES DE EXPERIENCIA Y LOGROS
DESTACADDS  EN S CAMPD DE ACCION.. SI) CAPACIDAD ECONOMICA 0
FATRIMUNIAL  =0LD SE CONSIDERA PARA LA ASIGNACION DE  SU CUOTA.
ANUAL 1Z0oMD Sz Io.

S0 DEJETIVOS SE FUEDEN ABRLUPAR EN TRES SRANDES DESAFIOS!
LA EFICIENCIA EMPRESARIAL: | el e

A TRAVE:D DE LA PROMSCION DEL EMPFRESARID CONSTRUCTOR: LA CAMARA
FRETEMDE WJE 210z S2010% SEAN EMPRESAT CADA VEZ MEJDRES, TANTO EN
SHLOLFERAL DN 20 SN S SRODICTIOE FINALES .,

FARE BLLIY, ESTA UREANIZADA PARA RECOPILAR- FROZESAR Y ENTREGAR
Lz ANVECEDENTES  NECESARIME  PARA  QIJE SIS S0CInS  TENSAN LA
INFORMAZ LN COMPLETA Y DFDRTIUNA PARA EL EXITD DE S RESTION COMQ .
LUONSTRUCTORES , B
EST EXlnE ESTAR INFORMADDE DE LDS ULTIMOS ADELANTOS MUNDIALES EN -
LAS TEUMICAT DE PRODOCCION Y COLOCAZION DE MATERIALES Y EQUIPOS,
ATl DMl DE LA DRSANMIZACION INTERNA DE L2 EQUIFCDS DE TRARAJD.

—

No DE LS LEMAZ DE LA CAMARA ES "CONSTRUIR MAS, Y CONSTRUIR
MEJOR" : : _

LA EFICIENCIA SREMIAL:

SSTE DQBIETIVO HA TOMADD RELEVANCIA EN LDS JLTIMIS  ANDS, Y SE
FUEDE DEFINIR oM LA PRIOMOCION DEL GREMIO COMO CLUERFD INTERMEDID
DE LA S IEDAD CHILENA. ;
Lo CUERFIDIS INTERMEDIOS SON ARUELLDS QJE SE ENCUENTRAN ENTRE LAS
LS 1onESs e EJERCEN EL PI2DER FOLITICO Y MDORAL DE IUN PAIS, Y

INSTYITY
Lesd FAMILIAS: QE Sod LS PASE DE LA SOCIEDRAD CIVIL.
BEL GREMID ZE BESTA LNUORFDRAGNDD A& UNA SERIE DE FPAFELES RUE  ANTES

Tk DELEGARAN TOTALMENTE EN LAS DRZANIZACIDNES FUBLICAS. ES ASI
coml MJE LA CAMARA ES Y DERE SER CONSULTADA PARA LA FORMULACION
L FRESUFUESZTES  DE INVEFSION  EN INFRAESTRUCTURAS PARA LA
LDLICS AL LN O LEYES el RIGEN =10 ACTIVIDAD: FARA FROBLEMAS DE LA
LML OED D0 LA ZONTAMYMAL S0 DEL MEDID AMBIENMTE. EL DESARROLLO
RBANC Y LAT POUITICAT  LE FINANCIAMIENTZ DE  LDOS  FROGRAMAS

HAEBL TALLOMALES.
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LA EFICIENILA SIOTIALS

LA PROMOCION  DE LA FUNCION SOZIAL  DEL  EMPRESARIO  BUSCA LA
CaFAcIDAD DE ESTE GRUFD HUMAND FARA COLABORAR CON LA AUTORIDAD DE
AOERISKRMI,. Y 2TROES BRUPOE SOCIALES.  EN LA BUSQUEDA DE SOLUCIONES
FARA NECESIDAES SOZIALES COMD LA PREVISION: LA SALUD, LA
BT A TN, LA ZATA FPROPLA. LA CULTURA. EL DEFORTE Y LA

RECREAZ LN .

ESTAS  FUNCLONES  ESTABAN, EN S0 GRAN MAYDRIA: ENTREGADAS AL -

EOBLERND  DE LA NACION. GQUIEN LAT ADMINISTRAEA A TRAVES DE
LN AT LOmES PUBRLICAS, MUCHAS VECES FOCD EFICIENTES.

EL  SECTOR RIVALL  HA  LDEMISTRADD SER  FERFECTAMENTE ©CAPAZ DE
ALM L™ DS TRES hu: MISMOE  RECURSDE GUE EL ESTADD ASIGAY A SUS
LS YIS LINES . COM RESLTADDS  NOTABLEMENTE SIFERIORES PQRA EL

INTERE:D DE LU BENEF LCIARIOE:
EL EMFRESARLL: AL DIRIGIR HNA EMPRE=A EFICIENTE: Y LUN*RR CDN EL

AFDYD LE N 12REMLD EFICIENTE, TIENE LA DISFONIBILIDAD DE TIEMPD Y
VIILILINTAD  FARA  ALCEFTAR  ESTAZ  NUEVATZ RESPONZABILIDADES, CON'*+

FAVORAEBLES RESULTADDE PARA EL BIEN COMUN.

DR LMPORYANTE CLEMA  DE LA CAMARA ES LA COMNSTRUCCION ES LA

INMOUISTRLIA DEL BIENEZTAR HUMAND" .

LA CAMARA CUENTA M SDERE MIL EMPREZAT SOZIAT EN TODD CHILE: LAT
LUJE  CONFOAMAN LA ASAMEBLEA DE SOCIONS,  ORSANIZMO EN QUE SE ENERA
TODA LA ESTRUOCTURA DE LA CAMARA

E=TA A-AMELEA NOMBRA A 170 CONSEJERDS NACIONALES: LDS RUE FORMAN
EL  CONSEID  NASIONAL, EN EL CUAL  SE  ACUERDAN  LAS  POLITICAS
BENERALES DE LA INSTITUIZCION,

EXTE NSEDD DESIGMNA. POR VOTAZIDN. AL PRESIDENTE Y AL DIRECTORIO
NACLULA : EN AMEIOS RESIDE LA CAFACIDAD EJECUTIVA DE LA CAMARA.

PARALELAMENTE A ESTA LINEA EJECUTIVA. EXISTEN DDS  ORBANISMOS,

CUGLES =ion EL CIONSEJD RERIDNAL Y EL .CONSEJD DE ACCION SOCIAL.

REPHESENTANDD LA PRESENCIA DE LA CAMARA EN TODAS LAS REGIONES DEL -

Féls s eL COMIZESD RESIONAL LD CONFORMAN BIJINCE CONSEJOS
REGIIENALES Lo e OFERAN S EN ESTRECHD  CONTACZTD  CONM EL
DLRECTINRID . S1 PERDER =0 AUTONDMIA DE DECISION: FUES ELLDS SON
Lo DUE TIEMEN LA RESPONSARILIDAD DE DETECTAR Y PROPONER
SOLDCIONES & LODS PRDEQEMAE CONSTRUCTIVOS DE S RESIDON.

EL CONSEJD DE ACCION SOCIAL.  ©COMD VEREMOE  MAZ  ADELANTE. ESTA
CONFIMADD  FPOR - DIJZE ENTIDADES FUNDADAS FOR LA CAMARA, LA RUE
FRESTAN  SERVICID SOCIAL EN PREVISION,  SALUD,  EDUCACION Y OTRAS
IMPZRTANTES AREAS.



EL FRESIDENTE ES= LA MAXIMA AUTORIDAD EJECUTIVA: Y LD APDJYAN DOS.
BRJFDS OB DREGANISMOS INTERNDS, CLUALES S0ON LS COMITES. DE
CARACTER  EJSCUTIVO Y SECTORIAL. Y LAS COMISIONEDZ, DE  CARACTER
CONSULTIVD Y BLOBAL.

EX1STEN SIETE CDMITEE;.iDENTIFIEADDE SEGUN €1 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

DERAS FLELICAS (MINISTERID DE OOFF)
DBRAS EENERALES (OTROE MANDANTES: ENDESA, CODELCO, ETC)
VIVIENDA FUBLICA

VIVIENDA PRIVADG ‘
INDUSTRIALES -
FROVEEDDRES
ESFECIALISTAL

Lis TRES  LLTIMIS  COMITES ARRUPAN A EMPRESARINS QAUE  ESTAN MUY
LoAADDS a LA DONSTRUCZION,  SIN SER EMPREZAZ CONSTRUCTORAZ, COMO
St I T “? RIICAMNTE:S DE  FATERIALES Y ELUIPOIS, LAS EMFRESAS
DIsSTRIRIDNRSSS DE LD mosFDs. Y LAT EMPRESAT Y FPROFESIDNALES DE
R LT EEIC AL L ZAIDT, S POR EJEMPLD: Loz INZTALADDRES DE
A-UEMSIRES. LMPERMEABLLLZACIONES, CLIMATIZACION. ETC.

W1
R
s Ay
b

CADA COMITE TIENE ¢
¥:

' A0 ESTRUCTURA INTERNA,  CON UN FREZIDENTE, DOS
VICEFRESIIENTES IDs=

=os)e DIMITES

Lam  LomlsiomEs  ESVAR FORFMADADT PO CONSEJERIE A LS CUALES  EL
LIRECTORIO  LES SOLICITA ESTUDIAR Y EMITIR UNA DFINION  SDBRE  UN
TEMA DETERMIMALD. DFINICN CoON 2JE LA CAMARA DEIEA CONTAR PARA SUS
DEBEJETIVIDES BREMIALES.

COMmo EJEMPLD. SE PLUEDE CITAR LA COMIZION DE INFRAESTRUCTURA. LA
GUE Aaral 174 LA FPOSICION DE LA CTAMARA ANTE LAS FUTILIRAS INVER:SIONES
S EL PALT DEBE IMFLEMENMTAR EN 0ORRAT  DE  CAMINDS. FPUERTOS,
EMEALSES. ETC. TANTD PIe EL SECTOR PUBLICD COND EL PRIVADO.

ATESORAN AL FRESIDENTE. EN SO ACCION EJECUTIVA,  UN GERENTE
RENERAL, A IZARGED DEL AREA ADMINISTRATIVA, Y IUN  SECRETARIO
RENERAL, A ZARIGD DEL. AREA FROFESIONAL .

ENM EL AREA FROFESLONAL. SE  CUENTA CON UN DEFARTAMENTO DE
Exiropios, BEL DUE MANE2A N CERTRZ DE DOCUMENTAZION. UN CTENTRD DE
COMPI2TAZLON Y EL ARCTHIVG TECNIZD Y ADMINISTRATIVC. :

ks RESEONSARILIDAD  DEL  AREA TECHNICA MANTENER CFORTUNAMENTE
LNFIORMALIDS a  ToDDE LS ESTAMENTOS MENZ IDNADDS, ZON LoS
ANTECEDENTES:  RJE  NMECESITEM FARA DESARROLLAR S0 LABOR EN FORMA
EFLCIENTE: ToDAa VEZ e Topns LS CONZEJERDZ ENTREZAN S TIEMPO A
LA CAMAaRA EN FORMA TOTALMENTE GRATUITA. )

CON ESTA ESTRUCTURA SE BLISCA OBTENER LA EFICIENCIA EMPREZARIAL DE
CALDA SOCIn. EN PRIMER LUGAR. EN SEGUNDA INSTAMNCIA. ZE REFUERZA LA
CAFACIDAD  LEL  GREMIZ EN MANTEMER S PREZENCI ZIoMD CUERPD
INTERMEDLD DE LA SDZIEDAD, EMITIENDD =} OFINION CUANDO
CORRESSUONDA, L2 QUE LLAMAMDS LA EFICIENCIA BREMIAL.
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LA EFICIENCIA SOCIAL LA ALCANZAMDS A TRAVES DEL CONSEJD DE ACCION
SIZ1AL. CON LAT DOCE ENTIDADES WJIE LA CONFORMAN: Y GBIJE ACTUAN EN
LAZ SIRLEINTES AREA:L:

FREVISIDN.

LA AFF HAELTAT FPERTENECE A ESTE COMZEJD. Y HA PROMOVIDO EL
S1uTEMA DE CAPITALIZATION INDIVIDUAL DE LOS FONDDZ FREVISIONALES.
ADEMAS D ESTAR CONZTANTEMEWTE ESTUDIANDD COMO FERFECCIONARLD.

ES IMFORTANTE B LS INGENIERDS  CONDZCAN L
FREVLISIONALES - FPUEE ENM 2 RELACION CON LI SECTOR
ESTE CON2JCIMIENTD ES IMFORTANTE .

SoL oMl REFERENCIA. EL SISTEMA CONTEMPLA DD PAGIE  MENSUALES:
LN FARA ol FUNLD DE PENSTION (2 JUBILACION) Y OTRD FARA EL  CASOD
DE A ENFERMELDALD s DEJE AL TRABRAJADDR IMFEDIDND DE SERUIR
TRAESJANLIY . AMBINE DONF [RUJRAN UNA PENSION POR O VEJEZ, 0O POR
LMLARAL LDAL . '

= SISTEMAS

0
E LABCORALES

LA CAJA DE COMPENIQZION ES UNA INSTITUCION QUE NACID COMO  APOYD
AL  ESTADD EM EL PAGD DE LA ASIGNACION FAMILIAR, Y LUEGRD AMPLID
Sies SERVICIO A PAZE DE =SidRSIDIC: oMl L= DE INCAFACIDAD
TEMFORAL Y DTRIDS., .

EN  EATE A S EFICIENCIA EM EL MANEID DE SIS FONDOQEZ. HA PDODIDD
RENERAR Il PATRIMONID QUJE LE FERMITE OTORGAR CREDITDS SOCIALES.
FARA AYLDAR A LI TRABAJADIRET EN FINANMIIAR <SITUACIONES DE
EMNZACLIIN, ZALUD Y DTRAS.

LA MmoeTual DE SESURIDAD ADMINISTRA LA PRIMA DRLIGATIRIA DE LA LEY
DE SUCIDENTESZ DEL TRABAJD DIJE EXIGE A LD EMFREEGRRINS CANCELAR
D SIRIZENVAIE DE LIDE SALARIDE A ESTAS INSTITUCIONES, ELLAS SE
HALCER  CARGD DE ToOD2s L2 COsSTOoS QUE GENERAN LDS ACCIDENTES DEL
TRARAID: DE=ZDE Lz H2SFITALARIDE HASTA L SUBSIDINDS POR  EL
TIEMFD  GRIE EL ACCIDENTADD N2 TRABAJA. ESTA PRIMA FUEDE SUBIR D
BAJAR EN BASE AL FIORCENTAJE DE ACCIDENTES QJE TIENE CADA EMPRESA
LIJRANTE 1NN AND.

EL SERVICLD MEDICD DE LA CAMARAS ES NS INSTITUCZION QUE  PRESTA
ATEMNCLIN MEDLZA Y DENYTAL BAZS1LA- Y BONIFICA LA ATENCION EN DTROS
CEMNIRDS: HEFITALARLDIES EN BASE A CONVENIOS,. =SE FINANMZIA EN BASE A
Lo AFURTE MENSUALES DE LAS EMPRESAS Y DE LDS TRBAAJADORES, Y
EMTERSEA UN SERVICID QUE REDUNDA EN N AHORRD EN TIEMPD Y DINERD
Lopz l DERAELE FPARA TODDS =S BEMEFICIARIDS.

LA CORFORACION EDRMCAZIONAL ADRMIMISTRA  SEIS LICEDS TECNICD
PROFEZLONALES: EN  EMSE A RECIBIR DE PARTE DEL MINISTERIOD DE
EDLZAZION N SUERSIDIO POR ALIIMND. Y EL S22 DE LOCALES DE
FROFPLEDAD FISTAL.

SE ETFECIALIZA EN CURIZDE RELACIODADDS CON LA CONSTRIZZION, Y HA
FRESARADD EXCELEMNTES: TECR DD EN CARFINTERIA, MOLDA.JE,
ALEXNICERLA,  BAIFITERIA:. ETC. ADEMAZ DE FORMAR EXCELENTEZS MANDDS
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LA DORFORACION DISSRTiVA - OREANIZA COMPETENCIAZ  DE  DIVERSOS
Lop - TES. 2t Lo Fieme  DE PERFECCIONAR LAY RELACIONES
A MLt R S SEnes fE oal SePRESAS.  CUEMTA YA CON LN ESTADIC
PRUOS S Y REALLZA LOMSETEND AL L0 DE 100 ESMIIFIE.
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45a. SESION DEL CCHS

REFORMA DE LA EMPRESA

Relator Sr. Serglo Sllva.

1. - Antecedentes. - En el Consejo Nacionel de la Cdmara Chilena de la
T Construccidn celebredo en el Hotel Portillo, se

acordd encomendar al Directorlo el estudio de este tema, a fin de que

la Institunidn pudiesz Jebetirlo deantro de sus organismes y llewar a ///’
fijar una posicidn que reflejase su pensemiento. De éste modo €sta-

ria en condlclones de orieatar su polftica en la accidn que le corres
ponda descrrollar respecto a sus Jroplios socios, a las demas organi-
zaciones gremloles de cardctsr cmpresarial o sindical y a las inicia-
tivas gubernamentales o poarlamenterias que (ncidan en este importante

asunto.

El Directorio nombrd una comisidn presidida por el
queé habla, que ha estado intégrada oor los Scfores Arsenio Alcalde, v//
Agust{n Viollier, Murlo Figueroa, Radl Vorela, Modesto Collados, Camilo
Pérez de Arce, Germeén Moylina, Sergio Kohn y Lujls de.Mussy.

Por razones dlversas después de colaborar algin
tiempo renunclaron a elle los sciiores Flgucroa y Molina.

Le Comisidn se constituyd €l 9 de Abril ppdo. y
desde cntonces ha celebrado 30 seslones de 2 horas cada una, "aparte -
de las recunioncs de las subcomisiones que en el dliimo perfodo han
funcionado. Ife es grato hacer constar €l interés y dedicacidn que la
Comisidn ha guesto cn responder seriamcnte al encargo recibido; €1 ha
pecrmitido hacer un anclisils, con toda la profundidad que el ti€indo ha
c{e posible, dc estc complcjo csunto de tantas implicaciones en cl de-
sarrollo cconomico y &n €l progréso y €n la paz sociales., Me e€s gra-
to expresar mis agredecimicntos & los micibros de la Comisidn por su
¢sforzada e intelizconte labor y, hacerlos extensivos, & los trcs sct
cretarios que han actuado curante su funcilonawiento.

Con &) oropdsito de Informer al Conscjo Noclonal
sobrc ¢l avence y el enfoque que sstrdba dando a su misidn, tuve opor -
tunidad de dar cuc¢nta del programa que sc hcbia fijado y del avance v,//
ya producido, en la sesida yue celebrd &l Consecjo Naclonal en el mes
de Junio dcl affo en curso. In ¢l cets respective aparcece un resunin
de lg Intervencion quc en csc cesd m& cupo eomo Presidente de lai.Co-
misidn y, en aras de la brevedad de la prescnte exposic idn, me permi-
to suponcr condscidos los asoictss all{ tratedos.
Lo Comisldn ha recibido Gel Directorio ¢l cncargo
de dar cucata de su lobor y de los resultzdos alcanzados. Por acuerdo
de elle dividircmos la exposicidn ea tres sspecctos. EL primcro, que ,///
cstara a cargo del Présideate deo la Comisién, st refiere al contznico
geénaral gel tema. EL swgundo ¢ las caracteristicas esenciales dc la
reforma de la empreésae y sera exguesto 20r don Sergio Kohn. El terce-
ro relaclonado con la forme Cn Quc guece Lrse alcanzando la reforimw

I

r . L]
pro2ucstd, sCra desarrolleddy gor doa nzul varcla.

2.- Considerocioncs Gencreles. -~ EL proceso de descrrollo que vive el
mundo €n Cstos ultimos siglos, causa ///

-
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Eszte procueso,, quu hunde sus ruices en plena edad
medla, fuse el fruto dc une lerg gestacL ‘n que contrasta con la *upi- P
dez anre{blc con los carectéres de cxplosion qué su recalizacidn ha
tenido y, was &nentuao.ucnt& s, caatinug. se dirfa que el houbre
tras mucnos milcnios de prcoarac 101, logrd liberar la més graonde fuer-
za que existe en el univexsa, cudl €5 su oropia iniclativa crcadora.

Es as{ como €n RIS mis de dosclentos eaffos la
poblacidn se tripliece o cuzdruplica; lu vida se prolonga; la cicucia
alcanza niveles insospicueables; 1z uzouu00101 d¢ bienes y s€rvicios
se multiplica; la proaia ractenslidgu del procecso lo lleve a la fa- o
bricacisn meoiv; destlunade &l consuma de miles de millon€es dz pcrso-
nes; la educacidn sc expnnde; la Universidad llega o muchos millsnes
dc howbres,

Une herrcmlenta eficaz estd ¢n el ccatro mismo de
este proceso sin paralslo ¢a la historisa dé la humanidad; esta hérra-
micata ¢s la empresa. FElle ha sloo copez ¢ darle cause a este sia-
gular avance y, €s, al mlsizo tilewdo, con relacidn a €1, causa y efrc-'/

to.  Sua precincla y su eficacie actua comd impulso r¢imo glal azl
pxavrus: cient{fico y u»CTDLJgiCO ¥y, & su vez, absorbe y transforma
€SCG Progreso en blenes y serviclos (ue oone a 01890510101 del homore
no 8210 nara satisfocer sus néceéslidades sino aun para crear otras nug
vas. Mls toduvia, para dar origen, e€xtender y difundir, ¢e modo acu-
mualatlvo, €l desarrollo intclectual del hombre mismo.

Pero no hey sslo luz ¢n ¢l cuadro del progreso.
A pesar del enorme cwnents de piencs de todas clascs que la huwanidad
posee paradojalmentc cs, teubién, maysr la pobreza. Sin cabargs, ¢ilo
no os extraflo porque €sta consiste mSs en la brecha droducica ﬂltzc
Los blencs deseedos y los blenus elceuzables, que Lla real cscusez du J
los que sc tienc. uubulstwﬂ a¢snlveles exegerados en los medios ac
vida centro de un nis MJ ils o re gt;n ¥y s¢& agrandan las difir¢ncias
cntre lag naciunc stas circuanstzacics, conscldas en todos lus ot -
tos gracius & lios mbdlus Ge nformacidn y ¢ifusidn, agravan lu insa-
tisfa ccicn. Per otra purte como cunseEcucacla de la cducacida y de la
informucisn sc va praducicincy ¢n gre Jruu mpasas humanas un ¢esco craéc ien:
te de purticlpar eo las o< CLHionh) a¢ empedlcr su inicliativa y de cjer-
cer un rol mds active ca las distlatas camuvioude ¢n que actia. Si
€gte deéscD no pusde satis fuCtIqQ ozr €ncantror obs thculja dentro de
€llas s transforma e un sentladcots dc frustracidn, ea une actitud
dc oposleldn y reoeldfu. E tos factorcs producen hondag repercusio-
nes quc poneén €n pCliQIJ lﬂ g suelnl ¥; s€ enuviergen e un s¢ris
cscollo al descrrolls cesndmicn., De cstée modo se configura un circu-
1o vicloso que Lmaioc ¢l progresa seelal, divide o los nombres co cla-
S5€s que e enfrentan y s psonsn €n tile 8¢ julels todea las institucis
ncs, adn aquelles que pucden scialarse comd preciadas conquistac de la
civilizaclin.

As{ come la @aoresa he sido como un centroy del de-
sarrollo acclerado que lo hui:aildad urcoscacla, sc¢ ha convertlids tambidn
cu(el centry do las lipugnaclones y ceriticas que vicnen de distintes
or{gencs, se la s=fala coas construccidn tfplee y exclusive oul cagi-
talismd liberal y se la haee resiounsable de los vicios y abuses que a
¢sta filssufla sc achscun.

2
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EL tips ¢¢ tinprisa que se atcca con durezt es prs
piamecntz la Cmufeuc pzxvtd“ Guc ha sidy aquella ¢n que ha descansado

&l desarrollo andules. ALl identifledrscla con el cugituliumu libe- “
ral quc prycluma 1 J;L»miﬂ'ﬂCIL abs~luta d=l capital ¢n la vida ecin’-
nics=-social, resulte netural que s< 1n hagd respunsublé d¢ lus abusocs

de dal chgi*“Lisu:.
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mismas en que descansa 1la eémpreésa privada son mucho mds s&lidas que eif//

simple predominio absoluto del capital. EsTe, mds que una caracter]
a empresa, es un vicio generado por la inrluencia re-

cién indicada.

Para seffalar las bases en que descansa ¢l sistema
de la empresa privada es del caso cltar en forma textual al eminente
sociélogo francés Padre Pierre Bigd que se expresa asi; en un pdrrafo
intlitulado un resorte ireemplazable: "En 1o base de la econom{a debe
subsistir la iniciativa privada, resorte incomparavle de la vida exo-

n5ni¢a, 2 la cuul serfa a la vez Injusto e irracional que se quiera -

privar a los agentes econdmicos. Debe también subsistir lo que la con-
diclona en una eccnomia desarrollada, es decir, el derecho para los in-
dividuos de emprender y de intercambiar, y 1la propiedad privada que es
necesaria al ejercicio de este derecho. In verdad, la multiplicidad de
unidades de produccidn, es decir de utilidad y de decisidn, que rozl-
ta de estos principios, engendra conflictos sociales y crisis econdmi-

s ©i la propiedad no tiene frente a ella un poder gue le controle: una

orgonizacion de derecho publico de la economia y una fuerza con la cual
erlm ootéemr I obl'.gaclon,de tratar: 14z Organ 1Zaciones de trabajado-

FCS. PeY0 €sta doble estructuracidr de las reTaciones de Ia propredad

TON el trabajo, por una parte, y con la sociedad global por la otra no

sdlo es posible sino debe ser puesta en marcha’,

"Ta iniciativa priveda, la proniedad privega. on
direcno de emprendey ¥y de vender, la pluralidad de las unidades ‘de pro-
duccldn siendo las bases mismes de 1a economfa, parece que serfa un abu
€0 ¥ una fuente de ecuivoco designar a este conjunto de instituciones
fundamentales con el hombre de capitalismo, pues ello seria Insinuar que
€llas son facultativas y hasta manchadas cén una tara originel, mientras
Son, pura y simplemente, las ccndiciones irreemplazables de una soc ledad
cconduwica y politica de hombres libras O,

Antes de terminar estas conslderaciones generales
quisiera referirme a) a 1la naturaleza de la empresa ¥ b) al poder de 1la
empresa,

Respecto a la naturaleza de 1la empresa parece nece-
sario decir que en su esencia €s eminentemente contractual. Illo quie-
re slenificar que se bara en el contrato celebrado libre y validamente
entre particulares. [ag €mpresa adquiere los bienes, maquinarias, equi-
pos O materlas primas; 1la empresa vende en el mercado sug productos; la
cmprésa contrata los servicios de las Personas que el cumplimiento de
s finalidad requiere. 8in embargo todos estos actos tienen que inscri-
Lirse deniro del marco institucional queé el ordenamiento jur{dico le fi-
J2 ¥ que, sin embargo, no le dan por ello el cardcter esencial ce ingii-
tucidn es decir no reconoce en su origen ni deriva su existencia de lac

esoluclones de la autoridad social, lo cuael no obsta a que deba someter-
se a las leyes y reglamentos que los poderes pdblicos seflalen.

En cuanto al poder de la énpresa, podemos decir que
ella dispone de un poder econdnmlco cuya magnitud se relaciona con sy ta-
mafio y, -también, segin €1 su influencia se éxtiende a un sector, a una
zocna, a una nacidn o al nmundo entero, Una de las fuentes de vod2r o, al
penos waa forma de medirlo es el autofinanc iamiento. &n Chile no tene-
mos casi empresas de un poder a escaln internacional. El autofinanciamien

5l

o

%o definido como el sobrante neto después de pagadas las remuneraciones,

amortizaciones, impuestos y dividendos, en Chile estd nuy desfigurado ya
que, en vista de la necesidad del desarrollo de la enpresa se evita pagar
w1 dividendo adecuads gl capital.

Titd»a Ao TAan samacccee - -



equipos, etc. En otros paises el tamafio de las empresss y las posibi-
lidudes que va dando la propia investigacién permiten destinar inmen-
Sas sumas a este objetivo., Los recursos de direccidn consisten en la
captacién y formacidn de equipos de administracidn y de téenidea de gear
categorfa. Los recursos de relaciones permiten dar una visién fevora-
ble de la empresa y sus productos. Estos factores sunados a la iricor-
poracion de capitales frescos o autofinanciados periniten slemds dar a
la empresa una gran estabilidad que se ve aumentada tamdicen con la in-
tervencién en campos diversos.

.
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La empresa neceslta del ponder para desarroilarse.

El poder es pues nececario a la empresa y le da un cardcier acumulatl -
vo ¥ &stable a la estrategia de pregrcso para afronsar la conpetencia
y servir al desarrollo de la comunidad global. Sin embargo, el poder
puede servir, no sélo a una estrategia de progreso, sino de dominacidne
aue resulta negativa en relacidn con el libre Juego econdrlico ¥ ccn la
conveniencia sccial. Esta estrategla de dominacidn puede proyectarse
a través de un grado de concentracidn que evite la competencia, a tra-
vés de acnerdcs de vrecios o de absorciones, impidiendo 4 eatrada de
nuevos competidores o usando el poder de sus reiaciones pliblicas para
impener productos de calidad insuficiente.

El poder de la empresa mirado desde el punto de vis
ta de la socledad es pues ambiguo. Porque es necesario al progreso de-~
be ser favorecido; pero puede ejercerce en contra del interes social v
por €80 debe seyr controlado.

Iste control pusde resultar de la combinacidn de di
versos factores como son la competencia de meércado, la existencia de
poderes compensadores como grandes proveedores y cilentes; a través de
los sindicatos, de instituciones socliales mixtas de empresarios, traba-
Jadores y otras fuerzas sociales y del proplo Estado.

Iil sindicalismo, sea que adopte actitudes de oposi~
cidn, de nggociucién O de control constituye sin duda una fwerza en el v
campo €conomico soclal que enfrenta la fuerza de las empresas.

Dentro de la generalizada tendencia del Fstado a in
tervenir en el poder de la empresa ella se desarrolla a base d2 dos ti-
ros de politica: la primera mira al control del poder y la segunda a
orientarlo nacia objetivos determinados. K1 control del poder se ejer-~
ce a travéq de reglas de libertad, comprendiendo Liberiad ds CoNBLID ,
de inversidn, de produccidn, de contratacidn y de circulecidn, y reglas
de competencia de mercado que abarcarfa la eliminacién de la violencia,
del fraude y de los monopolios, el estimulo de 1las Iniciatlvas coapeti-
tivas, la ayuda para resolver dificultades de transicidn, la recisien-
cia 4 los grupos de presidn, y la generalizacién de la concurrencia.

J.a segunda politice se ejerce a través del plan que, concehido como o-
rlentacidén e impulso, da origen a la economia concertada, y puede inflai
eficazmente sobre la marcha de las empresas,

: Frente a las cr{ticas que ce hacen a 1a empresa,
tres actitudes son bdsicamente posibles: a) considerar a 1n empresa ac-
tual como una entidad que ha demostrado su eficacia Y no necesita modi-~-
ficncisn alguna; b) considerarla viciada en tal forma que debe sor recms
plazada totalmente y c) considerarla como una organizacién que en su
esenclia debe conservarse ¥ ¢afenderse, rerc sin descononer gue wal. Conw
existe, presenta inconvenientes serios que hacen convenlente, necesario
y urgente corregir, con miras a hacerla més humana, més justa y mds
eficaz,

Es esta Qltima actitud 1a que Queremos ren~mendar
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J.- Principlos fundamentales de la Empresa aprobados por la Convencidn
Naciocnal de la Prcduccidn y del Comercio. -

In @ste evento en que participaron 792 oronnira-
clones empresariales que comprendian las mds importantes entidades chi
lenas, de todas las ramas productivas, de todas las reglones,'se defi-
nié como clemento bdsico de su reallzacién el estudio de ics Princi- o
Plos Fundamentales de la Empresa; cste estudio enccemendado a una Coni-
sidn muy representativa, fue enviado a todas las entidadcs adheridas,
posteriormente fue ampliamente discutido y, por f£in, unfénimemente
aprobndo de acuerdo ccn las bases de la Convencidn., Representa, de es-
te medo, una posicion oficial del empresario chileno.

Este documento reconoce:

1) como origen de la empresa la capecidad creado-
ra, la Iniclatlva y el ejercicio de derechos fundamentales dol hombre;

2) como aporte3d a la empresa la iniclativa, el ca-
pital, la direccidn y eltrabajo técnico de ejecucidn; v

5) que estos aportes pueden ser hechos por dictin=-
tas personAs o por una sola y que, en todo caco, la empreca resulta »
del conjunto de estos aportes y no de uno solo;

4) como funcidn de la empresa el servicio de la co-~
munidad mediante la entrega de bienes y servicios de calidad Yy precio
adecuados,

' 5) como objeto de los diversos aportantes la ob-
tencidn de un fruto econdmico que permita remunerarlos con equidad; 7

6) a la empresa como medio de realizacién pergonad.
de sus componentes; _ —

7) como expresidn deé su comportamicnto €tico su v///
sentido de servicio;

8) como necesarin la eficiencia que impllca una Je-
rarquizada organicidad en la que se configuran deberes v derzchos en:’//
tre sus componentes y entre ellos y la comunidad;

9) a la autoridad, como representante de la empre-
sa entera, su funcién esencial de cumplir su finalidad externa en el.
servicio a la comunidad y su finalidad interna en el adecuado y armon
co cumplimiento de la misién de todos sus componentes y el equitatilvo

reparto del fruto;

10) la necesidad de la delegacidn, de la comunica-
cidn y del establecimiento de canales que hagan posible -l conocimien~ ~
to de las realidades, necesidades y aspiraciones de todos sns coupo -
nentes y el ejerciclo de la autoridad de una manera funcional, jerar-
quizada y humana;

11) la obligacién de integrarse en cuerpoc inter- V,/’
empresariales;

12) el papel del Estado en el campo empresarial
gsarantlzando las condiciones adecuadas a la participacidn ce la em-
presa privada en el desarrcllo y asumiendo funciones empresariales &8
lo en aqueilos campos en que el eSfuerzo privado no pueda llenar las
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De este modo se ha definido una posicién perfecta-
meénte clara respecto a los Principios Fundamentales y corresponde, en .
consecuencia, a las entidades empresariales analizar les caracter{sti-
cas de la realidad de la empresa en nuestra patria, sea para comprobar
el cumplimiento de tales principios, sea, en caso contrario, para
lograxr su aplicacidn.

4,- criticas a la Fmpresa.- Este aspecto fue tratado ccn cierta ampli-
) tud en la reunién del Consejo en Cartagena.,
Por esto me limitaré sdlo & recordar que ellas pueden agruparse en tres
aspectcs:

a) Insuficiente Participacién del Hombe. -
b) Insuficiente consideracién del Interés general.”
c) Falta de control de los dirigentes. «f//

Agregamos la vez pasada que estas criticas recono-~
cén su origen en movimientos ldeoldgicos, movimientos sindicules, con-
Teslones religiosas, partildos politicos; intelectuales, socidlogos y
economistas, etc., Vienen formuldndose desde hace varias décadas y
vienen siendo objeto de medidas de cardcter legislativo en diversos
paises a través de estos Gltimos cincuents aniog.

5.- Anflisis de las Criticas réspecto a_la empresa chilena. - “///

a) Insnficiente pavrticipacidn del hombre.- Trataremos esta critica
. desde el punto de vista P
de la participacidn én la vida de la empresa y en su fruto.

L:-Participacidn en Jo_vida de la Impresa. ~ El cardetay de inte-~

grante de la empresa
que e ha reconocldo a todo el que haga a ella aportes dz inicia-
tiva, direccidn, capital o trabajo permite conclyir que es neccsa-
rio reconocerle un derecho adecuado a participar en la vida de la
emprésa con las limitecliones que su propia flnalidad, la eficien-
¢ia y el derecho de los demds componentes Jmpongan.

Esta participacidn consistirfa en: Informacion,
Inieclativa, Consulta, Decisidn en lo Social, Generacién de la au-
toridad, Control de la autoridad, Decisidn en 1o econdmico.

No parece haber discrepancia respecto al estable-~
cimiénto de canales adecuados de informacidn, jniciativa, consulta
y decisidn en lo social que incorporen al trabajador de esta mare-
re & la vida ce la empresa. Mds acelante intenfaremoc um andlisis
de la procedencia y limitaclones de los otros aspectos. Por el
momeénto nos interesa sdlo constatar que, raspecto del trabajedo:,
no existe en forma generalizada una participacidén en ningzuino de

elles.
ot

~p/ IX.~ Participacién en el Fruto de 1a Empresa.- El fruto de la em-
‘ presa_eg Jls diferen

cla que resulta entre el valor de venta del bien o servicio produ-

Cl1ldo y el costo de los Insumos. EIL Truto sSe coniunde pPues con er

"vaIOr agregado T por 13 empresa y no_contfmpla deduccion alguna
DOT Eagb'ﬁ'remunegaclon de [og8 fPcTores produyctivos an: non mnter~
ao como

ven e€cclon, capital o trabaio, ——

_ Al contemplar la realidad chilena respecto a dis-
cribucion del Truto se puede conclulr en general: a) que la parte
\qne corresponde a los trabajadores,exclufdos los carros mas altos.

- a e , _
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del 8% anual antes de pagar el impuesto patrimonial y el Global Ccm-
plementario; d) que si se aumenta a la participacidn del trabajo de los
asalarjados en el Ingreso naclonal la renta que por su trabajo corres-
ponderfa a los activos no asalariados, estimada en un monto per-capilta
igual al de los empleados, se llegarfa a la conclusién de que el 93%
del Ingreso total serfa remuneracién del trabejo (afio 1957!.

De estas conslderaciones rssulta que esta erftilca
a la empresa no tiene validez, en senernl, en Chile respecto a la re-
muneracidén relativa del capital y del trabajo. Pero si la tiene, en

cuant remuneracidn del trabajador es independIBnte o. al mencs.
1EE_EE%§%%"EﬁE“?ETduﬂEru TISTrIvucIon pactada del fryto. Por otra parte
"Ia partliclpaclonm tei—cepttai—epareceUCtnaslado baja, lo cual influye

en el nivel de shorro, tan necesario de aumentar para lograr una ace-
leracidn del desarrollo.

b) Insuficiente Consideracidn del Tnterés General. - Esta critica puede
plantearse en rela-~

,cidn con el uso del poder de la empresa, con la destinacidn de las in-

///'versiones, la propagenda, los acuerdos de preclo o el monopolio y los
cerechos del consumidor. Cudl es la situacidn en Chile respecto al
grado y al uso del poder econdmico?

En cuanto a concentracidn deberifamos recordar 1lo
que antes dijimos en Cartagena, La empresa chllena considerada en su
conjunto tiene sdlo algunas dreas monopélicas u oligopdlicas. La agril-
cultura, la construccidn, 1la minerfa, el comercio detallista, el irans-
rorte, Ja pequefla y mediana industria estan formadas por un gran nume-
ro de empresas. La gran industria Y, en algunos aspectos, la distribu-
cibn tienen, en ramos Importantes caracter{sticas de concentracion,

Ll Egtado ejerce fuertemente una accidn reguladora de los precios cu~
yas caracteristicas, Justificacidn y consecuencias serfa impos ible exe -
minarlas en esta ocasién, E1 poder sindical abarca un ndmero creciente
de trabajadores pero que no alcanza al 20% de la fuerza de trabajo;
///’ son fuertes y tienen un poder decisivo sdlo algunos siadicatos de Ja
grén mineria e Industria. Desgraciadamente como consecuencia de la le-
gislacidn vigente estd organizado en su mayorf{a como s5indicatos de em-
présa y no como sindicato que abarque un minimo de actividades en el
drea nacional o zonal. Salvo las excepciones indicadas no disponen de
grandés recursos. Su estrategia corresponde al tipo que hemos llamado
de oposicidn que sirve de cauce al descontento individual, a la lucha
= de clases y aparcce como exterlor Yy en oposicidn a la empresa y al ré-
gimen econdmico ge€neral., Sin embargo aparece como sintoma positivo
de w2 posicidn mds madura el hecho de que el organismo mdximo de los
trabajadores haya propuesto la institucidn de un Consejo licondmico So-

cial.
J/’ No obstante ciertos intentos, no existen organiza-
ciones que representen los intereses de los consumidores,

El gran poder compensador que actda en la economfa
es el poder del Estado. Su accidn se desarrolla a través de un sinni-
meéro de leyes y reglamentos y de entidades dependientes del Ministerio
dé Haclenda, del Ministerlo del Trabajo, del Ministerio de Leonomia y

V// del Ministerio de Agricultura. No existe ningin organismo de encuentro,
de Intercambio de puntos de vista o de concentracidn. Hace falin 1na
\ adecuada estructuracidn de un verdadero Ministerio de heonomia, la crea-
cIon de un Consejo Ecopomlcs SocifZl v d%d un organlsmo que haza oIy Tn
']

voz de las organizaciones empresariales y sindicalés en la planificacion:
——

&n_resumen podria decirse que en el caso chileno la
empresa no dispone de un grap DOUEI TSNS &L ooder s T T T oy

L
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c) Falta de control de los Dirigentes.- El control de los dirigentes
puede ejercitarse por lous due-
rios del capital, por los obreros o por el Estado.

/// En la Sociedad de Personas los dirigentes o se

vd

confunden o son bien vigilados por lcs Socios. En las grendes So-
ciedades Andnimas los directores ejercen la autoridad en 1a empresa
Yy es muy escasa la Informacién que dan a los accionistas 7 la inter~
vencldn directa de éstos en las Juntas Generales.

E1l control por parte de los obreros, no existe,
€n general, nl en las empresas organizadas como sociedad de perso-~
nas o andnimas, ‘

El control por parte del Estado, de los dirigen-
tes se Justificaria por el daflo social producido por el fracaso de
ura empresa que podrfa deberse a mala administracidn. Es una facul-
tad cuyo ejercicio parecerfa de dudosy eficacia y peligrosa en su
operacidn. Bfsienos decir que este tipo de control no existe salvo
en lo relativo a la empresa agricola.

5.~ Funcidén Egspecifica de la Emoresa.- La empresa debe satisfacer fines
individuales y fines plblicos.
N1 unos ni otros definen para la empresa una funcidén propia.

Los fines individuales son miltiples. E capl-
tallsta busca un dividendo. El trabajador busca una remuneracidn por
su trabajo. Pero ademds de estos mdviles comunes hay otros que se pre-
séntan en los distintos individuos y en las distintas posiclones en gra
dos diferentes. Algunos quieren satisfacer su gusto de accidn o su vo-
luntad de poder. Otros dan importancia a 1la seguridad del empleo o a la
participaciodn en el poder o al ambiente del trabajo o a obtener estima-
cidn y comprensidn, ete. Es diffcil reducir estos mdviles a wna nocidn
simple. 5in embargo es necesario que los fines perseguidos por los in-
dividuos y los grupos se alcancen en un grado suficlente; ello es di-
r{cil porque no hay ni entidad ni convergencia entre ellos.

La empresa desempefla miltiples roles respecto
2l Interés general en términos de actividad econdmica, de crecimiento,
de emplec, de necesidades de consumo, e€tc. Pero no puede definirse
sélo por el bien general la finalidad de la empresa porque hay otro ti
po de entldades que contribuyen al bien general y actidan en el plano
econdnico.

Para encontrar la funcidn especi{fica de la em-
presa hay que colocarse al nivel de la empresa misma que es una reali-
dad mds emplia que los individuos que la componen y meéncr qus 12 SSvie )]

-

dad global, pero distinta de aquellos y de ésta.

La empresa hace actuar, combina y desarrolla re
cursos con el objeto de crear, de un modo econémgco Y productivo, bie-
nées y servicios en un medio en constante evolucidn.

Toda empresa estd sometida a un cambio constan-
te para adaptarse a condiclones variantes, Sin renovacidn la empresa
perece. Es por €so que el acto de emprender no es uno sélo que existid
al crearse la empresa sino que se renueva permanentemente en vistas a
perfeccionarse y a considerar las variaciones del medio.

De este modo la iniclativa y la capacidad crea-
dora son €l eje de la empresa. DLsta exige una apertura al progreso,
¢ la lunovacion, a la investigacidn, a la adaptacidn constituida en una

//5olitica necesaria a la competencia y, en consecuencia, a la supervi-

vencla. La empresa es, entonces, el agente mismo. del progreso econdmico.
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La utilidad o el fruto son medicionas financie
ras pero no describen lo que la empresa hace. El progres: econdmico
y técrico, como el fruto, son también nacesarios a la empresa y a la
Socliedad, pero ellos describen una modalidad de lo que se hace oue no
comprende ni el aspecto constante y rutinario de la aceidn, ni ey as-

pecto humano y personal que en la empresa juega.

La funcién espec{fica de la empresa hay que
definiria en términos de creacidn y en términos de econoufa, Se crea
cuando se produce; Se crea cuando 8e progresa., ILa creacidn ror la
empresa define un proceso humano Individual y colectivc. Esta creacidn

v// tiene cardcter econdmico porque crea bienes o servicios para ser uti-
lizados por los hombres en satisfacer sus necesidades; porque e€sos bie
nes tienen un valor mayor que aquellos gque en producirlo se emplearon;
esa diferencla es la fuente que sirve pare satisfacer las necesidades
de los que hic’eron posible la produccidn y para financiar el creci-
miento y el progreso. Llegamos as{ a concluir que la funcién especi-
flcx de la empresa es 12 creatividad econdmica.

Veamos que consecuencias tiene la nocidn recién
establecida en la empresa respecto a la organizacidn, al desorrcllo
del hombre, a la competencia, al didlogo social, al desarrollo y al
Estado.

Creatividad Econdmica y la Organizacidn de la Empresa. -~ Ya que la irno

"~ vacidn y la
consiante adaptacidn al cambio snn inherentes a- la empresa, €8 necega-
rio que la organizacidn interna de la empresea sea flex:bhle. Ja burocra,

v/// cia, elemento erlicaz de la organizacidn cebe ser entoncss capaz de reg

ponder al proceso de Innovacion; en caso coutrurio esta her-amienta
tan necesaria a la organizacidn y &l crecimiento, se cpondZa a la di-
némica que la Socledad y las circunstanclas vairlables, imponen a la
empresa.

La rigidez burocrdtica proviene a) del desarro
llo de normas !mpersonales, que aumentan la seguridad tanto al empre-
sarlo comno al funclouerio pero frenan y coartan la iniciativa; b) de la

/// centralizacién de decisiones en las autoridades méximas con insuficien
te contacto interno e informacidn sobre todo de caricter hw.=no; ¢) de
la conversidn del proceso burocrdtico, ideado como med:io y t=ansforma-
do en fin en si mismo; y, d) rivalidad y conflictos entre cepartamer.-
“0s que luchan gara megnificar su propia funcidn e imporier sus puntos
de vista.

, Los defectos de 1la rigidez burocritica se trans-
rorman en un cfrculo vicloso y resultan de rna reaccidn perfe.tamente
racionali de los individuos a un sistema que, se ve convirtciendo en irrg
clonal. La empresa rigidamente burocratizada no es capaz de adaptarse
al camblo establecido como polftica y, si lo consigue, lo hace espord-
dicamente cuando una crisis se avecina tardiamente, sin preparacidn, a
gran costo y hablendo experimentado dafios ineviiables.,

: ~' La burocracia no puede eliminarse pero si ha-
cerse flexible, Basada ghora en ung visidn estdtica y clerte del mun-
do se trata de que involucre tamblén i1 incersidumbre Yy la novedad.
Son aspectos de este prozeso: la descentra’izacidn ¥ el desarrccllc dc
los conocimientos de administracibén. Sz husca racionalizar el sissema
de decisidn, de Informacidn y de ajuste. Se quiere llegar a la madurez
de la organizacidn que es capaz de captar las exigenclas de la reali~

dad y de abrirse hacia el exterior.

J ‘ -8on caracter{sticas de esta madursz de la orga
nfzzcidn: o) la orientacidn a la ejezucidn de una tarea en vez Gel cum

/ Nnl1¥fm’ant- Aa 11ma smaceln hamada ~em AT el W E = ==
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¢c) una confrontacién de esos flnes a la realidad cambilante a través de
la investigacidn de la realidad externa y deé la informacidén interna.

Serfa imposible concebir una madurez de 1a e
nizecién sin una madurez de los hombres que la componen. De este .oy

”///El asunto se relaciona con el desarrollo del hombre que se sitda al

centro de una solucion que permite mayor convergencla esencial entre gl
fin colectivo y los fines individuales, sin hacer desaparecer este ma-
durez por s{ misma toda divergencia entre ellos.,

£1 lado de las actividades repetitivas, nipdte-

u’é&s y buse de la burocracla clésica, se coloca la actividad innovadora

como parte de la organizacidn formal.

La creatlividad como comportamiento supone madu-=
rez es decir centrarse en la tarea que a cada uno compete, mds que en
su pérsonal posicidn respecto a ella, unificar la accidn Yy 1a persona
y observar la realidad para derivar las conclusiones consiguienies.,

Il ser humano encuentra una motivacidn mucho mds profunda en la necesi-
dad de realizacidn personal que en la simple satisfaccidn de sus nece-
csldades bdsicas y de su deseo de segurldad y establlidad., La realiza-
cién perscnel no reccnoce, como las otras aspiraciones, Limite alguno,
ror el contrarlo mientras mds se logra més y mds intensamente se am-
biclona. En la empresa que conocemos €l hombre comin logra llenar mdis
O méncs plenamente las necesidades bésicas pero, hay que reconocerlo,
10 s€ slente en absoluto realizado. '

Al principio de esta exposicidn vefamos en qué
forma explosiva para el progreso de la humanidad habfa actuado la 14~

plosién ha sico sélo el fruto de la iniciativa de una proporcién infi-~

v///beracién de la iniclativa del hombre. Pero, bien considerada, esa ex-

nitesimal de la humanidad. Ahora es el momeénto de incorporar a la creg-
tividad, a la iniciative cada vez mayores proporciones de ella en un
proceéso de {ranscendencia histérica en el cual a la empresa le cabe 3in
duda rol prepondarante.

No quiero significar que ia iniciativa, como

sonac; nay entre ellas diferencias naturalies. Pero cualiqulera que e=llas

v//@ualquier atributo humano sea una funcidn directa del numero de per-

/

sean permanece Ja iniciatlva y la creacidn como una fuerza potencial
que es atributo de todo hombre.

Las corrientes de pensemiento y de accidn que
han buscado el incremento de 1la produciividad medlante la satisfaccidn
del hombre han entendido ésta en un dmbito estrecho que no conprendfa
la realizacidn de si mismo, por mds que se ocupabin de producir ambien-
te de estima y comprensidn, porque esa realizacidn, si bilen supone gse
ambiente, requiere iniciativa y libertad ademds . Esta limitacidn ex-
plica que no aparezca un aumento de participacién y resgsponsabilidad,
Quien experimenta las allenaciones profesjorales, sccliales o politicas
provenientes de la falta de integracidn a la €npresa toms una actitud
de Indiferencia, de apatfa o adn de rechazo ¥y oposicidn que no puede
ser alterada si no se remueven los obstdculos que las provocan . B3 asf
como no obstante el deseo innato de realizacidn Peérsonal, no c¢s extrarlis
Que el hombre de trabajo no quiera participar porque no se le pernite
hacerlo en las condiciones que &1 estimar{a satisfactorlas, es decir,
851 no existe una perticipacidn real queé cubra todos sus grados, o sea,
12 participacidén objetiva, funcional y politica.

L1l primer grado, u objetivo, es el resuyltado de
la automacidn y deriva, sin gser explicitamente buscads, de un entrena -
miento enfocado a su especf{fice funcidn, de 1la participacidn mis direc -
ta en el fruto comin que se impone por la imposibilidad de medir 1a

’
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La participacidn funcional resulte de diversos
cauces como la difusidn de responsabilidades, la adopcién de métodos
modernos de gestidn, la informacién, la flexibilizacidn de las estruc -
turas, el estilo de mando y los esfucerzos para formar al personal
Ella tiende a disminuir fuertemente las alienaciones prcfesional

soclales, )
La participacion polftica tiende a suprimir la

alienacién de poder a tTAVES de una participacidn eén Gl misto o en_

Su comtrol., Ta3 relaclones de autoridad, que son inevitables, no pro
cién de poder si éstas son comprendidas en funcidn de su
necesidad para alcanzar los fines que la empresa persigue supuestos
éstos conocidos, aceptados y deseados por sus componentes, lo cual
supone una participacidén en las decisiones Yy en los resultados. De
otro modo el trabajador se negard a participar comprometicndo real-
mente su iniclativa y haciendo suyos los objetivos comunes porque sa-
be que ello lleva envuelto un mayor esfuerzo, un dinamismo, y un riles-
go queé actualmente no tiene al estar amparado por la norma burocrati-
ca. La participacién polftica presupone la participacién funcional;
ambas son complementarias, pero ésta no podrd rendir grandes frutos,

2 ménos que exista también aquella. La iniclativa para establecer los
dlversos tipos de participacidén podrfa venir de los empresarios ya que
ellos pueden actuar sobre las estructuras Yy ya que-ellas son indispen-
seables para incrementar el dinamismo de la eémpresa. Esta parfiicipa-
cidn puede no plantearse en el aspecto €tico, en el aspecto derechos
humanos. Pero ante todo y al nivel de la empresa el aumento de la
participacidn ha de plantearse, primordialmente, como una condicién

de mayor desarrollo y progreso.

La participacidén polftica dice relacidn direc-
ta con la generacidn, ejercicio y control de la autoridad.

Ya que, como hemos visto, la base de 1la empre -
sa €s el contrato libremente celebrado y ya que existen empresas de
diversos tipos y tamafios parece que no fuera del caso dictar una nor-
ma legal de cardcter institucional que determine una manera precisa
de generar la autoridad. La mediana Y pequefia empresa es normalmente
el cauce que toma la iniciativa de una persona sola o de un grupo
de ellas para realizar una industria Yy comercio que puede o no ser
al mismo tiempo propietario del total o de parte del capital., La gran
cmpresa se organiza como Sociedad Andnima cuya caracteristica es un
numeéro elevado de representantes del capital. Hoy, sin embargo, So-
cledades que por razones legales se constituyen como andnimas no obs.
tante ser scciedades de perscnas. Fuera d& 12 Sociedad que llamare-
mos clisica, existe la Sd¢ledad Cooperativ compuesta por un impor -
tante nimero de socios y @ ' ene acvividades de diverso
volumen. el régimen actual, salvo excepciones, en todas cllas &1
capital genera Ia autoridad. ,

La empresa, comunidad, formada por personas
que hacen aportes diferentes, @8 una realidad economlco social pero
no Juridica. Es indispensable, primordial, llavar este ente comple-
Jo al ordenamiento Jur{dico, respetando, por cierto, su basze contiac-
tual pero forméndole un cuadro bdsico de carvdcter institucional,

Ia designacisn y forma de eleccidn de la autoridad parecerin que de-
beé ser dejada al convenio de las partes ¥y qué no resulta conveniente
nl ecudnime que deba ser un privilegio dnico del capital ni tampseo
que el capitalista no tenga una Intervencidn muy importente en su de-
signacidn ya que es el capital quien asume el riesgo de la responsa-
bllidad financiera y es el trabajo quien tiene preferencia en la re -
particidn del fruto, Por obra parte cualgquier forma de designacidn
debe valorar fuertemente la iniciativa de los que la fundaron, pues
seria contraproducente y contrario al desa-rollo econdmico cualquier
3lstema que desclentara la iniciativa, la visidn ¥ la audacia que tal
fundse 1An Amnltan e PO, o T S AN S S R =



- 30 -

aportado. Cada uno debe ser, en consecuencla, libre de tomar las de
cisiones que le competen.

Cualquiera que sea el modo de designacidn 1la
autorldad tiene que colocarse en el plano que corresponde a la funcidn
espec{fica de la empresa, proteger los leg{timos intereses ds todos
sus componentes, y someterse a su control respetdndose sicmpre la in-
dependencia y unidad de la direccidn.

Creatividad y Competencia,~ La libertad de emprender es una condicidn
de la creatividad porque implica una 1i-
v///bertad de Iniclativa y de accién .y es tanto m€s necesaria cuznto ol

progreso més que un simple aumento cuantitativo de los bienes requiere
llegar a ser verdaderamente creador. La creacidn no es un proceso
clerto que siga una senda segura; en ella hay una mezcla de ciencia,
de observacién, de espontaneidad, de ensayo y, también de fracaso.
Todo ello diffcilmente puede combinarse sin la necesaria libertad.

Antes se entendia la competencia en el sentido
de una polfitica de precios que mejorara las ventas en un mercado a-
bierto. Hoy se entiende ademds y tal vez principalmente al progreso,
a las ventajas que da el nuevo producto, equipo, método o sistema or-
; J///ganizativo. Es en este sentido que la competencia lanza a la empresa
— a la creatividad. Lo que ayer sdlo fue nuevo y mejor, hoy es antiguo
Yy supérado. La empresa para sobrevivir, para crecer necesita hacer de
Su progreso un proceso institucionalizado dentro de sf misma. EI1 &xi-
to en la innovacldn da a la €mpresa beneflicios elevados que le permi-
ten acelerar su progreso en forma acumulativa.

La competencila no es una condicidn del mercado
que se produzca y se conserve por s{ misma, Si la empresa en vez de
orientar su poder hacia el progreso lo orienta hagia la domjnacidn se
opone al interés general y tiende a destruir la competencia, Nace asfi
la necesldad de controlar el poder porque muchas veces los llamados po~

~ deres compensadores como la propia competencia, los clientes, consumi-
v/// doreés o sindicatcs no logran hacerlo debidamente. Fste control puede
realizarse en relaclén con las estructuras del mercado, con el compor -
temlento de las empresas o con los resultados econdmicos. Al Estado co
rreéspondé en ello un papel importante y decisivo Yy su accidn serd be-
nefliciosa si logra con ella una orientacidn hacia el desarrollo ¥y no
un ohstdculo al brogreso de las empresas,

b Creatividad v Diflogo. - La €mpresa no es un ente alslado. Se desarrolla
en y actua para la comunidad.

Dentro de esta comunidad se encuentra 1la orga -
nizacién profesional del sector econdnmico en que actda y de todo el
-slstema productivo. La organizacidn profesional. se dirige sea hacia

J//'el interior de las empresas que la formen como a la sociedad Global.
Ella desempefia el papel de relacionadora entre 1la eEmpresa y la Socle-
dad. En tal rol le compete la funcién de facilitar ia creatividad eco
ndmica de la empresa Y, POor €so, aparece como una prolongacidn indis-
pensaeble al cumplimiento de la misidn especifica de 1a empresza,

) También se encuentra dentro de la Comunidad ia
////Organizacicn Sindical. Tambilén con ella debe entablar diflogo la em-
presa.
£

, JEn una confrontacidn de puntos de vista tende -
ra a revelarse hasta queé punto, en vez de opuestas, sus respectivas
éstrateglas oon complementarias. Para comprenderlo as{ ¥y lograr una

_ concertacidn es necesario concentrar los esfuerzos en concordar las
/ fi!'ldl..[.d&des !‘:'lds dque lC)S medﬁnﬂ- F:.|1-"1 hrare narnreeawni~ 1mma mowacna 1L Al
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ventaja deja de producir si la empresa no logra progresar., Para gque
este entendimiento se produzca la funcidn de la creatividad serd el
elemento esenclal; el desarrollo econémico es requisito del progreso
soclal pero no es, en todos los casos, una condicidn suficiente. Es
por eso que para obtener un apoyo decidido del mundo obrero debe inser_
tarie lag creatividad cn el progreso social y es por e€so tualién que
este diflogo es necesarlo. Los resultados de este diélogo, no frena-
r&n el desarrollo si la complementacidn del desarrollo econdmico Yy el
progreso social es comprendido y perseguldo por la empresa y por el
trabajador. Una empresa que sirva realmente su funcién de creatividad
¥y siga una estrategla de progreso conseguird le adhesidn del obrero T
por lo tanto, la concertacidn serd positiva. Ello no quiere decir
que no haya rezén ni posibilidad de conflictos; dentro d2 1o razona-
ble €: natural que existan criterios dispares acerca de la proporcidn
en gqneé los recursos se destinen sea al desarrollo econdmico sea al
progreso social directo. Para resolver tales discrepancias aparece

el Estado como un &rbitro necesario.

Creaftividad y Desarrollo. ~ El desarrollo constituye en la época aci:al
un objetivo central del Estacdo. Dentio de
ecte propdsito no s8lo se limita a sus funciones respecto a la moneda,
al comerclo exterlor, a los mercados. El interviene en el créditc, des
tina fuertes inversiones al progreso social, apoya la investigacidn y
la rormacidn profesional, elabora planes de desarrollo, ete. 7Todo ello
requiere para tener resultado positivo que sus intervenciones se desa~
rrollen a través de una polftica coherente y aceptada por lcs diverios
sectorcs soclales y econdémicos. En su accién debe orientar & empresa-
rios y trabajadores hacia ¢l cumplimiento de la funcidén especifica de
creatividad econdmica que define g la empresa. FEl rol principal del
Estado serd entonces la integracidn del desarrollo econémlco y social,

Sefiores Consejeros:

Después de mucho estudio y macduracidn uvn
grupo de sociocs de la Cdmara, que son como ustedes eémpresarios, viene
ante este Consejo Nacional a proponer claramente que fLomemos una posi
cién definida en esta materia. -

Estamos convencidos de que el sistema de
empreca privada constituye un elemento lnsuperable para el desarrollo
econdnmico y para el progresc social que encuéntra su base y fundamen-
to en la libertad, esa caracter{stica que s8lo el hombre posece en es -
te mundo.

Al enalizar los defectos que la empresa
privada, tal como hoy la conocemos, tiene hoy amplios Erupos humanos
que quisieran entregar al Estado le rcalizacidn directa de toda la
actividad econdmica. Olvidan que la empresa estatal tiene mds defec-~
tos aun que la empresa privada y no ha demostrado servir al desarro-
11lo como ella lo ha hecho. Olviden tamblén que al instaurarse la en
présa estatal como sistema,sucumbe al mismo tiempo la libertad.

La empresa privada puede adoptar diversas
modalidades,sea las mdltiples formas que conocemos incluyendo las coo
perativas y cualquier otro tipo que pueda ponerse en prdctica. Tcdos
¢llos son y serdan blen acogidos y bilen venidos siempre gque respeien
al hombre y mantengan la libertad de iniclativa,

Venimos a proponer que la Cdmara tome una
ctitud definida respecto a la Reforma de 1la Empresa. Venimos a pro-
oncr también que cada uno de los miembros tomemos una actitud delfini!
a ¥ que obremos en consecuencia.

Ly ™
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Prudencia porque se trata de modificar
profundamente una herramienta que estd al centro del progreso de
la humanidad,

Prudencla porque no cs la demegogila el
modo de aumentar la justicla. No se trata de cambiar injusticias
por injusticias sino de respetar todos los derechos. No sc trata ds
ahuyentar al capltal. La estabilidad, social, la mayce eficicnela,
la equidad, han de permitir al contrario formarlo y atracerlc.

, Audaclia porque la reforma es nececaria
y estd al centro de los cambios que la época exige.

La prudencia necesita una clara visidén
de " a2ta por alcanzar, fruto del estudlo y de la experiencia.
La «iizcia consiste en maerchar con decisidén hacla la meta.

Comprendamos la €poca en que vivimos y
las aspiraciones del hombre de nuestro tiempo.

En un problema de esta magnitud lo ci:.
no es admisible es el error. Meditemos serizmente si el error ca~
td en proplciar la reforma o en oponerse a ella,

Defendanos el régimen de empresa prlvada
con esa amplla comprensidn del hombre y de la época, sin considera-
clones subalternas e inspirados sélo en el bienestar de Chile y de
los chilenos de hoy y de mafiana.

Jictn.
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45a. SECION LEL CONSEJO NACIONAL DE L& CAMARA CHILENA DE L4
CONSTRUCCICN

Relator: Sr. Raul Varels.

- e B e S s  w m e  ma Sw a e s e e

PropoBicione€s: o

Establecidas les bases y motivaciones de la Reforma
planteada y enunciado €l esqGuema iceal ¢e la Fmpresa que cumpla gra-
dualante con los posti lados derivacos de los estudios hechos por la
Comisidn, corresjond: nacer pradosicisnes concretas que tieadan €a
forma €scalonada a alca..zar e€stos ldcales. Estamos uy conscileantes
de lo incompletas gque »jusdan alxarecsr nuéstras ideas y lo estamos tam
bi€n de que todas ellas no dueden SEx sino un conjunto de temas que
JretenceLos ovde,ar cn forua orzgainica sablesido desde la partida que
es ¢n la discusion de¢ ellos e donce finalmente podenocs concretar
édebidamente nuestras busnas intencionés, quc no otra cosa son por el

monento.

Les QJroposiclones creemos que pueden dividirse en dos
grupas:

1) Las medicas inmediatas yue faclliten el camino pera- llegar a la’
Reforma,y

2) El establecimicnto de un Estatuto dé la Fmpresa, que contenga &n
un @arcod Jjurldico las noriwas que la reglamenten y estiuuulen wan-
teniendo el deblco respeto a la libertad del contrato social,

1) Medides inmedlatas:

a) Creacidn del ambiente: Se deberd propender a la creacidn de

conc isnc.la de la necesidad éde la refor-
ma planteada tanuo entre los medlos Empresariales c-.c dé Traba-
Jadores y aun de lu colectividad toda. Creemos que & plantear
este problema en el seno de¢ este Consejo, la Cédmare €s%& entrando
y forme parte de este movimiento destinado a crear este concien-
¢la; los acuerdos d¢ la Convencidn de la Produccidn y el Comercio
constituyen en este especto un mandato, pero se hace necesario
dinamizar este mancato. Se hace perentorio llevar con urgencia
este problemu al seno de todas das Instituclones Empresariales y
constituir de inmediato, dentro de cada una de ellas, Comisiones
~» Comitéds dedicadons o estudiur y difundir la idea de reformar y
con la misidn espec{fica de llegar ripidamente, en el inds breve
plazo, a tomar acucrdos iel carécter més preciso que sea posible
€n ordén a dispondr a todas lee Emoresas a aceptar los cambios
nropuestos. Serd nCLESur11 quc €stes Comisicnes orgdnlcen foros
y seminarios, conversaclones y &ssambleus etc,, en las que se de-
bata ampliamente €l time ¥y s€ hige un llamado scrio y apremiance
a tomar una decisidn que por demora puedc a corto plszo ya ser
inutil.

Thael mdrmm mmdine Vinm e ke ol miienmm s rsnr mmemt,rA CmmAsrAaw AS
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€l resultado que se hublese obtenido, ea un medlio claramente pcco .
propicio, servird seguramente para disipar mds de alguna duda. Sera
prooicio ademds crear nuevas experiencias piloto en las qué estén
interesadas mayor ‘cantidad de Fnpresas.

Paralelamente a la difusidn de la idea de Reforma en
los medios Fmpresariales deberd iniciarse los convenientes contactos
con los ambientes de Trabajadores organizados o no, que sea accesi-
bles a las Fmpresas. Sera clertamente atil ganar la voluntad de
"inte tar el cambio" de parte de los trabajadores al través de sus
orzanizaciones y a este respecto deberan ajustarse los medios ten-
dientes a obtenerlo; aquf los resultados de los planes pilotos ser-
virdn en gran medida Deberd propenderse a la formacion de grandes
sindicatos de tipo generalizados vor actividad, - '

' Finalmente deberd planificarse la forma de llevar a
la Comunidad el conocimiento y difusién de la ke@lrma con miras o ob-
tener su aprobacidn Yy 8poyo,puesto que es la Ccmunidad la que en
Gltimo térmno serd la mds compromsida e interesada. Aqui la gama
es exceslvamente extensa y los mecics sobrndamente comple jos como
para pretender dar normas que concreten los canales a seguir; yo
diria que serédn los medios Empsciariales y de trabajadores y debi-
damente disopuestos 1loas que fégggirén gradualmente su extensidn
hacia la comunidad: el Gobief¥, el Parlamento, la Prensa, oto. Fi
nalmente agregaré que estimo indispensable crear, con caricter de
permanente, Comisionrts de Estudio puesta en marcha de la Reforma.

b) Decisidn de Informar: Con la toma de conciencia
v//general, la%;Directivas_deberan tomar la decisidn de informar a
1

0s componeldxigd de la Empresa en le forma més asmplia posible de 1la
vida y realidad de la Empresa. La informacidn deberd adecuarse pan
cada caso perc por 1o menos deberd cumplir con las condiciones mini
mas siguientes:

bl Dete ser amplia y llegar a todas los componentes de la Enpreca.

2) Ser periddica y constante

i Ser preparada en frma que sea comprensible a los medios en que
se estd dando; ests involucra la lcea que deberd haber tantas
maneras de dar le informacidn como se vea que son los estratos
intelectuales que compcngan la Emnresa.

) Deberd ser abierta enl su fonfo y en su forma.

Sélo una buena, adecuada y constante informacidén
restablecerd la ccnfianza en lacg infrrmaciones nececarias para em-
prender las reformas; debemos reconocer gque hoy dia a cualquier
nivel existe desconfianza y duda en la clase trabajadora con res-
pecto al valor y veracidad de cifras vy estadisticas.

Creemcs que de inmediato la Comisidn del Fector Em-
presarial correspondiente debe estudior Yy proponer en d:2tc.le los
mejores y mis eficaces métodos de informacidn a fin de focilitar
a las Empresas una tarca gue a primrfra vista puede aparecerles en
extremo cofiplicada v-gifieit S :

) C) Comités de Emnresa: Hxisten actualmente estos
Comites en much gmpresas y e€s evicerrte que ellos constituyen el
nucleo mas importante y capaz para cimentar una Reforma; Se trata
entonces de propender a la creacidn de ests Comités en todas las
Empresas, creacidn que pndr{amns considerar como realmenta €l inichd
de/la transformaciég. Padrie pensarse serlamente en que la crea-
cion de estos Comités fuera 2bligatoria ya gue no parece existir
duda sobre su eficacia. Fl Comité de Empresa deberd tener como fim-

T L Amal s B oo&
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dores en sus responsabilidades y deberd servir de instrumento de
informacién, formacidén y didlogs. Entre las condiciones que nos
parecen esenciales que deberén tener los Comités de Empresa estén
las sigulentes:

1) Deberén estar representados en él, debidamente ponderados, to-
cos los integrantes de la Empresa.

2) La cleccidn de kn distintos representantes deberd ser libre y
democrdtica, debiéndose cuidar que cada sector gremial tenga
un representante genuinamente elegido.

3) Deberd también contener la representacidn de la Administrecidn.

4) E1 Comifé de Empresa ciocemfia y resolverd todos 1os asuntos
relacionados con horarfos, turnos, vacaciones, condlciones am-
blentales e higiene, actividades culturales, educaciofgpiadifats,
drportivas, bicncstar ¢n gecneral y en suma todo asunto de ca-
récter social, de promocion profesionel, cultural o deportivo.
Recibird y estudiard las informaciones de cardcter ecgonémico
que le entregue la Administracidén y se encargard de transmitir-
la al resto del personal y en general dard su opinién Y sugeri-
réd ideas sobre reglamentos, clasificaciones, contrataciones,
promociones y en general tratard cwalgquier asunto que tenga
relecidén con la buena marcha de la Empresa. Si todos estan de
acuerdo aun pueden ser tratados cualquier otro asunto rclatilvo
a la Eupresa.

En la medida que estos Comités de Empresa funcionen y
se perfecciongp estardn cada df{a m4s cercanos al momento de tener
la preparacidn’y madurcz necesaria para sumir el papel de cogesto-
res en la Administracidn de la Empresa y en la gestacidn dec sus
autoridades.

Es pcrfectamentyy posible otorgar a inmediato a los Co-
mités de Empresa que funclonen satisfactoriamenta la facultad de
designar represcntantes al Directorio o ConseJo de Administracidn
representacidon que deberd ser proporcionada y ponderada. As{ sc
inicia una verdodera y bien entendida cogestién econdmica y social
que en los ejemplos que existen en el pais han dedo bluenos resul-
tados. Simulténeomente a los Comités de Empresn deberdn existir
Comités de Obre o de Tallcr, Sindicatos, Comités dc Seguridad, et,
organismos todos que representan divcersas actividades de la Empre-
sa; seréd preferible en todo caso que €l aspecto conflictivo rels
tivo a reivindicacioncs socio-economicas que vayan mids alld dc lo
minimos de Tarifado Nacional se traten en ndcleos u orgonismos
distintos del Comité de Empresa.

Terminemos por decir quc el Comité de Empresa es en-
tonces el organismo donde debe funcigfigy la informacidn, la con-
sulta y finclmente la cogestion integrdl,

d) Modificaciones a la actual Legislacidn: Se hace
evidente que es neccesario impulsar algunos cambios gque en cilertom-
do posibiliten las reformas y preparen ¢l camino. Posibiliitar N
facilitar la rcparticidn del fruto ncto sin estar sujeta esta re-
particidén a imposiciones previsionales o de otra {ndole, modifica-
cion de la Ley de Renta en relacidn a la misma materia; mnodifica-
cidn a la Ley dc Sociedadcs Andnimas para gue no prohiba que el
Estatuto Sociel contcnga disposiciones tendientes a la participa-
c1dn de 108 trahandadarcs cn Ja cratanibn Ao andawidad-o Mg -
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2) Estatuto de 1a Elprcsa:

La necesidad de reconoccr a la Empresa el cardcter g
célula ccondmica vital pera el desarrollo del pafs es clara y
hacia ello deberemos tender con extraordinario interés; para eso
creemos que debcmos buscar todos los medios a fin de instituciona-
lizar la Emprecsa en forma de darle un marco Jur{dico adecwdo y efl-
caz. En verdad todas las mcdidas de reforma quc podemos hacer
de inmediato si son tomadas aisladamentoe por las Empresas se cnco-
trarén en un medio, competitive como €8 usualmente el nuestro, qu
no les serd clertomente favorable, de all{ que exists resitencia
& iniciar nada si no sc cucnta con gue la l?naa a4 seguir esta mar-
cada cn forma uniformc Yy orginice en disposiciones de tipo legal.
Nos anticipamos a declarar que estamos de acuerdo en que todas ls
disposicioncs que se dlcten deberdn ser de orden de estimulo a 1a
Reforma pcro no para obligar a que Esta sc realice. Ciertamente
que cl estudiar y més tarde el impulser 1la dictaclon del Estatub
deberd dar lugar a 1la participacidén hasta donde mds sca posible,
de todos los sectorcs Interesados y ello nos llevard a moviliaar
a un nimero ilmportantc de organismos e Instituciones sin cuya a-
nuencia toda Rcforma tendri poca eficacia.

Fl Estatuto tendria que considerar entre otras mate
ries espccialmente:
1.- Una defimicidn clara y precisa de lo que es la Empresa; sus em-
ponentes, su papcl ¢n la Socicdad su importancia y el dmbito € mie
debe actuar; ¢l rol ¢ue debe disempefiar an el cesarrollo econumico
y €l derecho que tienc a SEr considerada esencialmcnte importante
en €l dmbito ccondmico,

2.~ Deberd contener un csqucma de organizacidédn €n el que se contem-
plen todas las disposicioncs que permitan c1 funcionamiento de los
orgarsmos interncs que hcmos sefialads ¥ quc¢ tiendan o licgar a la
cogestidn.

J.= Deberd contemplarse 1a creacidn del Consc jo Econdmico Social vy
Conscjos Scetorialcs del mismo tipo compucsto por trabajadores,
capitalistas y Empresarios ( grandcs Fedcraciones ¥ Sindicatos Em-
presarialcs), Estos Consc jos torlales serdn los organismes cn los

///cuales S¢ planteen los confliy de orden Socio-Econdmico del secbr
corrcspondiente y serd all{ daafe se fijden las baszes de 1n deterning -
¢ién dci salario minimo bdsico difecmeciado ¥y del interés que deberd
ganar ¢l Capital en 1la Emprésa Reformeda. Los Acuerdos de estos Con-
Scjos serdn de tipo Colective Obligatorio extensivo a todas las act
vidades del Scetor.;

k.- Dcberd contencr toda yna gama de cstimulos dec tipo tributorio que
alienten la formacidn dec los E.R, cstos estimulos debcrédn ser cstu-
iiados de modo tal que scan econdmicame nte Justificeblcs espceialmen-
te en base a la meyor productivided quc 1c asignamos a 1a Emprcsa
Reformada.

5.- Deberd contencr también cstimulos de tipo crediticio que haga

que los capitales sc movilicen con alguna preferencies hacia estas Em-
presas; por otra parte dcntro de cstos estimulos deberd cansiderar-
S¢ las diversas clases dc Emnrcsa dédndolcs fdecuados inccntivos a

las de¢ mayor riesgo, ya gue de otro modo cstag s¢ qucdarian sin los
nceesarios créditos.

6.- Deberd contcner disposiciones qu¢ hagan cxpcdita Y clara la moda-
/}{dad de¢ recparso del fruto neto; Cdmo determinar este fruto, nriori-
dades ¢n €l reparto. narmac Mo e eeas oo -



-5-

7.~ Relacicnes d¢ la Empresa con la Comunidad: Derechos y obliga-
cioncs de la Empresa «n ¢l dmbito social (rcprescntetividad en
¢sferas de Gobicrno, Parlamento, cte.) En cste cepitulo deberd
qucdar sentada toda la impatancia quc la Emprecsa tienc Yy s¢ le
dcberd reconocer ¢l pencl que descmpefia.

8.- Sc deberd hacer une rccopilnc;én codificada de todas las
disposicionces exdstentes cn rclacidn o las Empresas o fin de ade-
cuarlas a2l nucvo Estatuto.

Estas proposiciones, como ya lo dije aates, son
h:chas con ¢l énimo de inicier una gran tarca; comprendemos que
todas €llas no constituycn ¢n é{ la Rezforma ni son talvez las
mas adccuadas, pero tengo la plena concicneia que ya no. cs mo-
mente de dedicar mds horas 2l estudio entre cuatro parcdes de tan
trasccndental problcma, sino que cs tiempo de obrar. Los quc crcc-
mns ¢n la Empresa Privada y cstemos formando partc con carifio
de clla debemos demostrar mds quc nunca nuestro esp{ritu de
Empresa llcvando adelante cstafterca que creo lleva envuelfs aniza
sl su subsisteciicla misma. T ' o

/ena



ANALISIS DH LA EMPREJA, = X1 Consejo Macional de 1a Cdmars de la

Construccidn al ocuparse nuevamente de

este importante tema con mires a fijar la polftica que le corres-

ponderd desarrollar a la Institucidn estime necesaris recordar

los siguientes antecedentes:

1% = ue la Convencidn de la Produccidn ¥ del Comercio, celedrada
en Abril de 1966 en la cual participd la Cdmera, aprobd und - iz
ninemente un documento Que definid un conjunto de principios
fundazmentalss de la Fmpresa.

2° = Que en 1a sesidn celsbrada por el Consejo el 6 y 7 de Diclem-
bre de 1963 se considerd necesario Que la Institucidén se abdo-
cara al estudio del tema con la profundidad necesaria para dg d
terminar el sentido y la orientacidn que corresponda dar a
su accidn al respecto. :

3% = Que el Directorio nombdbré una Coaisidn que desde el mes (a s
Abril de 1969 empezd a realizar los estudios indispensables.

4°. = Que esta Comisidn rindid wn informe preliminar en la sesidn
del Consejo celebrado en Agosto de 1969 en la ciudad de Car-
tagena, ocasidn en que nuevamente se produjo un interesante -
debate con los antecedentes dados a conocer en ese informe.

5% = Que en la sesidn celedrada en Concepcidn el dfa 5 ue Diclem~
bre de 1969 la Comisién entregd su informe definitivo el cual
fue dado a conocer a travds de las expos ic lones de 1os seio- i
res Sergio Silva Bascufidn sobre "Contenido General del Tema",
Serglo Kohn sobre "Aspectos Esenciales ce la Empresa Refor-
mada” y Radl Varela Rodr{gue: sobre "Forma y Etapas para al-
canzar la reforma propuesta.”

6°. = Que en esa sesidn, despuds de ofdo el informe Yy de escuchar
las intervenciones de los seiores Consejeros, el Consejo a~
cord§ aprobar en general el informe, distribufr copla de él o

entre los seflores Consejeros para Que dentro del plazo que
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7% = Que despuds de distridufdo el i{nforme, el Director io £148
un plazo, que despuds de algunas ampliac lones, termind el
d{s 15 de Mmyo de 1970, durante el cual fue estudiado por v~
los distintos Comités de la Cdmara y se recibieron observa-
ciones formuladas por el Comitd de Industrisles, el Comité
del Sinap, el Comitd de Proveedores, el Comité de Contratis-
tas Generales, y los miemdros del Consejo que pertenecen al
Comité de Cvbras Piblicas, y los Consejos Regionales de Val-
para{so y Concepcidn.
8° = Que el Consejo en la actual sesidn tond conocimiento de es-
tas observaciones y debatid nueva y ampliamente este asunto,

Yy

9% = Que con todos estos ant ecedentes el Consejo Hacional de la

el

i Cdmara Chilena de la Construccidn acuerdat

8. Ratificar loe acuerdos tomedos por la Convencidn Nacional de

la Produccién y del Comercio sobre Principlos Fundamentales S
Lo A '
{"""(nvyp Mdo la Eapresa Privada y el acuerdo tomado en la sesidn N°® 45

f;a)f"“ pl-L celebrada en Concopcﬁn.
VJ’ \ b. - Reconocer que la empresa privada tisene como origen la capaci-
LO dad creadora y el ejercicio de derechos fundamentales del hom-

bre y Que no es posible concebir la existencia de una socie- _
dad polftica y econdmica de hombres libres sin Que exista 1la
iniclativa y la propledad privadas, el derecho de emprender,
la facultad de contruu-r Y la pluralidad de unidades de pro-
ducc idn auténomas.,

C.= Afirmar que el régimen de produccidn basado en la eapresa pri-
vada en un mercado coapetitivo Y sometido a las nomas Que el/

blen comin exige, es capaz de producir el desarrollo econdmico

y de satisfacer las Justas uplrnci.mn de progrese social, tgQ

3 :
do ello con la accidn que al Estado Y a las de-
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d.=- Reafirmar su fé en el r‘ghun de Empresa Privada como base de /

"he =

la produccidn de bienes y servicios y luchar denodadamente por
su mantencidn y perfeccionamiento.

Declarar que el régimen de empresa privada es sbierto a la exis
tencia de diversos tipos y modalidades, ninguno de los cuales
puede ser rechazado s{ respeta las caracter{sticas esenclalss ”
sefialadas y puede ser adoptado libremente segin sean las ven-
tajas que en cada cnlﬁ ofrezca,

Constatar que ordinariamente se considera a 1la upz?ou cono

una entidad cuyo Unice fin es el lucro del capital, que los ca
pitalistas o sus representantes son los Unicos integrantes de
esa entidad que ellos dirijen para conseguir esa Unica finali-_
dad y que también, y con ese mismo objetivo, contratan traba-
Jadores que son y permanecen ajencs @ la empresa.

Afirmar Que la Cdmara estima equivocada esa mansra de conside~
rar la empresa, que es desgraciadamente el enfoque que sirve

de base a nuestre lcziilacidn clvil y ladoral, y, por el contrg
rio, estima qu’ la empresa tiene como finalidad el servicio de
la comunidad a través de la produccidn, @ precio y calidad ade-
cuados, de los bienes Quo dsta necesitaj que la empresa rcsul-w
ta de aportes diversos (capital, direccidn,técnica y trabajo

de ejecucidn) y que tod;n los que los hacen forman parte de

la empresa, buscan en ella legf{timamente una compensacidn Jjus-
ta por ese aporte y tienen el deber y el derecho de ejercitar
su iniciativa y de empefiar su persona en la consecucidn de 1la
finalldad propia de la empresa y de la de todos sus integrantes.
Hacer presente que muchas de las tensiones sociales existentes
y gran parte del éxito de las ideologf{as que en vez de perfac-
Clonar la empresa buscan su destruccidn, es el resultado de la .

falsa consideracidn comin a que se ha hecho referencia, ya que

alienta la visicn de una sociedad dividida en clases irrecon-



o
i.= Manifestar que el cambio en la concepcién de la empresa que la
Cdmara propicia, implica transformecicnes profundas en las men
talidades, en la vida y'h estructura de la exmpresa y en la lev
glslacidn civil, laboral, previsional y tributaria, gor lo que,
para conseguirla, no basta la decisidn de un grupo de empresa -
rios, por muy convencidos y deseosos que estén de lograrla.

J+= Hecer notar, en consecuencis, que alcanzar esas transformacio-
nes implice actuar en pl:nno_s diversos y recorrer etapas aucc-/
sivas centro del doble propdsito de acelerer lo mfs posible su
marcha y de evitar frecasos Y frustraciones que envuelven tam-
bién serlos peligros.

k.- Declarar solesnemente qut la Cdmara Chilena de la Construcc idn
estd decidida a iniclar ese proceso por todos los medios a su'
alcance y al efecto r;nc;ianda @l Directorio:

1% - La creacidn de una Comisidn de cardcter permanente para
Que tome la responsabilidad de llevar adelante estos a-
cuerdoa,

2° = Que la Cdmare, por medio de recomendaciones ¥y Seminar los,
busque la formacidn de conclencia en los enpresarios accr-v
ca de los alcances ;}mnneru de llevar a cabo estas trans-
formaciones de la empresa.

3% = Que 1a Cdmara recomiende a sus miembros que, conforme a
sus respectivas caracter{sticas y posibvilidades, impul-
sen & la mayor brevedad el establecimlento de slstamas -
de informacidn y diflogo, comités de empresa, elevacidn
del nivel cultural de sus miembros, y de férmulas qQue pro-
curen una participacidn del trabajador, que dependa del
resultado econdmico de la empresa.

4% - Que la Cdmara procure concertar su aceidn en el sentido
propuesto a travds de Confederacidn da la Produccidn y .
del Comercio, con el propdsito de formar el ambieate nacio-

- =1



5%=

- 5 =

también de crear los organismos de participacidn, colabo-
racidn y concertacidn dentro de la comunidad en que es-
tén presentes las diversas organizaciones econdamicas v
sociales,

Que se impulse decididamente el establecimiento de las
condiciones en Que pueda ejercerse y fortalecerse un sin-
dicalismo “-. urlc_tler profesionel, generalizado por acti-
v_lﬂ. Que agrupe en sus nnp.cuvu' organizac iones a em-

pleadecres y trabajadores, que puedan discutir Y concertar
libremente las condiciones bdsicas de trabajo commes a
cada actividad, sin perjuicio de Que la participecién fi-
nal de los trebajadores deberd tambidn fluctuar en rela-
cidn con el resultado econduico de cada empresa.

Tal concertacidn fucilitard y mejorard las posibilidades
de colaboracién a todos 1los niveles, contribuyendo a la
adecuacisn de la empresa a formas cada vez nfs acordes
con la concepcidn que la Cdmara tiens de ella.

ue en toda medida de cuelquier cardcter se tengan pre-
sentes las distintas modalidades y carscter{sticas de las

diversas actividades econdmicas.
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4Sa. SESION DEL CONSEJO NACIONAL DE LA CAMARA CHTILENA
DE LA CONSTRUCCION:
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REFORMA DE LA EMPRESA
Relator: Sr. Sergio Kohn P.

S e e b - ———— - — -

ASPECTOS ESENCIALES DE UNA EMPRESA REFORMADA

Me corresponde exponer las ideas de la Comisién de Andli-
sis de la Empresa, de la Cémara Chilena de 1la Construccidn, sobre las
condiciones que debiera cumplir uha Empresa para que ella llene ple~
namente la finalidad que le hemos asignado, cual es, la de asegurar
la creatividad econdémica. .

Debemos recalicar que Emprese en todas sus variantes
Industrial, Agricola, Comsrcial,Técnica, Social, see ella dirigida
por unh solo Empresario o Eor un grupo, sea dirigida por el Estado o
por el Ejército y quienqulera que sea el duefio del capital que ocu-
Pg, ha adquirido t&l importéncia en la vida y en el desarrollo eco*
nomico, cultural y social de la humanidad que quizds la historia del
futuro llame al perfodo en que estemos viviendo La Epoca Empresarial.

Por eso al abordar el problema de la Empresa estamos enfo
cando nuestra mirada a una nuevd Institucidn Social que se desarrolla
ré y evoluclonard segin leyes que son desconocid&s. Al sumergirnos
en el estudio de la Empresa estamos de lleno en uh asunto social y e-
conomicamente trascendente.

Antes de entrar de lleno en materia, es absolutamente ne-
cesario dejar establecido que para llegar a que esta Empresa Reforma-
da pueda existir y cumplir su cometido, son necesarios una serie de
Camblos de la mentalidad y de la actitud, tanto de los dirigentes, co-
mo de los trabajadores, como de los duefios del capital. También son
necesarios camblos e incorporaciones importantes en los cddigos, que
regulan las exlistenclas de las sociedades, y en las leyes tributarias
e Impositivas que afectan a las Empresas y a sus integrantes,

Es evidente que estos cambios y adecuaciones, sdlo pueden
producirse paulatinamentg, pero necesitan de una fuerza consciente que
los impulse. Una de estas fuerzas, quizds la més importante, no pue-
de ser otra que nuestras proplas voluntades, las voluntades de los Em-
presarios de hoy, que guiados por un convencimiento profundo de que
la Reforma de la Empresa es necesaria y conveniente para el perfeccio-
namlento de nuestra vida en sociedad, impulsamos sin desmayos el mejo-
ramiento de esta nueva Institucidén Social que es la Empresa.

Aboquémonos, entonces, al problema de mejorar, de refor-
mar la Empresa actual.

cudles son los objetivos de esta reforma?

Podemos sintetizarlos en tres. La Bmpresa Reformada debe
propender simulténeamente a:

1

?

1. - La realizacién humana de todos y de cada uno de sus integrantes,
cualquiera que sea su aporte a ella,

2.- Obtener un excedente o fruto que le permita a ella y a sus compo-
nentes progresar.

3.~ Hacer aportes Utiles y de la mejor calidad adecuados a la comu-
nidad en que se desarrolla.
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transforma en algo §til a su comunidad Yy por ende a si mismo; Que vee
simulténeamente qué sus aportes sean reconocidos ¥ valorados por la
Empresa, por sus integrantes y por la comunidad teda; que sienta que
la Empresa, no pone tope a sus capacidades sino todo lo contrario,
que lo impulsa a emplearlas y desarrollarlas cada vez més., En fin qu
slenta satisfaccidn, orgullo por el lugar que ocupa, y deseo de auto-
superacidn. _ :
El segundo objetivo es 1ldgico y fécilmente inteligible,
En efecto, definiendo como fruto de 1la Empresa, la diferencia, medida
Tinancleramente, entre sus ingresos y los insumos que han sido nece-
sarlos para realizar esos ingresos, este fruto debe permitirle a la
Empresa y a sls componentes progresars De no ser asi la Empresa no
tiene rezdén de ser, pues ello significa que ese conjunto estd produ-
ciendo menos que la suma de los m{nimos que cada uno de sus componen=-
tes debe producir individualmente para subsistir.

El objetivo de la Empresa en relacidn a la comunidad en

///que se desenvuelve, lo hemos sintetizado en hacerle aportes Utiles y

7

de calidad adecuada.

En efecto, no se puede concebir una Empresa cuyos servi-
clos o productos no sean dtiles a la corunidad, pues ésta no se inte~
resarfa por ellos ¥y por ende tampoco le importaria la suerte de la
Empresa o de sus integrantes.

Es fdclil establecer que una Empresa que produce alimentos
€s vital para su respectiva comunidad Y qQué no lo es aquella que los
produce de mala calidad, ni mucho menos la que hipoteticamente se de-
dlcara a tirar tierra al mar sin ningdn otro propdsito.

Lo diffcil es valorar la utilidad de las Emprecas cuyos
serviclos o productos por razones de la complej{sima organizacidn so
clal, en que vivimos, no pueden ser libremente Juzgedas y la comunidac
O se ve obligada a usarlos o no se da cuenta de su inutilidad,

Para lograr estos objetivos la Empresa tiene que actuar
en tres campos?

-Respecto a sus miembros, debe darles participacidén activa
€n su vida y propender al perfeccionamiento de ellos.

-Respecto a sf{ misma, debe tenar una orgenizazidn con uni-
dad de mando, ejecutiva, jerarquizada, dindmica y en contacto constan
te y estrecho con la comunidad en que vive, que le permite adaptarse
a ella romover a su vez en esta comunidad ambioa beneficiosos.

Yy P /b":}Q'E} n‘rgu#b_‘ma“

-Respecto a sus frutos o_xég%gggg ebe, debe repartirlos A~
de manera equitativa entre sus componentes. Beaharun. Sruad e -

Por qué debe dérsele a los que aportan su trabajo partici
pacidn en la vida de la Empresa?; porque Justamente uno de los objeti
vos de la Empresa Reformada es 1la realizacidn, en su trabajo, de cada
uno de los aportantes y &sta no se puede alcanzar ni medianamente, si
el individuo no puede aportar su cualidad mds personal, mis querida,
8u poder creativo; no sdlo de pan vive el hombre; podria remenerdrsele
magnénizdmente, pero ese hombre que tiene trabada su creatividad se
convertiria a corto plazo en un frustrado; una parte de €1, sin lugar
a dudas, la mds importante no podria expresarse, no podria realizarse,
Evidentemente serd 1la Empresa la culpable y el hombre emprenderd una
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Y, por qué darle posibilidades de perfeccionarse?; préc-
-lcamente por las mismas razones anteriores, porque el affn de pro-
Zreso Intelectual y espiritual es innato en el ser humano, es una de
sus caracteristicas y si no tiene la posibilidad de hacerla realidad
se convertird en un frustrado, pues no ha podido realizar su arén
innato y nuevamente hard culpable a 1la Empresa de este problema suyo
y empezard a separarse de ella,

Obsérvese que la participacisn en la vida de la Empresa
y la posibilidad de perfeccionarse son fundamentales para que los
// micmbros de esa Empresa tengan objetivos convergentes, condicidn in-
dispensable para que sus integrantes alcancen un estado de madurez
Intelectual y sentimental que haga posible la madurez de 1la Empresa,
estado previo para desarrollar su funcidn de creatividad econdmica.

unitaria, jerarquizada, dinémica y en contacto estrechc con la comu-
nidad en que vive,creo que no es novedad, pera ninguno de los aqui
presentes.

/// Que la orgenizacién de la Empresa debe ser ejecutiva,

Sin embargo, la novedad estd en tener que integrar estos
principios de organizacién con la participacidén de sus miembros en
la vida de la Empresa.

Habrd tiempo para que participen? Serdn capaces de ha-
cerlo? No disminuird la ejecutividad y dinamismo de la organizacién?
" tantas otras interrogantes. Estamos frente a un nuevo y mfs comple
.. problema de organizacién que espera que la capacidad, experiencia
¥ tino de los Empresarios lo reguelva gradualmente.

) 2% M2y |
El c acto‘gstrecho con la comunidad en que vive permi-
tird a la Empresa detectar si sus productos son en realidad lo que
esa comunid necesita y simultédneamente preveer sus necesidades fu-
turas. Es este contacto lo que le permite servir a la comunidad en
que vive, o mejor servir a la comunidad para la cual vive,

N

Cuando hablamos de repartir frutos y riesgos de manera
equitative,no estamos presuponiendo que la reparticidn que se reali-
za actualmente entre el capital y el trabajo sea absolutamsnte injus
ta. Nos referimos a dos problemas distintos, Gno €8s qué en muchos
casos la reparticidn entre los distintos componentes del trabajo, es

=7 my desproporclonada a sus aportes, pero creemos que esto mds que un
defecto del slstema Empresarial, es un resultado de la costumbre na-
cional derivada de su organizacidn social.

‘ E1l otro problema s{ que es resultado del sistema de con-
tratacién del trabaig al cual se le asigna una remuneracidén fija que
en la Inmensa mayorla de los casos es independiente del resultado del

mzlzymzlf ejercicio.
Una reparticidn equitativa de los frutos de la Empresa
¥ implica que cada aportante & la Empresa, reciba una remuneracidn pro-
porcionar. .. su aporte y principalmente a que todas las remuneracio-

1
el nes estd.. ... relacién previamente establecida con el fruto de la Em-
presa; a que todos participen de los frutos que sus aportes han con-

Mibuido a crear.

»,1r" Asi, simultdneamente, los integrantes o aportantes de la
Empresa participardn activamente en la vida de ella y equitativamen-~-
te en el frutoque la Empresa ha obtenido.

Lograremos de esta forma disminuir a un minimo, el anta-
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Y dlgo que los disminuirfe porque evidentemente los intereses de 1la

Empresa serian obstensiblemente convergentes con los intereses de sus
integrantes, subsistiendo sin embargo, problemas derivados del ejerci-
clo de la respectiva autoridad y otros los que serfan también muy ami-
1ori4dos por la participacidn activa de todos en la vida de la Empresa.

Los Intereses contraguestos de los diversos aporiantes o
~ihegranteés de la Empresa, también disminuirfan por efecto de 1a ac-

¢ion de la participacién en la vida de la Empresa, la que le permiti~
ria a todos compenetrarsc en los problemas de los demds.

Dismlnufdos los antagonismos del individuo frente a la
Empresa y frente a cus semejantes, la productividad econdmica de esta
Empresa aumentaria y por ende su fruto, y como simulténeamente el hom-
bre Integrante de la Empresa se iria sintiendo mds realizado, tal vez
S§€ provocara una reaccidn socio-humana en cadena, que podria llevar a
esta Comunidad, Empresa~Hombre35 a limites insospechados de satisrfac-~
cién individual y general, econdmica y espiritual,

Para promover la participacidn de sus miembros en la vida
de la Empresa, es necesario primero, que todos estén informados de
cémo es la Empresa, cudles son sus objetivos, su estrategla y su poli=
tica, y de cudles son los problemas y propdsitos contingentes que la
afectan. o

Es necesario pues que 1la Empresa organice y mantenga cana=

“/ies de Informacién y comunicacién Interng, que lleven informacidén pe-

risddica y selectiva desde 1la cabeza a todos los escalones y viceverse,

En una segunda etapa, muy amplia, la participacidn de sus
Latnoros en la vida de la Empresa debe realizarse a través de grupos
1 que 86 discutan y se opine sobre diversos problemas., Estos grupos

de distintos niveles, pueden abocarse a problemas de productividad, de

segurldad, de actividades esociales, a problemas técnicos, financieros,
de ventosg, =ic.ete. y paulatinamente sus opinlones iran siendo consi=-
deradas por quien corresponda ¥y podrd llegar el momento en que se de~-
legue, en ellos, la resolucidn de ciertos asuntos especificos.

Simultédneamente y con el objeto de hacer posible el per~
feccilonamiento de los integrantes de la Empresa, esta debe organizar
¥y hacer funciocnar un sistema que permita a todos asistir a conferen-
clas, visitas y participar en cursos, Intercambios, de tal modo, que
cada uno pueda perfeccilonarse afio a aflo, especlalmente en sus conoci-
mientos aplicables en 1la Empresa y, en lo posible, en su cultura gene-
ral.

En etapas posteriores y previo acuerdo entre las partes;
las que aportan trabajo, por eleccidn y mediante voto ponderado segtn
el puesto, la antiguedad, sus conocimientos y otras cualidades perso-~
nales; deberdn llegar a tener representacidn en lo que actualmente se
denomina Juntias de Vigilancia, Directorio, Consejo, Comités Ejecuti-
vos, etc., cuando ellas existen o puedan existir en las respectivas
Empresas,

™ esta forma se completaris esta primera etapa tendlen-
te a que tcil: r cada uno tuviera posibilidad de participar activamen-
te en todos ... aspectos de la vida de 1a Empresa. Permitascme recal-
car nueévameni< que los cambios propuestos sdlo son posibles de reali-
Zar, sin poner en peligro la vida misma de la Empresa, procediendo en
forma gradual, paulatina, para darle tlempo de entenderlas y aprender
a actuar en este nuevo slstema, pero que a su vez estes etapas deben
8€r recorridas una tras otra, segin las circunstancias sin dejar de
avanzar permanentemente,

Debemas tratar de sentar las baseés para una pusible revar-

U R -
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Recordemos qué hemos definico como fruto, €l szldo posi-
tivo en que los ingresos obtenidos en un perfodo vy los insuos que
han sido necesarios parg obtsner dicho ingreso. Si €l saldo fuera ne-

////gativo lo llamariamos déficit. En los insumos, s€ entienden incluidos
gastos financieros, de amortizacidn, de revalorizaciocnes y otros que
hayan sido necesarios y que se hayan procducldo durante el ejercicio.

A cada aportante ce trabajc de cualqulera naturaleza se
le deberd asignar previamente una remuneracidn bdsica diferencia que
le permita subsistir. Estas remuneraciones bdsicas diferenciadas tie-
nén, por su naturaleza, prioridad absoluta, y por lo tanto, deben ser
r2nceladas como primer cargo al fruto y si no se produjera saldo con
calg0 81 capital.

Suponienco la existencla de un fruto superior a las sumas
v//’ de las remuneraciones bdsicas, una segunéa porcidn, se le asignaria
al capital calculado segin un intesrés también establecido de ante ma-
no.

El saldo del fruto o fruto neto, debe repartirse entre to-
dos los aportantes de la Fmpresa, tanto de trabajo, direccidn y capi~
tal considerando la procuctividad individual, la productividad del con-

g junto, la iniciativa, las remuneraciones o intereses bdsicos, la res-
J// ponsabiiidad y la jerarqufa, las condiciones del trabajJo reallzado por
cada uno de los riesgos del capltsl empleado y las condiciones exter-
nas en cuanto a las posibilidades de obtener aporte de trabajo o de
capital.

Cuando la Fmpresa neceslita aumentar su capitel nos parece
que deberd ddrsele prioridad a los integrantes de ella para que libre-
mente cdestinen parte de su participacidn en el fruto, a este objeto.
Se logrard as{ una mayor integraciln del trabajador con-su emoresa,—

veoresenta la aplicacidon de cualquiera de estas medidas y a ellos se

No escapan a nuestro entender los compledos problemas que
4// referird don Raul Varele.

Sélo me resta soliciterles que vean en esta exposicidn el
deseo de hacer palpable, visibles,las condiciones que hemdos €ncontra=-
do esenclales a que debe tender & cumplir la Empresa que comprende
que lus circunstaincias socio-economicas la han colocado en el centro
del devenir histdrico d¢e la humanidsd, al transformarla en una nueva
yljoven Institucidn Social cuyo papel, es tan fundamental en lo eco-
nomico que ya se la compara con €l rol historico que ha jugado 1la Ins
titucidn de la Familia en el acdvenimiznto dc la cultura humana.

Vd 1Cm.
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45a. SECION LEL CONSEJO NACIONAL DE L& CAMARA CHILENA DE L4
CONSTRUCCICN

Relator: Sr. Raul Varels.

- e B e S s  w m e  ma Sw a e s e e

PropoBicione€s: o

Establecidas les bases y motivaciones de la Reforma
planteada y enunciado €l esqGuema iceal ¢e la Fmpresa que cumpla gra-
dualante con los posti lados derivacos de los estudios hechos por la
Comisidn, corresjond: nacer pradosicisnes concretas que tieadan €a
forma €scalonada a alca..zar e€stos ldcales. Estamos uy conscileantes
de lo incompletas gque »jusdan alxarecsr nuéstras ideas y lo estamos tam
bi€n de que todas ellas no dueden SEx sino un conjunto de temas que
JretenceLos ovde,ar cn forua orzgainica sablesido desde la partida que
es ¢n la discusion de¢ ellos e donce finalmente podenocs concretar
édebidamente nuestras busnas intencionés, quc no otra cosa son por el

monento.

Les QJroposiclones creemos que pueden dividirse en dos
grupas:

1) Las medicas inmediatas yue faclliten el camino pera- llegar a la’
Reforma,y

2) El establecimicnto de un Estatuto dé la Fmpresa, que contenga &n
un @arcod Jjurldico las noriwas que la reglamenten y estiuuulen wan-
teniendo el deblco respeto a la libertad del contrato social,

1) Medides inmedlatas:

a) Creacidn del ambiente: Se deberd propender a la creacidn de

conc isnc.la de la necesidad éde la refor-
ma planteada tanuo entre los medlos Empresariales c-.c dé Traba-
Jadores y aun de lu colectividad toda. Creemos que & plantear
este problema en el seno de¢ este Consejo, la Cédmare €s%& entrando
y forme parte de este movimiento destinado a crear este concien-
¢la; los acuerdos d¢ la Convencidn de la Produccidn y el Comercio
constituyen en este especto un mandato, pero se hace necesario
dinamizar este mancato. Se hace perentorio llevar con urgencia
este problemu al seno de todas das Instituclones Empresariales y
constituir de inmediato, dentro de cada una de ellas, Comisiones
~» Comitéds dedicadons o estudiur y difundir la idea de reformar y
con la misidn espec{fica de llegar ripidamente, en el inds breve
plazo, a tomar acucrdos iel carécter més preciso que sea posible
€n ordén a dispondr a todas lee Emoresas a aceptar los cambios
nropuestos. Serd nCLESur11 quc €stes Comisicnes orgdnlcen foros
y seminarios, conversaclones y &ssambleus etc,, en las que se de-
bata ampliamente €l time ¥y s€ hige un llamado scrio y apremiance
a tomar una decisidn que por demora puedc a corto plszo ya ser
inutil.

Thael mdrmm mmdine Vinm e ke ol miienmm s rsnr mmemt,rA CmmAsrAaw AS
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€l resultado que se hublese obtenido, ea un medlio claramente pcco .
propicio, servird seguramente para disipar mds de alguna duda. Sera
prooicio ademds crear nuevas experiencias piloto en las qué estén
interesadas mayor ‘cantidad de Fnpresas.

Paralelamente a la difusidn de la idea de Reforma en
los medios Fmpresariales deberd iniciarse los convenientes contactos
con los ambientes de Trabajadores organizados o no, que sea accesi-
bles a las Fmpresas. Sera clertamente atil ganar la voluntad de
"inte tar el cambio" de parte de los trabajadores al través de sus
orzanizaciones y a este respecto deberan ajustarse los medios ten-
dientes a obtenerlo; aquf los resultados de los planes pilotos ser-
virdn en gran medida Deberd propenderse a la formacion de grandes
sindicatos de tipo generalizados vor actividad, - '

' Finalmente deberd planificarse la forma de llevar a
la Comunidad el conocimiento y difusién de la ke@lrma con miras o ob-
tener su aprobacidn Yy 8poyo,puesto que es la Ccmunidad la que en
Gltimo térmno serd la mds compromsida e interesada. Aqui la gama
es exceslvamente extensa y los mecics sobrndamente comple jos como
para pretender dar normas que concreten los canales a seguir; yo
diria que serédn los medios Empsciariales y de trabajadores y debi-
damente disopuestos 1loas que fégggirén gradualmente su extensidn
hacia la comunidad: el Gobief¥, el Parlamento, la Prensa, oto. Fi
nalmente agregaré que estimo indispensable crear, con caricter de
permanente, Comisionrts de Estudio puesta en marcha de la Reforma.

b) Decisidn de Informar: Con la toma de conciencia
v//general, la%;Directivas_deberan tomar la decisidn de informar a
1

0s componeldxigd de la Empresa en le forma més asmplia posible de 1la
vida y realidad de la Empresa. La informacidn deberd adecuarse pan
cada caso perc por 1o menos deberd cumplir con las condiciones mini
mas siguientes:

bl Dete ser amplia y llegar a todas los componentes de la Enpreca.

2) Ser periddica y constante

i Ser preparada en frma que sea comprensible a los medios en que
se estd dando; ests involucra la lcea que deberd haber tantas
maneras de dar le informacidn como se vea que son los estratos
intelectuales que compcngan la Emnresa.

) Deberd ser abierta enl su fonfo y en su forma.

Sélo una buena, adecuada y constante informacidén
restablecerd la ccnfianza en lacg infrrmaciones nececarias para em-
prender las reformas; debemos reconocer gque hoy dia a cualquier
nivel existe desconfianza y duda en la clase trabajadora con res-
pecto al valor y veracidad de cifras vy estadisticas.

Creemcs que de inmediato la Comisidn del Fector Em-
presarial correspondiente debe estudior Yy proponer en d:2tc.le los
mejores y mis eficaces métodos de informacidn a fin de focilitar
a las Empresas una tarca gue a primrfra vista puede aparecerles en
extremo cofiplicada v-gifieit S :

) C) Comités de Emnresa: Hxisten actualmente estos
Comites en much gmpresas y e€s evicerrte que ellos constituyen el
nucleo mas importante y capaz para cimentar una Reforma; Se trata
entonces de propender a la creacidn de ests Comités en todas las
Empresas, creacidn que pndr{amns considerar como realmenta €l inichd
de/la transformaciég. Padrie pensarse serlamente en que la crea-
cion de estos Comités fuera 2bligatoria ya gue no parece existir
duda sobre su eficacia. Fl Comité de Empresa deberd tener como fim-
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dores en sus responsabilidades y deberd servir de instrumento de
informacién, formacidén y didlogs. Entre las condiciones que nos
parecen esenciales que deberén tener los Comités de Empresa estén
las sigulentes:

1) Deberén estar representados en él, debidamente ponderados, to-
cos los integrantes de la Empresa.

2) La cleccidn de kn distintos representantes deberd ser libre y
democrdtica, debiéndose cuidar que cada sector gremial tenga
un representante genuinamente elegido.

3) Deberd también contener la representacidn de la Administrecidn.

4) E1 Comifé de Empresa ciocemfia y resolverd todos 1os asuntos
relacionados con horarfos, turnos, vacaciones, condlciones am-
blentales e higiene, actividades culturales, educaciofgpiadifats,
drportivas, bicncstar ¢n gecneral y en suma todo asunto de ca-
récter social, de promocion profesionel, cultural o deportivo.
Recibird y estudiard las informaciones de cardcter ecgonémico
que le entregue la Administracidén y se encargard de transmitir-
la al resto del personal y en general dard su opinién Y sugeri-
réd ideas sobre reglamentos, clasificaciones, contrataciones,
promociones y en general tratard cwalgquier asunto que tenga
relecidén con la buena marcha de la Empresa. Si todos estan de
acuerdo aun pueden ser tratados cualquier otro asunto rclatilvo
a la Eupresa.

En la medida que estos Comités de Empresa funcionen y
se perfecciongp estardn cada df{a m4s cercanos al momento de tener
la preparacidn’y madurcz necesaria para sumir el papel de cogesto-
res en la Administracidn de la Empresa y en la gestacidn dec sus
autoridades.

Es pcrfectamentyy posible otorgar a inmediato a los Co-
mités de Empresa que funclonen satisfactoriamenta la facultad de
designar represcntantes al Directorio o ConseJo de Administracidn
representacidon que deberd ser proporcionada y ponderada. As{ sc
inicia una verdodera y bien entendida cogestién econdmica y social
que en los ejemplos que existen en el pais han dedo bluenos resul-
tados. Simulténeomente a los Comités de Empresn deberdn existir
Comités de Obre o de Tallcr, Sindicatos, Comités dc Seguridad, et,
organismos todos que representan divcersas actividades de la Empre-
sa; seréd preferible en todo caso que €l aspecto conflictivo rels
tivo a reivindicacioncs socio-economicas que vayan mids alld dc lo
minimos de Tarifado Nacional se traten en ndcleos u orgonismos
distintos del Comité de Empresa.

Terminemos por decir quc el Comité de Empresa es en-
tonces el organismo donde debe funcigfigy la informacidn, la con-
sulta y finclmente la cogestion integrdl,

d) Modificaciones a la actual Legislacidn: Se hace
evidente que es neccesario impulsar algunos cambios gque en cilertom-
do posibiliten las reformas y preparen ¢l camino. Posibiliitar N
facilitar la rcparticidn del fruto ncto sin estar sujeta esta re-
particidén a imposiciones previsionales o de otra {ndole, modifica-
cion de la Ley de Renta en relacidn a la misma materia; mnodifica-
cidn a la Ley dc Sociedadcs Andnimas para gue no prohiba que el
Estatuto Sociel contcnga disposiciones tendientes a la participa-
c1dn de 108 trahandadarcs cn Ja cratanibn Ao andawidad-o Mg -
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2) Estatuto de 1a Elprcsa:

La necesidad de reconoccr a la Empresa el cardcter g
célula ccondmica vital pera el desarrollo del pafs es clara y
hacia ello deberemos tender con extraordinario interés; para eso
creemos que debcmos buscar todos los medios a fin de instituciona-
lizar la Emprecsa en forma de darle un marco Jur{dico adecwdo y efl-
caz. En verdad todas las mcdidas de reforma quc podemos hacer
de inmediato si son tomadas aisladamentoe por las Empresas se cnco-
trarén en un medio, competitive como €8 usualmente el nuestro, qu
no les serd clertomente favorable, de all{ que exists resitencia
& iniciar nada si no sc cucnta con gue la l?naa a4 seguir esta mar-
cada cn forma uniformc Yy orginice en disposiciones de tipo legal.
Nos anticipamos a declarar que estamos de acuerdo en que todas ls
disposicioncs que se dlcten deberdn ser de orden de estimulo a 1a
Reforma pcro no para obligar a que Esta sc realice. Ciertamente
que cl estudiar y més tarde el impulser 1la dictaclon del Estatub
deberd dar lugar a 1la participacidén hasta donde mds sca posible,
de todos los sectorcs Interesados y ello nos llevard a moviliaar
a un nimero ilmportantc de organismos e Instituciones sin cuya a-
nuencia toda Rcforma tendri poca eficacia.

Fl Estatuto tendria que considerar entre otras mate
ries espccialmente:
1.- Una defimicidn clara y precisa de lo que es la Empresa; sus em-
ponentes, su papcl ¢n la Socicdad su importancia y el dmbito € mie
debe actuar; ¢l rol ¢ue debe disempefiar an el cesarrollo econumico
y €l derecho que tienc a SEr considerada esencialmcnte importante
en €l dmbito ccondmico,

2.~ Deberd contener un csqucma de organizacidédn €n el que se contem-
plen todas las disposicioncs que permitan c1 funcionamiento de los
orgarsmos interncs que hcmos sefialads ¥ quc¢ tiendan o licgar a la
cogestidn.

J.= Deberd contemplarse 1a creacidn del Consc jo Econdmico Social vy
Conscjos Scetorialcs del mismo tipo compucsto por trabajadores,
capitalistas y Empresarios ( grandcs Fedcraciones ¥ Sindicatos Em-
presarialcs), Estos Consc jos torlales serdn los organismes cn los

///cuales S¢ planteen los confliy de orden Socio-Econdmico del secbr
corrcspondiente y serd all{ daafe se fijden las baszes de 1n deterning -
¢ién dci salario minimo bdsico difecmeciado ¥y del interés que deberd
ganar ¢l Capital en 1la Emprésa Reformeda. Los Acuerdos de estos Con-
Scjos serdn de tipo Colective Obligatorio extensivo a todas las act
vidades del Scetor.;

k.- Dcberd contencr toda yna gama de cstimulos dec tipo tributorio que
alienten la formacidn dec los E.R, cstos estimulos debcrédn ser cstu-
iiados de modo tal que scan econdmicame nte Justificeblcs espceialmen-
te en base a la meyor productivided quc 1c asignamos a 1a Emprcsa
Reformada.

5.- Deberd contencr también cstimulos de tipo crediticio que haga

que los capitales sc movilicen con alguna preferencies hacia estas Em-
presas; por otra parte dcntro de cstos estimulos deberd cansiderar-
S¢ las diversas clases dc Emnrcsa dédndolcs fdecuados inccntivos a

las de¢ mayor riesgo, ya gue de otro modo cstag s¢ qucdarian sin los
nceesarios créditos.

6.- Deberd contcner disposiciones qu¢ hagan cxpcdita Y clara la moda-
/}{dad de¢ recparso del fruto neto; Cdmo determinar este fruto, nriori-
dades ¢n €l reparto. narmac Mo e eeas oo -
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7.~ Relacicnes d¢ la Empresa con la Comunidad: Derechos y obliga-
cioncs de la Empresa «n ¢l dmbito social (rcprescntetividad en
¢sferas de Gobicrno, Parlamento, cte.) En cste cepitulo deberd
qucdar sentada toda la impatancia quc la Emprecsa tienc Yy s¢ le
dcberd reconocer ¢l pencl que descmpefia.

8.- Sc deberd hacer une rccopilnc;én codificada de todas las
disposicionces exdstentes cn rclacidn o las Empresas o fin de ade-
cuarlas a2l nucvo Estatuto.

Estas proposiciones, como ya lo dije aates, son
h:chas con ¢l énimo de inicier una gran tarca; comprendemos que
todas €llas no constituycn ¢n é{ la Rezforma ni son talvez las
mas adccuadas, pero tengo la plena concicneia que ya no. cs mo-
mente de dedicar mds horas 2l estudio entre cuatro parcdes de tan
trasccndental problcma, sino que cs tiempo de obrar. Los quc crcc-
mns ¢n la Empresa Privada y cstemos formando partc con carifio
de clla debemos demostrar mds quc nunca nuestro esp{ritu de
Empresa llcvando adelante cstafterca que creo lleva envuelfs aniza
sl su subsisteciicla misma. T ' o
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