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INTRODUCCION

A continuacion se propone un mecanismo de resolucion temprana de controversias, MRTC, que
constituye una instancia de revision continua por personas independientes a las partes del contrato,
cuyas determinaciones no tienen una naturaleza jurisdiccional.

El éxito de este sistema —se ha constatado- obedece al cardcter independiente, imparcial v
altamente calificado de sus miembros. Asi se ha evidenciado en contratos de construccién con
CODELCO, que contemplan un panel similar al aqui propuesto denominado DRB -Dispute Review
Board-, asi como en el derecho comparado.

La experiencia indica que resulta muy conveniente utilizar el mecanismo denominado MRTC,
por cuanto acompana desde el inicio del contrato a las partes, pudiendo recomendar, durante todo
el proceso, mejores practicas, ya sea a solicitud de parte o de oficio, asi como resolver consultas y
prestar apoyo informal a las partes.

Para el evento de agotarse esta instancia de MRTC, sin que exista acuerdo entre las partes, se
sugiere utilizar la via arbitral, con jueces arbitros propuestos por el Centro de Arbitraje y Mediacién
de la Cdmara de Comercio de Santiago.

Se recomienda un MRTC de tres integrantes. Excepcionalmente, y por acuerdo de las partes, se
permitira un integrante para contratos de menor tamano, asi definidos en el reglamento. Los inte-
grantes seran nombrados de comun acuerdo por las partes.

A falta de acuerdo, los miembros del MRTC podran ser designados, también de comuin acuerdo,
de entre los profesionales que figuren en un listado que al efecto llevara el Instituto de la Construc-
cion (o, en su defecto, quien administre el sistema), dicho listado sera entregado por el Instituto de
la Construccion, a simple requerimiento escrito de cualquiera de las partes. En cuanto a la remune-
racion del MRTC, ésta serd de cargo de ambas partes, correspondiendo el 50% de la remuneracion
a cada una de ellas.

Se recomienda que el sistema de MRTC sea incorporado en las Bases Administrativas Generales
CChC y en las de los Mandantes Publicos y Privados, incluyendo las definiciones y procedimiento
que se describe a continuacion.
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PROCEDIMIENTO MRTC:

DEFINICIONES

a. Mecanismo de Resolucién Temprana de Controversias (“MRTC"): Mecanismo de resolu-
cién temprana de controversias, compuesto por un panel de tres miembros por regla general, y uno
excepcionalmente, independientes de las partes del contrato, que propondra una recomendacion
escrita respecto de un desacuerdo o diferencia. Asimismo, prestara apoyo informal frente a las con-
troversias o diferencias que surjan entre las partes durante el desarrollo y ejecucién del contrato de
obra que las vincula.

b. Recomendacién: es la determinacién o propuesta de arreglo a las diferencias que efectia el
panel. Esta sera presentada por escrito y no tendré el caracter de vinculante para las partes.

El tratamiento de las desavenencias o controversias estara sujeto a las reglas que se indican
en los numerales siguientes.

1. Las Partes acuerdan designar desde el inicio del Contrato un “Mecanismo de Resolucion
Temprana de Controversias’ -MRTC-, compuesto por tres miembros independientes; dos de ellos
profesionales del sector de la ingenieria y construccion, y el tercero un abogado, los que deberéan
designar las partes, de comun acuerdo, en la oferta del contratista.

De no prosperar la designacion de mutuo acuerdo, tal designacion se hara, también por las
partes, de entre los miembros de una lista que al efecto llevara el Instituto de la Construccion (o, en
su defecto, quien administre el sistema de no existir dicho acuerdo con el Instituto), dicho listado
serd entregado por el Instituto de la Construccién, a simple requerimiento escrito de cualquiera de
las partes.

Excepcionalmente, este MRTC podré estar compuesto por un solo integrante, en contratos de
menor tamano segun la definicién que sefale el reglamento. En este caso, el integrante debe ser un
profesional del sector de la ingenieria y construccién.

El MRTC, tendra como misién primordial resolver los desacuerdos y desavenencias derivados
del contrato de obra o relacionados con el mismo, mediante recomendaciones escritas. Igualmen-
te, prestaran una asesoria informal, que no requiere formalidades de ningun tipo. Se sugiere que
tratdndose de recomendaciones formuladas dentro del apoyo informal, gue no puedan hacerse en
presencia de ambas partes, éstas se manifiesten por escrito.

El MRTC debe tener presencia regular en la obra y acceso permanente al Libro de Obras, a la
correspondencia entre las partes, y a toda la documentacion técnica y administrativa del contrato
de obra. Asimismo, debe asistir a todas las reuniones programadas para este efecto, ordinarias y
extraordinarias, que se realicen entre las partes, pudiendo hacer recomendaciones durante toda la
ejecucion del proyecto y después de terminado éste si en dicha época existieren reclamos pendien-
tes. La periodicidad de las visitas a la obra debera definirse al inicio del contrato.

Los honorarios y gastos del MRTC seran pagados por el Mandante y el Contratista por partes
iguales.
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2. Toda controversia o desacuerdo debe ser presentado al MRTC, por escrito y con copia a la otra
parte, en cuanto ocurra el hecho constitutivo del desacuerdo, o a mds tardar dentro de los 20 dias
siguientes.

En el caso que cualquiera de las partes no presente formalmente sus objeciones, en los térmi-
nos y dentro del plazo indicado, caducard su derecho a utilizar este procedimiento y constituird un
antecedente en favor de la otra parte.

3. La presentacion de la controversia debe contener todos los antecedentes del caso, incluyen-
do a lo menos:

* La informacién necesaria para conocer de manera completa y objetiva los fundamentos y
alcances del asunto, en particular, si se trata de un hecho puntual o que persiste en el tiempo;

| as disposiciones contractuales en que se apoya y las circunstancias que originan la contro-
versia;

* | a documentacion de respaldo probatoria que justifique la procedencia y magnitud de lo
reclamado; Ademas de

» Cualquier otro antecedente gue sea solicitado por el MRTC para mejor resolver.

4. £l panel del MRTC debera reunirse con las Partes dentro de los 15 dias desde notificada la
solicitud de intervencién o presentacion de la controversia, y deberd proponer una recomendacion,
dentro de los 30 dias siguientes desde que notifica al panel que se requiere su intervencion. La reco-
mendacion del MRTC se emitird por escrito y sera notificada, por regla general, en audiencia a la que
asistiran personalmente los representantes de las partes.

El MRTC, ademas de proponer acuerdos, podra resolver consultas, informar, requerir informacion
de las partes y de quienes sea necesario, para el buen desempeno de sus funciones. Las partes estan
obligadas a proporcionar la informacién requerida.

5. La recomendacion NO tendra cardcter vinculante para las partes. Por lo tanto, si una de las Par-
tes no cumple una Recomendacion del MRTC, puede someterse esta materia al arbitraje estipulado
en la cldusula arbitral de las Bases Administrativas Generales CChC.

6. El MRTC, podra rechazar cualquier solicitud o reclamo fundado en érdenes, instrucciones, ac-
ciones, hechos o circunstancias, ocurridos en fechas anteriores a la fecha de un cierre parcial del con-
trato suscrito por las partes, si lo hubiere, y de los cuales no se haya dejado reserva en dicho cierre,

ARBITRAIJE

Si una de las partes no esta satisfecha con la recomendacién propuesta por el MRTC podrd
recurrir al arbitraje convenido en el contrato. El rechazo a la propuesta de soluciéon del MRTC siem-
pre debera ser justificado. La recomendacion del MRTC formara parte de los antecedentes que se
acompanaran al arbitraje. No se puede recurrir al arbitraje si no se ha agotado la instancia del MRTC
previamente.
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PROPUESTA DE REGLAMENTO

Mecanismo de Resolucion Temprana de Controversias (MRTC)
Comité de Contratistas Generales CChC

Disposiciones Preliminares

ARTICULO 1
Ambito de aplicacién del Reglamento

Los Mecanismos de Resolucién Tempra-
na de Controversias (MRTC) constituidos de
conformidad con este Reglamento ayudan a
mandante y contratista, las Partes, a resolver sus
desavenencias durante la vigencia del Contrato,
y después de terminado éste si en dicha época
existen reclamos pendientes. Pueden prestar
una Asistencia Informal Permanente o bien emi-
tir Recomendaciones. Los MRTC no son tribuna-
les arbitrales y sus recomendaciones no tienen
fuerza ejecutiva como los laudos arbitrales.

En aplicacion del Reglamento, el Instituto
de la Construccion podra prestar servicios ad-
ministrativos a las Partes, que incluyen mante-
ner listas de profesionales competentes para el
caso que las partes no tengan candidatos para
el nombramiento de los miembros del MRTC, o
en caso de no prosperar la designacion de mu-
tuo acuerdo, asi como la adopcion de las deci-
siones referidas a las recusaciones de miembros
del MRTC.

ARTICULO 2
Definiciones

En el presente Reglamento:
(i) El término "Mecanismo de Resolucion

Temprana de Controversias” significa un panel
técnico compuesto por uno (1) o tres (3) miem-
bros, destinado a prestar apoyo informal a las
partes frente a las desavenencias que se presen-
ten durante la vigencia del contrato, como asi-
mismo a emitir recomendaciones frente a ellas.

(ii) El término “Administrador del Contrato
significa la persona designada por cada parte
que, dotado de facultades de decisién y en su
representacion, actla y se relaciona adminis-
trativamente con la otra parte en todas las ma-
terias del contrato de obra, asumiendo la res-
ponsabilidad de velar permanentemente por el
cumplimiento correcto y oportuno del mismo.

(iii) El término contrato significa el acuerdo
suscrito entre las partes, que contiene las esti-
pulaciones para la ejecucién de un trabajo o
servicio (Contrato de obra), y en el que se acuer-
da la constitucién de un MRTC de conformidad
con el presente reglamento, o que se somete a
tales disposiciones.

(iv) El término "Recomendacion” significa la
asistencia verbal o escrita del MRTC a las Partes,
con el objeto de contribuir a resolver una des-
avenencia entre las mismas y precaver que no
derive en una demanda arbitral, de conformi-
dad con el presente Reglamento.

(v) El término "Desavenencia’ o controversia
significa todo desacuerdo derivado del Con-
trato o relacionado con el mismo, que no ha
podido ser resuelto consensualmente entre los
Administradores de Contrato de ambas Partes
y sus lineas ejecutivas, el cual es sometido para

i
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una Asistencia Informal, segun los términos del
Contrato y de acuerdo con este Reglamento.

(vi) El término “Parte” significa una parte del
Contrato, ya sea mandante o contratista, y, se-
gun el caso, comprende una o méas partes.

ARTICULO 3
Acuerdo de sumisién al Reglamento

Las Partes acuerdan constituir un MRTC
para resolver sus desavenencias derivadas del
Contrato de obra que las vincula o relacionadas
con el mismo.

ARTICULO 4
Mecanismo de Resolucién Temprana de
Controversias (MRTC)

1. Los MRTC prestan Asistencia Informal en
las desavenencias y/o emiten Recomendacio-
nes relativas a ellas.

2. Al recibir una Recomendacion las Partes
pueden acatarla voluntariamente pero no estan
obligadas a hacerlo.

3. Si ninguna de las Partes ha notificado por
escrito a la otra parte y al MRTC su desacuerdo
total o parcial respecto de una Recomendacion
en un plazo de 30 (treinta) dias contados a partir
de su recepcién, la Recomendacién serd obliga-
toria para las Partes. En tal caso, las Partes de-
ben cumplir la Recomendacién sin demora. Lo
anterior, no obsta a que pueda haber acuerdos
parciales y rige sin perjuicio de la facultad de so-
meter al asunto a arbitraje.

4. Si una de las Partes no cumple una Re-
comendacién obligatoria, la otra Parte puede
someter este incumplimiento a arbitraje si las
Partes lo han pactado, o, a falta de acuerdo, a
cualquier tribunal competente.

5. Una Parte en desacuerdo con una Re-
comendacion debe, dentro de un plazo de 30
(treinta) dias contados a partir de su recepcion,
enviar a la otra Parte y al MRTC una notificacion
escrita mediante la cual manifieste su desacuer-
do. Para mayor informacién esta notificacion
puede precisar las razones que motivan el des-
acuerdo de esa Parte.

6. Si una de las Partes envia dicha notifica-
cién escrita manifestando su desacuerdo con
la Recomendacion, o bien si el MRTC no emite
su Recomendacion en el plazo previsto en este
reglamento, o bien si el MRTC queda disuelto
conforme al Reglamento antes de la emision
de una Recomendacién relacionada con una
controversia, éste se resolverd definitivamente
mediante arbitraje.

ARTICULO 5
Designacion de los Miembros del MRTC

1. El MRTC sera constituido conforme a las
estipulaciones del Contrato o, en su defecto,
conforme al presente Reglamento.

2. Cuando las Partes hayan convenido la
constitucion de un MRTC conforme al presente
Reglamento, pero no hayan convenido el ni-
mero de Miembros del panel, éste estard com-
puesto por tres (3) miembros.

3. Cuando las Partes hayan convenido que
el MRTC se componga de un (1) Miembro Unico,
éstas nombraran de comun acuerdo al Miem-
bro tnico. Si las Partes no han nombrado al
Miembro tnico en el plazo de 30 dias siguien-
tes a la firma del Contrato o en el plazo de 30
dias siguientes al inicio de cualquier ejecucién
prevista en el Contrato, acogiéndose a lo que
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ocurra primero, o dentro de cualquier otro plazo
acordado por las Partes, el Instituto de la Cons-
truccién designard, a peticion escrita de cual-
quiera de las Partes, al Miembro tnico del MRTC.

4. Cuando el MRTC se componga de tres
Miembros, las Partes nombraréan de comun
acuerdo los dos primeros. Si las Partes no han
nombrado a uno de los Miembros, 0 a ningu-
no de los dos, en un plazo de 30 dias siguientes
a la firma del contrato o dentro de los 30 dias
siguientes al inicio de cualquier ejecucién pre-
vista en el Contrato, acogiéndose a lo gue ocu-
rra primero, o dentro de cualquier otro plazo
acordado por las Partes, el Instituto de la Cons-
truccién, a peticion escrita de cualquiera de las
Partes, designard los dos Miembros del MRTC.

5. El tercer Miembro del MRTC sera propues-
to alas Partes por los dos Miembros del MRTC ya
designados, en un plazo de 30 dias contados a
partir del nombramiento del segundo Miembro.

Si las Partes no nombran al tercer Miembro
propuesto dentro de los siguientes 15 dias con-
tados a partir de la recepcion de la propuesta, o
si los dos Miembros del MRTC no proponen al
tercer Miembro del MRTC, éste sera designado
por el Instituto de la Construccion a peticion es-
crita de cualquiera de las Partes.

El tercer Miembro del MRTC ejercera la fun-
cion de presidente, salvo que todos los Miem-
bros acuerden, con el consentimiento de las
Partes, que sea otro el presidente.

6. Cuando un Miembro del MRTC deba ser
sustituido por causa de fallecimiento, renuncia
o terminacion de su mandato, el Miembro que
lo reemplace sera nombrado de la misma forma
en que lo fue el integrante al que sustituye, sal-
vo acuerdo en contrario entre las Partes. Todas
las medidas tornadas por el MRTC anteriores a
la sustitucion permaneceran validas. Cuando
el MRTC estd compuesto por tres miembros y
uno de esos debe ser sustituido, los otros dos
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continuaran siendo integrantes. Mientras no
haya sido sustituido un Miembro, los otros dos
se abstendran de realizar audiencias o de emi-
tir Recomendaciones sin acuerdo de todas las
Partes.

7. A peticion escrita de cualquiera de las
Partes, el Instituto de la Construccion designard
a cualquiera de los Miembros del MRTC si esti-
ma que existe un motivo suficiente para proce-
der a este nombramiento.

8. Al designar un Miembro del MRTC, el Ins-
tituto de la Construccién examinara las cualida-
des del candidato pertinentes a las circunstan-
cias del caso, su disponibilidad, nacionalidad y
conocimientos lingdisticos. Asimismo, el Institu-
to tendrd en cuenta las observaciones, comen-
tarios o peticiones expresadas por las Partes.

ARTICULO 6
Independencia

1. Todos los miembros del MRTC deben ser
y permanecer independientes de las Partes, du-
rante toda la vigencia del Contrato.

2. Cualguier candidato para ser elegido
Miembro del MRTC debe firmar una declaracion
de independencia y comunicar por escrito a las
Partes, a los demas Miembros y al Instituto de la
Construccion, si corresponde, cualquier hecho
o circunstancias susceptibles, desde el punto de
vista de las Partes, de poner en duda su inde-
pendencia como Miembro del MRTC.

3. En relacién con lo anterior, un Miembro
del MRTC debe de inmediato comunicar por es-
crito a las Partes y a los demds Miembros cual-




PROPOSICION DE MECANISMOS DE RESOLUCION TEMPRANA DE CONTROVERSIAS + MRTC

NO JURISDICCIONALES, EN CONTRATOS DE CONSTRUCCION

quier hecho o circunstancia de naturaleza simi-
lar que puedan sobrevenir durante el ejercicio
de sus funciones.

4, Si cualquier Parte deseara recusar a un
Miembro del MRTC por razones de supuesta
falta de independencia o por cualquier otro
motivo, la Parte dispone de un plazo de 15 dias
contados a partir del conocimiento de los he-
chos que motivan la recusacion para presentar
al Instituto de la Construccién una peticién de
recusacién que incluya una exposicion escrita
de los hechos en cuestion. El Instituto decidird
en ultima instancia sobre la recusacion, después
de haber concedido la posibilidad de expre-
sarse sobre la misma al Miembro recusado, asi
como a los demas integrantes del MRTC y a la
otra Parte.

5. Si la recusacion de un Miembro del MRTC
es aceptada, el contrato de dicho Miembro
con las Partes finalizard inmediatamente. Sal-
vo acuerdo contrario de las Partes, el nuevo
Miembro serd nombrado conforme al mismo
procedimiento utilizado para designar al que se
sustituye.

ARTICULO 7
Funcionamiento del MRTC y
confidencialidad

1. Al aceptar su nombramiento, los Miem-
bros del MRTC se comprometen a desempenar
sus funciones conforme al presente Reglamen-
to, y de acuerdo a las normas de procedimiento
interno que el mismo MRTC adopte.

2. Salvo acuerdo en contrario de las Partes
0 por exigencias impuestas por la legislacion
aplicable, cualquier informaciéon obtenida por
un Miembro del MRTC en el ambito de sus ac-
tividades dentro del MRTC, seran utilizadas por
ese Miembro exclusivamente en las actividades

del MRTC y serdn tratadas como confidenciales
por dicho Miembro.

3. Salvo acuerdo en contrario de las Partes,
un Miembro del MRTC no puede participar en
ningln procedimiento judicial, de arbitraje o
similar relativo a un desacuerdo sometido a
MRTC, ya sea en calidad de juez, rbitro, experto,
representante o consejero de una Parte.

ARTICULO 8
Contrato de Miembro del MRTC

1. Antes del inicio de las actividades del
MRTC, cada uno de los Miembros debe firmar
un contrato de Miembro del MRTC con cada
una de las Partes. Si el MRTC esta compuesto de
tres Miembros, cada contrato de Miembro debe
contener, en la medida de lo posible, condicio-
nes similares a las de los demads contratos de
Miembro del MRTC, salvo acuerdo en contrario
de las Partes y de dicho Miembro.

2. En cualquier momento las Partes, de
comun acuerdo, pueden dejar sin efecto el
contrato de cualguier Miembro del MRTC, sin
necesidad de justificar el motivo y con efec-
to inmediato o en el plazo que se considere
mas apropiado para las partes, plaze que se
debe determinar claramente en el respectivo
finiquito, debiendo las partes pagar los hono-
rarios mensuales de ese Miembro correspon-
dientes a un periodo minimo de un mes, sal-
vo acuerdo en contrario de las Partes y dicho
Miembro.

3. En cualquier momento cualquier Miem-
bro puede ponerle término anticipado al con-
trato mediante un aviso previo por escrito a las
Partes con un minimo de un mes de anticipa-
cién, salvo acuerdo en contrario de las Partes y
de dicho Miembro.
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ARTICULO 9
Deber de informacién

1. Las Partes deben cooperar plenamente
con el MRTC y facilitarle la informacién en tiem-
po oportuno. En particular, las Partes y el MRTC
deben, tan pronto éste quede constituido, coo-
perar para asegurar que el MRTC esté plena-

mente informado acerca del Contrato de obra

y de su ejecucion por las Partes.

2. Las Partes se aseguraran de que se man-
tenga informado al MRTC de las desavenencias
y/o discrepancias que pudieran sobrevenir du-
rante el curso del mismo, mediante informes de
seguimiento, reuniones y, si es necesario, visitas
al sitio donde se ubica la obra.

3. Previa consulta a las Partes, el MRTC debe
comunicar a éstas por escrito sobre la naturale-
za, forma y frecuencia de los antecedentes que
las Partes deben enviar al MRTC.

4. Si el MRTC lo solicita, las Partes deben fa-
cilitarle, durante las reuniones y las visitas al sitio,
un espacio de trabajo apropiado, alojamiento,
medios de comunicacion y de mecanografia,
asi como cualquier equipo de oficina y accesos
informaticos que permitan al MRTC desempe-
nar sus funciones.

ARTICULO 10
Reuniones y visitas al sitio

1. Al inicio de sus actividades, el MRTC de-
berd, después de haber consultado a las Partes,
fijar un calendario de reuniones vy, si la natura-
leza del Contrato lo exige, visitas al sitioc donde
se ubica Ia obra. Las reuniones y visitas al sitio
deben ser lo suficientemente frecuentes con
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el fin de que el MRTC se mantenga informado
de la ejecucion del Contrato de obra y de cual-
quier desacuerdo. Salvo acuerdo en contrario
de las Partes y del MRTC, cuando la naturaleza
del Contrato exija que se realicen visitas al sitio,
éstas tendran lugar al menos tres veces por ano.
Las Partes y el MRTC participardn en todas las
reuniones y las visitas al sitio a las cuales podrén
incorporarse sus respectivas lineas ejecutivas.
En caso de ausencia de una de las Partes, el
MRTC puede, sin embargo, decidir que proce-
de la reunion o visita. En caso de ausencia de
un Miembro del MRTC, éste puede decidir que
procede la reunion o la visita si las Partes estan
de acuerdo o si el MRTC asi lo decide.

2. Las visitas al sitio se realizan en el lugar
o lugares de ejecucién del Contrato. Las reu-
niones pueden celebrarse en cualquier lugar
pactado por las Partes y el MRTC. En caso de
desacuerdo sobre el lugar de la reunién, ésta
se llevara a cabo en el lugar fijado por el MRTC
previa consulta a las Partes.

3. Durante las reuniones o las visitas al sitio
programadas, el MRTC debera analizar con las
Partes la ejecucién del Contrato y, en caso de
cualquier desacuerdo, puede facilitar una ayuda
informal.

4. Cualquiera de las Partes puede solicitar
una reunion o visita urgente al sitio, adiciona-
les a las reuniones y visitas al sitio programadas.
Los Miembros del MRTC deben acceder a esta
solicitud con prontitud, haciendo lo posible por
estar disponibles para tales reuniones o visitas
urgentes al sitio dentro de los 15 dias contados
a partir de la solicitud.

5. Después de cada reunion o de cada visita
al sitio, el MRTC redactard un informe, incluyen-
do la lista de personas presentes.
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ARTICULO 11
Notificaciones o comunicaciones escritas;
Plazos

1. Toda notificacion o comunicacion escrita,
inclusive los documentos adjuntos y los anexos,
enviados por una Parte al MRTC o por el MRTC
a las Partes, debe ser comunicada simultanea-
mente a todas las Partes y a todos los Miembros
del MRTC a la direccién informada por cada
Miembro del MRTC y cada una de las Partes.

2. Las notificaciones o comunicaciones
escritas deben enviarse del modo acordado
entre las Partes y el MRTC o de cualquier otro
modo que permita dejar al remitente prueba
del envio.

3. Una notificacion o comunicacion se
considerara efectuada el dia en que haya sido
recibida por el destinatario sefialado o por su
representante. A no ser que el o los receptores
prueben lo contrario, las cartas seran conside-
radas recibidas a las 48 horas de su despacho.

4. Los plazos especificados en este Regla-
mento, o fijados de conformidad con el mismo,
comenzaran a correr el dia siguiente a aquél en
gue una comunicacion, notificacion o evento
se considere realizada, segun lo dispuesto en el
parrafo anterior. Los plazos se medirdn en dias
corridos.

ARTICULO 12
Inicio y fin de las actividades del MRTC

1. El MRTC inicia sus actividades una vez
que todos sus Miembros y las Partes hayan fir-
mado el o los contratos de Miembro y concluird
con la recepcién provisional total de los trabajos

o servicios suscritos en el Contrato de obra, o
a lo més 30 (treinta) dias después de dicha re-
cepcion, previo acuerdo de las Partes, siempre
que no existieran controversias pendientes de
resolver, en cuyo caso su labor concluird una vez
resueltos éstos o expirado el plazo para hacerlo.

2. El MRTC al iniciar su labor formulara un
procedimiento o reglas de funcionamiento
interno, que sometera a la aprobacién de las
partes.

3. Salvo acuerdo en contrario de las Partes,
el MRTC pondré fin a sus actividades al recibir
una notificacién de las Partes mediante la cual
comunican su decision conjunta de disolver el
MRTC, sin perjuicio de la terminacion por ven-
cimiento de plazo indicada en el punto anterior.

4. Toda desavenencia surgida después de
la disolucion del MRTC sera resuelta definitiva-
mente por arbitraje, cuando las Partes lo hayan
acordado, o a falta de acuerdo, por cualquier
tribunal competente.

ARTICULO 13
Facultades del MRTC

1. El procedimiento ante el MRTC se rige por
el presente Reglamento y, a falta de disposicién
expresa, por todas las reglas que las Partes o, a
falta de ellas, el MRTC puedan establecer, espe-
cialmente por las reglas de funcionamiento que
dictara al iniciar su labor. En particular, en ausen-
cia de acuerdo entre las Partes a este respecto,
el MRTC estd facultado, entre otras cosas, para:

* Determinar el o los idiomas del procedi-

miento ante el MRTC, teniendo en con-
sideracion todas las circunstancias perti-
nentes, inclusive el idioma del Contrato;

* Requerir a las Partes que aporten cualquier

documento que el MRTC juzgue necesario
para emitir una Recomendacion;



PROPOSICION DE MECANISMOS DE RESOLUCION TEMPRANA DE CONTROVERSIAS + MRTC

» Convocar reuniones, visitas al sitio y au-
diencias;

» Decidir sobre las cuestiones relativas al
procedimiento que surjan durante las
reuniones, visitas al sitio o audiencias;

e Interrogar a las Partes, a sus representan-
tes y a cualquier testigo que el MRTC pu-
diera convocar, todo ello en el orden que
el MRTC estime;

 Emitir una Recomendacién incluso cuan-
do una de las Partes no haya acatado una
solicitud del MRTC;

* Tomar las medidas necesarias para el ejer-
cicio de sus funciones como MRTC.

2. Las decisiones del MRTC relativas a las
reglas que rigen el procedimiento deben ser
tomadas por el Miembro Unico del MRTC o, si
el MRTC esta compuesto de tres Miembros, por
mayoria de votos. A falta de mayoria, el presi-
dente del MRTC decidira él solo.

3. El MRTC puede tomar medidas para pro-
teger los secretos comerciales y las informacio-
nes confidenciales.

4, Cuando son mds de dos las Partes en
el Contrato, la aplicacion del presente Regla-
mento se puede adaptar del modo mas apro-
piado a una situacion de pluralidad de partes,
por acuerdo de todas las Partes, y a falta de tal
acuerdo por el MRTC.

ARTICULO 14
Asistencia informal en los desacuerdos

1. Por iniciativa propia o a peticion de una
de las Partes, y siempre con el acuerdo de todas
las Partes, el MRTC puede, de manera informal,
ayudar a las Partes a resolver los desacuerdos
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que puedan surgir durante la ejecucion del
Contrato de obra gue las vincula. Esta asistencia
informal puede prestarse durante cualquier reu-
nidn o visita al sitio. La Parte que solicite la asis-
tencia informal del MRTC debe esforzarse por
informar al MRTC y a la otra Parte con la mayor
anticipacion a la fecha de la reunién o de la vi-
sita al sitio durante la cual la asistencia informal
deba de ser prestada.

2. La asistencia informal del MRTC puede
llevarse a cabo a través de una conversacion
entre el MRTC y las Partes, reuniones separadas
entre el MRTC y una de las Partes previo con-
sentimiento de la otra Parte, opiniones infor-
males expresadas por el MRTC a las Partes, una
nota escrita del MRTC dirigida a las Partes, o de
cualquier otra forma de asistencia que a juicio
del MRTC pueda ayudar a las Partes a resolver
el desacuerdo.

3. Cuando se solicita al MRTC que emita
una Recomendacion acerca de un desacuerdo
sobre el cual ha prestado asistencia informal,
el MRTC no queda vinculado por las opiniones,
ya sean verbales o escritas, que haya expresado
mientras prestaba esta asistencia informal, ni lo
inhabilita de forma alguna para emitir dicha Re-
comendacion.

ARTICULO 15

Sumisién formal de las Desavenencias
o Controversias a una Recomendacion;
Exposicion de la Desavenencia o
Controversia

1. Para someter una Desavenencia al MRTC,
una de las Partes debe presentar a la otra y al
MRTC exposicion escrita de la Desavenencia (la
“Exposicion de la Desavenencia”). Dicho docu-
mento debe incluir:

* Una descripcién clara y concisa de la

naturaleza y de las circunstancias de la
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Desavenencia; con la informacién nece-
saria para conocer de manera completa
y objetiva los fundamentos y alcances de
la solicitud;

* Las disposiciones contractuales en que se
apoya;

* La documentacion de respaldo probato-
ria que justifigue la procedencia y magni-
tud de lo solicitado;

* Una lista de cuestiones que serdn some-
tidas al MRTC para una Recomendacién
y una presentacion de la posicién de la
Parte que formula estas cuestiones;

» Cualquier justificante que fundamente la
posicién de la Parte solicitante como do-
cumentos, croguis, programas y corres-
pondencia;

* Una exposicion del objetivo de la Asisten-
cia Informal o Recomendacion requerida
al MRTC por la Parte solicitante.

2. No obstante lo anterior, el MRTC podré
simplificar el procedimiento antes expuesto,
para el caso de una exposicion de Desavenen-
cia sometida a una Asistencia Informal,

3. Para todos los efectos, la fecha de recep-
cion de la Exposicién de la Desavenencia por
el Miembro unico del MRTC o por el presiden-
te del MRTC, seguin el caso, serd considerada
como la fecha de inicio de la sumision (la “Fecha
de Inicio”).

4, Las Partes son libres de llegar a un acuer-
do sobre |la Desavenencia en cualguier momen-
to mediante la negociacion, con o sin ayuda del
MRTC.

ARTICULO 16
Contestacion y documentos adicionales

1. Salvo acuerdo en contrario de las Partes o
salvo instrucciones contrarias del MRTC, la Parte

que contesta debe responder a la Exposicion de
la Desavenencia (la “Contestacion”) dentro de
los 10 dias siguientes a la recepcion de la Expo-
sicion de la Desavenencia (la “Fecha de Inicio”).
La Contestacion debe incluir:

* Una presentacion clara y concisa de la po-
sicion de la Parte gue contesta respecto
de la Desavenencia;

» Cualquier justificante que fundamente
su posicion como documentos, croquis,
pragramas y correspondencia;

* Una exposicion del objetivo de la Asisten-
cia Informal o Recomendacion solicitada
al MRTC por la Parte que responde.

El trdmite de Contestacion podra no llevar-
se a cabo, si en la misma reunién o visita del
MRTC en que fue solicitada la intervencién de
éste las Partes logran un acuerdo.

2. En cualguier momento el MRTC puede so-
licitar a una Parte que presente otros escritos o
documentos adicionales que ayuden al MRTC a
preparar su Recomendacion. El MRTC debe co-
municar a las Partes cada una de estas solicitudes.

ARTICULO 17
Organizacion y conduccion de las
Reuniones

1. Debe celebrarse una reunién referida
a una Desavenencia, salvo gque las Partes vy el
MRTC acuerden otra cosa.

2. Salvo instrucciones contrarias del MRTC,
las reuniones se celebran dentro del plazo de 15
dias siguientes a la recepcion de la solicitud por
el Miembro tnico del MRTC o por el presidente
del mismo, segun el caso.

3. Las reuniones se celebrardn en presencia
de todos los Miembros del MRTC, salvo que éste
decida, al tenor de las circunstancias y previa
consulta a las Partes, que es conveniente llevar
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a cabo una reunion en ausencia de uno de los
Miembros del MRTC; se entiende, sin embargo,
que antes de la sustitucion de un Miembro del
MRTC, sélo podréa celebrarse una reunién con
los dos Miembros restantes previo acuerdo de
todas las Partes.

4. Si alguna de las Partes se rehusa o se
abstiene de participar en el procedimiento del
MRTC o en cualguier etapa de éste, el MRTC
procedera su cometido no obstante dicha ne-
gativa o abstencion.

5. EI MRTC, a través de su presidente, tendra
la plena direccién de las reuniones.

6. El MRTC deberd actuar justa e imparcial-
mente y asegurarse de que cada Parte tenga la
oportunidad suficiente para exponer su caso y
hacer valer las pruebas que correspondan.

7. Las Partes compareceran en persona o a
través de representantes debidamente acredi-
tados a cargo de la ejecucion del Contrato de
obra. Asimismo, podrén estar asistidas por con-
sejeros.

8. Salvo que el MRTC decida lo contrario, la
audiencia se desarrolla de la siguiente manera:
¢ Presentacion del caso, en primer lugar por
la Parte solicitante y sequida por la Parte
que responde;

* [ndicacién del MRTC a las Partes de las
cuestiones que requieren mas amplias
aclaraciones;

® Aclaracion por las Partes de las cuestiones
identificadas por el MRTC;

» Contestacion de cada Parte a las aclara-
ciones aportadas por la otra Parte, en la
medida en que estas aclaraciones pon-
gan de relieve hechos nuevos.

9. El MRTC puede solicitar a las Partes que
faciliten sumarios escritos de sus declaraciones,
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10. El MRTC puede deliberar en cualquier
lugar que considere apropiado antes de emitir
su Recomendacién.

ARTICULO 18
Plazo para emitir una Recomendacion

1. El MRTC emitird su Recomendacién con
prontitud y, en cualquier caso, dentro de los 30
dias siguientes a la Fecha de la presentacion de
la solicitud de intervencién. No obstante, las
Partes pueden acordar una prérroga de dicho
plazo previa consulta al MRTC y tomando en
consideracion la naturaleza y la complejidad de
la Desavenencia, asi como otras circunstancias
pertinentes, la que en todo caso no superard los
60 dias.

ARTICULO 19
Contenido de una Recomendacién

Las Recomendaciones deben indicar la
fecha de su emision y exponer las conclusio-
nes del MRTC, asi como las razones en que se
fundamentan. Las Recomendaciones pueden
incluir igualmente los elementos que figuran a
continuacion, sin limitaciones y sin sequir forzo-
samente el mismo orden:

* Un resumen de la Desavenencia, de las
posiciones respectivas de las Partes y de
la Recomendacién gue se solicita;

* Un resumen de las disposiciones perti-
nentes del Contrato;

¢ Una cronologfa de los hechos relevantes;

* Un resumen del procedimiento seguido
por el MRTC; y

® Una lista de los escritos y de los documen-
tos entregados por las Partes durante el
procedimiento.
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ARTICULO 20
Adopcion de la Recomendacion

1. Cuando el MRTC se compone de tres
Miembros, debe esforzarse en decidir por una-
nimidad y conforme a equidad. En caso contra-
rio, se decide por mayoria. A falta de mayorfa,
el presidente del MRTC emite una Recomenda-
cion él solo. El Miembro del MRTC que no esté
de acuerdo con la Recomendacion debe expo-
ner las razones que motivan su desacuerdo en
un informe por separado que no forma Parte de
la Recomendacion, pero que se comunica a las
Partes. El hecho de que un Miembro del MRTC
no justifique por escrito su desacuerdo no cons-
tituye un obstaculo para la emisién de la Reco-
mendacion ni para su eficacia.

2. Durante la revisién por el MRTC de una
Desavenencia o Controversia, la Parte que desa-
rrolla el servicio o trabajo debera seguir ejecu-
téndolo en forma normal.

ARTICULO 21
Correccion e interpretacion de las
Recomendaciones

1. El MRTC puede corregir de oficio cual-
quier error tipografico, de célculo o de natura-
leza similar que contenga la Recomendacion,
siempre y cuando dicha correccion sea someti-
da a las Partes dentro de los 15 dias siguientes a
la fecha de dicha Recomendacion.

2. Cualquiera de las Partes puede solicitar al
MRTC la correccién de un error del tipo previsto
en este articulo o bien la interpretacion de una
Recomendacion. Dicha solicitud debe dirigirse
al MRTC dentro de los 15 dias siguientes a la
fecha de recepcion de la Recomendacion por
dicha Parte.

3. Cuando el Miembro tnico del MRTC o el

presidente del mismo haya recibido esa solici-
tud, el MRTC conceders a la otra Parte un plazo
breve contado a partir de la fecha de recepcién
de dicha solicitud por esta Parte para que for-
mule sus comentarios. Toda correccién o inter-
pretacion del MRTC debe emitirse en el plazo
de 15 dias siguientes a la fecha de expiracién
del plazo otorgado a la otra Parte para la recep-
cion de sus comentarios. Sin embargo, las Par-
tes pueden acordar una prérroga del plazo para
la emision de correcciones o interpretaciones.

4, Si el MRTC emite una correccion o una
interpretacion de la Recomendacién, todos los
plazos comenzardn nuevamente a correr a par-
tir de la fecha de recepcién por las Partes de la
correccion o de la interpretacion,

ARTICULO 22
Admisibilidad de las Recomendaciones
en los procedimientos ulteriores

Una Recomendacion serd admisible en cual-
quier proceso judicial o de arbitraje, y serd tenido
como un antecedente mas en dicho procedi-
miento a condicion que todas las partes en este
proceso hayan sido parte en el proceso del MRTC.

ARTICULO 23
Consideraciones generales

1. Las Partes contribuirdn en partes iguales
con todos los honorarios y gastos de los Miem-
bros del MRTC.

2. Salvo acuerdo en contrario de las Partes,
cuando son tres los Miembros del MRTC, éstos
recibirdn en partes iguales los mismos honora-
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rios mensuales, asi como los mismos honora-
rios diarios, por su trabajo como Miembros del
MRTC.

3. Salvo estipulacién en contrario,en el o en
los contratos de Miembro del MRTC, los honora-
rios se fijaran en Unidades de Fomento.

ARTICULO 24
Honorarios mensuales

1. Salvo estipulacion en contrario, en el o
en los contratos de Miembro del MRTC, cada
Miembro del MRTC recibe los honorarios men-
suales estipulados en el o en los contratos de
Miembro del MRTC, los cuales cubriran lo si-
guiente:

* Disponibilidad para asistir a todas las reu-
niones del MRTC con las Partes y a todas
las visitas al sitio;

* Disponibilidad para asistir a las reuniones
internas del MRTC;

 Familiarizacién con el Contrato de obra y
seguimiento de su ejecucion;

e Estudio de los informes de seguimiento
y de la correspondencia aportada por
las Partes en el marco de la actividad del
MRTG y

2. Los honorarios mensuales serdn pagade-
ros desde la fecha de la firma del o de los con-
tratos de Miembro de MRTC y hasta la termina-
cion del o de los contratos.

ARTICULO 25
Honorarios diarios

Salvo estipulacion en contrarioen el o en los
contratos de Miembro del MRTC, cada Miembro
recibird honorarios en Unidades de Fomento
por hora establecidos en el o en los contratos
de Miembro, para la atenciéon de Desavenen-
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cias o Controversias, honorarios que cubren el
tiempo dedicado al ejercicio de las siguientes
actividades:

® Reuniones y visitas al sitio;

* Audiencias;

¢ Reuniones internas del MRTC;

* Estudio de los documentos entregados
por las Partes durante los procedimientos
ante el MRTG;

* Preparacion de una Recomendacion;

» Actividades de coordinacion y de organi-
zacion del MRTC.

ARTICULO 26
Costos de desplazamiento y otros gastos

1. Salvo estipulacion en contrario en el o
en los contratos de Miembro del MRTC, los gas-
tos de desplazamiento en cualquier medio de
transporte se reembolsaran en base a las tarifas
correspondientes al trayecto entre el lugar de
residencia del Miembro del MRTC y el destino
del viaje.

2. Salvo estipulacién en contrario en el o en
los contratos de Miembro del MRTC, los gastos
en que incurran los Miembros del MRTC en el
marco de su trabajo, en cualquier sitio, ya sean
relativos a desplazamientos locales, hoteles,
almuerzos, llamadas de teléfono de larga dis-
tancia nacional, gastos de fax y de mensajeria,
fotocopias, correos, gastos de visado, etc. seran
reembolsados tomando como base su costo
real.

ARTICULO 27
Impuestos y contribuciones

1. A excepcién de los impuestos sobre el
valor agregado (IVA) y a la renta, segun apli-
gue, ningun otro impuesto o contribucidn re-
caudado con base en los servicios prestados
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por un Miembro del MRTC en el pais de su
residencia o nacionalidad serd reembolsado
por las Partes.

ARTICULO28
Modalidades de pago

1. Salvo acuerdo en contrario de las Partes,
cada Miembro del MRTC presentara sus facturas
o boletas de honorarios a cada Parte para su co-
bro de la manera siguiente:

* | os honorarios mensuales se presentaran

y pagaran mensualmente;

* Los honorarios a tasa horaria (UF/Hora)
por los servicios prestados bajo esta mo-
dalidad se presentarén y pagaran men-
sualmente. Ademds, se debe regular el
reembolso de gastos, sequn costo efec-
tivo.

2, Las facturas o boletas de honorarios de
los Miembros del MRTC se pagaran dentro de
los 30 dias siguientes a su recepcién.

3. A falta de pago por una de las Partes de
su cuota de honorarios y de gastos en el pla-
zo de los 30 dias siguientes a la recepcién de la
factura o boleta de un Miembro del MRTC, éste,
sin perjuicio de otros derechos que le asistan,
podré suspender sus servicios 15 dias después
del envio de una notificacién de suspension a
las Partes y a los demas Miembros del MRTC. Di-
cha suspensién permanecera en vigencia hasta
la recepcién del pago integro de todos los im-
portes pendientes.

4, A falta de pago por una de las Partes de
su cuota de honorarios y gastos a uno de los
Miembros del MRTC, cuando le sea requerido, la
otra Parte puede, sin renunciar a sus derechos,
liquidar el importe pendiente de pago. La Parte
que realiza este pago tiene el derecho, sin per-
juicio de otros gue le asistan, de exigir a la Parte

deudora el reembolso de todos los importes
pagados.

5. Al momento de la firma del contrato de
Miembro del MRTC, las Partes entregaran al o
los Miembros del MRTC un modelo de factura
que deberé ser utilizado por éstos en el cobro
de sus honorarios y gastos.

ARTICULO 29
Gastos administrativos del Instituto
de la Construccion (IC)

1. Los gastos administrativos del IC incluyen
los gastos relativos a cada decision de proposi-
cion, cuando corresponda, y recusacion de un
Miembro del MRTC.

2. Por cada proposicién de un Miembro del
MRTC y por cada decisién relativa a la recusa-
cion de un Miembro del MRTC, se deberé pagar
al IC, Ia tarifa que éste fije, periddicamente, por
SUS servicios.

ARTICULO 30
Aplicacién del Reglamento

En todos aguellos casos no previstos expre-
samente por el presente Reglamento, el MRTC
procedera segun el espiritu de sus disposicio-
nes y esforzdndose siempre para que las Reco-
mendaciones sean emitidas de conformidad
con este Reglamento.



PROPOSICION DE MECANISMOS DE RESOLUCION TEMPRANA DE CONTROVERSIAS + MRTC

CONTRATO N° XXXX
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SERVICIOS PARA UN MECANISMO DE RESOLUCION TEMPRANA

DE CONTROVERSIAS (MRTC)

En adelante “CONTRATO"
ENTRE

PARTE 1: xoxxx¢xx

PARTE 2: xxt¢xx

X

XXXXX

En XXXX, Chile, a XXXX de XXXX de XXXX,
comparecen don XXXX, cédula nacional de
identidad N° XXXX, nacionalidad XXXX, profe-
sion XXXX, en su calidad de XXXX, y en repre-
sentacion, como se acreditard, de XXXX, ambos
domiciliados para estos efectos en XXXX, XXXX,
Chile y don XXXX, cédula nacional de identidad
N® XXXX, nacionalidad XXXX, profesion XXXX,
en su calidad de XXXX, y en representacion,
como se acreditard, de XXXX, ambos domici-
liados para estos efectos en XXXX, XXXX, Chile,
en adelante "XXXX" y "XXXX" respectivamente, y
conjuntamente “las Partes”; por un lado y, por el
otro; comparece don XXXX, cédula nacional de
identidad N* XXXX, nacionalidad XXXX, profe-
sion XXXX, domiciliado en XXXX, XXXX, Chile, en
adelante “Miembro del Mecanismo de Resolu-
cién Temprana de Controversias (MRTC)".

Los comparecientes declaran que:

a) Con fecha XXXX, de XXXX, de XXXX, las
Partes han celebrado el Contrato N° XXXX,
denominado "XXXX', cuyo alcance considera
"XXXX", antecedentes que las Partes por este
acto, colocan a disposicion del Miembro.

b) El Contrato N° XXXX, antes citado, estipu-
la que las Partes deben someter sus desavenen-
cias a un Mecanismo de Resolucién Temprana

de Controversias (MRTC), esto es, un panel téc-
nico compuesto por uno (1) o tres (3) miembros,
en este Gltimo caso serd un (1) presidente y dos
(2) miembros, destinado a prestar apoyo infor-
mal a las Partes frente a las desavenencias que
se presenten durante la vigencia del Contrato
de obra que las vincula, como asimismo emitir
recomendaciones frente a las controversias que
presenten entre ellas, conforme a los términos
del Reglamento MRTC, que los comparecientes
declaran conocer y aceptar como parte inte-
grante del presente Contrato.

) Por tal motivo, las Partes han solicitado al
Miembro del MRTC, que pueda ejercer indistin-
tamente, segun lo que acuerde el propio MRTC,
como presidente o miembro de este panel téc-
nico, desempenando las funciones que se esti-
pulan en el Reglamento MRTC y en el presente
CONTRATO.

En vista a las declaraciones y deliberaciones
arriba mencionadas, se ha convenido celebrar
el siguiente CONTRATO:

PRIMERO - OBJETO DEL CONTRATO
Con el fin de implementar un Mecanis-
mo de Resolucién Temprana de Controver-
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sias (MRTC), de acuerdo a lo previsto en el
Reglamento MRTC, las Partes encomiendan al
Miembro, quien acepta, el constituirse en un
integrante del MRTC, para el Contrato N® XXXX,
denominado “XXXX".

El MRTC sera constituido conforme a las es-
tipulaciones del presente CONTRATO o, en su
defecto, conforme al Reglamento.

Cuando las Partes hayan convenido la cons-
titucion de un MRTC conforme al Reglamento,
pero no hayan convenido el nimero de Miem-
bros del MRTC, éste estara compuesto por tres
miembros. Cuando las Partes hayan convenido
que el MRTC se componga de un Miembro
unico, éstas nombraran de comun acuerdo al
Miembro unico. Cuando el MRTC se componga
de tres Miembros, las Partes nombraran de co-
mun acuerdo los dos primeros. El tercer Miem-
bro del MRTC serd propuesto a las Partes por los
dos Miembros del MRTC ya designados. El tercer
Miembro del MRTC ejercera la funcion de presi-
dente, salvo que todos los Miembros acuerden,
con el consentimiento de las Partes, que sea
otro el presidente.

SEGUNDO-ALCANCE DEL CONTRATO

Los servicios de Miembro del MRTC, debe-
ran ejecutarse en conformidad a lo establecido
en el presente CONTRATO, en el Reglamento
MRTC y en el Procedimiento de Funcionamien-
to que acordardn las Partes y el Miembro, segun
lo indicado en la cldusula undécima (del presen-
te CONTRATQ).

Dicho servicio, debera limitarse a la accion
conjunta y coordinada del MRTC, el cual estard
constituido por uno o tres profesionales, en este
ultimo caso, bajo la coordinacion de un presi-
dente.

Los Miembros del MRTC deberan mante-
nerse al dia respecto del avance de los trabajos
y de las posibles controversias entre las Partes,
a través de la realizacion de reuniones y visitas
periédicas al sitio donde estd ubicada la obra,

en adelante “terreno”.

Con motivo de la prestacién de los servi-
cios, los miembros deberdn emitir informes de
su gestion, segun lo que acuerden las Partes y
el MRTC en el Procedimiento de Funcionamien-
to del MRTC, en los que dejara registro de las
actividades realizadas durante dicho periodo, la
existencia de desavenencias en curso, y su esta-
do de resolucion.

Asimismo, deberdn prestar Asistencias In-
formales y Recomendaciones en las desavenen-
cias o controversias de las Partes, de acuerdo a
lo previsto en el Reglamento MRTC.

Salvo acuerdo en contrario de las Partes,
un Miembro del MRTC no puede participar en
ningun procedimiento judicial, de arbitraje o
similar relativo a una desavenencia o controver-
sia sometido al MRTC, ya sea en calidad de juez,
arbitro, experto, representante o consejero de
una Parte.

En el Procedimiento de Funcionamiento del
MRTC, se definiran las instalaciones y recursos
facilitados por las Partes al MRTC, para el desa-
rrollo de sus actividades en terreno.

Por otra parte, el Miembro del MRTC se
compromete a respetar todas las disposiciones
internas de las Partes, en los ambitos de gestion
medio ambiental, sequridad y salud ocupacio-
nal, con motivo de sus visitas a terreno.

TERCERO - NATURALEZA JURIDICA DEL
CONTRATO

El presente CONTRATO es de servicios pro-
fesionales.

CUARTO - ADMINISTRACION DEL
CONTRATO

Este CONTRATO serd administrado por el
XXXX de XXXX, y el XXXX de XXXX, con quie-
nes el Miembro del MRTC deberé coordinar los
trabajos que por el presente instrumento se le
encomiendan.
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QUINTO - LUGAR DE PRESTACION DE LOS
SERVIVCIOS

El lugar de prestacion de los servicios, sera
la ciudad de XXXX de Chile, sin perjuicio de las
reuniones y visitas a terreno, y de lo que acuer-
den las Partes respecto del lugar de realizacion
de las reuniones.

SEXTO - MODIFICACIONES DEL CONTRATO

El término “MODIFICACION, en lo que res-
pecta a este CONTRATO, significara cualquier
cambio, eliminacién o adicion a lo estipulado
en dicho documento, lo que debera ser debida-
mente formalizado por las Partes y el Miembro
del MRTC.

. Todo orden de cambio, modificacion del
alcance o del plazo de ejecucion de las labo-
res del MRTC, deberd estar respaldada por una
“MODIFICACION DE CONTRATQ", firmada entre
las Partes.

Para los efectos de proponer cualquier mo-
dificacion al CONTRATO, la Parte que origina el
hecho debera especificar por escrito las razones
de la modificacién solicitada.

Toda solicitud de modificacion del CONTRA-
TO debera ser contestada por escrito en un pla-
zo maximo de siete (7) dias corridos de recibida
la solicitud, indicando la justificacién correspon-
diente. En caso de que una parte no responda
en dicho plazo a la solicitud de la otra parte, y
siempre que la solicitud de cambio no implique
modificaciones que conlleven cambios de pla-
zo y/o incidan en el precio final del CONTRATO,
se entenderd por aceptada.

SEPTIMO - DEL HONORARIO
El valor de este CONTRATO es de XXXX, sin
reajuste de ninguna especie, segun lo siguiente;
a) Estudio de los documentos del Contrato
y preparacion del Procedimiento de Funciona-
miento del MRTC: La suma de XXXX UF (XXXX
unidades de fomento).
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b) Honorarios Mensuales: la cantidad de
XXXX UF (XXXX unidades de fomento) al mes,
valor que se pagara a una razon de XXXX UF
(XXXX unidades de fomento) la hora efectiva-
mente utilizada en el estudio y seguimiento del
avance de los trabajos y en la prestacion de Asis-
tencias Informales y Recomendaciones, segun
lo definido al respecto en el Procedimiento de
Funcionamiento del MRTC. Se incluyen las horas
utilizadas en traslados.

El pago se efectuard en pesos chilenos to-
mando el valor de la unidad de fomento del dia
del pago efectivo.

OCTAVO - DE LOS GASTOS Y REEMBOLSOS

Las partes pagaran a los miembros del
MRTC los gastos efectivamente incurridos y
previamente autorizados por concepto de tras-
lados, alojamientos y alimentacion.

NOVENO - FORMA DE PAGO

Los pagos a los Miembros seran soportados
en partes iguales por XXXX y XXXX.

No obstante, con el objeto de facilitar la
presentacion y pago de la correspondiente
factura(s) o boleta(s), las Partes acuerdan de-
signar al Administrador de Contrato por parte
de XXXX, como responsable de su aprobacion y
gestion de pago.

Para ello, el Miembro debera presentar un
estado de pago mensual o segun la periodici-
dad acordada en el Procedimiento de Funciona-
miento del MRTC, al Administrador del Contrato
por parte de XXXX, dentro de los siete (7) dias
corridos siguientes al ultimo dia habil del mes
de cierre del periodo.

El Administrador de Contrato de XXXX, de-
berd aprobar o rechazar el estado de pago en
un plazo no superior a los tres (3) dias corridos
siguientes a la fecha de su presentacion, enten-
diéndose que se tendrd por aprobado si nada
expresa dentro de dicho plazo. Los estados de




DE MECANISMOS DE RESOLUCION TEMPRANA DE CONTROVERSIAS - MRTC

NO JURISDICCIONALES, EN CONTRATOS DE CONSTRUCCION

pago rechazados se consideraran no presenta-
dos y se someteran nuevamente a su aproba-
cidén una vez corregidas las observaciones, con-
tandose el plazo a partir de la fecha de la dltima
presentacion.

En caso de no aprobarse una parte o todo
el estado de pago, las Partes en conjunto con
el Miembro del MRTC, resolveran las diferencias
que dieron lugar a la objecién dentro de un pla-
zo de tres (3) dias corridos, contados desde la
fecha de su notificaciéon por el Administrador de
Contrato de XXXX, pudiéndose autorizar la fac-
turacién y pago de la parte aprobada.

Una vez aprobado el estado de pago, el
Administrador de Contrato de XXXX, notificara
inmediatamente al Miembro para que emita la
factura o boleta por el monto aprobado.

El pago de por la prestacién de servicios y
por reembolsos, cuando corresponda, se efec-
tuard a los treinta (30) dias corridos contados
desde la fecha de recepcién de la factura o bo-
leta por el Administrador del Contrato de XXXX.
La factura o boleta se formulara y pagard en pe-
sos chilenos, de acuerdo al valor de la Unidad
de Fomento, correspondiente al dia de la pre-
sentacion de dicho documento.

Los pagos se efectuaran mediante Vale Vis-
ta, que el Miembro retirard desde la sucursal
del Banco XXXX que haya dejado registrada en
XXXX, o mediante depdsito en una cuenta co-
rriente del Miembro, del Banco XXXX.

DECIMO - REAJUSTE

El CONTRATO no estara afecto a reajuste de
precios, distintos a la variacion de la unidad de
fomento.

UNDECIMO - PLAZO

La prestacion de servicios como Miembro
del MRTC, se iniciara una vez firmada el acta de
inicio de actividades y se extendera hasta el dia
XXXX de XXXX de XXXX.

En todo caso, el CONTRATO se mantendra
vigente, mientras se encuentre pendiente por
parte del MRTC una Recomendacion.

DECIMO SEGUNDO - DECLARACION DE
INTERESES

Las Partes han tomado conocimiento de
la Declaracion de Intereses del Miembro del
MRTC y declaran su conformidad respecto de
los antecedentes proporcionados, los que a su
juicio, no afectan la imparcialidad e indepen-
dencia esperada del Miembro, como integran-
te del MRTC.

DECIMO TERCERO - COMPORTAMIENTO
DE LOS MIEMBROS DEL MRTC

Cada Miembro del MRTC, y en especial el
Miembro aqui contratado, debe esforzarse por
mantener la confianza de las Partes, y asi facilitar
el proceso de resolucién de controversias. Los
siguientes son los comportamientos esenciales
de los Miembros del MRTC.

1. Respetar el Cédigo de Conducta, que las
Partes declaran conocer y aceptar, y que para
todos los efectos legales, forma parte integrante
del presente CONTRATO.

2. Mantener independencia e imparcialidad
y evitar todo comportamiento que pueda dar
la impresion de conducta parcial o desleal, in-
cluida cualguier comunicacion unilateral con
las Partes. Los Miembros del MRTC no deben ser
defensores de ninguna de las Partes.

3. Evitar todo conflicto de interés y notifi-
car a las Partes, respecto de cualquier accion
que pudiera percibirse como tal. No tener in-
tereses financieros en el contrato de las Partes
o en cualguier ente involucrado en el diseno,
inspeccion técnica o construccion del proyec-
to. No tener discusiones, ni efectuar acuerdos
de empleo futuro o cualquier otra relacién co-
mercial, mientras presta servicio en el MRTC.

4, Tomar cabal y completo conocimiento
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del Contrato, el programa de trabajo, las espe-
cificaciones y otros requisitos contractuales,
tales como la programacion y el control de
avance.

5. No solicitar que las Partes suministren
informes de avance que no generan en el de-
sarrollo normal de los trabajos, salvo que se re-
quieran para conocer una Desavenencia o Con-
troversia, en cuyo caso deberdn ser facilitados
por las Partes.

6. Mantenerse informados del avance y ac-
tividades del Contrato, mediante la realizacion
de reuniones y visitas periddicas a terreno.

7. No divulgar informacién sobre el Contra-
to que no sea de dominio publico sin autoriza-
cion de las Partes.

8. Nunca dar consejos ni recomendaciones
referentes a la ejecucién de las obras o servicios
comprendidos en el Contrato de obra.

9. Instar a las Partes a dialogar proactiva-
mente y resolver potenciales controversias
antes de que escalen al punto de requerir una
audiencia o reunién con el MRTC.

10. Nunca promover controversias ni comen-
tar la validez de las controversias u otros asuntos.

11. No acceder a la solicitud de renuncia
de una Parte, sin haber obtenido un acuer-
do previo dentro del Panel, respecto de que
esta solucion seria la mds adecuada para las
Partes.

DECIMO CUARTO - PROCEDIMIENTO DE
FUNCIONAMIENTO DEL MRTC

El MRTC debera preparar, dentro de los
quince (15) dias corridos siguientes de la entra-
da en vigencia del CONTRATO, un Procedimien-
to de Funcionamiento del MRTC, el que una
vez aceptado por las Partes, serd obligatorio en
todo aquello que no esté en contradiccidn con
el CONTRATO y Reglamento MRTC.

La Partes se obligan a aprobar u objetar di-
cho Procedimiento en un plazo no superior a
los siete (7) dias corridos desde la fecha de re-
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cepcién del mismo.

El contenido del Procedimiento de Funcio-
namiento del MRTC, debera incluir a lo menos,
los siguientes aspectos:

1. Notificaciones y comunicaciones entre
las Partes y los Miembros.

2. Antecedentes que serdn proporcionados
por las Partes y acceso a otros sistemas de infor-
macion del Contrato.

3. Instalaciones y recursos facilitados por las
Partes al MRTC, para el desarrollo de sus activi-
dades en terreno.

4, Programa de reuniones y visitas a terreno.

5. Definicion y alcance del servicio. En
particular, se debera definir las formalidades
de la Asistencia Informal y de las Recomen-
daciones.

6. Contenido, estructura y respaldos (con-
trol de horas) de estados de pago.

7. Gestion documental.

8. Gestién en Medio Ambiente, Seguridad y
Salud Ocupacional.

DECIMO QUINTO - VINCULO DE
DEPENDENCIA

Se deja expresa constancia de que el CON-
TRATO es de prestacion de servicios, regulado
por los articulos 2.006 y siguientes del Cédigo
Civil, por lo que no genera vinculo de depen-
dencia y/o subordinacioén alguna.

Las partes no seran responsables de nin-
gun tipo de accidente que pudiere sufrir el
Miembro, con motivo de los servicios enco-
mendados, siendo de exclusivo cargo y res-
ponsabilidad del Miembro, cualquier accién
que se deduzca por este concepto, salvo en
cuanto dicho accidente hubiera sido causado
total o parcialmente por culpa de las Partes.
Por tal motivo, el Miembro deberd mantener
durante todo el periodo de vigencia del CON-
TRATO, un seguro de accidentes personales
para cubrir dicha eventualidad, que las partes
deberan financiar por partes iguales.
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DECIMO SEXTO - DISPUTAS
CONTRACTUALES

Las controversias que puedan originarse
entre las Partes y el Miembro del MRTC con
motivo de la validez, aplicacién, cumplimiento,
interpretacion o terminacion del CONTRATO y
que no sean resueltas de comin acuerdo en-
tre ellas, dentro de un plazo maximo de treinta
(30) dias corridos desde la fecha de notificacion
por escrito de la existencia de una disputa en
relacion con este CONTRATO, serdn sometidas
a Mediacién del Presidente del Instituto de la
Construccion, el Presidente del Colegio de In-
genieros, el Presidente de la Camara Chilena de
la Construccién o el Presidente del Instituto de
Ingenieros.

DECIMO SEPTIMO - TERMINO ANTICIPADO
DEL CONTRATO

1. Las Partes podran en cualquier momento
poner término anticipado a este CONTRATO, sin
necesidad de demanda, requerimiento judicial
o tramite alguno, y sin expresion de causa, a tra-
ves de un aviso escrito dirigido al Miembro del
MRTC. El aviso de término anticipado, deberd in-
dicar la fecha efectiva de la terminacion, la que
podra ser de efecto inmediato.

En tal caso, el Miembro del MRTC tendra de-
recho a percibir los honorarios devengados a la
fecha de término del contrato, ademds del pago
equivalente al periodo de un (1) mes de Hono-
rarios Mensuales, salvo acuerdo en contrario de
las Partes y de dicho Miembro del MRTC.

2. El Miembro del MRTC podra, en cualquier
momento, dar término a la relacion contractual,
mediante un aviso por escrito a las Partes, con
treinta (30) dias corridos minimos de anticipa-
cion a la fecha en que renunciara a sus funcio-
nes.

3. En todo caso, las Partes y el Miembro del
MRTC en forma conjunta, podran dar término
anticipado al CONTRATO, en cualquier momen-
to, acordando las condiciones del mismo.

DECIMO OCTAVO - CONFIDENCIALIDAD
Y PUBLICIDAD

El Miembro del MRTC se obliga a no di-
vulgar, ni hacer uso de la informacién técnica,
operacional, de ingenieria, administrativa o fi-
nanciera que le sea proporcionada, o que pue-
da conocer en virtud de sus funciones, para
ningtin otro fin que no sea el contemplado en
este CONTRATO y que pudiera afectar los inte-
reses de las Partes.

Salvo autorizacion expresa de las Partes, el
Miembro del MRTC se obliga, dentro del pla-
zo de un (1) ano, contado desde la fecha de
término del CONTRATO, a que ninguna publi-
cidad ni despacho noticioso sera efectuado,
cuando dicha publicidad o despacho noticio-
so use el nombre de las Partes, o se relacio-
ne en cualquier forma con el Contrato de las
Partes o con cualquier informacion técnica de
la construccion, de ingenieria, operacional o
economica resultante o relacionada con este
CONTRATO, sin el previo consentimiento es-
crito de las Partes.

El Miembro del MRTC no podra publicar,
ni hacer publicar, ninguna materia relaciona-
da con el Contrato, ni realizar conferencias o
charlas de esas materias, ni realizar visitas de
terceros a las instalaciones de XXXX, sin la pre-
via autorizacién de las Partes.

La infraccion a este articulo serd califica-
da por las Partes y, segun su gravedad, podra
significar para el Miembro del MRTC el término
anticipado del CONTRATO, sin perjuicio de las
acciones legales que decidan iniciar las Partes.

DECIMO NOVENO - DOCUMENTOS DEL
CONTRATO

Para la ejecucién de los servicios indicados
en las cldusulas precedentes, el Miembro del
MRTC deberé regirse por lo dispuesto en los
siguientes documentos que, debidamente fir-
mados y anexados al final, se consideran parte
integrante de este CONTRATO.
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1. Reglamento MRTC.

2. Declaracion de Intereses del Miembro.

3. Contrato N® XXXX , denominado “XXXX"
y sus modificaciones.

Ante cualquier discrepancia entre los do-
cumentos referidos y el presente CONTRATO,
prevalecera este Ultimo, en todo caso, el orden
de precedencia de los documentos serd el
aquf indicado.

Para dar solucion a la eventual existencia
de contradicciones o controversias entre los
documentos que constituyen el CONTRATO,
se tomara en consideracion que sus anexos
contienen la elaboracion detallada de las dis-
posiciones generales de los articulos de este
CONTRATO, sin perjuicio de mantener invaria-
ble la prioridad de validez indicada anterior-
mente.

VIGESIMO - NOTIFICACIONES

Las notificaciones que se realicen en el mar-
co de la ejecucion de los servicios del MRTC, se
podran realizar por carta, carta certificada, e-
mail y fax. A no ser que el o los receptores prue-
ben lo contrario, se considerara que las cartas
remitidas por el emisor, se recibieron a las cua-
renta y ocho (48) horas de su despacho.

Toda notificacion o comunicacién escrita,
inclusive los documentos adjuntos y los ane-
x0s, enviados por una Parte al MRTC o por el
MRTC a las Partes, debe ser comunicada simul-
tdneamente a todas las Partes y a todos los
Miembros del MRTC a la direccidn informada
por cada Miembro del MRTC y cada una de las
Partes.

En todo caso, las comunicaciones de una
Parte al MRTC, deberén ser dirigidas al Presiden-
te del MRTC, con copia al resto de sus miem-
bros. Como asimismo, las comunicaciones del
MRTC a las Partes, deberan ser emitidas por su
Presidente.
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En este sentido, las notificaciones se
dirigiran a:

XXHHOOCOKHXK

ST XXX

Direccion xxxx

xxxx, Chile

Teléfono: xxxx

Fax: xxxx

E-mail: 3o

XXX

Sr. Xxxx

Direccion xxxx

xxxx, Chile

Teléfono: xxxx

Fax: xxxx

E-mail: xxxx

Miembros del Mecanismo de Resolucion
Temprana de Controversias (MRTC)
Sr. Xxxx

Direccion xxxx

xxxx, Chile

Teléfono: xxxx

Fax: xxxx

E-mail: xoox

Funcioén: Presidente del MRTC
Sr. Xxxx

Direccion XXXX

wxxx, Chile

Teléfono: xxxx

Fax: xxxx

E-mail: x0oexx

Funcion: Miembro del MRTC
Sr. XXX

Direccion: xxxx

xxxx, Chile

Teléfono: xxxx

Fax: xxxx

E-mail: xo0xx

Funcién: Miembro del MRTC

VIGESIMO PRIMERO - PERSONERIAS
La personeria de XXXX, para actuar en re-

presentacion de XXXX, consta en escritura pu-
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blica de fecha XXXX de XXXX de XXXX, otorgada
ante el Notario Publico XXXX.

VIGESIMO SEGUNDO - DOMICILIO

Para todos los efectos legales, las Partes y el
Miembro del MRTC fijan su domicilio en la ciu-
dad de XXXX.

VIGESIMO TERCERO - EJEMPLARES DEL
CONTRATO

El presente CONTRATO se firma en tres (3)
ejemplares de un mismo tenor, quedando uno
(1) en poder del Miembro del MRTC, uno (1) en
poder de XXXX y uno (1) en poder de XXXX.

KXXHAKX
P.P. KXOXXXK

XHXXKXX
.. XXXXXXX

XXHXXHX
P-P. XXXXXXX
Miembro MRTC



(Cin(

CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION
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