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E/ articulo 82 del Decreto Ley NO 2.200, de 1978, esta-
blece que las empresas industriales o comerciales que ocupen
normalmente veinticinco o mds trabajadores permanentes
estan obligadas a confeccionar un reglamento interno de orden,
higiene y seguridad, que contenga las obligaciones y prohibi-
ciones a que estaran sujetos, en relacion con sus labores, per-
manencia y vida en las dependencias de /a respectiva empresa o
establecimiento.

Este reglamento debe contener las normas que sobre los
referidos aspectos establece el D.L. NO 2.200 de 1978, como
también las consignadas en la ley NO 16.744, sobre Accidentes
del Trabajo y Enfermedades Profesionales, siendo controladas

- el cumplimiento de las primeras por la Direccion del Trabajo y,
las segundas, por el Ministerio de Salud o por el organismo ad-
ministrador del seguro a que esté adherida la empresa.

. Con el objeto de colaborar con nuestras empresas adhe-
rentes en el cumplimiento de la legislacion laboral vigente, he-
mos elaborado un proyecto de Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad que se contiene en el presente manual,
que cada empresa debera adecuar a su propia realidad,
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PROYECTO DE
REGLAMENTO INTERNO
DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

TITULO |

DEL INGRESO

Articulo 10.- Toda persona que desee ingresar como

trabajador en la empresa debera presen-
tar al Jefe de Personal o al Gerente, en su caso, los si-
guientes documentos:

a) Cédula de Identidad y RUT;

b) Copia del aviso de cesacion de servicios del antiguo
empleador o la libreta del Seguro Social, en su ca-
so, si hubiera trabajado anteriormente;

c) Certificado de Antecedentes en vigencia o AFP;

d) Certificado de estudios cursados;

e) Certificado de salud;

f) Certificado de trabajo del Gltimo empleador, si lo
hubiere tenido;

g) Si fuera mayor de 18 afios, certificado de haber
cumplido con el Servicio Militar Obligatorio o acre-
ditar haber quedado eximido por causal legal;

h) Si fuera menor de 18 afios y mayor de 15 afios, au-
torizacion expresa del padre o madre; a falta de
ellos, del abuelo paterno o materno; a falta de éstos,
de los guardadores, personas o instituciones que
hayan tomado a su cargo al menor, a falta de todos
los anteriores, del inspector del trabajo respectivo.
Los menores de 15 afios y mayores de 14 afios pue-
den contratar la prestacion de sus servicios, siempre
que cuenten con la autorizacion indicada en el inciso
anterior, hayan cumplido con la obligacién escolar,
y solo realicen trabajos ligeros que no perjudiquen
su salud y desarrollo, que no impidan su asistencia
alaescuelay su participacion en programas educati-
vos o de formacion.



En ningln caso, los menores de 18 afios podran
trabajar mas de 8 horas diarias, e

i) Si fuera casado su libreta de matrimonio o certifi-
cado de matrimonio.

Articulo 20.- La comprobacion posterior de que para

ingresar se hubiera presentado docu-
mentos falsos o adulterados, sera causal de termina-
cion inmediata del contrato de trabajo que se hubiere
celebrado en conformidad al art. 14 NO 1 del D.L.
NO 2,200, de 1978.

Articulo 30.- Cada vez que tengan variaciones |los an-

tecedentes personales que el trabajador
indico en su solicitud de ingreso debera comunicario
al Departamento de Personal con las certificaciones
pertinentes.

TITULO Il

DEL CONTRATO DE TRABAJO

Articulo 40.- Cumplidos los requisitos sefialados en el

articulo 10 y dentro de los 15 dias si-
guientes ala incorporacion del trabajador, se procede-
ra a celebrar por escrito el respectivo contrato de tra-
bajo que se extendera en dos ejemplares, suscritos por
los contratantes, quedando uno en poder del trabaja-
dor y otro en poder de la empresa. En este ultimo
constara bajo firma del dependiente, la recepcion del
ejemplar de su respectivo contrato.

Articulo 50.- El contrato de trabajo de los menores de

18 afos de edad deber4 ser firmado, con-
juntamente con éstos, por el representante legal del
menor o, en su defecto, por la persona o institucion
que lo tenga a su cuidado y, a falta de todos los ante-
riores, debera acompanarse la autorizacion del Inspec-
tor del Trabajo respectivo.



Articulo 69.- El contrato de trabajo contendra, a lo
menos, las siguientes estipulaciones:

a) Lugar y fecha del contrato;

b} Individualizacion de las partes, con indicacion de la
nacionalidad del trabajador y fechas de nacimiento
e ingreso del trabajador;

c) Determinacion de la naturaleza de los servicios y
del lugar o ciudad en que hayan de prestarse;

d) Monto, forma y periodo de pago de la remunera-
cion acordada;

e) Duracion y distribucion de la jornada de trabajo;

f) Plazo del contrato, y

g) Beneficios adicionales que suministre el empleador
en forma de casa habitacion, luz, combustible, ali-
mento u otras prestaciones en especie O servicios, y
ademas pactos que acordaren las partes.

Articulo 70.- Las modificaciones del contrato de tra-
bajo se consignaran por escrito al dorso
de los ejemplares del mismo o en documentos anexos
firmados por ambas partes.
La remuneracion del trabajador se actualizard en el
contrato por lo menos una vez al afio, incluyendo los
reajustes legales.
Si los antecedentes personales del trabajador consigna-
dos en el contrato experimentaran alguna modifica-
cion, ésta debera ser puesta en conocimiento de la em-
presa para los fines pertinentes.

TITULO 11l

DE LA JORNADA ORDINARIA DE TRABA}O

Articulo 80.- La jornada ordinaria de trabajo serd de

.......... horas semanales, distribuidas en
1a siguiente forma (Fijar las jornadas de 48, 42, 33 ho-
ras semanales, segun el caso y los distintos turnos y
horarios).

Articulo 90.- El trabajador no podré abandonar el lu-
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gar de su trabajo durante el horario refe-
rido en el articulo anterior sin autorizacion escrita de
su Jefe directo.

Articulo 100.- Se prohibe trabajar fuera de las horas

enunciadas en el presente Reglamento
Interno, salvo lo que se previene en el Titulo siguiente.

TITULO IV

DEL TRABAJO EN HORAS EXTRAORDINARIAS

Articulo 110.- Son horasextraordinarias de trabajo las

que excedan de la jornada semanal es-
tablecida en el articulo 80 de este Reglamento o de
las pactadas contractualmente, segin el caso y las tra-
bajadas en dias domingo y festivos o en el dia de des-
canso semanal, segliin corresponda, siempre que exce-
dan dichos maximos.

Articulos 120.-E| trabajo en horasextraordinariassera
pagado con el recargo legal del 500/0
sobre el valor de la hora ordinaria, calculada ésta a ba-
se del resultado que se obtenga de dividir el monto de
o ganado por el trabajador en las Gltimas cuatro se-
manas por 132, 168 y 192, seglin sea la jornada sema-
nal de 33, 42 o0 48 horas, respectivamente.
Se convendra por escrito, en cada caso, el nimero de
horas extraordinarias que por circunstancias o causas
especiales deba trabajar el personal, pero en ningan
caso la jornada diaria podra exceder de 10 horas.

Articulo 130.- De la asistencia del personal a su traba-
jo quedara constancia en un libro o re-
loj-control que los trabajadores deberan firmar o mar-
car a las horas exactamente de entrada y salida del
trabajo.
Semanalmente se confeccionara un resumen de Ias ho-
ras trabajadas en el que se indicaran las horas extraor-
dinarias.



Articulo 140.- La liquidacion y pago de las horas ex-
traordinarias se hara conjuntamente

con el pago del respectivo sueldo y su derecho a recla-

marlas prescribird en seis meses contados desde la fe-

cha en que debieron ser pagadas.

No puede estipularse anticipadamente el pago de una

cantidad determinada por horas extraordinarias.

TITUTO V

DEL DESCANSO DOMINICAL
Y EN DIAS FESTIVOS

Articulo 1590.- En la empresa los siguientes cargos y la-
bores estan excepcionados del descan-
so dominical y en dias festivos: .......... (indicarlos con-
siderando para ello lo dispuesto en el articulo 49 del
D.L. 2.200).
A este personal se le otorgara un dia de descanso a la
semana y un dia de descanso por cada dia festivo tra-
bajado, fijandose para ello los correspondientes turnos
mensuales.
Los turnos de descanso semanal se anunciaran por
carteles en las oficinas y lugares de trabajo, siendo
obligacion de los Jefes de Seccion confeccionarlos y
fijarlos mensualmente con la debida oportunidad.

TITULO VI

DE LA REMUNERACIONES

Articulo 1690.- Los trabajadores recibiran como remu-
neracion el sueldo base, las asignacio-
nes, bonificaciones y regalias establecidas en sus res-
pectivos contratos de trabajo, todo lo cual no podra
mensualmente ser, en total, inferioral Ingreso Minimo
legal vigente, si la jornada es completa y proporcional,
si es parcial.
La remuneracion minima establecida en el inciso pre-
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cedente no serd aplicable a los trabajadores mayores
de 65 afios, caso en que se estara a la remuneracion
que libremente convengan las partes.

Los reajustes legales no se aplicaran a las remuneracio-
nes y beneficios estipulados en contratos y convenios
colectivos del trabajo o en fallos arbitrales recaidos
en una negociacion colectiva.

Articulo 170.- El pago de las remuneraciones mensua-
les se hara a mas tardar el Gltimo dia
habil de trabajo del mes, en el ugar en que el trabaja-
dor presta sus servicios y dentro de la hora siguiente al
término de la jornada.
A los trabajadores con remuneracion diaria o semanal
se les pagara el dia viernes de cada semana dentro de
la hora siguiente al término de la jornada.
En los trabajos con pago mensual y que efectden por
piezas, obra o medida y en los de temporada se haran
anticipos quincenales.

Articulo 180.- Laempresa pagara lagratificacion anual
conforme a la utilidad de cada ejercicio
comercial y de acuerdo a las disposiciones de los arti-
culos 55 a 58 del D.L. N© 2.200.
El pago de la gratificacion que corresponda se hara en
el caracter de anticipo a la presentacion por la empre-
sa de su balance o liquidacion anual a Impuestos In-
ternos.

Articulo 190.- De las remuneraciones de los trabaja-
dores la empresa deducira los impues-
tos legales que las grava, las cotizaciones de seguridad
social, lascuotas sindicales ordinarias, las cuotas corres-
pondientes a dividendos hipotecarios por adquisicion
de viviendas y las obligaciones con instituciones de
prevision o con organismos publicos.
También se deduciran las sumas que autorice por es-
crito el trabajador para :cooperativas de consumos,
ahorro, crédito y viviendas; economatos; aportes a
asociaciones mutualistas con personalidad juridica y
cuotas para cursos de capacitacion educacional. Los
descuentos indicados en este inciso no podran exce-
der en total el 150/0 de la remuneracion del trabaja-
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dor.

Asimismo, se deduciran las multas contempladas en
este Reglamento Interno y demas que determinen las
leyes.

Articulo 200.- Junto con el pago de las remuneracio-

nes la empresa entregara al trabajador
un comprobante con la liquidacion del monto pagado
y la relacién de los pagos y de los descuentos que se le
han hecho.

TITULO VII

DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 210.- Es obligacion de los trabajadores de {a

empresa cumplir fielmente las estipu-
laciones del contrato de trabajo y las de este Regla-
mento que a continuacion se sefalan:

a) Ser respetuosos con sus superiores y observar las
ordenes que éstos impartan en orden al buen servi-
cio y/o los intereses del establecimiento;

b) Ser corteses con sus compaferos de trabajo, con
sus subordinados y con las personas que concurran
al establecimiento;

c) Emplear la maxima diligencia en el cuidado de los
bienes del establecimiento;

d) dar aviso inmediato a su Jefe de las pérdidas, dete-
rioros y descomposturas que sufran los objetos a su
cargo;

e) Registrar diariamente su hora de entrada y salida.
Se considerara falta grave que un trabajador tim-
bre indebidamente tarjetas de otros dependientes;

f) Denunciar las irregularidades que adviertan en el es-
tablecimiento y los reclamos que se les formulen, y

g) Dar aviso dentro de 24 horas al Jefe directo y/o Je-
fe del Personal en caso de inasistencia por enferme-
dad u otracausa que le impida concurrir transitoria-
mente a su trabajo. Cuando la ausencia por enfer-
medad se prolongue por mas de dos dias la empresa
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podra exigir la presentacion de certificado médico.

TITULO VI

DE LAS PROHIBICIONES

Articulo 220.- Se prohibe a los trabajadores de la em-
presa.

a) Trabajar sobretiempo sin autorizacion previa escrita
del Jefe directo;

b) Formar corrillos, leer diarios y ocuparse de asuntos
ajenos a su trabajo durantes las horas de labor;

c) Ausentarse del lugar de trabajo durante las horas de
servicio sin la correspondiente autorizacion de su
Jefe directo;

d) Atrasarse cuatro o mas dias en el mes calendario;

e) Preocuparse durante las horas de trabajo de nego-
cios ajenos al establecimiento o de asuntos persona-
les o atender personas que no tengan vinculacion
con sus funciones o desempefar otros cargos en em-
presas que desarrollen analogas funciones a las de
esta empresa;

f) Revelar datos o antecedentes que hayan conocido
con motivo de sus relaciones con la empresa cuan-
do se les hubiere encargado reserva sobre ellos;

g) Desarrollar durante las horas de trabajo y dentro de
las oficinas, locales de trabajo y lugares de faenas,
actividades sociales, politicas o sindicales;

h) Dormir, comer o preparar comidas o refrigerios en
las oficinas o lugares de trabajo;

i) Introducir, vender o consumir bebidas alcohélicas
en sus dependencias o lugares de trabajo;

i) Introducir, vender ousar barajas, naipes u otros jue-
gos de azar en las oficinas o lugares de trabajo;

k) Ingresar al lugar de trabajo o trabajar en estado de
intemperancia o encontrandose enfermo o con su
estado de salud resentido. En este Gltimo caso debe
avisar y consultar previamente al Jefe inmediato
quien resolvera sobre si lo envia al Servicio Médico
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o le ordena retirarse a su domicilio hasta su recupe-
racion, y

1} Adulterar el registro o tarjeta de hora de llegaday
salida al trabajo, marcar o registrar la llegada o sali-
da de algan otro trabajador.

TITULO IX

NORMAS DE PREVENCION,
HIGIENE Y SEGURIDAD

Articulo 239.- Todo trabajdor debera conocer y cum-

plir fielmente las normas de seguridad
que emita el Departamento de Seguridad y/o el Comi-
té Paritario o el Organismo Administrador del Seguro
Social Obligatorio contra los riesgos de accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales a que se refiere
la Ley NO 16.744 y sus decretos complementarios vi-
gentes o que en el futuro se dicten, relacionadas con
el trabajo que debe efectuar o con las actividades que
se desarrollen dentro de la empresa.

Articulo 2490.- Todo trabajador al ingresar a la empre-

sa debera llenar la Ficha Médica Ocupa-
cional, colocando los datos que alli se pidan, especial-
mente en |lo relacionado con los trabajos o actividades
desarrollados con anterioridad y con las enfermedades
y accidentes que ha sufrido y las consecuencias que
le hayan quedado.

Articulo 2590.- Todo trabajador debera usar el equipo
de proteccion que le proporcione la
empresa cuando el desempefio de sus labores asi o
exija. Sera obligacion del trabajador dar cuenta en el
acto a su Jefe inmediato cuando no sepa usar el equi-
Do o elemento de proteccion o si éste no le acomoda
o le molesta para efectuar el trabajo.
Los elementos de proteccion que se reciban son de
propiedad de la empresa, por lo tanto, no pueden ser
vendidos, canjeados o sacados fuera del recinto de la
faena, salvo que el trabajo asi lo requiera.
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Para solicitar nuevos elementos de proteccion el tra-
bajador esta obligado a devolver los elementos que
tenga en su poder. En caso de deterioro o pérdida cul-
pable o intencional la reposicion sera de cargo del tra-
bajador.

Articulo 269.- Todo trabajador debera informar en el
acto al Jefe inmediato, si su equipo de
proteccion ha sido cambiado, sustraido, extraviado o
ha quedado inservible o deteriorado, solicitando su re-
posicion o colaborando a encontrarlo o repararlo.

Articulo 270.- Todo trabajador deberd conservar y

guardar los elementos de proteccion
personal que reciba en el lugar y en la oportunidad
que indique el Jefe inmediato o lo dispongan las Nor-
mas de Seguridad o Reglamentos.

Articulo 289.- Todo trabajador debera preocuparse y
velar por el buen estado de funciona-
miento y uso de las maquinarias, implementos y herra-
mientas que utiliza para efectuar su trabajo. Debera,
asimismo, preocuparse que su area de trabajo se man-
tenga limpia, en orden y despejada de obstaculos para
evitar accidentarse o que se accidente cualquiera per-
sona que transite a su alrededor.
Los trabajadores que efectiien una reparacién o revi-
sion o cualquiera otra faena que les exija retirar las
defensas o protecciones deberan reponerlas apenas ha-
yan terminado su labor. Si por cualquier motivo el tra-
bajador abandona su maquina debe detener la marcha
del motor o sistema que la impulse.

Articulo 290.- Todo trabajdor debera usar la ropa de

trabajo adecuada en conformidad a lo
dispuesto por la empresa, su Departamento de Seguri-
dad o Comité Paritario y que su trabajo le requiera.

Articulo 300.- Todo trabajador que padezca de alguna

enfermedad que afecte su capacidad y
seguridad en el trabajo debera poner esta situacion en
conocimiento de su Jefe inmediato para que adopte
las medidas que procedan, especialmente si padece de
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vértigos, epilepsia, mareos, afeccion cardiaca, poca ca-
pacidad auditiva o visual, etc.

Asimismo, el trabajador deberd dar cuenta a su Jefe
inmediato de cualquiera enfermedad infecciosa o epi-
démica que hayan atacado a personas que vivan con
él.

Articulo 310.- Todo trabajador que sufraun accidente
por leve o sin importancia que le parez-

ca, debe dar cuenta en el acto a su Jefe inmediato.

Las licencias por accidente del trabajo o enfermedad

profesional se sujetaran a las disposiciones conteni-

dasen losarticulos49, 50,51y 52 de este Reglamento.

Articulo 320.- Todo trabajador esta obligado a cola-
borar en la investigacion de los acci-
dentes que ocurran en la empresa. Debera avisar a su
Jefe inmediato cuando tenga conocimiento o haya
presenciado algin accidente acaecido a algiin compa-
fiero, ain en el caso que éste no lo estime de impor-
tancia o no hubiere sufrido lesion. Igualmente estara
obligado a declarar en forma completa y real los he-
chos presenciados o de que tenga noticias cuando
el Comité Paritario, Departamento de Seguridad, Jefe
de los accidentados y Organismo Administrador del
Seguro lo requiera.
Cada vez que ocurra un accidente con lesidon que pue-
da significar mas de una jornada de tiempo perdido, el
Jefe directo del accidentado podra practicar una in-
vestigacion completa para determinar las causas que lo
produjeron y enviar un informe escrito, en el plazo de
24 horas a contar del momento en que ocurrio el acci-
dente, al Departamento de Seguridad y/o Comité Pa-
ritario y éstos a su vez podran remitirlo al Organismo
Administrador conjuntamente con la respectiva de-
nuncia.

Articulo 330.- El trabajador gue haya sufrido un acci-

dente del trabajo y que a consecuencia
de ello sea sometido a tratamiento médico, no podra
trabajar en la empresa, sin que previamente presente
un “certificado de alta’’ dado por el médico tratante
del Organismo Administrador. Este control serd de
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responsabilidad del Jefe inmediato.

Articulo 3490.- Todo trabajador debera dar aviso a su

Jefe inmediato o a cualquier ejecutivo
de la empresa de toda anormalidad que observe en las
instalaciones, maquinarias, herramientas, personal o
ambiente en el cual trabaja. Dicho aviso debera ser in-
mediato si la anormalidad es manifiesta o estd ocasio-
nando o produciendo un riesgo de accidente al equipo
0 a las personas.

Articulo 350.- Todo trabajador debe conocer exacta-

mente la ubicacién de los equipos ex-
tinguidores de incendio del sector en el cual trabaja.
Debe, asimismo, conocer la forma de operarlos.

Articulo 360.- Todo trabajador que vea que se ha ini-

ciado o esta en peligro de producirse
un incendio, debera dar alarma avisando en voz alta al
Jefe inmediato o a cualquier ejecutivo o compaiiero
que se encuentre cerca. Dada la alarma de incendio, el
trabajador se incorporara disciplinadamente al proce-
dimiento establecido en la Norma de Seguridad vigen-
te en la empresa para estos casos.

Articulo 370.- Todo trabajador al que se le diagnosti-
que que padece alguna enfermedad pro-
fesional tendra derecho a que la empresa lo destine a
algin otro trabajo, aunque no sea de su especialidad,
donde no existan riesgos ambientales que agraven su
lesion, siendo obligacion del trabajador aceptarlo.

Articulo 389.- Cuandoa juicio de la empresa o del Or-

ganismo Administrador del Seguro se
presuman riesgos de enfermedades profesionales los
trabajadores tendran la obligacion de someterse a to-
dos los examenes que dispongan los servicios médicos
del Organismo Administrador, en la oportunidad y lu-
gar que ellos determienen.

Articulo 3990.- Sin perjuicio de lc estipulado en el art.
21 de este Reglamento, queda termi-
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nantemente prohibido a todo trabajador de la empre-
sa:

a) Fumar o encender fuego en lugares en que la empre-
sa, Comité Paritario o el Jefe inmediato ha prohibi-
do hacerlo o donde exista algun control o aviso
indicando prohibicion de fumar;

b) Permanecer, bajo cualquier causa, en lugares peli-
grosos o que no sean los que les corresponda para
desarrollar su trabajo habitual,;

c) Chancear, correr, jugar, refiir o discutir en horas o
lugares de trabajao;

d) Alterar, cambiar, reparar o accionar instalaciones,
equipos, mecanismos, sistemas eléctricos o herra-
mientas, sin haber sido expresamente autorizado y
encargado para ello;

e) Viajar en vehiculos o trasladarse en maquinas que
no estén disefiadas y habilitadas especialmente para
transporte de personas, tales como montacargas,
pescantes, ganchos de gruas, camiones de transpor-
te de carga, pisaderas de vehiculos, tractores, aco-
plados, etc.;

f) Apropiarse o usar elementos de proteccion perso-
nal pertenecientes a la empresa o a algin companie-
ro de trabajo que no le hayan sido entregados por
el Jefe directo para su uso personal;

g) Usar elementos de proteccion personal en mal esta-
do, inapropiados o cuyo funcionamiento y uso ade-
cuado desconozca;

h) Ejecutar trabajos o acciones para los cuales no esté
capacitado o en estado de salud apropiados, tales
como: trabajar en altura, padeciendo de vértigos o
mareos o epilepsia; trabajar en faenas de esfuerzo
fisico, padeciendo insuficiencia cardiaca o hernia;
trabajar en ambientes contaminados de polvo, pa-
deciendo de silicosis u otro tipo de neumoconiosis,
etc.;

i) Sacar, modificar o desactivar mecanismos o0 equipos
de proteccion de maquinarias o instalaciones. Dete-
ner el funcionamiento de equipos de ventilacion,
extraccion, calefaccion, desagues, etc., que existan
en las faenas;
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i) Negarse a proporcionar informaciones en relacién
con determinadas condiciones de seguridad en la
faena o en accidentes que hubieren ocurrido;

k) Romper, rayar, retirar o destruir afiches, avisos,
normas o publicaciones colocados a la vista de los
trabajadores para que sean conocidos de éstos o
para informacion general;

I) Aplicarse o aplicar a otros medicamentos o trata-
mientos sin prescripcion autorizada en caso de ha-
ber sufrido alguna lesion, y

m) Presentarse al trabajo sin la ropa, calzado y cual-
quier equipo de proteccion que la empresa le pro-

porcione para tal efecto.

TITULO X

DEL FERIADO

Articulo 400.- Los trabajadores con mas de un afo
de servicio tendran derecho a un feria-
do anual de quince dias habiles con derecho a remu-
neracion integra.
Todo trabajador con diez afos de trabajo con un mis-
mo empleador, continuos o no, tendra derecho a un
dia adicional de feriado por cada tres nuevos afios tra-
bajados, y este exceso sera susceptible de negociacion
individual o colectiva. Estos afos trabajados los acre-
ditara el trabajador por medio de certificado expedido
por el o los respectivos institutos de prevision, en el
que conste el tiempo de afiliacién o por otros medios
probatorios que franquee la ley.

Articulo 410.- Los trabajadores de la empresa con ho-
rario semanal distribuido en menos de
seis dias, uno de ellos serd considerado inhabil para
los efectos de la concesion del feriado anual.
El feriado anual de un trabajador no podra exceder de
treinta y cinco dias, incluidos los dias inhabiles, sea
por aplicacién de lo dispuesto en el inciso final del
articulo 40, o de cldusulas contenidas en convenios o
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contratos colectivos o en fallos arbitrales recaidos en
una negociacion colectiva.

Articulo 420.- E| feriado se otorgara preferentemente

en primavera o verano, considerandose
las necesidades del servicio, debiendo ser solicitado
por escrito, con un mes de anticipacion a lo menos y
solo sera compensable en dinero el feriado adicional.
No obstante lo anterior, si el trabajador, teniendo los
requisitos necesarios para hacer uso del feriado, dejare
de prestar servicios a la empresa por cualquier causa,
se le pagara el tiempo que por concepto de feriado le
corresponda. Con todo, el trabajador cuyo contrato
termine antes de completar el afio de servicio percibira
una indemnizacion equivalente a la remuneracion in-
tegra calculada en forma proporcional al tiempo que
medie entre su contratacion y el término de sus fun-
ciones.

Articulo 430.- E| feriado debera ser continuo, pero el
exceso sobre diez dias habiles podra
fraccionarse de comun acuerdo entre las partes.

Articulo 440.- Durante el feriado, la remuneracion
integra estara constituida por el suel-
do en el caso de trabajadores sujetos al sistema de
remuneracion fija.
En caso de trabajadores con remuneraciones variables,
la remuneracion integra sera el promedio de lo gana-
do en los Gltimos tres meses trabajados.
Se entenderd por remuneraciones variables los tratos,
comisiones, primas y otras que con arreglo al contrato
de trabajo impliquen la posibilidad de que el resulta-
do mensual total no sea constante entre uno y otro
mes.

TITULO XI

DE LAS LICENCIAS

Articulo 450.- A) Por enfermedad comun. El trabaja-
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dor enfermo o imposibilitado para
asistir al trabajo dara aviso a la empresa, por si o por
medio de un tercero, dentro de veinticuatro horas de
sobrevenida la enfermedad.
Existira la misma tramitacion y formulario de licen-
cias, para todos los trabajadores, independientemente
del régimen previsional, laboral o estatutario al que se
encuentren afectos, las que podran ser la siguiente
clase: 1) Curativa o de enfermedad comin; 2) Medici-
na preventiva de la Ley N0 6.174; 3) Maternal; 4} En-
fermedad grave del hijo menor de un afio.

Articulo 4690.- E| trabajador debera presentar el for-
mulario de licencia, proveido por el
médico tratante y con la certificacion de éste, a la
empresa, dentro del plazo de dos dias habiles, conta-
dos desde la fecha de iniciacion de la licencia médica.
La empresa, en el acto de recepcion del formulario de
licencia, procedera a desprender la colilla respectiva,
la que claramente fechada y firmada, se entregara al
trabajador.
La referida colilla de recepcion servira al trabajador
para acreditar la entrega de la licencia dentro del plazo
sefialado en el inciso primero, como también para el
cobro de los subsidios a que dé lugar la licencia médi-
ca otorgada. (Por ejemplo, subsidio por incapacidad
laboral, maternal, por accidente del trabajo, etc., segin
fuere el caso).

Articulo 470.- La tramitacion y autorizacion de las

licencias médicas se sujetaran, en lo no
previsto por los articulos precedentes, a las disposicio-
nes contenidas en el Decreto Supremo NO 3, de 4 de
Enero de 1984, del Ministerio de Salud, publicado en
el Diario Oficial de fecha 28 de Mayo del mismo afio,
que aprobo el Reglamento de Autorizacion de Licen-
cias Médicas por los Servicios de Salud e Instituciones
de Salud Previsional.

Articulo 480.- Sin causa justa no se podra pedir la re-

_nuncia, exonerar o despedir de su em-
pleo a la trabajadora durante el periodo de embarazo
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y hasta unafio después de expirado el descanso de ma-
ternidad.

La empresa tendra a disposicion de las trabajadoras,
cualquiera que fuera su edad o estado civil, un servicio
de Salas-Cunas, donde éstas puedan alimentar a sus
hijos menores de dos afios y dejarlos mientras estén
en el trabajo.

Las madres tendran el derecho a disponer, para dar ali-
mento a sus hijos, de dos porciones de tiempo que en
conjunto no excedan de una hora al dia, las que se
consideraran como trabajadas efectivamente para el
pago de sueldo, cualquiera que sea el sistema de remu-
neracion.

El derecho a usar de este tiempo con el objeto indica-
do no podra ser renunciado en forma alguna. (Nota:
este articulo es obligatorio para aquellas empresas que
tengan 20 o mas trabajadoras).

Articulo 4990.- B) Por accidente del trabajo o enfer-

medad profesional. Todo accidente del
trabajo o enfermedad profesional debera ser denuncia-
do al Organismo Administrador del Seguro de la Ley
NO 16.744 dentro de las 24 horas de acaecido o diag-
nosticada. En la denuncia debera indicarse en forma
precisa las circunstancias en que ocurri6 el accidente.
Estaran obligados a hacer la denuncia al Organismo
Administrador citado,la empresa, y, en subsidio de
ésta, el accidentando o enfermo o sus derechos habien-
tes o el que tratd o diagnostic6 la lesion, como igual-
mente el Comité Paritario.

Articulo 500.- Se entiende por accidente del trabajo
toda lesion que el trabajador sufra a causa o con oca-
sion del trabajo, y que le produzca incapacidad o
muerte.

Se considera enfermedad profesional a la causada de
una manera directa por el ejercicio de la profesién o
el trabajo que realice el trabajador y que le produzca
incapacidad o muerte.

Articulo 510.- Son, asimismo, accidentes del trabajo

los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso,
entre la habitacion y el lugar del trabajo.
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Corresponde a la victima probar estas circunstancias
ante el Organismo Administrador, mediante la entrega
de la siguiente documentacion:

a) Denuncia del accidente;

b) Certificado de la Empresa que acredite:
b1.- Horario normal de trabajo
b2.- Horario de trabajo del dia del accidente.

c¢) Copia del parte de Carabineros (o indicar Comisa-
ria),

d) Certificado de atencion en Postas de Urgencias,
Clinicas, Hospitales, etc., si la primera atencion no
fue en el Organismo Administrador,

e) Testigos presenciales del accidente (si los hubo).

Sin estos documentos, el accidente sera considerado
comin y se estara a lo previsto en los articulos 459,
4690 y 470 de este Reglamento.

Articulo 520.- Sin perjuicio de lo indicado en este

Reglamento, la victima de un acciden-
te del trabajo o de una enfermedad profesional tendra
derecho a las prestaciones sefialadas en la Ley NO
16.744.

Articulo 539.- C) Por Servicio Militar. Los trabajado-
res que salgan a cumplir con el servi-
cio militar o formen parte de las reservas nacionales
movilizadas o llamadas a instruccion, tendran derecho
a la reserva de sus ocupaciones, sin goce de remunera-
ciones.
La obligacion impuesta a la empresa, de conservar el
empleo del trabajador que deba concurrir a cumplir
con sus deberes militares, se entendera satisfecha si le
da otro cargo de iguales grado o remuneracion al que
anteriormente desempefiaba, siempre que el trabajador
esté capacitado para elio.
Esta obligacion se extingue un mes después de la fecha
del respectivo certificado de licenciamiento y, en caso
de enfermedad, comprobada con certificado médico,
se extenderd hasta un maximo de cuatro meses.
El servicio militar no interrumpe la antigiiedad del
trabajador para todos los efectos legales.
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TITULO XII

DEL DELEGADO DEL PERSONAL

Articulo 540.- Los trabajadores que no estuvieren afi-
liados a un Sindicato de empresa, siem-
pre que su nimero y porcentaje de representatividad
les permita constituirlo de acuerdo con lo dispuesto
en el Art. 10 del D.L. NO 2756, de 1979, podran ele-
gir un delegado del personal.
En consecuencia, podran existir uno o mas delegados
del personal, segin determinen agruparse los propios
trabajadores y conforme al nimero y porcentaje de re-
presentatividad sefalados.
Los trabajadores que elijan un delegado del personal
lo comunicaran por escrito a la empresa y a la inspec-
cion. del trabajo, acompafiando una némina con sus
nombres completos y con sus respectivas firmas.
El delegado del personal debera reunir los requisitos
que se exigen para ser director sindical, durara dos
afios en sus funciones y podra ser reelegido indefini-
damente.

Articulo 550.- El delegado del personal no podra ser

separado de su empleo mientras con-
serve su cargo, sino por causa justificada, previamente
calificada por el Juez competente.

TITULO XIHl

INFORMACIONES, PETICIONES Y RECLAMOS

Articulo 569.- Los reclamos, peticiones e informacio-
nes individuales o colectivos seran for-
mulados por él o los interesados, por escrito, al Jefe
que corresponda o a la Gerencia.
Cuando se formulen peticiones de caracter colectivo,
éstas se transmitirdn por intermedio del Delegado del
Personal, si lo hubiere o de un Director del Sindicato
de la empresa a que |los trabajadores estén afiliados y,
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a falta de los anteriores, por una Delegacion formada
por cinco trabajadores designados en asamblea, los
que deben ser mayores de 18 afios de edad y ocupados
desde un afio antes en la empresa, a [0 menos.

Estas peticiones seran contestadas por escrito por el
empleador dentro del plazo de cinco dias contados
desde su presentacion.

TITULO X1V

SANCIONES Y MULTAS

Articulo 570.- Las infracciones de los trabajadores a
las disposiciones de los Titulos VII,
VIl y IX de este Reglamento se sancionaran con una
primera amonestacion verbal del Jefe inmediato; con
una amonestacion por escrito suscrita por el Jefe su-
perior que tenga poder de administracion, en caso de
reincidencia y, en Gltimo término, con multa aplicada
por la gerencia respectiva, la que no podré exceder de
la cuarta parte de la remuneracion diaria del infractor
y de su aplicacion podra reclamarse ante la Inspeccion
del Trabajo que corresponda, dentro del tercer dia de
aplicada.
Las multas seran destinadas a incrementar los fondos
de bienestar que la empresa tenga para los trabajado-
res o de los servicios de bienestar social de las organi-
zaciones sindicales cuyos afiliados laboren en la em-
presa, a prorrata de la afiliacion y en el orden sefialado.
A falta de esos fondos o entidades, el producto de las
multas pasara al Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo, todo ello acorde con lo dispuesto en el arti-
culo 85 del D.L. No 2.200, de 1978.
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TITULO XV

DE LA TERMINACION DEL
CONTRATO DE TRABA)O

Articulo 589.- El contrato de trabajo terminara en los
siguientes casos:

a) Mutuo acuerdo de las partes;

b) Vencimiento del plazo convenido. La duracion del
contrato de plazo fijo no podra exceder de dos
afios. El hecho de continuar el trabajador prestan-
do servicios con conocimiento del empleador des-
pués de expirado el plazo, lo transforma en contra-
to de duracion indefinida;

¢} Conclusion del trabajo o servicio que dio origen al
contrato;

d) Muerte del trabajador;

e) Caso fortuito o fuerza mayor,;

f) Desahucio escrito de una de las partes, que debera
darse a la otra con treinta dias de anticipacion, a lo
menos, con copia a la Inspeccion del Trabajo res-
pectiva. Sin embargo, no se requerira esa anticipa-
cion cuando el empleador pagare al trabajador una
indemnizacion en dinero efectivo equivalente a la
Gltima remuneracion mensual devengada.

El desahucio dado por el trabajador debe ser firmado

por éste y por el Presidente del Sindicato o el Delega-

do del Personal o ratificado ante un Inspector del Tra-
bajo. Esta norma se aplicara también a los finiquitos.

Articulo 5990.- E| contrato de trabajo expira, de inme-
diato y sin derechoa indemnizacion al-

guna, cuando el trabajador ha incurrido en alguna de

las siguientes causales, caso en el cual la empresa dara

aviso por escrito a la Inspeccion del Trabajo, dentro

del tercer dia habil contado desde la separacion del

trabajador:

1. Falta de probidad, via de hecho, injurias o conduc-

ta inmoral grave debidamente comprobada;
2. Negociaciones que ejecute el trabajador dentro del
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giro del negocio y que hubieran sido prohibidas por

escrito en el respectivo contrato de trabajo;

3. No concurrencia del trabajador a sus labores sin
causa justificada durante dos dias seguidos, dos lu-
nes en el mes o un total de tres dias durante igual
periodo de tiempo; asimismo, la falta injustificada
0 sin aviso previo de parte del trabajador que tuviera
a su cargo una actividad, faena o maquina cuyo
abandono o paralizacion signifique una perturba-
cion grave en la marcha de la obra;

4. Abandono del trabajo por parte del trabajador, en-
tendiéndose por tal:

a) La salida intempestiva e injustificada del trabaja-
dor del sitio de la faena y durante las horas de
trabajo, sin permiso del empleador o de quien lo
represente, y

b) La negativa a trabajar sin causa justificada en las
faenas convenidas en el contrato;

5. Incumplimiento grave de las obligaciones que impo-
ne el contrato.

Articulo 6090.- Asimismo, el contrato de trabajo expi-

ra, de inmediato y sin derecho a in-

demnizacion alguna, cuando el trabajador incurra en
alguna de las siguientes causales, en cuyos casos la em-
presa dara aviso por escrito, dentro del tercer dia a la
Inspeccion del Trabajo y, ademas, a la autoridad res-
pectiva para que ésta adopte las medidas y efectle la
denuncia que fuere procedente:

a) Comision de actos ilicitos que impidan al trabaja-
dor concurrir a su trabajo o cumplir con sus obliga-
ciones laborales;

b) Atentado contra los bienes situadas en la empresa;

c) Comision de actos que produzcan la destruccion de
materiales, instrumentos o productos de trabajo o
mercaderia o disminuyan su valor o causen su dete-
rioro;

d) Direccion o participacion activa en la interrupcion
o paralizacion ilegales de actividades totales o par-
ciales, en la empresa o en sus lugares de trabajo, o
en la retencion indebida de personas o bienes;

e) Incitaciéon a destruir, inutilizar o interrumpir insta-
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laciones o servicios de la empresa para el publico o
sus usuarios, o participacion en hechos que los da-
fien, y

f) Comision de un delito establecido en la Ley 12.927
sobre Sequridad del Estado o de la Ley 17.798 so-
bre Control de Armas y sus modificaciones.

Articulo 610.- Cuando la empresa desahucie un con-
trato de trabajo que hubiere estado
vigente un afo o mas, pagara al trabajador la indemni-
zacion que las partes hayan convenido individual o
colectivamente, siempre que ésta fuere de un monto
superior a la establecida en el inciso siguiente.
A falta de esta estipulacion, entendiéndose, por tal,
la que no cumpla con el requisito establecido en el
inciso precedente, la empresa pagara al trabajador una
indemnizacion equivalente a treinta dias de la ultima
remuneracion mensual devengada por cada afio de
servicios y fraccion superior a seis meses, prestados
continuamente. Esta indemnizacion tendra un limite
maximo de 150 dias de remuneracion.
Esta indemnizacion sera compatible con la que sefala
el articulo 130, letra f) del D.L. NO 2.200, de 1978;
pero sera incompatible con toda otra indemnizacion
que por concepto del término del contrato o de los
afios de servicios pudiere corresponder al trabajador,
cualguiera que sea su origen, y a cuyo pago concurra
la empresa total o parcialmente, salvo con las indem-
nizaciones legales que paguen los respectivos organis-
mos previsionales. En caso de incompatibilidad se pa-
gara al trabajador la indemnizacion por la que opte.

Articulo 629.- En el caso de |os trabajadores sujetos a

fuero laboral, la empresa s6lo podra
poner término al contrato con la autorizacion previa
del juez competente.

Articulo 6390.- A la expiracion del contrato de traba-

jo, a solicitud del trabajador, la empre-
sa le otorgaraun certificado que expresara inicamente:
fecha de ingreso, fecha de retiro, el cargo administrati-
vo, profesional o técnico o la labor que el trabajador
realizo.
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La empresa avisara, asimismo, la cesacion de los servi-
cios del trabajador a la Caja de Previsibn que corres-
ponda.

Articulo 649.- En lonoprevisto por este Reglamento,

la duracién y terminacion de los con-
tratos de trabajo se sujetaran a las reglas establecidas
en el D.L. N© 2.200, de 1978, y sus modificaciones.

TITULO XVI

DEL PROCEDIMIENTO DE RECLAMOS
POR TERMINO DEL CONTRATO DE TRABAJO

Articulo 650.- E| trabajador tendra derecho a recla-
mar ante la empresa de la decision de
poner término al contrato de trabajo cuando, notifica-
do por ésta, estimare injustificada la medida. La recla-
macion podra interponerla dentro de las 48 horas ha-
biles de ser requerido, personalmente o en su defecto
por el Presidente del Sindicato o Delegado del Perso-
nal, segln el caso.
Habra un plazo de 6 dias habiles, contados desde |a
fecha de reclamacion , para dar por satisfecha o por
fracasada la gestion de arreglo directo. Este plazo po-
dra ampliarse, de comun acuerdo entre el interesado y
la empresa, hasta por otros 6 dias mas.
Ninguna solucion a que se llegue entre la empresa y el
Presidente del Sindicato o Delegado del Personal po-
dra contener acuerdos que menoscaben los derechos
del trabajador ni permitan a la empresa omitir trami-
tes de los sefialados en el D.L. NO 2.200, de 1978.
En todo caso la Inspeccion del Trabajo podra intentar
un avenimiento entre las partes cuando éstas  hayan
fracasado en la gestion directa.

Articulo 6609.- Sin perjuicio a la reclamacion a quese

refiere el articulo anterior el trabaja-
dor podra ocurrir ante el Juzgado competente respec -
tivo.
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TITULO XVII

DE LOS PREMIOS

Articulo 679.- Afinde recompensar al personal que se

distingue por su actividad, puntualidad,
fidelidad en el cumplimiento de sus obligaciones y al
que se ha destacado por su cooperacion en las labores
de prevencion de riesgos profesionales, la Gerencia po-
dra acordar premios o primas las que no podran ser en
caso alguno consideradas como remuneracion fijay la
Gerencia queda en libertad de concederlos o suprimir-
los seguin sea el comportamiento del trabajador y la si-
tuacion econdmica de la empresa.

TITULO XVl

DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 680.- E| presente Reglamento entraré a regir
el s previa entrega de una copia
al Ministerio de Salud Pablica y a la Direccién del
Trabajo y de ser puesto en conocimiento del personal
de laempresa por intermedio de las organizaciones sin-
dicales a que estan afiliados y del Delegado del Perso-
nal.
De este Reglamento se entregara a cada trabajador un
ejemplar impreso, colocandose, ademas, carteles que
lo contengan en las oficinas y talleres o lugares de tra-
bajo.
Las nuevas disposiciones que se estime introducir a
futuro en este Reglamento se entenderdn incorpora-
das a su texto previa publicacion por 3 dias consecu-
tivos en carteles que las contengan en los lugares de
trabajo y con aviso a la Inspeccion del Trabajo que
corresponda.
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