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INTERVENCION DEL SEROR PRESIDENTE DE LA
CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION

DON ALFREDO_SCHMIDT MONTES

EN INAUGURACION DE MESA REDONDA
"EL RECURSO HUMANG COMO ACTIVO ESTRATEGICO EN EMPRESAS LIDERES”

SANTIAGO, MIércoLES 9 DE ocTuBRE DE 1991,-
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MESA REDONDA: EL RECURSO HUMANO COMO ACTIVO ESTRATEGICO EN EMPRESAS
LIDERES.

SENORAS Y SENORES:

EN MI caALIDAD DE PRESIDENTE DE LA CAMARA
CHiLENA DE LA CONSTRUCCIGN ES UN AGRADO PODER DIRIGIR UNAS BREVES
PALABRAS, AL INAUGURAR ESTA REUNIGN, EN LA CUAL SE PRETENDE MOSTRAR
LA IMPORTANCIA QUE TIENE EL DESARROLLO DEL RECURSO HUMANO, PARA
LOGRAR SER UNA EMPRESA LIDER EN CUALQUIER CAMPO DE ACTIVIDAD.

SI BIEN A PRINCIPIOS DE SU HISTORIA, EL HOMBRE
SOLUCIONG sSUS PROBLEMAS DE ALIMENTACION Y VIVIENDA EN FORMA PERSONAL
Y CON LA AYUDA DE SU FAMILIA, POSTERIORMENTE EL DESARROLLO DE LA
SOCIEDAD HIZO NECESARIO QUE SE PRODUJERA LA ESPECIALIZACION, Y
SE REQUIRIG AGRUPAR PERSONAS BAJO UNA DIRECCIGN, DE MODO DE PRODUCIR
EN FORHMA MAS EFICIENTE (.0S DISTINTOS SERVICIOS Y ELEMENTOS QUE
ELLOS, Y EL RESTO DE LA SOCIEDAD NECESITABAN, EsTE PROCESO CADA
VEZ MAS COMPLEJO PAULATINAMENTE DIG ORIGEN A LA FORMACION DE
EMPRESAS, LAS QUE POSTERIORMENTE AYUDADAS POR EL BESARROLLO DE
LAS MAQUINARIAS, PERMITIERON UN FUERTE AUMENTC DE LOS BIENES
PRODUCIDOS, PERO TAMBIEN TENDIG A DAR GRAN PREPONDERANCIA A LAS
MAQUINAS, Y A CONSIDERAR AL HOMBRE COMO UN ELEMENTO FACILMENTE
REEMPLAZABLE, SITUACION QUE ALCANZG sU MAXIMA CRUDEZA A MEDIADOS
DEL SIGLO PASADO Y LLEVG A REACCIONES DE CARACTER REYOLUCIONARIO.,

POSTERIORMENTE, DESDE FINES DEL slIsLo XIX,
Y EN UN PROCESO ER EL CUAL HA TENIDO MUCHA IMPORTANCIA LA PALABRA
Y LAS EncfcrLicAas DE VARIOS PAapPAs DE LA I[GLESIA CATOLICA, EL PAPEL
DE LA PERSONA QUE TRABAJA HA IDO ADQUIRIENDO UN EFECTIYO
RECONOCIMIENTO Y ASUMIENDO UN ROL PREPONDERANTE DENTRO DE LA EMPRESA.

PARA DESTACAR ESTE ROL, PODR{AMOS RECORDAR
PALABRAS DE Su SANTIDAD JuAN PaBio Il EN su RECIENTE ENcfcLica
CENTESIMUS ANNUS, EN LA QUE DECfA: "SI EN OTROS TIEMPOS EL FACTOR
DECISIVO DE LA PRODUCCIGN ERA LA TIERRA Y LUEGO LO FUE EL CAPITAL,
ENTENDIDO COMO CONJUNTO MASIVO DE MAQUINARIA Y DE BIENES
INSTRUMENTALES, HOY DfA EL FACTOR DECISIVO ES CADA VEZ MAS EL HOMBRE
MISMO, ES DECIR, SU CAPACIDAD DE CONOCIMIENTO, QUE SE PONE DE
MANIFIESTO HMEDIANTE EL SABER CIENTIFICO, Y SU CAPACIDAD DE
ORGANIZACION SOLIDARIA, AS{ COMD LA DE INTUIR Y SATISFACER LAS
NECESIDADES DE LOS DEMAS”.
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NuestrRA CAMARA CHILENA DE LA CoNSTRUCCION,
FORMADA POR UN GRUPO DE HOMBRES VISIONARIOS HACE 40 AROS, HA TENIDO
MUY CLARA, TAL VEZ EN FORMA INTUITIVA, ESTA REALIDAD, DEBIDO
A QUE, EN NUESTRA ACTIVIDAD ECONGMICA EXISTEN YARIAS CARACTERISTICAS
ESPECIALES COMO SON: 1) ES INTENSIVA EN EL USO DE MANO DE OBRA:
2) RECIBE INICIALMENTE A LOS TRABAJADORES SIN ESPECIALIZACISN QUE
PROVIENEN DEL SECTOR AGRICOLA Y TRATAN DE EMIGRAR HACIA LA INDUSTRIA
MANUFACTURERA; 3) EL PERfODO DE CONTRATACION ES CORTO, PUES LOS
PLAZOS DE EJECUCIGN DE LAS OBRAS SON DEFINIDOS Y CADA VEZ MENORES,
L0 QUE SE TRADUCE EN UNA ALTA ROTACION DE PERSONAL; Y #4) No EXISTE
UN LUGAR DEFINIDO PARA DESARROLLAR ESTA ACTIVIDAD, Y ELLA SE REALIZA
EN CUALQUIER PUNTO DEL PAIS DONDE SEA NECESARIA.

ELLO SIGNIFICA POR LG TANTO, QUE EL TRABAJADOR
NO PERTENECE A UNA EMPRESA DETERMINADA, SINO QUE SU VINCULACIGN
NORMAL ES CON EL SECTOR CONSTRUCCIGN, DENTRO DE SUS DISTINTAS
ESPECIALIDADES.

Topos ESTOS ANTECEDENTES Y LA EXPERIENCIA
QUE HA REUNIDO NUESTRA INSTITUCION EN ESTOS 40 ANOS, NOS HA LLEVADC
A SOSTENER QUE PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE NUESTRO PAfS, ES
NECESARIO NO SOLO EL DESARROLLO ECONGMICO, SINO TAMBIEN EL DESARROLLO
SOCIAL Y CULTURAL DE TODOS SUS HABITANTES.

POR ESTE MOTIVO, Y CONSIDERANDO QUE NUESTRA
ACCION GREMIAL SE CENTRA EN EL CRECIMIENTO Y EL DESARROLLO ECONGMICO
DEL PAfS, LOS CONSTRUCTORES AL POCO TIEMPO DE LA FUNDACION DE LA
CAMARA COMENZAMOS A PREOCUPARNOS TAMBIEN DEL DESARROLLO SOCIAL,

Es Asf coMo EN 1952 se Fuwp6 LA CAJA DE
COMPENSACIGN, PARA DAR MEJORES PRESTACIONES DE ASIGNACIGN FAMILIAR.
POSTERIORMENTE, Y CON EL OBJETO DE PREVENIR LOS RIESG60S DEL TRABAJO
EN LA CONSTRUCCION Y CURAR SUS CONSECUBENCIAS, SE CREG LA MuTuaL
DE SEGURIDAD. MAS ADELANTE, PARA RESOLVER LOS PROBLEMAS DE SALUD
SE AGREGARON EL SERvIcIo MEpico vy LA IsAPRE CoNSALUD; EN EL AREA
DE VIVIENDA SE HA FORMADO LA CORPORACION HABITACIONAL Y LA
HiroTeEcARIA LA CoNSTRUCCIGN QUE OPERA CON MUTUOS ENDOSABLES, Y
EN EL SISTEMA DE PENSIGN CREAMOS LA AFP HABITAT Y, COMO COMPLEMENTO
A LOS SERYVICIOS PREVISIONALES, LA CoMmpANfA DE Securos DE VibDa
LA CoNsTRUCCION.
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TAMBIEN EN ESTA AREA DESEO DESTACAR MUY ESPECIALMENTE LA LABOR
DE LA FUNDACIGN DE ASISTENCIA SOCIAL, QUE HACE EFECTIVO NUESTRO
COMPROHISO CON LOS TRABAJADORES Y LOS AYUDA EN SITUACIONES DIFfCILES
Y CUANDO MAS LO NECESITAN, COMO SON LOS PERfODOS DE CESANTIA.

PREOCUPADOS TAMBIEN POR EL DESARROLLO CULTURAL
CREAMOS ADEMAS LA CorpPoRACIS6N DE CAPACITACIGN, LA CORPORACIGN
DEPORTIVA Y LA CORPORACION EDUCACIONAL, PUES TENEMOS PLENA CONCIENCIA
QUE CAPACITACIGN, RECREACION Y EDUCACIGN SON TANTO UNA NECESIDAD
PARA NUESTROS TRABAJADORES, COMO UN BEMEFICIO PARA NUESTRA ACTIVIDAD
Y PARA EL PA{sS.

TENEMOS MUY PRESENTE, Y LO HEMOS APRENDIDO
A TRAVES DE DURAS Y DIFICILES EXPERIENCIAS, QUE LAS ACCIONES SOCIAL
Y CULTURAL DEBEN Y PUEDEN EFECTUARSE CON EFICIENCIA. HEMOs TAMBIEN
SUPERADO LA ETAPA EN QUE LOS SERVICIOS DE ESTAS ENTIDADES, QUE
SE CREARON ORIGINALMENTE PARA ATENDER SOLO A LOS TRABAJADORES DE
NUESTRO SECTOR, FUERON REQUERIDAS INSISTENTEMENTE POR  OTRAS
ACTIVIDADES Y HOY DIA ELLAS SON INSTITUCIONES ABIERTAS PARA TODOS
LOS TRABAJADORES DEL PAfS.

Estas 14 ENTIDADES UNIDAS PARA SERVIR, QUE
MANANA PUEDEN SER 15, 17 6 20, ATIENDEN HoY DfA A MAs DE 1.200.000
TRABAJADORES QUE, CON SUS FAMILIAS SUPERAN A LOS 5 MILLONES DE
PERSONAS, LO QUE ES CASI UN TERCIO DE LOS HABITANTES DE NUESTRO
PAfS.

EN EL TRABAJO DE HUCHO TIEMPO EN NUESTRAS
ENTIDADES DE LA RED SocIAL, A LAS CUALES NO QUIERO CALIFICAR DE
EMPRESAS LfDERES, PERC QUE SIN DUDA SON TODAS EMPRESAS DESTACADAS,
HEMDS APRENDIDO QUE UN REQUISITO INDISPENSABLE PARA LLEGAR A LUGARES
DE PRIVILEGIO, ES LA SISTEMATICA Y PERMANENTE CAPACITACION DE
LA TOTALIDAD DE SU PERSONAL.

ELLo Es capAa DbfA MAS RECONOCIDO, NO SOLO
EN LAS EMPRESAS NETAMENTE DE SERVICIOS, SINCO TAMBIEN EN AQUELLAS
QUE ENTREGAN UN PRODUCTO, YA QUE EL CONCEPTO DE PRODUCTO ESTA HUY
LIGADO A LA CALIDAD Y AL SERVICIO QUE ESTE PRODUCTO PRESTA, Y ELLO
DEPENDE FUNDAMENTALMENTE DE LA CAPACITACION DE LAS PERSONAS QUE
LO PRODUCEN Y LO PONEN EN MANOS DEL USUARIO,



4.)

EsPERO QUE LA MEsA REDONDA QUE ESTA TARDE
SE INAUGURA, SEA UNA EXCELENTE OPORTUNIDAD PARA COMPARTIR
EXPERIENRCIAS, Y AS[ CONTINUAR BUSCANDO EL CAMINO QUE NOS LLEVA
AL PERFECIONAMIENTO Y AL DESARROLLO, COMO TRABAJADORES Y COMO
SERES HUMANOS, DE TODAS LAS PERSONAS QUE TRABAJAN EN LA EMPRESA.

MucHAS GRACIAS

GMN
9.X.91 .
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