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LEY GENERAL DE SERVICIOS ELECTRICOS

DECRETO CON FUERZA
DE LEY N.° 4

LEY GENERAL DE SERVICIOS
ELECTRICOS @ ® ®

(Texto refundido publicado en el *‘Diario Oficial™
de 19 de Diciembre de 1962)

Nim. 2.060.— Santiago, 13 de No-
viembre de 1962.

Por cuanto el articulo 4° transito-
rio de la ley N? 14.914, de 4 de Octu-
bre de 1962, faculta al Presidente de

(1) Véase el Reglamento Orgdnico de
in Direccién General de Servicios Eléctricos
+ de Gas, aprobado por Decreto N¢ 3.281,
de 15 de Junio de 1961, del Ministerio
del Interior, modificado por Decreto N°
937, del mismo Ministerio, de 27 de Junio
c¢e 1967, publicado en el Diario Oficial de
i5 de Julio de 1967 y por Decreto N°
1.259, del mismo Ministerio, de 29 de
Agosto de 1967, publicado en el Diario
Oficial de 15 de Septiembre de 1967.

(2) Véase el Reglamento de Gravimenes
e Servicios Eléctricos, aprobado por De-
creto N© 4,882, del Ministerio del Interior,
e 1944, modificado por Decretos del mis-
mo Ministerio N.os 4.796. de 1951; 562 y
S08, de 1955; 1.433, de 1956; 373 y
.422, de 1958; 1.432, de 1960; 2.158, de
1963; 274, de 1968 y N° 875 de 1968,
cue deroga los Arts. 12 a 13? del citado
Reglamento. '

(3) Véase el Reglamento de= Administra-
cibn y..explotacibn de empresas eléctricas

la Republica para fijar por decreto
supremo, que mantendra la indivi-
dualizacion de ‘‘decreto con fuerza
de ley N° 4, de 24 de julio de 1959,
el texto refundido de la Lev General
de Servicios Eléctricos, de acuerdo
con las modificaciones establecidas
por disposiciones posteriores a la dic-
tacion de dicho decreto con fuerza de
ley y por las de la citada ley N°
14.914,

DECRETO:

El texto refundido de la Ley Ge-
neral de Servicios Eléctricos, dccreto
con fuerza de ley N? 4, de 24 de
Julio de 1959, sera el siguiente:

fis-ales o intervenidas por el Estado, apro-
bado por Decreto N¢ 904, de 25 de Junio
de 1968, del Ministerio del Interior, pu-
blicado en el Diario Oficial de 24 de Julio
del mismo arfio.



Titulo I

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1° Estin comprendi-
das en las disposiciones de la pre-
sente ley:

1° Las concesiones para establecer,
operar y explotar:

a) Centrales térmicas productoras
de energia eléctrica, entendiéndose
por térmicas las que emplean com-
bustibles, energia geotérmica, ener-
gia solar, energia nuclear o cualquie-
ra otra fuente que no sea el agua;

b) Centrales hidriulicas producto-
ras e energia eléctrica, incluyendo
las obras de toma, canales, embalses,
estanques de sobrecarga, estanques
de compensacion de aprovechamien-
to de cauces naturales y artificiales,
de desviacion de corrientes natura-
les y demds obras complementarias
(que se requieran para la operacién
de tales centrales.

l.as mercedes de agua en rios y
otros cauces naturales o en lagos de
uso publico que se requieran para
estas centrales, serin concedidas en
conformidad al Codigo de Aguas;

¢) Subestaciones transforma-
cion de la energia eléctrica;

d) Lincas de transporte de la ener-
via ¢léetrica;

¢) Lineas de distribucion de la
crorgia eléetrica;

de

f) Centrales telefénicas;

g) Oficinas telegraficas;

h) Oficinas cablegraficas;

i) Centrales teleimpresoras;

j) Lineas fisicas u otros sistemas
de telecomunicaciones para servicio
urbano o interurbano, entendiéndose
por tales todo sistema que permita la
transmisién de signos, sefales, es-
critos, imagenes, sonidos, etc., ya sea
por medio de conductores, radio, sis-
temas Opticos u otros sistemas elec-
tromagnéticos;

k) Estaciones de radiocomunica-
ciones y de radiodifusién, incluyendo
en estas tultimas las de television.

2° Las concesiones de aprovecha-
miento de aguas concedidas para
otros usos y ya extraidas de su cauce
original, y que escurran por cauccs
naturales o artificiales, en la produc-
cién de energia eléctrica destinada a
servicio publico.

3° Las concesiones para hacer el
servicio publico con las instalaciones
mencionadas en las letras e) y si-
guientes del nimero 1.

4° Los permisos para que las li-
neas de transporte y distribucién de
energia eléctrica y lineas fisicas de
telecomunicaciones, destinadas a ser-
vicio privado no sujetas a concesion,
puedan usar calles, caminos, rios,
acucductos, canales maritimos, lineas
férreas, puentes, andariveles y otras
lineas eléctricas.

5% Los permisos para el estableci-
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miento de estaciones de radiocomu-
nicaciones de aficionados o que se
destinen a fines cientificos de expe-
rimentacién.

6° Los permisos para la instalacién
y funcionamiento de equipos que
utilicen ondas electromagnéticas para
aplicaciones distintas de las teleco-
municaciones.

7° Las servidumbres a que estaran
sujetos:

a) Las heredades, para la cons-
truccién, establecimiento y explota-
cién de centrales térmicas o hidrauli-
cas con todas sus obras anexas, de
subestaciones, de lineas de transporte
de la energia eléctrica, de lineas de
telecomunicaciones y de antenas y
sistemas irradiantes;

b) Los edificios, para apoyar en
ellos lineas de telecomunicaciones de
servicio pablico y colocar rosetas de
suspension de alambres de troles, y
para ubicar antenas y sistemas irra-
diantes;

c¢) Las postaciones existentes de
Empresas Eléctricas, para la coloca-
¢ién de otras lineas eléctricas de ser-
vicio publico, y

d) Las estructuras de antenas y
sisternas irradiantes existentes, para
!a colocacion de otras antenas o sis-
temnas irradiantes.

8% Las relaciones de las empresas
concesionarias con ¢! Estado, las Mu-
uicipatidades ‘v los particulares.

ART. 2° No se necesitardi conce-
sibn para el establecimiento de cen-
trales generadoras térmicas de menos
de 1.000 kilowatts de potencia, lineas
de transmisién, subestaciones, lineas
telefénicas y lineas telegrificas que
se construyan dentro de propiedades
particulares y para el uso exclusivo
de quienes las hayan establecido, pe-
ro las instalaciones y su funciona-
miento deberdan cumplir con las con-
diciones reglamentarias técnicas y de
seguridad que les corresponda, para
lo cual la ejecucién de las obras de-
berd ser comunicada y su puesta en
servicio autorizada previamente por
la Direccion General de Servicios
Eléctricos.

Esta disposicién regird también pa-
ra las lineas telegrificas y teleféni-
cas, incluvendo sistemas carrier, des-
tinadas exclusivamente a la exp'ota-
cién de lineas de transmisién v lineas
de distribucién de energia cléctrica y
que empleen la misma postacién o
canalizacion de éstas.

No necesitard concesion el apro-
vechamiento de aguas concedidas pa-
ra otros usos v va extraidas de su
cauce natural, y que escurran por
cauces naturales o artificiales, para
la produccién de energia eléctrica
destinada a servicio privado. Las ins-
talaciones existentes que estén ha-
ciendo el aprovechamiento de aguas
que "aqui se establece, continuarin
disfrutando de < wctual situacién in-



definidamente, en lo que se refiere
al uso de las aguas.

ART. 3° No necesitardn concesién
las instalaciones de radiocomunica-
ciones de barcos, de estaciones coste-
ras, de aeronaves y de estaciones aero-
nauticas, militares y de policia, fijas o
méviles. No obstante, las instalaciones
correspondientes deberdn ajustarse a
las disposiciones técnicas de la pre-
sente ley y sus reglamentos, y a los
convenios internacionales subscritos
por el Gobierno.

ART. 4° No estaran sometidas a
las disposiciones de la presente ley,
las concesiones de ferrocarriles eléc-
tricos. Sin embargo, se aplicarin las
disposiciones que correspondan a la
construccién y establecimiento de las
subestaciones transformadoras o con-
vertidoras y a los cables y lineas de
conduccién de la energia eléctrica
que utilicen sus servicios.

ART. 5? Las instalaciones que se
enumeran en el numero 1 del articu-
lo 1° de esta ley, podrin ser desti-
nadas a servicio publico o privado.

ART. 6° Es servicio publico eléc-
trico, la distribucién de energia para
el uso de poblaciones, la telecomuni-
cacién dentro o entre poblaciones y
la radiodifusion.

Es servicio privado eléctrico, la
distribucién de energia para el uso
exclusivo de los consumidores enu-
merados en la concesién y la teleco-
municacién dentro o fuera de pobla-
ciones para el uso exclusivo de las
personas indicadas en la concesién.

ART. 7° Las empresas eléctricas
productoras de energia que suminis-
tren el 65% (sesenta y cinco por cien-
tc) o mas de la energia producida
para usos industriales de los consu-
midores enumerados en la concesién,
son de servicio privado. Cuando su-
ministren mas del treinta y cinco por
ciento (35%) de su produccién a
empresas eléctricas distribuidoras o a
servicios del Estado o Municipalida-
des, o lo distribuyen ellas mismas,
son de servicio publico.

No se considerara para los efectos
del inciso anterior, como energia dis-
tribuida, la que los concesionarios
enumerados en una concesién de ser-
vicio privado, suministran a pobla-
ciones o habitaciones de sus emplea-
dos y obreros, o a consumos en el
alumbrado de los locales y faenas
de la industria correspondiente.

ART. 8° El servicio publico tele-
grifico dentro del territorio nacional,
es monopolio del Estado. En conse-
cuencia, no podran otorgarse conce-
siones de oficinas y lineas telegrafi-
cas ni de oficinas y lineas cablegra-
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ficas destinadas a hacer servicio pu-
blico interior, salvo en las condicio-
nes sefialadas en el inciso segundo
del articulo 7° de la ley N° 7.392, de
31 de Diciembre de 1942.

Pero las empresas telegraficas y
cablegréaficas que actualmente hagan
servicio publico interior, a virtud de
leyes especiales, concesiones u otros
permisos, continuarin haciéndolo
hasta el término de esas autoriza-
ciones.

ART. 9° Las empresas cablegrafi-
cas y las empresas internacionales de
telecomunicaciones, s6lo podrian ha-
cer servicio publico con el exterior,
sin perjuicio de lo dispuesto en el
inciso 19 del articulo 79 de la ley N°
7.392.

ART. 10. Servicio privado de tele-
comunicaciones sélo podrd hacerse
entre los puntos del territorio enume-
rados en la concesién correspondien-
te, y cuando entre ellos no exista ser-
vicio de la misma clase proporciona-
do por el Telégrafo del Estado u otra
empresa de servicio publico de tele-
comunicaciones. Pero el Presidente de
la Republica podrd caducar estas
concesiones de servicio privado cuan-
do e! Telégrafo del Estado o em-
presas de servicio ptblico de teleco-
municaciones proporcionen, entre los
mismos puntos, servicios de la misma

calidad.

Sin embargo, cuando se trate de
servicios permanentes que exijan ca-
racteristicas y condiciones de rapi-
dez o seguridad diferentes del servi-
cio publico, el Presidente de la Re-
publica podri otorgar concesiones de
servicio privado de telecomunicacio-
nes o mantener las otorgadas, a em-
presas estatales o semiestatales, a ser-
vicios publicos y a las entidades par-
ticulares que determine.

ART. 11. Se considerarin de ser-
vicio privado las instalaciones de cen-
trales generadoras y las lineas de dis-
tribucién que puedan establecer las
Municipalidades para el .alumbrado
de calles, plazas, parques y avenidas
y de los edificios, o secciones de los
mismos, en que funcionen oficinas,
servicios y establecimientos publicos,
costeados en todo o parte con fondos
de la Municipalidad; excepto cuando
se trate de establecimientos publicos
entregados a concesionarios, o de es-
tablecimientos particulares subven-
cionados por el Municipio.

Las Municipalidades no podrin en-
tregar a concesionarios el servicio
privado que en este articulo se de-
termina.

ART. 12. Se considerard también
de servicio privado la distribucién
de energia eléctrica que hagan a sus
socios las Cooperativas de electrifi-
cacion.



ART. 13. La aplicacién de la pre-
sente ley, corresponderid al Ministe-
rio del Interior, por conducto de la
Direccién General de Servicios Eléc-
tricos (en adelante Direccién).

ART. 14. Los reglamentos que se
dicten para la aplicacién de la pre-
sente ley, indicardn los pliegos de
normas que en cada materia técnica
deberd dictar la Direccién. Estos
pliegos podrin ser modificados peri6-
dicamente por la Direccién, en con-
cordancia con los progresos que ocu-
rran en estas materias.

Titulo Il

DE LAS CONCESIONES Y
PERMISOS

Capitulo I

Generalidades

ART. 15. Las concesiones enume-
radas en el articulo primero de esta
ley, serin otorgadas por el Presidente
de la Republica, previo informe de
la Direccidn.

ART. 16. Los permisos enumera-
dos en el mismo articulo se darin
por la Direccion.

ART. 17. Las concesiones eléctri-
cas sblo podrin otorgarse a ciuda-
danos chilenos, a sociedades organi-
zadas en conformidad a las leyes del
pais, a las Municipalidades para dar
servicio ptblico dentro del territorio
de su jurisdiccién, y a las demas cor-
poraciones nacionales de derecho pu-
blico, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 11 de la presente ley.

ART. 18. El Presidente de la Re-
publica podra conceder el uso de los
terrenos fiscales necesarios para las
obras de las concesiones y sus de-
pendencias, previo informe del Mi-
nisterio de Tierras y Colonizacién.

ART. 19. La concesién comprende
el derecho a tender lineas aéreas o
subterrineas en calles, plazas, par-
ques, caminos y otros bienes nacio-
nales de uso putblico. Comprende,
asimismo, el derecho de ubicar en
dichos bienes, transformadores aéreos
o subterraneos para la operacién de
las lineas.

Estos derechos se ejerceran de mo-
do que no se perjudique el uso prin-
cipal de los bienes nacionales ocu-
pados, y se cumplan los reglamentos
y disposiciones de policfa y de segu-
ridad que correspondan, vigentes o
que se dicten en el futuro.

ART. 20. La concesién compren-
de también el derecho de atravesar
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¢ton las obras y lineas los bienes
nacionales de uso publico, vias fé-
mreas, canales, acueductos, andarive-
les, puentes y otras lineas eléctricas,
con las mismas limitaciones del ar-
ticulo anterior.

ART. 21. Las concesiones se otor-
garan sin perjuicio del derecho de
tercero legalmente establecido, y en
Jo que ellas no prevean, estarin so-
metidas a las leyes, reglamentos y
ordenanzas vigentes o que se dicten
en el futuro sobre la materia.

ART. 22. Las concesiones de ser-
vicio pablico eléctrico no constituyen
monopolio. El Presidente de la Re-
publica podr4, en consecuencia, otor-
gar una segunda concesi6n de servi-
cio publico eléctrico en el mismo
territorio o poblacién y entre las mis-
mas poblaciones sefialadas a una pri-
mera empresa concesionaria, siempre
que se impongan al segundo conce-
sionario iguales obligaciones de cali-
dad y extensién de las instalaciones
y servicios que al anterior.

En ambos casos, los reglamentos
establecerdn las condiciones especia-
les que las instalaciones y lineas del
segundo concesionario deberin cum-
plir para no perturbar las del prime-
vo y producir el menor entorpeci-
miento en las calles y caminos ocu-
pados por ambas redes.

El Presidente de la Reptblica po-
dri otorgar nuevas concesiones de
servicio publico telefénico, sin que ri-
jan en este caso las limitaciones de
calidad y extensién sefialadas en el
inciso primero de este articulo.

Sera obligacion de los concesiona-
rios establecidos aceptar empalmes
con los nuevos concesionarios, exten-
diéndose esta obligacibn a que los
distintos concesionarios trabajen en
serie, para que cada usuario tenga
acceso a la totalidad de los teléfonos
instalados en el pais. '

El Supremo Gobierno dictard el
reglamento necesario para hacer efec-
tiva esta disposicién y sedalar las
sanciones que tendrin quienes no la
acaten.

Capituloe II

De las concesiones de centrales pro-
ductoras de energia eléctrica, de li-
neas de transporte, de subestaciones,
de lineas de distribucién; de centra-
les telefénicas, telegraficas, cablegra-
ficas y teleimpresoras, y de lineas de
telecomunicaciones

ART. 23. Las concesiones enume-
radas en las letras a), b), ¢), d), e),
f), g), h), i) y j), del numerando I
del articulo 1° de esta ley, seran pro-
visionales y definitivas.



La concesién provisional tiene por
objeto permitir el estudio de los pro-
yectos de las obras de aprovecha-
miento de la concesién definitiva, y
establecer las bases para estos pro-
yectos.

ART. 24. La solicitud de conce-
si6n provisional deber4 presentarse al
Presidente de la Reptblica. En la
solicitud se indicara:

a) El nombre del peticionario;

b) La clase de concesi6én que se
solicita y el servicio a que estard
destinada;

¢) La ubicacién de la central pro-
ductora de energia eléctrica, su po-
tencia y el agente motor que se uti-
lizara. Si la central es hidriulica, se
indicara la merced de agua que po-
sea o esté tramitando el peticionario,
y si procede, la ubicacién y capaci-
dad de los embalses y estanques de
sobrecarga y de compensacién que se
construiran para la operacién de la
central.

Si la central hidraulica aprovecha-
re aguas concedidas por el Estado
para o‘ros fines y ya extraidas de su
cauce original, se indicard el nombre
del concesionario de dichas aguas, el
objetivo para el cual fueron conce-
didas, el trazado de su recorrido en
cauces naturales o artificiales, y el
trazado del canal o acueducto de de-
rivacién por medio del cual se hara
el aprovechamiento hidroeléctrico con

10

indicaciones de los puntos de toma
y restitucion;

d) El trazado de las lineas de
transmisién y de distribucién, y la
ubicacién de las subestaciones de
transformacién, con indicacién de los
caminos y calles y otros bienes na-
cionales de uso publico que se ocu-
pardn, y de las propiedades fiscales,
municipales y particulares que se
atravesardn;

e) La ubicacién de las centrales
telefénicas, telegraficas, cablegraficas
y teleimpresoras, el sistema de tele-
comunicaciones que se empleard, y si
éste es de lineas fisicas, el trazado de
esas lineas y cables, los caminos, ca-
lles y otros bienes nacionales de uso
publico que se ocuparin, y los pre-
dios que se atravesarin con dichas
lineas y cables;

f) El plazo que se estime necesario
para la presentacién de los planos de-
finitivos de las obras, contado a par-
tir de la fecha de la concesién pro-
visional que se otorgue;

g) Los plazos para la iniciacién de
los trabajos, para su terminacién por
secciones o para su terminacién total;,

h) La forma como se aportara el
capital necesario para la ejecucién de
las obras;

i) Si la concesién es para estable-
cer una centra! productora de ener-
gia eléctrica destinada a servicio pri-
vado, se indicarin las personas natu-
rales v juridicas a las cuales se sumi-



LEY GENERAL DE SERVICIOS ELECTRICOS

nistrard dicha energia, y su obje-
tivo, y

i) Si la concesién es para estable-
cer una central productora de ener-
gia eléctrica de servicio publico, se
indicara la fraccién aproximada de la
potencia total instalada que se desti-
nara a distribucién directa o a pro-
porcionarla a empresas distribuidoras.

ART. 25. La solicitud de concesién
provisional que, ademas del impuesto
de timbres y estampillas que fija el
decreto con fuerza de ley N° 372,
de 1953, debera llevar adheridas es-
tampillas de impuesto fiscal por valor
de tres escudos (E® 3), se acompa-
fara de:

a) Un plano general de las obras
y una memoria explicativa de las
mismas;

b) Un presupuesto aproximado del
costo de las obras, y

¢) Si la concesién esta destinada a
servicio publico, un presupuesto apro-
ximado de entradas y gastos de ex-
plotaciéon de la empresa que se for-
me,

ART. 28. Toda solicitud de con-
cesion provisional serd publicada por
cuenta del interesado en el “Diario
Oficial”, después que un extracto de
la misma, redactado por la Direccién,
haya sido publicado por dos veces
consecutivas en un diario de Santia-
go v en un diario o periddico de la

ciudad cabecera de cada uno de los
departamentos en que quedarin ubi-
cadas las obras, o haya sido fijado
por seis dias en la oficina piblica,
fiscal o municipal que determine la
Direccién, si no existieren periédicos.

Dentro del plazo de treinta dias,
contados desde la fecha de la publi-
cacién en el “Diario Oficial”, los
dueiios de las propiedades que ocu-
paren o atravesaren las obras pro-
yectadas, u otros interesados, podrin
formular las observaciones que juz-
guen convenientes, las que seran
puestas en conocimiento del solicitan-
te para que las conteste en un plazo
maximo de treinta dias.

ART. 27. El Presidente de la Re-
publica resolvera acerca de las solici-
tudes de concesién, previo informe de
la Direccién. El decreto que dicte se-
rd reducido a escritura publica.

ART. 28. En el decreto de conce-
sién provisional se fijara:

a) El plazo para la presentacién
del proyecto definitivo, con indica-
ciéon de las piezas de que deberd
constar. Este plazo no podra exceder
de dos afios;

b) El plazo de la concesién defi-
nitiva, si llegare a otorgarse;

c) El plazo para la iniciacién y
terminacién de los trabajos;

d) El plazo dentro del cual deberd
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aportarse el capital necesario para
costear las obras;

e) La suma anual que debera pa-
gar el concesionario para gastos de
inspeccién gubernativa de la cons-
truccién de las obras.

Ademas, cuando se trate de conce-
siones de servicio publico se fijara:

f) El monto, en una suma no infe-
rior a cincuenta escudos (E? 50), del
depésito de garantia de cumplimiento
de las obligaciones de la concesién, y

g) Las multas en que incurriri el
concesionario por cada mes de atraso
en la terminacién de los trabajos.

ART. 29. El decreto de concesién
provisional otorga al concesionario el
derecho para obtener del Juez de Le-
tras de Mayor Cuantia respectivo, el
permiso para practicar o hacer prac-
ticar en terrenos fiscales, municipales
o particulares, los aforos y estudios
que sean necesarios para la prepara-
cion del proyecto definitivo de las
obras v lineas comprendidas en su
concesion.

Los planos, aforos y demiés estu-
dios que el interesado tendré derecho
a practicar, serin determinados de
un modo general en los reglamentos
de la presente ley, sin perjuicio de
las disposiciones especiales que se fi-
jen en el decreto de concesién pro-
visional.

ART. 30. La iniciacion de las obras
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de una concesién antes de haberse
dictado el decreto de concesién defi-
nitiva, podrd ser sancionada por el
Presidente de la Repiblica con las
multas que fijen los reglamentos, o
con la caducidad de la concesién
provisional.

ART. 31. Las concesiones provisio-
nales caducaran de pleno derecho si
no se redujera a escritura publica el
decreto de concesi6n provisional, o
no se presentare el proyecto defini-
tivo dentro del plazo que se fije de
conformidad a lo dispuesto en la
letra a) del articulo 28.

ART. 32. Las concesiones provisio-
nales no limitan la facultad del Pre-
sidente de la Repuiblica para otorgar
otras de la misma naturaleza en
igual ubicacién, también en carcter
provisional.

ART. 33. Si dos o maés peticiona-
rios con titulo provisional o sin él
solicitaren el titulo definitivo, el Pre-
sidente de la Republica, con informe
de la Direccién, determinara a cuail
de ellos debe otorgarse la primera
concesion definitiva, debiendo dar
preferencia al provecto que consulte
el mejor servicio puiblico y el mayor
interés nacional, o cuyos planos co-
rrespondan a una mejor concepcién
técnica de las obras; pero, en condi-
ciones similares, tendrd derecho pre-
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ferente el peticionario con titulo pro-
visional mds antiguo.

ART. 34. La solicitud de concesién
que, ademas del impuesto de tim-
bres y estampillas gue fija el decreto
con fuerza de ley N¢ 372, de 1953,
debera llevar adheridas estampillas de
impuesto fiscal por valor de cinco
escudos (E° 5), se presentaré al Pre-
sidente de la Reptblica.

Podra solicitarse la concesién defi-
nitiva sin que sea necesario la con-
cesién provisional previa. En estos ca-
sos la solicitud contendra las indica-
ciones del articulo 24, salvo la de la
letra f) e incluird los antecedentes
mencionados en el articulo 25 con
excepcién del indicado en la letra d).

“RT. 35. Con la solicitud se pre-
seataran los planos definitivos, presu-
puestos y demas estudios referentes
a las obras y al aprovechamiento de
la concesion, y los planos especiales
de las servidumbres que se impon-
drin. Se indicarin ademas las lineas
el4ctricas u otras obras o instalacio-
nes existentes que pueden ser afecta-
das por las nuevas obras, sefialando
los cruces v paralelismos con ellas.

ART. 36. Las servidumbres activas
que contemplen los planos presenta-
dos seran puestas por la Direccién
en conocimiento de los afectados, por
intermedio del Intendente, Goberna-

dor o Alcalde, en los casos de he-
redades, para que formulen dentro de
un plazo maximo de sesenta dias, a
contar de la fecha de esa notifica-
cién, las observaciones que fueren
del caso.

ART. 37. Se otorgara al concesio-
nario un plazo adicional que no ex-
ceda de 120 dias, cuando el Presi-
dente de la Republica ordenare mo-
dificaciones en el proyecto presenta-

do.

ART. 38. Cuando se trate de mer-
cedes de agua para generar energia
eléctrica destinada a servicio piiblico
en centrales de un mil o mas kilo-
watts de potencia de obras civiles de
aduecién y restitucién de las aguas
creard para dichas obras las servi-
dumbres de acueductos y obras hidro-
eléctricas en conformidad a las dispo-
siciones de la presente ley y a los pla-
nos especiales de estas servidumbres,
los que seran presentados a la Direc-
cién v puestos en conocimiento de
los afectados en la misma forma v
para los mismos efectos sefialados en
el articulo 36.

ART. 39. La aprobacién del pro-
yecto, de los planos de servidumbres
v el otorgamiento de la concesién
definitiva, se harin por el Presidente
de la Reptblica, previo informe de la
Direccién. Este informe se pronuncia-
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ra sobre las observaciones y oposi-
ciones que hayan formulado los afec-
tados por las servidumbres. El decre-
to contendra las indicaciones de las
letras b) y siguientes del articulo 28.

ART. 40. Cuando se trate de ser-
vicio publico de distribucién de ener-
gia eléctrica, el decreto de concesion
definitiva fijard los limites de la zona
de concesién, y la zona inicial que
estard obligado a servir el concesio-
nario, de acuerdo con las normas ge-
nerales sobre explotacién y sobre da-
cion de servicios, establecidos en la
presente ley y sus reglamentos.

Las zonas obligatorias a que se re-
fiere el inciso anterior podran ser mo-
dificadas cada cinco afios por el Pre-
sidente de la Republica, previo in-
forme de la Direccién y oido el con-
cesionario.

ART. 41. Cuando se trate de ser-
vicio publico de teléfonos, el decreto
de concesion definitiva fijard, para
cada localidad incluida en el sistema,
los limites de la zona de concesion y
la parte inicial de ella que el conce-
sionario estard obligado a dotar de
servicio local, de acuerdo con las nor-
mas generales sobre explotacion y da-
¢ién de servicios, establecidos en la
presente ley y sus reglamentos.

Asimismo, fijard los servicios de
larga distancia que podrdn estable-
cerse entre las diversas localidades y
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los que de inmediato deberdn poner-
se en servicio, de acuerdo con las
mismas normas legales y reglamen-
tarias.

Para las empresas a que se refiere
este articulo se aplicard también lo
dispuesto en el inciso 2° del articulo
anterior.

ART. 42. El decreto de concesién
definitiva sélo se dictard por el Pre-
sidente de la Republica, previa cons-
tancia de haberse depositado en ar-
cas fiscales los gravimenes que co-
rrespondan, establecidos en el articu-
lo 112 de la presente ley.

El decreto deberid reducirse a es-
critura publica. Cuando se trate de
concesiones de servicio publico, esta
escritura no podra firmarse sino una
vez hecho en la Direccion el depésito
de garantia establecido en la letra f)
del articulo 28.

ART. 43. El plazo de la concesién
definitiva sera fijado por el Presiden-
te de la Republica en el decreto de
concesion y serd improrrogable.

Este plazo no podrd ser menor de
treinta afios ni mayor de noventa
para las concesiones de servicio pd-
blico, y se fijard en los reglamentos
en relacién con el costo de primera
instalacion de la empresa.

Para las concesiones de servicio
privado el plazo no serd definido,
pero la concesién se extinguird de



LEY GENERAL DE SERVICIOS ELECTRICOS

hecho si se modifica o termina el
objetivo para el cual fueron otorga-
das las concesiones.

Sin embargo, las concesiones de
centrales que aprovechen para servi-
cio privado mercedes de agua, no po-
drin tener un plazo mayor de cin-
cuenta afos. No obstante, podrén re-
novarse a su expiracion.

ART. 44. Las concesiones posterio-
res que se otorguen para ejecutar
obras que complementen o amplien
las de primera instalacién, se otorga-
rin por plazos que expiren en la mis-
ma fecha de la concesién primitiva.

ART. 45. Las empresas que explo-
ten concesiones eléctricas estaran
obligadas a aceptar empalmes entre
si, de acuerdo con la reglamentacién
que dictara el Presidente de la Re-
publica.

ART. 46. La construccién de las
obras de una concesién debera ejecu-
tarse con sujecién estricta a los pla-
zos definitivos aprobados, salvo modi-
ficaciones de detalle que pueda auto-
rizar la Direccién, siempre que no
cambien fundamentalmente el pro-
vecto aprobado.

Los concesionarios de servicio pu-
blico v los de servicio privado que
utilicen bienes nacionales de uso pu-
blico, estin obligados a mantener un
técnico a cargo de los trabajos, con

poderes suficientes para entenderse
con la Direccién en todo lo relativo
a la construccion.

El Supremo Gobierno podra exigir
el cambio de representante técnico en
los casos en que asi lo estimare con-
veniente para la marcha normal de
los trabajos.

ART. 47. Los gastos de inspecci6n
gubernativa de las obras de aprove-
chamiento de las concesiones serin
de cuenta de los concesionarios y su
monto se fijard en una suma no infe-
rior a un cuarto por mil del presu-
puesto de tales obras, en la forma
que establezca el reglamento.

Los aportes de los concesionarios
se entregaran a la Direccion por tri-
mestres anticipados.

Capitulo III

De las concesiones de estaciones de
radiocomunicaciones (1)

ART. 48. Las concesiones para el
establecimiento de estaciones interna-

(1) Véase el Reglamento de Estaciones
de Radiocomunicaciones, aprobado por De-
creto No 7.039, del Ministerio del Inte-
rior, de 28 de Octubre de 1958, modifica-
do por Decreto N9 1.036, del mismo Mi-
nisterio, de 14 de Julio de 1967, publica-
dn en el Diario Oficial de 2 de Septiembre
del mismo ano.
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cionales de radiocomunicaciones, de
estaciones interiores de radiocomuni-
caciones y de estaciones de radiodifu-
sién, seran definitivas y se otorgarin
por el Presidente de la Republica.

ART. 49. La solicitud correspon-
diente se presentard al Presidente de
la Repiblica, y en ella se indicarén;

a) El nombre del peticionario;

b) La clase de concesion que se
solicita v el servicio a que estard des-
tinada;

c¢) La ubicacién de la estacién o
estaciones transmisoras y su poten-
cia;

d) Tipo y caracteristicas de la an-
tena y del sistema de tierra;

e) Clase y tipo de modulacién;

f) El plazo para la iniciacién de
los trabajos y el plazo para su termi-
nacion;

g) La forma y el plazo en que se
aportara el capital necesario para la
ejecucién de las obras;

h) Si la concesién es para hacer
servicio publico internacional, las en-
tidades con las cuales la estacién se
comunicarid en el exterior,

i) Si la concesion es para hacer
servicio interior, los puntos del terri-
torio entre los cuales se establecerin
las comunicaciones, y ademds, si la
concesion es para hacer servicio pri-
vado, las personas naturales o juridi-
cas que usarin de la concesibn.
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ART. 50. La solicitud de concesion
definitiva que, ademas del impuesto
de timbres y estampillas que fija el
decreto con fuerza de ley N° 372, de
1953, debera llevar adheridas estam-
pillas de impuesto fiscal por valor de
cinco escudos (E° 5), se acompafiara
de:

a) Un plano general de las instala-
ciones de la estacién y una memoria
técnica de las mismas;

b) Planos de detalle y diagramas
de conexiones;

c¢) Planos especiales de servidum-
bres; cuando el sistema irradiante se
ubique en terrenos particulares, y

d) Un presupuesto de la construc-
ciéon de las obras.

ART. 51. En caso de que la soli-
citud no cumpla con lo indicado en
los articulos anteriores, se otorgari al
interesado un plazo de sesenta dias
para que complete su solicitud, pa-
sado el cual se considerari como no
presentada.

ART. 52. La solicitud de concesion
sera publicada en el “Diario Oficial”,
después que un extracto de la mis-
ma, redactado por la Direccién, haya
sido publicado por dos veces conse-
cutivas en un diario de Santiago y en
un diario o periddico de las ciudades
cabeceras de los departamentos en
donde estén ubicadas las estaciones.
En este extracto se indicarin espe-
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cialmente las servidumbres que se so-
licitan para la instalacién del sistema
irradiante.

Dentro del plazo de treinta dias
contados desde la fecha de la publi-
cacién en el “Diario Oficial”, el due-
fio del predio afectado por las servi-
dumbres a que se refiere el inciso
anterior u otros interesados, podrén
formular ante la Direccién las obser-
vaciones que estimen convenientes,
las que serdn puestas en conocimien-
to del solicitante para que conteste
en el plazo méiximo de treinta dfas.

ART. 53. La aprobacién del pro-
vecto v la concesién definitiva, se
hardn por el Presidente de la Repi-
blica, previo informe de la Direccién.
Este informe se pronunciard sobre
las observaciones y oposiciones que
« havan presentado.

ART. 54. El decreto de concesi6én
definitiva fijard la potencia, las fre-
cuencias que podri emplear la esta-
cion o estaciones de la concesién y
la sefal distintiva, de acuerdo con
los reglamentos v con los convenios
internacionales que, sobre esta ma-
teria, haya celebrado el Gobierno. Es-
tas caracteristicas podrin modificarse
durante la vigencia de la concesién
si se cambian las disposiciones re-
glamentarias o se modifican los con-
venios, sin que el concesionario pue-
da solicitar indemnizacion de per-
]IHL'lOS-

ART. 55. El plazo de la concesién
se fijard en el decreto que la otorgue
y serd improrrogable.

Este plazo no podra ser menor de
treinta afios ni mayor de cincuenta
afos para las concesiones de servicio
publico, y se fijara en los reglamentos
en relacion con el costo de la primera
instalacién de la empresa y con la
clase de estacion.

Para las concesiones de servicio
privado, el plazo no seri definido,
pero la concesi6n se extinguird de he-
cho si se modifica o termina el objeto
de ella, v podrd caducar si se esta-
blece entre los puntos del territorio
sefialados en la concesibén, servicio
del Telégrafo del Estado u otro ser-
vicio publico de telecomunicaciones
de la misma calidad. Sin embargo,
esta condiciéon de caducidad no regi-
rd para las concesiones de servicio
privado de telecomunicaciones que
sirvan a la operacién de los sistemas
de empresas de servicio publico eléc-
trico.

ART. 56. La construccién de las
obras de una concesién de radioco-
municaciones deberd ejecutarse con
sujecién estricta a los planos aproba-
dos, salvo modificaciones de detalle
que pueda autorizar la Direccibn,
siempre que no cambien fundamen-
talmente el provecto aprobado.

Se aplicari a la inspeccion de la
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construccion de las obras el articulo
46 de la presente ley.

ART. 57. El decreto de concesién
definitiva de una estacién de radio-
comunicaciones deberd reducirse a
escritura publica dentro del plazo
maximo de sesenta dias.

ART. 58. No se podran instalar
estaciones de radiodifusién dentro
del recinto urbano de las ciudades
cabeceras de provincias y departa-
mentos, y su distancia a los limites
urbanos sera fijada en cada caso por
la Direccién, tomando en cuenta la
potencia de la estacién y la frecuen-
cia en que trabajara.

La Direcciéon podra autorizar ubi-
caciones urbanas cuando se trate de
radiodifusoras de television o de fre-
cuencia modulada y cuando asi lo

exigiere la topografia especial de la
ciudad.

ART. 59. Cualquiera que sea la
categoria o clase de una nueva esta-
cion radiotransmisora, su potencia y
ubicacién quedarin limitadas, por las
interferencias que pudieran ocasionar
a las estaciones de servicio fiscal o
publico existentes.

ART. 60. Ninguna estacion de ra-
diotransmision podra usar ondas
amortiguadas. Sin embargo, el Pre-
sidente de la Repiblica podrd auto-
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rizar el funcionamiento de estaciones
de experimentacion para que em-
pleen en casos de investigaciones,
ondas de esta clase, siempre que no
perturben el servicio de otras esta-
ciones.

ART. 61. Las estaciones de servi-
cio fiscal, que determine el Presiden-
te de la Republica, estaran someti-
das a las disposiciones de la pre-
sente ley y sus reglamentos.

Capitulo 1V

De los permisos

ART. 62. La solicitud de permi-
sos para que las lineas eléctricas
destinadas a servicio privado no su-
jetas a concesién puedan cruzar ca-
lles, caminos, rios, acueductos, ca-
nales maritimos, lineas férreas y otras
lineas eléctricas, deberan presentar-
se a la Direccion.

La solicitud que, ademis del im-
puesto de timbres y estampillas que
fija el decreto con fuerza de ley
N° 372, de 1953, debera llevar adhe-
ridas estampillas de impuesto fiscal
por valor de dos escudos (E? 2), in-
dicard la ubicacién y caracteristicas
del cruce y las vias, lineas y obras
cxistentes que éste afecte, y se acom-
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pafiara de un plano general del pro-
yecto y de planos en detalle de sus
estructuras.

ART. 63. La solicitud serd publi-
cada por una vez en el “Diario Ofi-
cial”, después que un extracto de la
misma, redactado por la Direccion,
haya sido publicado por una vez en
un diario o periédico de la ciudad
cabecera del departamento en que
esté ubicada la obra, o haya sido fi-
jado por tres dias en la oficina pu-
blica, fiscal o municipal que deter-
mine la Direccién, si no existieren
periodicos.

La Municipalidad respectiva serd
oida antes de otorgar el permiso.

La Direccién resolvera sobre la
solicitud presentada.

ART. 64. La Direccion podra sus-
pender o dejar sin efecto un permiso
de cruces que hayva otorgado, cuan-
do compruebe que no se cumple con
cualquiera disposicién de esta ley o
de sus reglamentos.

La duraciéon de estos permisos no
podra ser inferior a diez afios, y pa-
ra su renovacion se seguiran las mis-
mas disposiciones que indican los
articulos precedentes.

ART. 65. La solicitud de permiso
para establecer estaciones de radio-
comunicaciones de experimentacion
o de aficionados deberd presentarse

a la Direccion y en ella se indica-
ran:

a) El nombre del peticionario;

b) La clase de permiso que se so-
licita;

¢) La ubicacién de la estacién y
su potencia;

d) Tipos y caracteristicas de la
antena y del sistema de tierra.

Se acompaiiard a la solicitud una
memoria técnica y diagrama de co-
nexiones de la estacién.

ART. 66. En el permiso que otor-
gue la Direccién se establecerd la
frecuencia, la sefial distintiva y el
horario de transmisién.

La duracién de estos permisos se-
ra de cinco afios y para su renova-
cién se seguirdn las mismas reglas
del articulo anterior.

ART. 67. La Direcciéon podrd sus-
pender o dejar sin efecto un permiso
de experimentacién o de aficionado
que haya otorgado, cuando com-
pruebe que no se cumple con cual-
quiera disposicién de esta ley y sus
reglamentos.

ART. 68. La solicitud de permiso
para establecer y operar equipos que
empleen ondas electromagnéticas pa-
ra usos industriales, médicos de ex-
perimentacion u otros objetivos, se
presentard a la Direccién, indicando
la ubicaciéon del equipo, sus carac-
teristicas técnicas v su objetivo.
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La Direccién otorgara el permiso
fijando las condiciones para que el
funcionamiento del equipo no cons-
tituya peligro para las personas o
cosas y no produzca interferencias a
los servicios de telecomunicaciones.

El permiso serd indefinido, pero
el permisionario deberd dar aviso a
la Direccion cuando cambie la ubi-
cacién del equipo.

Capituloe V

De la caducidad, transferencia, extin-
cion y expropiacion de las conce-
siones

ART. 69. Las concesiones defini-
tivas de servicio eléctrico caduca-
ran, antes de entrar en explotacién:

1. Si el concesionario no firmare
la escritura publica a que debe re-
ducirse el decreto de concesién;

2. Si no se iniciaren los trabajos
dentro de los plazos seiialados;

3. Si no se hubieren ejecutado
por lo menos los dos tercios de las
obras dentro de los plazos estable-
cidos y no mediare fuerza mayor.

La caducidad sera declarada por

decreto del Presidente de la Repu-
blica.

ART. 70. En los casos de caduci-
dad previstos en el articulo ante-
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rior, el ex concesionario podrd le-
vantar y retirar las instalaciones eje-
cutadas. Cuando estas instalaciones
ocupen bienes nacionales de uso pu-
blico, terrenos fiscales o terrenos
particulares, a virtud de servidum-
bres constituidas, el retiro debera
hacerse dentro del plazo que fije
la Direccion.

Si la concesién caducada es de
servicio publico, el depésito hecho
para garantizar el cumplimiento de
las obligaciones de la concesién y
las multas pagadas por retardo en
la terminacién de las obras, ingre-
sardn a rentas generales de la Na-
cion.

ART. 71. El Presidente de la Re-
publica podra declarar caducadas las
concesiones eléctricas de servicio
publico que se encuentren en ex-
plotacién:

a) Si el estado de conservacién
de las instalaciones y la calidad del
servicio suministrado no correspon-
den a las exigencias de esta ley y sus
reglamentos, o las condiciones esta-
blecidas en los decretos de concesion,
siempre que el concesionario reque-
rido por la Direccién, no remediare
esta situacién en un plazo no infe-
rior a seis meses;

b) Si, no obstante los requeri-
mientos de la Direccién, la capaci-
dad de las obras de concesién no
fuere oportunamente ampliada en
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concordancia con el aumento nor-
mal vegetativo de los consumos y
demandas de servicio, y

c¢) Por incumplimiento de lo dis-
puesto en el articulo 79 de la pre-
sente ley.

ART. 72. El Presidente de la Re-
publica podrd declarar caducada
una concesiéon de radiodifusién:

a) Por incumplimiento de lo dis-
puesto en el articulo 79 de la pre-
sente ley;

b) Por suspension de las trans-
misiones por més de treinta dias
consecutivos, sin autorizacién previa
fundamentada de la Direccién, y

c) Si en cualquier época com-
prendida en el plazo de la conce-
sibn, el estado de las instalaciones
o parte de ellas, es declarado por
la Direccién técnicamente deficiente
y el concesionario no realizare den-
tro del plazo de seis meses, las obras
de mejoramiento que la Direccién le
haya ordenado.

ART. 73. Producida alguna de las
causales sefialadas en las letras a) y
b) del articulo 71 de la presente ley,
el Presidente de la Reptiblica orde-
narda a la Direccién que tome pose-
sion inmediata de los bienes afectos
a la concesién y que se haga cargo
de la explotacién provisional del
servicio, a expensas del concesiona-
rio y emplazard a éste para que en

un plazo no inferior a 30 dias inicie
las obras de reparacién y mejora-
miento de las instalaciones o coloque
las oérdenes para la adquisicién de
los elementos necesarios que aumen-
ten la capacidad del servicio de la
empresa.

ART. 74. Expirado este plazo de
30 dias, sin que el concesionario ha-
ya dado cumplimiento a los empla-
zamientos hechos, el Presidente de
la Republica declarard caducada la
concesién y ordenard su transferen-
cia y la de sus bienes afectos en re-
mate publico. Este remate deberd
verificarse dentro de un nuevo pla-
zo no mayor de 30 dias, y se reali-
zard en el dia y hora que fije el
Director General de Servicios Eléc-
tricos, quien servira de martillero
ad-hoc, y en presencia del Notario
de Hacienda de Santiago.

En las bases del remate se esta-
blecerd principalmente:

a) El minimum para las postu-
ras, que serd el valor de todos los
bienes y derechos afectos a la con-
cesion, segin tasacion que hard la
Direccién;

b) Las obras de reparacién y me-
joramiento de las instalaciones que
deberd ejecutar y las adquisiciones
de elementos nuevos que deberd ha-
cer el subastador;

c) Los plazos dentro de los cua-
les deberin iniciarse y terminarse las
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obras de reparacion y mejoramien-
to, y hacerse las nuevas instalacio-
nes y

d) El depésito de garantia que
debera hacerse para ser admitido a la
subasta y que no podra ser inferior
al 10% del minimum fijado.

ART. 75. El remate, con el sefia-
lamiento del dia y hora en que debe
tener lugar, se anunciard por una
vez en el “Diario Oficial” y por me-
dio de avisos repetidos por lo menos
dos veces en un diario de Santiago
v en un diario o periddico de la ca-
pital del departamento en que estu-
viere radicada la concesién. Si no
existieren estos tltimos, se fijarin
cartcles durante seis dias en las
Oficinas de la Municipalidad y en
las del Correo y Telégrafo del Esta-
do.

Si no se presentaren interesados
al primer remate, se llamard a un
segundo, que deberd efectuarse en
un lapso no inferior a treinta ni su-
perior a sesenta dias, rebajandose el
minimum en un 30% y cumpliéndose
las mismas formalidades fijadas pa-
ra el primero, y asi sucesivamente,
si tampoco se presentaren interesados
en este segundo remate.

ART. 76. Efectuado el remate, el
16% de! valor de la adjudicacién in-
aresard en arcas fiscales.

22

Del 90% restante se deducirdn to-
dos los gastos en que se hubiere in-
currido, y el saldo se entregard al
propietario de la concesién caduca-
da.

En caso de existir acreedores hi-
potecarios, prendarios o de cualquiera
otra naturaleza, el 90% restante a
que se refiere el inciso anterior, des-
pués de deducidos los gastos en que
se hubiere incurrido, sera deposita-
do en una Institucion de Crédito, a
la orden del Juzgado de Letras de
Mayor Cuantia de turno en lo Civil
del departamento de Santiago.

Los acreedores hipotecarios, pren-
darios o de cualquier otra natura-
leza y los actores de los juicios pen-
dientes o que se promovieren, rela-
tivos al dominio o cualquier otro
derecho sobre los bienes afectos a
la concesién, no podran oponerse por
ningtin capitulo a que se efectie el
remate, y reconocidos sus derechos,
se pagaran con el 90% ante mencio-
nado.

ART. 77. Cuando por la causal 3
del articulo 69 se declare la caduci-
dad de una concesiéon de servicio
publico, el Presidente de la Repu-
blica, si lo estimare conveniente pa-
ra el interés general, podra disponer
que la concesion sea enajenada en
remate publico.

Se seguirin en este caso las dis-
posiciones pertinentes de los articu-



LEY GENERAL DE SERVICIOS ELECTRICOS

los 74, 75 y 76. En tal caso el mi-
nimum en el primer remate sera
igual al avalio que haga la Direc-
cién de las obras ejecutadas y de
los materiales y elementos acopiados
por el ex concesionario y que sean
utiles para la continuacién de las
obras, y entre las obligaciones del
subastador se incluird la obligacién
de terminar las obras de la conce-
sién, dentro del plazo que se fije
en el decreto que ordene la subasta.

ART. 78. Declarada la caducidad
de una concesién de radiodifusién,
el ex concesionario o quien sus de-
rechos suceda o represente, podra
retirar los bienes que le pertenezcan,
afectos a la concesién, caducando
las servidumbres que se hubieren
establecido en su favor.

ART. 79. Sin la previa autoriza-
cién del Presidente de la Republica,
oida la Direccién, no se podra trans-
ferir ninguna de las coucesiones re-
gidas por la presente ley, ni por
enajenacion, arriendo, fusién o cual-
quier otro acto segin el cual se
transfiere el dominio o el derecho
de explotacion.

Sin embargo, los concesionarios
podran contratar préstamos sobre sus
concesiones, obras e instalaciones,
siempre que los fondos que se obten-
gan se destinen integramente a obras
de mejoramiento o ampliacién de

sus servicios, o a operaciones finan-
cieras que apruebe la Direccién, y
que estén relacionadas con la empre-
sa.

En cualquier caso de transferen-
cia, el nuevo propietario de la em-
presa deberd cumplir dentro de un
plazo de seis meses, con todas las
condiciones que fija esta ley para
ser concesionario.

Declarada por el Presidente la ca-
ducidad de una concesién de servi-
cio eléctrico por la causal seialada
en el presente articulo, la concesién
y sus bienes afectos, serin transfe-
ridos en remate publico en la forma
prevista en los articulos 75 y 76.

ART. 80. Expirado el plazo de la
concesién, se podra otorgar una nue-
va concesién en conformidad a las
disposiciones de la presente ley, por
periodos sucesivos de treinta afios,
sobre las bases que se establecerin
antes de los cuatro afos que prece-
dan al dltimo aiio de la concesién o
de cada uno de los periodos siguien-
tes, segin el caso.

Entre estas bases deberin incluir-
se las siguientes:

1) Reconocimiento en favor del
Estado de la parte del capital amor-
tizado durante el periodo de conce-
siébn, como participacién en el capi-
tal de la empresa, y

2) Obligacién de ejecutar dentro
de plazos determinados las obras de
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ampliacién y mejoramiento que de-
termine el Presidente de la Repu-
blica, a propuesta de la Direcci6n.

ART. 81. Las utilidades que co-
rrespondan al Estado en la nueva
concesiébn seran enteradas
tralmente en la Direccién.

semes-

ART. 82. En caso de no produ-
cirse acuerdo entre el Presidente de
la Republica y el titular de la con-
cesién expirada sobre las bases a
que se refiere el articulo 80, la nue-
va concesién se ofrecerd en subasta
publica, sujetindose los proponentes
a cumplir con las condiciones que
se sefialaren en las bases de la lici-
tacion.

El concesionario de la concesion
extinguida, tendrd la obligaciéon de
entregar los bienes de toda natura-
leza afectos a la concesiém.

El producto del remate, deduci-
dos los gastos en que se hubiere in-
currido, se distribuirA entre el Es-
tado y el duefio de la concesién ex-
tinguida, en proporcién al monto
del capital amortizado y el capital
que resta por amortizar.

Si no se presentaren interesados,
el Presidente de la Republica for-
mulard nuevas bases al titular de la
concesion expirada, y si éste no las
aceptase, ordenard una nueva lici-
tacién con estas bases y asi sucesi-
vamente.

24

Las disposiciones de este articulo
y las de los articulos 80, inciso 2°,

y 81 no se aplicarin a las estaciones
radiodifusoras.

ART. 83. Siempre que el Presi-
dente de la Republica estimare ne-
cesario, a proposicién de la Direc-
cién, llevar a cabo la expropiacion
de una empresa eléctrica de servicio
publico, solicitara del Congreso Na-
cional la dictacion de la ley que
declare la utilidad publica para pro-
ceder a la expropiacién en la forma
prevista por la Constituciéon, v la
que conceda los fondos necesarios
para pagar el precio que se fijare
por convenio mutuo o por los tri-
bunales ordinarios.

Una Comision de peritos fijard el
valor de tasaciéon de las instalacio-
nes, bienes y derechos de toda na-
turaleza que constituyan la totali-
dad de la empresa y estén destina-
dos al servicio publico que prestan,
inclusive el valor comercial de ellas
como negocio establecido, deducida
la parte del capital que haya sido
amortizada.

La Comisién pericial se consti-
tuirA con tres peritos ingenieros,
nombrados: uno por el Presidente
de la Republica, otro por el conce-
sionario y el tercero por el Presiden-
te de la Corte Suprema de Justicia.

Las partes podrin aceptar esta
tasacién o pedir que los tribunales
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fijen el monto de la indemnizacién
que debe ser pagada al expropiado.

Si la expropiacion se llevare a
efecto antes de transcurrir diez afios,
contados desde la fecha de la con-
cesion definitiva, el valor de tasa-
cion se pagara con un recargo de
veinte por ciento, y de diez por
ciento si se llevare a cabo dentro
de los diez afios siguientes.

Titulo III

DE LAS SERVIDUMBRES

ART. 84. Todas las servidumbres
que sefnalen los decretos de conce-
siones eléctricas definitivas, se esta-
bleceran en conformidad a los pla-
nos especiales de servidumbres que
hava aprobado el Presidente de la
Republica.

ART. 85. Las concesiones de cen-
trales hidraulicas productoras de
energia eléctrica, crean en favor del
concesionario las servidumbres de
acueductos y de obras hidroeléctri-
cas, de acuerdo con las disposicio-
nes de la presente ley.

Las concesiones de centrales tér-
micas productoras de energia eléc-
trica crean las servidumbres necesa-
rias para el establecimiento de estas

obras, incluyendo la utilizacién de
aguas que requiera su refrigeracion
y operacion.

ART. 86. Las servidumbres a que
se refiere el articulo anterior, otor-
gan los siguientes derechos:

1) Para ocupar los terrenos que
se necesitan para las obras;

2) Para ocupar y cerrar hasta en
una extension de media hectérea
los terrenos contiguos a la bocato-
ma, con el fin de dedicarlos a cons-
truir habitaciones de las personas en-
cargadas de la vigilancia y conserva-
cion de las obras, y a guardar los
materiales necesarios para la segu-
ridad y reparacién de las mismas;

3) Para establecer la servidumbre
de conduccién de las aguas por la
bocatoma y parte del cauce de un
canal existente cuando fuere impo-
sible 0 sumamente costosa la cons-
trucciéon de una bocatoma indepen-
diente, a juicio de la Direccién;

4) Para ocupar y cerrar los terre-
nos necesarios para embalses, verte-
deros, clarificadores, estanques de
acumulacién de aguas, cidmaras de
presién, caiierias, centrales hidro-
eléctricas con sus dependencias, ha-
bitaciones para el personal, canales
de desagiie, caminos de acceso, de-
positos de materiales y, en general,
todas las obras requeridas para las
instalaciones hidroeléctricas v ter-
moeléctricas, y
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5) Para escurrir por un cauce na-
tural o artificial existente, aguas que
naturalmente no escurririan por €L

ART. 87. Las concesiones de apro-
vechamiento, en la produccion de
energia eléctrica, de aguas conce-
didas para otros usos y ya extraidas
de su cauce original, crean la servi-
dumbre de utilizacién de dichas
aguas y establecen para el concesio-
nario de las mismas, el duefio del
predio v el concesionario de la ins-
talacién hidroeléctrica, los siguientes
derechos y obligaciones:

1) Construir las obras de apro-
vechamiento, adoptando todos los
dispositivos necesarios para impedir
dafios a los concesionarios de las
acuas y al duefio del predio, como
ser: obras de desagiie de la instala-
cién hidroeléctrica que permitan se-
car el cauce de donde son extraidas
Ins aguas, aguas abajo de dicha ins-
talaciOn; construccion, si no existie-
se v fuese necesario, de una bocato-
ma de caricter definitivo en el ori-
gen del cauce primitivo que permita
rezular con seguridad en cualquiera
época del afio el caudal aducido, o
cualquiera otra obra o instalacion
que la Direccién determine a pedido
de los interesados;

2) Derogado. (1)

(1) Derogado por el Art. 125 de la
Iev N0 16.640, de 28 de Julio de 1967,
que  haee  referencia  al  primitivo  texto
del DFL No 4, de 1959.
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3) Las limpias del canal primiti-
vo en el trozo comprendido entre la
bocatoma que se construya para la
instalacién hidroeléctrica y la boca-
toma situada en el origen del cauce
primitivo, seran de cuenta del con-
cesionario de la instalacion hidro-
eléctrica, quien debera efectuarlas
de acuerdo con el concesionario de
las aguas. Las dificultades que sobre
esta materia se susciten, serin re-
sueltas en la forma indicada en el
inciso anterior;

4) Los duefios de los predios don-
de se encuentren ubicadas las insta-
laciones, no podrian impedir de nin-
gin modo la existencia del cauce
primitivo entre los puntos de la bo-
catoma y restitucion del cauce cons-
truido para la instalacién hidroeléc-
trica;

5) Derogado. (2)

6) Derogado. (3)

ART. 88. Las servidumbres de
lineas de transporte y distribucién
de energia eléctrica, de lineas tele-
fénicas, telegraficas, cablegrificas, y
de otras lineas fisicas de telecomu-
nicaciones, crean en favor del con-
cesionario el derecho a tender lineas
por medio de postes o de conductos
subterrineos sobre propiedades aje-
nas v ocupar los terrenos necesarios

(2) (3 Derogado por el Art. 125 de la
Ley N9 16640, de 28 de Julio de 1967,

que lace referencia al primitivo texto del
DFL N9 4, de 1939.
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para el transporte de la energia
eléctrica, desde la estacién genera-
dora o central hasta los puntos de
consumo o de aplicacién, y para
ocupar los terrenos necesarios para
las subestaciones eléctricas, inclu-
yendo las habitaciones para el per-
sonal.

Las servidumbres de antenas y
sistemas irradiantes, crean el derecho
de ocupar los terrenos necesarios pa-
ra estas instalaciones, incluyendo
también las habitaciones del perso-
nal.

ART. 89. Las empresas existentes
de servicios eléctricos y las que se
establezcan en el futuro, estaran
obligadas a permitir el uso de sus
postes o torres para el estableci-
miento de otras lineas aéreas de
distintos duefios, siempre que se tra-
te de postes o torres colocados en
calles o vias publicas y ello fuere
posible a juicio del Presidente de la
Republica, previo informe de la Di-
reccion y sin perjuicio irremediable
para la linea existente.

Las empresas que deseen estable-
cer estas servidumbres, estin obliga-
das a:

1) Pagar al duefio de la posta-
cion una indemnizacién por el uso
de ella;

2) Efectuar por su cuenta, los
trabajos que sean necesarios para
evitar perjuicios a la linea existente;

3) Pagar por anualidades antici-
padas al duefio de la postaciéon una
cuota para la conservacién de ella,
¥

4) Efectuar por su cuenta, la con-
servacion de sus lineas e indemnizar
al duefio por los perjuicios que 'os
trabajos de conservacién puedan
causar a la postaciéon. Las indemni-
zaciones a que se refieren los ntime-
ros anteriores seran fijadas por con-
venio entre las partes interesadas, y
si no pudieren ponerse de acuerdo,
por el Presidente de la Republica,
con informe de la Direccién y oidas
ambas partes.

ART. 90. Cuando en una here-
dad exista postacién para lineas eléc-
tricas, el propietario podra pedir que
se aproveche esa postacién en el caso
de establecerse nuevas lineas.

El Presidente de la Republica, oi-
dos los interesados y con informe de
la Direccion, resolvera si el nuevo
concesionario debe aceptar esta obli-
gacion, la cual serd cumplida en las
condiciones que establece el articu-
lo 89.

ART. 91. Los concesionarios que
utilicen para sus lineas aéreas las
postaciones de otros duefios, en con-
formidad a la servidumbre que esta-
blecen los dos articulos anteriores,
no podrin impedir que aquéllos va-
rien la ubicacion de los postes o to-
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rres o los retiren, y los gastos que
estos cambios originen a estos con-
cesionarios, serdn enteramente de su
cuenta.

Sin embargo, el duefio de la pos-
tacion deberd avisar al interesado,
con sesenta dias de anticipacién, por
lo menos, los cambios que proyecte
efectuar.

ART. 92. Los edificios no quedan
sujetos a la servidumbre de acue-
ductos y obras hidroeléctricas o ter-
moeléctricas ni de lineas de trans-
mision y distribucion de energia eléc-
trica, pero si, quedan sujetos a la
servidumbre de colocacion de rose-
tas y soportes para lineas telefonicas
o telegrificas, o tirantes para la sus-
pensiéon de cables de trole, de tran-
vias o trolebuses y de antenas y sis-
temas irradiantes destinados a tele-
vision.

Los corrales, huertos, parques,
jardines o patios que dependan de
edificios, quedan sujetos solo a la
servidumbre de ser cruzados por li-
neas aéreas de distribucién de ener-
gia eléetrica de baja tension, tele-
graficas, telefénicas, cablegraficas u
otras lineas fisicas de telecomunica-
ciones, pero estin exentos de las de-
mas servidumbres que establece la
presente ley. El trazado de estas
lineas debera proyectarse en forma
que no perjudique la estética de jar-
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dines, parques, huertos o patios del
predio.

El propietario del predio atrave-
sado por las lineas, que desee ejecu-
tar construcciones debajo de ellas,
podri exigir del duefio de las lineas
que varie su trazado. En este caso
las obras modificatorias seran de
cargo del duefio del predio.

No obstante lo establecido en los
incisos anteriores, cuando se trate
de centrales hidrdulicas productoras
de energia de veinticinco mil o mas
kilowatts de potencia, los edificios,
corrales, huertos, parques, jardines
o patios que de ellos dependan, es-
tardn sujetos a la servidumbre de
acueductos y de obras hidroeléctri-
cas. Pero a peticién del propietario
debera efectuarse la expropiacién
parcial o total del predio sirviente.

ART. 93. Las lineas de transpor-
te y distribucién de energia eléctri-
ca, las telefonicas, telegraficas, cable-
graficas y otras lineas fisicas de te-
lecomunicaciones, podrin atravesar
los rios, canales, las lineas férreas,
puentes, acueductos, cruzar calles,
caminos y otras lineas eléctricas.

Estos cruzamientos se ejecutarin
en conformidad con las prescripcio-
nes que establezcan los reglamentos,
de manera que garanticen la segu-
ridad de las personas y propiedades
y la perfecta regularidad del servi-
cio.
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ART. 94. El dueiio del predio
sirviente esta obligado a permitir
la entrada de inspectores y obreros
para efectuar trabajos de reparacion,
bajo la responsabilidad del concesio-
nario, a quien dichas lineas perte-
necen. Asimismo, el duefio del predio
sirviente estara obligado a permitir
fa entrada de los materiales necesa-
rios para estos trabajos. El juez, a
solicitud del propietario del suelo,
reglamentara atendidas las circuns-
tancias, el tiempo y forma en que se
ejercitard este derecho.

La resolucién del juez que regla-
mente el ejercicio del derecho a
que se refiere el inciso anterior, sera
apelable en ambos efectos, y el Tri-
bunal de Alzada deberda pronunciarse
sobre ella, dentro de los quince dias
siguientes al ingreso de los autos en
Secretaria, hayan o no comparecido
las partes.

ART. 95. El ductio del predio
sirviente no podrd hacer plantacio-
nes, construcciones ni obras de otra
naturaleza que perturben el libre
ejercicio de las servidumbres: estable-
cidas por esta lev.

ART. 96. Si ne evistieren cami-
nos adecuados para la union del ca-1
mino publico o vecinal mas proxi-
mo con el sitio ocupado por lasi
obras, el concesionario tendra dere-
cho a las servidumbres de transito

por los predios que sea necesario
ocupar para establecer el camino de
acceso.

ART. 97. El Presidente de la Re-
publica podré imponer en favor de
los concesionarios, la servidumbre
de ocupacién temporal de los terre-
nos municipales o particulares para
el establecimiento de caminos pro-
visorios, talleres, almacenes, depési-
to de materiales y cualesquiera otros
Servicios que sean necesarios para
asegurar la expedita construccion de
las obras.

Las servidumbres de ocupacion
temporal se establecerin mediante
el pago de la renta de arrendamien-
to v de la indemnizacion de los da-
fios, perjuicios y deterioros de cual-
quier clase que puedan irrogarse en
el terreno ocupado.

Se constituirda esta servidumbre si-
gniendo los procedimientos indica-
dos en esta ley.

ART. 98. El concesionario que so-
licitare la imposicion de tal grava-
men podrd pedir, que al tiempo de
cfectuarse el avalio de la renta de
indemnizacion que deberd pagar por
la ocupacion temporal, se efectie
tambi®n la tasacidn del valor de los
terrenos y de los perjuicios. ‘Dentro
de los quince dias siguientes a la
fecha de notificarse la avaluacién,
el el dereche

concesionario tendra
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de optar por la ocupacién temporal
o por la ocupacién definitiva.

ART. 99. Todos los derechos con-
cedidos en los articulos 86, 87 y 88,
se ejerceran plenamente, sin perjui-
cio de las acciones judiciales que
hubieren pendientes.

ART. 100. Se podrd autorizar la
servidumbre temporal de postacion
en casos calificados por la Direccibn,
la que estara también autorizada pa-
ra fijar en cada caso el monto del
pago correspondiente.

Las instituciones armadas podran,
también, cuando sea necesario, es-
tablecer servidumbres temporales de
postacion sin que las obligue nin-
guna indemnizaci6n.

ART. 101. Las gestiones para ha-

que, oyendo a las partes, practique
el avalio de las indemnizaciones que
deben pagarse al propietario del
predio sirviente. En este avalio no
se tomard en consideracién el mayor
valor que puedan adquirir los terre-
nos por las obras proyectadas.

El honorario de la comisién de
Hombres Buenos, sera de pago del
interesado.

ART. 103. Esta comisién deberd
reunirse en dias y horas que deter-
mine la Direccién, bajo una multa
de un escudo (E° 1), a cada uno
de los inasistentes.

ART. 104. Practicado el avalio
por la comisiéon de Hombres Buenos,
sera entregado a la Direccién, la

~cual pondrd una copia debidamente

cer efectivas las servidumbres debe-

rn iniciarse en cada caso dentro
de los seis meses siguientes a la fe-
cha de reduccién a escritura publica
del decreto de aprobacién de los
planos correspondientes, so pena de
caducidad del derecho otorgado pa-
ra imponer la servidumbre.

ART. 102. Si no se produjere
acuerdo entre el interesado y el due-
fio de los terrenos sobre el valor de
éstos, el Presidente de la Republi-
ca designari una comisién compues-
ta de tres Hombres Buenos para
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autorizada por ella en conocimiento
de los interesados.

ART. 105. La copia que se en-
tregue al interesado servird a éste
para obtener del Juez de Letras de
Mayor Cuantia respectivo que lo
ponga en posesion material de los
terrenos, no obstante cualquiera re-
clamacion del propietario y aun
cuando éste no se hubiere confor-
mado con la tasacion.

ART. 106. El valor fijado por la
comision de Hombres Buenos, mas
el 20% de que trata el articulo 109,
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serd entregado al propietario, y en
caso de que éste se encontrare au-
sente o se negare a recibirlo, serd
depositado en una institucién de
crédito a la orden del Juez respec-
tivo.

ART. 107. El propietario o el in-
teresado podran reclamar dentro del
plazo de treinta dias, a contar des-
de la fecha de la entrega de los te-

rrenos, del avalio practicado por la|

Comision.

Desde este momento, las cuestio-
nes que se susciten se ventilardn de
acuerdo con las reglas establecidas
en el Titulo XI del Libro III del
Cédigo de Procedimiento Civil.

ART. 108. El duefio del predio
sirviente tendrd derecho a que se le
pague, ademéds de las indemniza-
ciones correspondientes a la servi-
dumbre de acueducto:

1) El valor de todo terreno ocu-
pado por las obras hidroeléctricas o
termoeléctricas, por los postes y las
torres de las lineas, por las zanjas
de las lineas subterrdneas, por las
antenas y sistemas irradiantes, por
los edificios y por los caminos de
acceso segin los planos de servi-
dumbres;

2) El valor de los perjuicios oca-
sionados durante la construccién de
las obras o como consecuencia de

ellas o del ejercicio de las servidum-
bres;

3) Una indemnizacion por el
trinsito que el concesionario tiene
derecho a hacer para los efectos de
la custodia, conservacién y repara-
cién de las lineas. Esta indemniza-
ciéon no podra ser superior al valor
de una faja de terreno de dos me-
tros de ancho en la parte del predio
ocupado por las lineas.

Si al constituirse una servidumbre
quedaren terrenos inutilizados para
su natural aprovechamiento, el con-
cesionario estara obligado a exten-
der la servidumbre a todos estos te-
ITenos.

ART. 109. Los terrenos ocupados
se pagarin, a tasacién de peritos,
con veinte por ciento de aumento.

ART. 110. Todas las dificultades o
cuestiones posteriores de cualquiera
naturaleza a que dieren lugar las
servidumbres establecidas en este
Titulo, ya sea por parte del conce-
sionario o del duefio del predio sir-
viente, se tramitarin en juicio suma-
rio en conformidad a las reglas es-
tablecidas en el Cédigo de Procedi-
miento Civil.

La apelacién de la sentencia de-
finitiva en estos juicios se concederd
s6lo en el efecto devolutivo.

ART. 111. Serid juez competente
para conocer de los juicios a que se
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refiere el presente Titulo, el del de-
partamento en que se encuentre el
predio sirviente y si los predios sir-
vientes estuvieren en dos o mis de-
partamentos, el juez de cualquiera
de ellos.

Titnlo, 1V

DE LOS GRAVAMENES

ART. 112. El decreto que otorga
definitivamente algunas de las con-
concesiones eléctricas a que se refie-
re esta ley, sélo podra dictarse pre-
via constancia de haberse depositado
a la orden de la Direccién, segin
sea el caso, la suma de cinco centé-
simos de escudo (E° 0,05) por ki-
lowatt de potencia méixima de la
central generadora de energia eléc-
trica proyectada; de veinte centési-
mos de escudo (E? 0,20) por kil6-
metro de linea de transporte de
energia; de veinte centésimos de es-
cudo (E° 0,20) por kilometro de
linea telegrafica, cablegrifica u otras
lineas fisicas de telecomunicaciones,
cualquicra que sea el numero de
hilos; del uno por mil del presu-
puesto de instalacion en el caso de
empresas telefonicas, y de diez cen-
tésimos de c¢scudo (E° 0,10) por
watt de potencia de la instalacion
proyectada. ciando se trate de esta-

ciones de  radiocomunicaciones.
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Cuando se trate de centrales hi-
droeléctricas concedidas para el use
privado, el gravamen serd de diez
centésimos de escudo (E? 0,10) por
kilowatt de potencia.

En el caso de instalaciones hidro-
eléctricas, la potencia seri la que
corresponda al volumen de agua
concedido en la merced o al volu-
men de agua aprovechada cuando la
central utiliza aguas concedidas para
otros usos.

El monto de estos gravimenes se
pagara de acuerdo con las obras
iniciales de aprovechamiento de las
concesiones; al iniciarse obras de
ampliaciones posteriores se hard el
pago correspondiente a ellas.

ART. 113. Los concesionarios pro-
ductores de energia eléctrica paga-
ran una prima hasta de dos diez mi-
lésimos de escudo (E° 0,0002) por
kilowatt-hora producido, medidos en
la central generadora, descontando et
consumo destinado a generar la
energia.

Los concesionarios que
energia eléctrica para sus propios

generen

usos y que ocupen bienes naciona-
les o propiedades fiscales con sus
lincas de transporte, pagardn anual-
mente las sumas  que resulten de
multiplicar dos diez millonésimas de
escudo (E? 0,0000002) por el nime-
ro de kilowatt-horas producidos v por

la longitud en kilémetros de las par-
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tes de lineas que ocupen dichos
bienes o propiedades, computindose
las fracciones como un kilémetro.

Este gravamen no podri ser infe-
rior a cincuenta centésimos de - es-
cudo (E? 0,50) por kilometro ni ex-
ceder de quince escudos (E° 15)
por kilometro.

Las empresas telefonicas pagaran
una prima anual de dos milésimos de
escudo (E? 0,002) por cada aparato
telefonico instalado.

Las empresas de telégrafos paga-
réin una prima anual de veinte cen-
tésimos de escudo (E? 0,20) por ca-
da kilébmetro de cable, y de diez
centésimos de escudo (E? 0,10) por
cada kilémetro de linea aérea, con
cualquier nimero de hilos.

Las instalaciones de radiotransmi-
sion pagaran las primas anuales que
se indican a continuacion:

1) Estaciones comerciales interna-
cionales, uno -por ciento de las entra-
das brutas;

2) Estaciones de servicio publico
interior, dos centésimos de escudo
(E? 0,02) por watt de potencia irra-
diado por la antena;

3) Estaciones de servicio privado
interior, dos centésimos de escudo
(E? 0,02) por watt de potencia irra-
diado por la antena;

4) Estaciones de
dos centésimos de escudo (E? 0,02)

radiodifusion,

por* watt de potencia irradiado por
la antena;

5) Estaciones de experimentacion,
dos escudos (E? 2);

6) Estaciones de aficionados, cin-
cuenta centésimos de escudo (E°
0,50), y

7) - Teleimpresoras, cinco escudos

(E® 5).

ART. 114, Las tarifas de las em-
presas que suministren energia eléc-
trica se aplicaran con un descuento
de 25% a los consumos de oficinas,
reparticiones y servicios fiscales y
municipales.

Las tarifas de las empresas telefo-
nicas, telegraficas o de otro tipo de
telecomunicaciones se aplicarin con
un descuento de 50% cuando sumi-
nistren servicio al Fisco o a las Mu-
nicipalidades.

Para estos efectos, se considerarin
como reparticiones fiscales los edifi-
cios o partes de edificios en donde
funcionen las oficinas de servicios u
organismos publicos que se costeen
en todo o en parte con fondos del
Erario Naciondl, v, ademas, los que
pertenezcan a los Ferrocarriles del
Estado y al Servicio Nacional de
Salud, pero sin incluir los estable-
particulares subvenciona-
dos por ¢l Estado, ni establecimien-
tos industriales o comerciales de que
el Estado sea dueno o en los cuales
sea socio, salvo los Ferrocarriles; no
se incluirin tampoco los estableci-

cimientos
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mientos o negocios entregados a
concesionarios.

Se considerarin reparticiones muni-
cipales, los edificios o partes de edi-
ficios en donde funcionen las oficinas
de servicios u organismos ptblicos
que se costeen en todo o en parte con
fondos de la Municipalidad y que no
estén entregados a concesionarios.
No se incluirdn los establecimientos
particulares subvencionados por la
Municipalidad.

ART. 115. Las cuestiones que pu-
dieran suscitarse en la determinacién
del monto de los gravimenes, pri-
mas, derechos u obligaciones que de-
ben pagar los concesionarios en con-
formidad a la presente ley, serdn
resueltas por la Direccién. De acuer-
do con esta resolucibén, se practicaré
la liquidacién de lo adeudado y se
formulari el cobro respectivo.

ART. 116. Si el concesionario
afectado no efectuare el pago dentro
de los treinta dias siguientes a la fe-
cha de la resolucién, la Direccién
podra acudir al Juzgado de Letras
de Mayor Cuantia de turno en lo
Civil del departamento de Santiago,
solicitando el correspondiente man-
damiento de embargo.

ART. 117. La liquidacion a que

se refiere el articulo 115, firmada
por el Director, tendrd por si sola
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suficiente: mérito ejecutivo, y en el
juicio no serd admisible otra excep-
cién que la de pago, acreditado con
el certificado de depésito de la suma
adeudada en la Direccién.

El procedimiento indicado en éste
y en el articulo anterior se aplicard
también para hacer efectivo el pa-
go de las multas que aplique la Di-
reccién, si no fueren pagadas den-
tro de los 30 dias siguientes a la fe-
cha de la resoluciéon que las imponga.
Una copia de esta resolucién firma-
da por el Director servirda de titulo
ejecutivo.

ART. 118. Si el Estado o las Mu-
nicipalidades efectuaren obras de
rectificacién, cambios de nivel o pa-
vimentacién definitiva de las calles,
plazas y caminos, los concesionarios
de servicios eléctricos estin obliga-
dos a ejecutar en sus lineas de trans-
porte y distribucién de energia, li-
neas telefdnicas, telegraficas u otras
de telecomunicaciones, sin costo al-
guno para el Estado o para las Mu-
nicipalidades, las modificaciones ne-
cesarias para no perturbar la cons-
truccion o el uso de dichas obras.
Pero si estos cambios se repitiesen
en menos de diez afos de interva-
lo respecto de una misma parte de
la linea, el concesionario quedari
exento de pagar las obras de modi-
ficacion.

Para los efectos de este articulo
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un cambio completo de trazado no
significa rectificacion.

Titalo V

DE LA EXPLOTACION DE LOS
SERVICIOS ELECTRICOS Y DEL
SUMINISTRO

ART. 119. Los concesionarios de-
berian mantener durante todo el pla-
zo de la concesién, en cada catego-
ria de su personal directivo, técnico
y administrativo, una proporcién de
chilenos no inferior al 75% del total

en servicio.

ART. 120. En igualdad de condi-
ciones, los concesionarios emplearin
materias primas nacionales en todas
sus instalaciones y equipos.

ART. 121. Los concesionarios no
podridn entregar al servicio ninguna
parte de sus instalaciones, sin haber
sido previamente autorizados por la
Direccién.

Esta autorizacién sélo serd otorga-
da después de comprobarse que las
obras se encuentran correctamente
terminadas y dotadas de todos los
elementos necesarios para una co-
rrecta explotacién y pagados los de-
rechos de recepcién que indiquen los
reglamentos.

Si la Direcciébn no procede a eje-
cutar la recepcién dentro de los
quince dias siguientes después de
presentada la solicitud respectiva, el
concesionario podrd poner en explo-
tacién las obras, sin perjuicio de que
la Direccibn proceda a recibirlas
cuando lo estime conveniente.

ART. 122. Dentro del territorio
urbano de las ciudades e¢n que el
concesionario haga servicio publico,
en las calles que se pavimenten con
calzadas definitivas y en las zonas
ya pavimentadas que fije periddica-
mente el Gobierno, éste podri de-
cretar, oidos los Alcaldes y los con-
cesionarios, que estos tultimos cana-
licen subterrdneamente sus lineas de
distribucién de energia eléctrica o
sus lineas telefénicas, telegraficas o
cablegréficas, siempre que el presu-
puesto de dicha canalizacién no ex-
ceda del doble de las entradas que
el concesionario hubiere percibido
durante el dltimo afio por servicios
conectados a la linea por canalizar.
Si el presupuesto excediere la suma
indicada, el concesionario sélo podra
ser obligado a mejorar sus lineas
aéreas existentes de acuerdo con pla-
nos aprobados por la Direccién, a
menos que la Municipalidad contri-
buya a la canalizacién con la suma
en que el presupuesto exceda del
doble de la entrada anual a que este
mismo articulo se refiere.
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Podr4, asimismo, el Gobierno or-
denar la canalizacién de una linea,
aun fuera de los casos citados, si ella
ofreciere peligros y no se pudieran
evitar por otros medios, sin grave in-
conveniente.

ART. 123. Los concesionarios de
servicio publico de distribuciéon de
energia eléctrica estin obligados a
dar servicio a los que lo soliciten en
conformidad a los reglamentos, en las
zonas que el Presidente de la Rept-
blica declare obligatorias, de acuer-
do con el articulo 40, y que estén
comprendidas dentro del territorio
de la concesién.

Si el nuevo consumo excediese de
la capacidad de las instalaciones de
la empresa, tomando en cuenta en
esta capacidad el aumento normal
vegetativo de las demandas y consu-
mos, la Direccién podra sin embar-
go ordenar el refuerzo de esas ins-
talaciones y determinara la parte del
costo de las obras correspondientes
que deberd cubrir la empresa. El
resto sera de cargo del interesado,
pero su valor no podri incorporarse
al capital inmovilizado para el efecto
de la rentabilidad de éste.

Las extensiones y refuerzos nece-
sarios para suministrar energia en
puntos situados fuera de las zonas
obligatorias, serdn de cargo del inte-
resado, salvo acuerdo especial entre

financie el concesionario podra in-
corporarse al capital inmovilizado de
la empresa para el efecto de su ren-
tabilidad. En todos los casos, la cuo-
ta no financiada por el concesionario
se tomard en cuenta para los gastos
de conservacién y depreciacién de
las empresas.

ART. 124. La Direccién podra or-
denar a los concesionarios de servi-
cio publico, que prolonguen a sus
expensas sus lineas de distribucion,
aun fuera de las zonas obligatorias,
si se garantiza para cada una de di-
chas extensiones, como minimo
anual de consumo durante los tres
primeros atios, €l 50% del valor de la
instalacién.

Esta disposicion se aplicard tam-
bién a las extensiones de alumbrado
publico que soliciten las Municipa-
lidades, si el caso no estd contem-
plado en los contratos que la Mu-
nicipalidad haya celebrado con la
empresa concesionaria.

ART. 125. Cualquiera que sea la
ubicacion de poblaciones populares
que se construyan por instituciones
del Estado, dentro del territorio de
concesion de una empresa eléctrica,
ésta quedara obligada a extender a
estas poblaciones sus redes de distri-

bucion.

En estos casos, la Direccién, oyen-

las partes. Unicamente la cuota quc] do a la empresa, podra fijar la parte
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del costo de las instalaciones que
sera de cargo de la empresa. Sélo
esta parte se incorporara al capital
inmovilizado; pero el resto se tomara
en cuenta para los gastos de conser-
vacion y depreciacion.

ART. 126. Las disposiciones que
correspondan del articulo 123 se
aplicaran también a las peticiones de
extensiones de los servicios teleféni-
cos urbanos fuera de las zonas obli-
gatorias.

Cuando existan plantas o instala-
ciones telefonicas particulares que se
hubieren instalado para atender de-
terminadas localidades situadas fuera
de las zonas obligatorias de las em-
presas de servicio publico, estos sis-
temas particulares podrian ser conec-
tados por lineas fisicas al sistema
de una empresa telefénica de servi-
cio publico o serles traspasados en
las condiciones que convengan las
partes interesadas o que fije la Di-
reccién en desacuerdo de ellas, siem-
pre que las instalaciones particulares
reunan requisitos técnicos suficientes
de eficiencia, a juicio de la misma
Direccion.

ART. 127. La extensién de los ser-
vicios a las nuevas zonas obligatorias
se hara dentro de los plazos que fije
el Presidente de la Republica, oyen-
do a la Direccién y al concesionario.
El Presidente de la Repiblica podra

compeler a los concesionarios al
cumplimiento de esta obligacién,
con una multa por cada dia que
transcurra después de expirado el
plazo fijado para hacer las instala-
ciones en la nueva zona obligatoria.

En caso de no ejecutarse los tra-
bajos, a pesar de la multa impuesta,
el Presidente de la Republica podra
declarar caducada la concesiéon v
disponer, por consiguiente, su trans-
ferencia a terceros en la forma que
establecen los articulos 74 y siguien-
tes.

ART. 128. Los concesionarios es-
tan obligados a llevar a cabo la inter-
conexién de sus instalaciones cuando
el Presidente de la Republica, con
informe de la Direccién, la conside-
re conveniente para la mejor explo-
tacion de sus respectivas concesio-
nes o de cualquiera de ellas.

En caso de falta de acuerdo entre
los concesionarios sobre la forma de
realizar la interconexién y de efec-
tuar el transporte o transferencia de
la energia o sobre la forma de reali-
zar las telecomunicaciones combina-
das, la Direccién oira a los concesio-
narios y resolvera al respecto. En
ningun caso la interconexién podra
significar gastos perjudiciales para
los concesionarios.

ART. 129. Es deber de todo con-
cesionario de servicio publico de
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cualquiera naturaleza mantener las
instalaciones en buen estado y en
condiciones de evitar peligros para
las personas o cosas e interrupcio-
nes del servicio.

La misma obligacién corresponde
a las cooperativas de electrificacién
a que se refiere el articulo 12 de
esta ley.

En iguales condiciones de seguri-
dad y buen estado se deberin en-
contrar las instalaciones de energia
eléctrica de uso privado.

Las infracciones a lo dispuesto en
los incisos anteriores serdn sanciona-
das con las multas que establezca
el reglamento.

ART. 130. Si la explotacién de un
servicio publico se interrumpiere, el
Presidente de la Reptblica podré
autorizar a la Direccién para tomar
las medidas necesarias a expensas
del concesionario para asegurar pro-
visionalmente el servicio.

Se procederad en igual forma si el
suministro de energia o las teleco-
municaciones fueran en extremo de-
ficientes, a causa de su mala calidad
u otras circunstancias que hicieren
inaprovechables los servicios.

Si durante el plazo de tres meses,
contados desde la organizacién del
servicio provisional, el concesionario
no volviere a tomar a su cargo la ex-
plotacién, garantizando su continui-
dad, el Presidente de la Republica
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podrad declarar caducada la conce-
sién y disponer, por consiguiente, su
transferencia a terceros en la misma
forma que establecen los articulos
74 y siguientes.

ART. 131. Los concesionarios no
podrin levantar las instalaciones o
parte de ellas sin autorizacién ex-
presa del Presidente de la Republi-
ca, oida la Direccién; salvo los casos
contemplados en los reglamentos.

En caso de infraccién, el Presi-
dente de la Reputblica podra sancio-
narla con multa en conformidad a
esta ley, o declarar caducada la con-
cesion y transferirla a terceros, en la
forma que establecen los articulos
74 y siguientes,

La caducidad no seri declarada
en los casos fortuitos o de fuerza
mayor.

ART. 132. En caso de falta de pa-
go de una o mis mensualidades, po-
drin los concesionarios suspender el
servicio, previo aviso de quince dfas
dado a nombre del deudor moroso a
la casa o local en que se encuentre
el servicio insoluto.

El consumidor podra reclamar a la
Direccién de esta notificacién hacien-
do el depésito de la suma cobrada.
Tanto los consumidores como los con-
cesionarios, estin obligados a acatar
las resoluciones que en estos casos
adopte la Direccién, sin perjuicio del
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derecho de reclamar ante la Justicia
Ordinaria.

El reglamento fijara las normas y
plazos en que la Direccién debera re-
solver estos reclamos.

Lo dispuesto en este articulo no
se aplicard al alumbrado de las ca-
lles, hospitales, cérceles y, en gene-
ral, a los establecimientos de servicio
fiscal 0 municipal, sin perjuicio de la
accién ejecutiva que el concesionario
podra instaurar con la sola presenta-
cién de los recibos de tres mensua-
lidades insolutas.

Sin embargo, en caso de falta de
pago de cuatro o mas mensualidades
del consumo del servicio de alum-
brado publico, la Direccién podri au-
torizar la suspensién del servicio,
dando aviso de este hecho a la Mu-
nicipalidad respectiva, con treinta
dias de anticipacién.

ART. 133. En los casos en que se
interrumpa el servicio de alumbrado
o de teléfono por un hecho imputa-
ble al concesionario, éste quedara
obligado a descontar al consumidor
el valor que corresponda al tiempo
que hubiere durado la interrupcién,
sin perjuicio de las multas que pueda
aplicarle la Direccién.

ART. 134. Los concesionarios de
servicios publicos estin obligados a
llevar su Contabilidad de acuerdo
con las normas que fije la Direccién.

Asimismo, estarin obligados a pre-
sentar a la Direccién los balances ge-
nerales que practiquen durante el
ejercicio anual.

ART. 135. Si los concesionarios hi-
cieren cambios en sus sistemas de su-
ministro por su propia iniciativa, de-
berdn adaptar por su cuenta a las
nuevas condiciones los motores y
aparatos que estuvieren utilizando sus
consumidores para recibir sus servi-
cios o hardn un arreglo equitativo
con los consumidores, tomando en
cuenta el estado de uso y servicio
que tuvieren los motores y aparatos
que entonces estuvieren usando y las
otras circunstancias pertinentes. Si no
se pusieren de acuerdo, resolvera la
cuestién la Direccién.

Tiftulo VI
DE LAS TARIFAS

ART. 136. Las tarifas que podrin
cobrar como méximo las empresas
eléctricas de servicio publico, serin
reguladas en la forma que establece
el articulo 144, en relacién con el
valor del capital inmovilizado inver-
tido en el aprovechamiento de las
concesiones que, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 140, esté vi-
gente a la fecha de la solicitud de fi-
jacién de tarifas.
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ART. 137. Se entiende por capital
inmovilizado, el costo de reemplazo
de todas las obras, instalaciones y
bienes fisicos afectos a las respecti-
vas concesiones, incluyendo los inte-
reses intercalarios, destinados a dar
el servicio, considerados en su actual
estado de conservacién, los derechos,
los gastos hechos y las indemnizacio-
nes pagadas para el establecimiento
de las servidumbres utilizadas, los bie-
nes intangibles y el capital de explo-
tacion. Entre los derechos no se po-
dran incluir los que haya otorgado
el Estado en forma de concesiones.

Los bienes intangibles comprenden
los gastos de estudio, organizacién y
financiamiento de la empresa. Los
bienes intangibles no podrin ser su-
periores al 5% del valor de los bienes
fisicos.

El capital de explotacién incluira
el valor de los materiales de explo-
taciéon, de consumo y de repuesto
que la empresa debera mantener en
stock de acuerdo con los reglamen-
tos y el dinero necesario para la ope-
racion de la empresa. Este capital
no podrd ser superior a la cuarta
parte de los gastos anuales de ex-
plotacién de la empresa.

Las inversiones de bienes fisicos
no seran influenciadas por la depre-
ciacién con que se hayan emitido
las acciones y bonos o por los inte-
reses de los préstamos que se hayan
tomado para reunir el capital nece-
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sario para ejecutar las obras, ni por
las multas que se hayan impuesto al
concesionario.

ART. 138. Para los efectos de la
primera fijacion del capital inmovi-
lizado de una empresa eléctrica de
servicio publico, el concesionario pre-
sentara al término de 'a construccién
de las obras, una memoria descrip-
tiva de los trabajos y el detalle de los
gastos de primer establecimiento, in-
cluyendo adquisicién de terrenos, pa-
go de servidumbres, ejecucion de
obras, adquisicién o instalacion de
maquinarias, materiales, talleres, ofi-
cinas y sus dotaciones, honorarios y
cargos de ingenieria y supervigilan-
cia, gastos de organizacion, legales,
gravamenes, impuestos € intereses
durante la construccién, y todo otro
item que no sea propio cargar a gas-
tos de emplotacion.

El concesionario dari cuenta a la
Direccién de toda inversién posterior
en obras complementarias que au-
menten el capital de primer estable-
cimiento.

ART. 139. El capital inmovilizado
de las empresas eléctricas de servicio
publico sera fijado, previo informe de
la Direccién, por la Comisién de Ta-
rifas a que se reficre el articulo 156
de la presente ley y mediante conve-
nio mutuo con las empresas o, en de-
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fecto de éste, mediante tasaciéon pe-
sicial.

La comisiéon pericial se constituira
en la misma forma establecida en el
articulo 83.

ART. 140. La fijacion del wvalor
del capital inmovilizado de las em-
presas de servicio publico se hara
rada cinco afios, salvo acuerdo de las
partes, pero en €l lapso que medie
entre dos fijaciones consecutivas, la
Direccién agregara anualmente al ca-
pital inmovilizado anterior el valor
de los bienes fisicos y derechos que
se hayan incorporado a la empresa,
v los aumentos que haya experimen-
tado el capital de explotacién, como
asimismo disminuira el valor de los
bienes fisicos que se hayan retirado
del servicio y los derechos que se
hayan eliminado, y restara las dismi-
nuciones del capital de explotacién.

Durante el mismo lapso, el valor
del capital inmovilizado con las agre-
gaciones y disminuciones seiialadas,
¥ con las deducciones por deprecia-
cién, sera aumentado o rebajado
anualmente en la misma proporcién
en que varien los indices del costo
de la vida. Para esta operacion no se
considerara el valor de los bienes fi-
sicos, derechos y capital de explota-
cién incorporados a la empresa en los
seis meses inmediatamente anteriores.

Cumplido el plazo de cinco afios y
después de transcurridos seis meses

de la presentacion de la respectiva
empresa eléctrica que solicita la fija-
cion del capital inmovilizado, sin que
se llegue a convenio mutuo o exista
pronunciamiento de la Comisién peri-
cial prevista en el articulo 139, regira
el procedimiento de reajuste automa-
tico previsto en el inciso anterior de
este articulo.

ART. 141. Las empresas eléctricas
de servicio publico podrin revalori-
zar anualmente los activos de sus
balances, bajo el control de la Direc-
ci6én, ajustandolos al valor de los bie-
nes fisicos del capital inmovilizado
determinado de acuerdo con la pre-
sente ley, haciendo las modificaciones
correspondientes a sus pasivos, y ex-
presando el equivalente en moneda
corriente de las obligaciones en mo-
neda extranjera, al tipo de cambio
que esté vigente. Estas revaloriza-
ciones no constituirin renta para nin-
gin efecto legal y serin, ademds,
consideradas para la estimacién del
capital propio de las empresas.

ART. 142. Las empresas eléctricas
de servicio publico sélo podrin co-
brar como mdximo por sus suminis-
tros y servicios, los precios que resul-
ten de las tarifas y condiciones de
aplicacién autorizadas por la Comi-
sion de Tarifas.

ART. 143. Las empresas podrin
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contratar libremente con sus consu-
midores y usuarios el precio de sus
servicios cuando concurran las cir-
cunstancias siguientes o una de ellas:

1° Cuando se tratare de servicios
por menos de un mes, y

2? Cuando se tratare de condicio-
nes especiales de servicio y en ello
conviniere libremente el consumidor
o usuario. Estos contratos deberan
ser puestos en conocimiento de la Di-
recciéon para su aprobacién.

Las empresas productoras de ener-
gia eléctrica podrin contratar sumi-
nistros libremente, fuera de las zonas
de concesiébn de concesionarios de
distribucién. Podrdn también contra-
tarlos dentro de dichas zonas, pero
con el consentimiento del respectivo
concesionario de distribucién. Los
contratos de suministro deberén ser
comunicados a la Direccién. Las es-
tipulaciones sobre tarifas o precios
que contengan los contratos de su-
ministro que celebren empresas pro-
ductoras con empresas distribuidoras
de servicio publico eléctrico, deberén
ser aprobadas por la Comisién de
Tarifas.

Asimismo, cuando una cooperativa
de electrificaciéon suministre energia
a una empresa que haga servicio pua-
blico de distribucién, el precio que
cobre la cooperativa debera ser apro-
bado por la Comisién de Tarifas.

ART. 144. La Comision de Tarifas
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fijard las tarifas de las empresas
eléctricas de servicio publico, de mo-
do que e€llas produzcan a las empre-
sas una utilidad neta anual de 10%
sobre el capital inmovilizado vigente
de la respectiva concesién.

En igual forma, regulari los pre-
cios o tarifas contenidos en los con-
tratos de suministro que celebren em-
presas productoras con empresas dis-
tribuidoras de servicio publico eléc-
trico.

ART. 145. Si una empresa eléctri-
ca obtuviese en el ejercicio financie-
ro correspondiente a un afno, una uti-
lidad neta que exceda del 12% del
capital inmovilizado, la Direccién po-
dr4 fijarle tarifas provisionales que
reduzcan al 50% el exceso sobre el
12%.

Igualmente, si la utilidad neta no
alcanzare en un aiio al 10% del capi-
tal inmovilizado, el concesionario
tendra derecho a la aprobacién de un
nuevo pliego de tarifas que consulte
ese porcentaje.

Sin perjuicio de lo establecido en
los incisos anteriores, cada empresa
mantendra, bajo control de la Direc-
cién, una cuenta especial en la cual
deber4 acreditar cualquier excedente
producido en el ejercicio financiero
de cualquier afio sobre la utilidad
neta de 12% del capital inmovilizado,
después de considerar la amortizacion
establecida en el articulo siguiente.



LEY GENERAL DE SERVICIOS ELECTRICOS

Si durante cualquier afio una em-
presa obtuviere una utilidad neta in-
ferior al 10% de su capital inmovili-
zado, tendrd derecho a completar di-
cho porcentaje con cargo a los fondos
acumulados o que se acumularen en
la mencionada cuenta.

ART. 146. Las empresas eléctricas
de servicio publico, estardn obligadas
a destinar a amortizacién de capital
una cantidad equivalente al 50% de
la suma en que la utilidad neta anual
exceda del 10% del capital inmovili-
zado.

El fondo de amortizacién acumula-
do seri reajustado anualmente en
proporcién a los indices del costo de
la vida.

ART. 147. No obstante lo dispues-
to en el articulo 144, las empresas
eléctricas de servicio publico podrén
solicitar reajustes de sus tarifas por
una vez entre dos fijaciones anuales
de tarifas, en caso de que hayan va-
riado en méis de un 10% los precios
de los combustibles, los sueldos y sa-
larios o el precio de compra de toda
o parte de la energia que adquiera
una empresa distribuidora de ener-
gia.

Mientras se tramita el pliego de
nuevas tarifas a que se refiere este
articulo, la Direccién podra autorizar
su aplicacién provisoria en todo o en

parte, con los antecedentes que ten-
ga en su poder.

ART. 148. Para los efectos de la
aplicacién de los articulos de este Ti-
tulo, se entiende por utilidad neta la
diferencia entre las entradas de ex-
plotacién y los gastos de explota-
cién.

Son entradas de explotacién las su-
mas que perciban las empresas por
los servicios y suministros que hagan,
de acuerdo con las tarifas aprobadas
o los contratos que hayan celebrado.

Son gastos de explotacién para las
empresas que suministren energia
eléctrica, los gastos de operaciéon de
todo el sistema de produccién, trans-
porte y distribucién de la energia,
los de conservacién y mantenimiento,
administracién y generales, impues-
tos, gravimenes y contribuciones, re-
servas para depreciacién, reservas
para accidentes, seguros, asesora-
miento técnico y demdis que la Di-
reccién considere necesarios para la
explotacién del servicio.

No podrén incluirse en los gastos
de explotacién los déficit de ganancia
en ejercicios anteriores, ni ningin
gasto financiero como los impuestos
y contribuciones por dividendos de
acciones o el servicio de intereses y
amortizacién de préstamos, bonos u
otros documentos.

Los gastos de depreciacién no po-
dran ser inferiores al 2%% ni superio-
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res al 4% de los bienes fisicos depre-
ciables.

Para las empresas de teléfonos, te-
légrafos, cables u otros servicios pu-
blicos de telecomunicaciones son gas-
tos de explotacion los gastos de ope-
racion de todo el respectivo sistema
de comunicaciones y los demdas gas-
tos enumerados en el inciso 3° de es-
te articulo que se refiere a las em-
presas eléctricas de suministro de
energia. Los gastos de depreciacién
para estas empresas no podrin ser
inferiores al 2% ni superiores al 5%
de los bienes fisicos depreciables.

L.a Direccién podrid rechazar los
gastos que considere innecesarios o la
parte de ellos que estime excesivos.

ART. 149. El pliego de tarifas que
las empresas de servicio ptblico de
distribucion de energia eléctrica so-
meteran a la aprobacién de la Comi-
sion de Tarifas, comprendera princi-
palmente:

1° Tarifas de ejecucién y retiro de
empalmes; reposicién de fusibles de
empalme: reconexién de servicios sus-
pendidos; colocacion y retiro de me-
didores; arriendo de medidores, si és-
tos pertenecen a la empresa; conser-
vacion de medidores, si pertenecen al
consumidor; y los mismos item para
otros equipos de medida;

29 Cargo fijo por potencia instala-
da, demanda méxima u otros facto-
res independientes del consumo;
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39 Cargo por energia consumida y
minimos de consumos en servicios re-
sidenciales, comerciales, industriales,
agricolas, mixtos, de alumbrado pu-
blico y demas que senalen los regla-
mentos, y

4° Condiciones de aplicacion de las
anteriores tarifas.

Los reglamentos para cada una de
las clases de consumos enumerados
en el numero 3, estableceran las mo-
dalidades de las tarifas que proven-
gan de las horas o temporadas en
que se realicen los consumos, la
cuantia de los consumos, y los blocks
y escalones en que se puedan dividir.

ART. 150. El pliego de tarifas que
las empresas de servicio publico te-
lefénico, telegrifico, cablegrafico u
otro sistema de telecomunicaciones
someteran a la Comisién de Tarifas,
comprendera principalmente:

1° Cargo por instalacién de equi-
pos;

2° Renta mensual correspondiente
al servicio prestado v a las categorias
de usuarios que sefalen los regla-
mentos;

3% Precio del servicio en base a
nimero de llamadas, a ntmero de
palabras transmitidas, a tiempo em-
pleado en la transmisién, a tiempo de
utilizacién de los equipos, y a la dis-
tancia de transmision fisica o aérea;

4° Tarifas para uso de equipos pu-
blicos;
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5° Otras tarifas especiales de servi-
cio que sefalen los reglamentos, y

6° Condiciones de aplicacién de las
anteriores tarifas.

ART. 151. La facturacién de los
servicios y consumos de las empresas
eléctricas de servicio publico, podra
hacerse por las empresas mensual o
bimestralmente.

ART. 152. Las tarifas que las em-
presas eléctricas de servicio publico
sometan a la aprobacién de la Comi-
si'n de Tarifas, como asimismo sus
modificaciones, serdin comunicadas al
publico mediante una publicacién en
el “Diario Oficial” y otra en un pe-
riédico de la o las provincias en don-
de las tarifas deberin ser aplicadas.

Los interesados podran, dentro del
plazo de quince dias, contados des-
de la tltima publicacién, formular las
observaciones que ellas les merezcan.

ART. 153. Las solicitudes de tari-
fas seran informadas por la Direc-
cion, dentro del plazo miximo de se-
senta dias, informe que sera puesto
en conocimiento de la Comision de
Tarifas. Con este informe la Comi-
sion fijard el pliego de tarifas dentro
del plazo de quince dias. Si no lo
hiciere dentro de dicho plazo, el plie-
go de tarifas propuesto en el infor-
me de la Direccion quedara aproba-
do v se traducird en una resolucion

de la Direccién la cual se sujetard a
los mismos tramites que las resolu-
ciones de la Comisi6n.

ART. 154. Las tarifas y sus modi-
ficaciones deberdn ser anunciadas al
publico mediante publicaciones he-
chas en la misma forma indicada en
el articulo 152. Quince dias después
de la dltima publicacién entrarin en
vigencia.

ART. 155. Créase una Comisién
de Tarifas cuya finalidad ser4d la de
intervenir, en la forma prescrita por
la presente ley, en la fijacién del ca-
pital inmovilizado y de los pliegos de
tarifas de las empresas eléctricas de
servicio publico.

Esta Comisién, en su calidad de
organismo publico, someterd sus re-
soluciones a la Contraloria General
de la Reptblica.

ART. 156. La Comisién de Tarifas
estara integrada por los siguientes
miembros:

El Director General de Servicios
Eléctricos y de Gas, que la presidira;
un representante de la Corporacién
de Fomento de la Produccion, desig-
nado por el Consejo de la Corpora-
cién; un representante del Instituto
de Ingenieros de Chile, designado
por el Directorio del Instituto; un
representante de la Confederacién de
la Produccion y del Comercio desig-
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nado por-su Consejo General, y un
miembro de libre designacién por el
Presidente de la Republica.

La Comisién de Tarifas oira:

a) Cuando se trate de avaltos y
tarifas de empresas generadoras o dis-
tribuidoras de energia eléctrica, a un
representante general de tales empre-
sas, y a un representante general de
los consumidores de energia eléctri-
ca, y

b) Cuando se trate de tarifas y
avalios de las empresas telefénicas o
de telecomunicaciones a un represen-
tante general de dichas empresas y a
un representante general de los usua-
rios de las mismas.

Se omitird el tramite antes sefiala-
do, con respecto a cualquiera de los
representante aludidos que, citado
para los efectos previstos en este ar-
ticulo, no compareciere a la respec-
tiva audiencia.

La Comisién de Tarifas no podrd
funcionar con menos de 3 miembros.
En caso de empate en la votacién de
resoluciones que deba tomar la Co-
misién, decidird el Presidente de la
Comision.

El reglamento que dicte el Presi-
dente de la Republica determinari la
forma de designacién de los repre-
sentantes generales de las empresas,
consumidores y usuarios, la duracién
del mandato de los integrantes de la
Comisiéon y demds reglas de funcio-
namiento de la Comisién.
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Los integrantes de la Comisién de
Tarifas, los representantes generales a
que se refieren las letras a) y b) del
presente articulo, el Asesor Juridico y
el Secretario de la Comisién, gozarin
de una remuneracién que no podra
exceder por mes de un sueldo vital
de los asignados a los empleados del
departamento de Santiago.

Cuando la designacién de repre-
sentante general de los consumidores
de energia eléctrica y de los usuarios
de las empresas telefénicas o de tele-
comunicaciones recayere €n una mis-
ma persona, tendrd derecho a ambas
remuneraciones.

Las remuneraciones a que se re-
fiere el presente articulo serin com-
patibles con cualquiera otra renta
fiscal, semifiscal o municipal.

ART. 157. La Comisién de Tarifas
se reunird en las oficinas de la Di-
reccion; el Secretario y el Abogado
de la Direccion servirin de Secretario
y Asesor Juridico de la Comisién.

La tramitacién administrativa o de
otro orden a que dé lugar la Comi-
sién de Tarifas se hard por la Direc-
cion.

Tatnlo NI1

DE LA DIRECCION GENERAL
DE SERVICIOS ELECTRICOS (1)

ART. 158. La inspeccién y super-
vigilancia de la construccién y explo-

") Véase 6 DFENGTI, del Ministetio
de Hacienda, publicado en el Diario Ofi-
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tacién de toda clase de empresas de
servicios eléctricos, establecidas o que
se establezcan en el futuro, serin
ejercidas por la Direcciéon, bajo la
dependencia del Ministerio del Inte-
rior.

ART. 159. Corresponde a la Di-
reccién:

1° Velar por el cumplimiento de
las leyes y reglamentos vigentes o
que en adelante se dictaren sobre
instalaciones y servicios eléctricos;

2° Estudiar e intervenir en todas
las cuestiones a que dé lugar la apli-
cacion de dichas leyes y reglamen-
tos, y proponer las modificaciones
que la experiencia y los progresos
que las técnicas aconsejaren;

3% Autorizar el empleo de ma-
quinarias, instrumentos, aparatos,
equipos, artefactos y materiales eléc-
tricos de toda naturaleza, fiscalizan-
do para ello su fabricacién en el pais
o su importacién. Podrd al efecto
prohibir el empleo de maquinarias,
artefactos y materiales que constitu-
van peligro para las personas o co-
sas, y otorgar certificados de apro-
bacién para los que cumplan con las
especificaciones normales, compro-
badas por el Laboratorio de Pruebas
de la Direcci6n.

La Direccion podra encomendar
la fiscalizacion a que se refiere el in-
ciso anterior a laboratorios que, a
su juicio, sean competentes. Asimis-
mo podrid encomendar a dichos la-
boratorios la realizacién de las prue-
bas y ensayos que resulten necesa-
rios para dicha fiscalizacién y para
el otorgamiento por parte de la Di-
reccién de los certificados de apro-
bacién.

El certificado de aprobacién de
materiales, artefactos y maquinarias
dara derecho al uso de un distintivo
o marca de calidad. El uso indebido
de este distintivo serd castigado con
una multa no inferior a cinco escu-
dos (E° 5).

Sin perjuicio de lo anterior, la Di-
reccién podré clausurar, con auxilio
de la fuerza publica, la totalidad de
los materiales y aparatos eléctricos
de cualquier procedencia entregados
al comercio o depositados en otro
lugar, si su uso es peligroso o ha si-
do prohibido por Servicios Eléctri-
cos; (1)

4° Otorgar, previo examen, los
permisos y autorizacién para ejercer
las funciones de instaladores, elec-
tricistas de teatro, operadores de bio-
grafo, radiotécnicos, radio operado-

cial de 3 de Diciembre de 1968, que se-
fiala que la Direccién pasardi a denomi-
narse ‘‘Superintendencia de Servicios Eléc-
tricos, de Gas y de Telecomunicaciones”
y fija normas orgénicas.

(1) Véase el Decreto N? 1.467, de 6
de Agosto de 1963, del Ministerio del In-
terior, publicado en el Diario Oficial de
23 de Agosto del mismo ailo, que re-
glamenta esta disposicién.
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res, telegrafistas u otros que sefale
el reglamento respectivo;

5% Dictar normas para evitar in-
terferencias mutuas de sistemas de
telecomunicaciones entre si, interfe-
rencias mutuas entre sistemas eléctri-
cos de cualquier otra naturaleza, y
entre unos y otros;

6° Dictar normas para evitar ac-
ciones electroliticas de difusion ga-
seosa o de otro orden que puedan
ocurrir entre lineas y canalizaciones
eléctricas subterrineas con lineas fé-
rreas, lineas de tranvias, cafierias de
agua potable, cafierias de gas, cafie-
rias de alcantarillado, etc.;

7% Dictar resoluciones, en casos
de emergencia, para establecer ra-
cionamientos o restricciones en los
servicios publicos eléctricos;

8° Comprobar la exactitud de los
instrumentos destinados a la medida
de la energia eléctrica suministrada
a los consumidores, la potencia eléc-
trica o cualquier . otra magnitud,
comprobar la intensidad luminosa y
la duracion de lamparillas u otros
artefactos eléctricos de iluminacion,
v la capacidad de los artefactos eléc-
tricos de calefaccion, refrigeradores,
calentadores de avua, cocinas, ete.,
a través del Laboratorio de Pruebas
de la Direccién o laboratorios que a
juicio de ella sean competentes;

9? Informar las solicitudes de con-
cesiones de servicios eléctricos, y
dictaminar sobre estudios, planos,
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especificaciones y presupuestos de
las obras que presenten los concesic-
narios;

10° Vigilar e inspeccionar la cons-
truccion de las obras de las conce-
siones, comprobar su conformidad
con los planos aprobados por el Pre-
sidente de la Repblica, y autorizar
los planos de detalles de dichas obras;

11° Hacer la recepcion de las
obras de las concesiones y autorizar
su puesta en servicio;

12° Vigilar el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en los de-
cretos de concesion;

13° Hacer, a peticién de los inte-
resados, la recepcion de las instala-
ciones eléctricas interiores nuevas e
informar sobre el estado de las exis-
tentes;

14° Hacer los estudios y proponer
al Presidente de la Reptblica, la
construccion de obras complemen-
tarias o de ampliacion necesarias pa-
ra cubrir el aumento de las deman-
das de servicio de las empresas eléc-
tricas de servicio publico;

15° Resolver, ovendo a los afec-
tados, los reclamos que se formulen
por, entre o en contra de particu-
lares, consumidores y concesionarios,
v que se refieran a cualquiera cues-
tion derivada de la presente ley o
de los cuerpos legales o reglamenta-
rios cuyo cumplimiento deba ser vi-
vilado por la Direccion. En la reso-
lucién que respecto al caso se dicte,
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podrin aplicarse multas comprendi-
das entre un décimo y un sueldo
vital mensual del departamento de
Santiago.

Si, aun cuando no exista reclamo,
la Direccién comprobare infraccio-
nes, podra aplicar la misma sancién
a quienes las havan cometido. Para
estos efectos, el informe de un fun-
cionario de la Direccién podrd ser-
vir de plena prueba. Asimismo, si
durante la tramitacion de un recla-
mo se comprobaren otras infraccio-
nes no comprendidas en él, o que
puedan afectar a personas que no
son partes, la Direccién tendrd com-
petencia para conocerlas, tramitar-
las o fallarlas, pudiendo aplicar la
misma sancién va indicada.

Sin perjuicio de lo que se expresa
en el articulo 164, la forma de tra-
mitacion, los requisitos que deben
cumplir las diligencias v actuaciones
se ajustardn a lo que dispongan los
reglamentos de la presente ley;

16° Atender las consultas del pu-
blico y resolver los reclamos que se
formulen contra los técnicos autori-
zados a que se refiere el numerando
4% de este articulo;

17° Imponer a los concesionarios
o particulares las multas autorizadas
por esta lev y hacerlas efectivas, no
pudiendo los jueces conceder apela-
ciones cuando procedan, sino en el
cfecto devolutivo. Suspender tempo-
ral o definitivamente los permisos v

autorizaciones que se hayan otorga-
do de acuerdo con el numerando 4°
de este articulo, o imponer multas
a los poseedores de esos permisos,
cuando compruebe faltas graves en
el ejercicio de las funciones corres-
pondientes;

18° Estudiar y someter a la apro-
bacion de la Comisién de Tarifas el
convenio mutuo de fijacion del ca-
pital inmovilizado de las empresas de
servicio publico y de sus modifica-
ciones; .

19? Estudiar e informar a la Co-
mision de Tarifas las solicitudes re-
lativas a tarifas y sus condiciones
de aplicacion que presenten las em-
presas eléctricas de servicio publi-
co;

20°? Autorizar, sin mas tramites, a
las empresas eléctricas de servicio
publico, tarifas provisionales mien-
tras se fijen las tarifas definitivas o
se modifiquen las que estén vigen-
tes;

21? Pronunciarse sobre los regla-
mentos especiales de servicio que las
empresas de servicio pablico some-
tan a su aprobacion;

22% Supervigilar el cumplimiento
de las normas de contabilidad fijadas
a las empresas de servicio publico,
v examinar v revisar, cuando lo esti-
me conveniente, dicha contabilidad;

23? Cooperar con los Organismos
del Trabajo, a la solucién de los con-
flictos que se produzcan entre las
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empresas de servicio publico y sus
empleados y obreros, sobre sueldos
y salarios, horas de trabajo o condi-
ciones del mismo;

24° Elevar anualmente al Minis-
terio del Interior, una memoria so-
bre la labor de la Direccién en el
ano anterior;

25° Llevar un archivo completo
de todos los antecedentes relativos a
cada empresa eléctrica y formar la
estadistica general
eléctricos del pais;

26° Estudiar la influencia que
puedan ejercer las nuevas instala-
ciones que se proyecten sobre las
existentes, y, en general sobre todos
los asuntos relativos a servicios eléc-
tricos que el Gobierno le encomen-
dare;

de los servicios

27° Estudiar e informar todas las
cuestiones relacionadas con los con-
gresos internacionales de electrici-
dad que le encargue el Presidente
de la Repiblica y sobre las conven-
ciones que acuerde suscribir el Su-
premo Gobierno;

28° Administrar y explotar las em-
presas eléctricas fiscales de servicio
publico que determine el Supremo
Gobierno, y administrar y explotar
provisionalmente las empresas que
el Gobierno ordene intervenir por
incumplimiento de las obligaciones
fijadas en la concesion o por parali-
zacion de servicios;
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29° Preparar el Presupuesto Anual
de Gastos del Servicio;

30° Asesorar a las Municipalida-
des que deseen firmar contratos con
las empresas eléctricas para el alum-
brado publico de calles, avenidas,
plazas, parques, jardines y otros es-
pacios abiertos al libre acceso del
publico, como asimismo, asesorarlas
en los proyectos de mejoramiento y
extension de este alumbrado publico
que deseen realizar, y en los proyec-
tos de instalacién de semaforos para
regularizar el transito publico;

31° Asesorar a las Municipalidades
que sean concesionarias de servicios
publicos eléctricos, de alumbrado y
fuerza motriz, o de servicios tele-
fénicos;

32° Estudiar planes inmediatos o
a largo plazo de ampliacion y mejo-
ramiento de servicios eléctricos pu-
blicos o privados del pais, y de in-
terconexién de los existentes, con el
objeto de fomentar los consumos v
dar mayor seguridad a los suminis-
tros de energia eléctrica y de pro-
pender a la coordinacién de los ser-
vicios de teléfonos, telégrafos y de
telecomunicaciones de cualquier es-
pecie, y

33° Verificar y examinar los au-
mentos de Capital inmovilizado de
las empresas y los gastos de explo-
tacion de las mismas, pudiendo re-
chazar en su totalidad o parcialmen-
te, de oficio o a solicitud de la Co-
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mision de Tarifas, los que estime
innecesarios o excesivos, para los
efectos de determinar la rentabilidad
a que se refieren los articulos 144 y
145.

ART. 160. Es privativo de la Di-
reccién, en casos de divergencias o
dudas, interpretar las disposiciones
de los reglamentos y fijar normas en
los casos especiales que se presen-
ten y que no estén expresamente
contemplados.

ART. 161. El Presidente de la Re-
publica, a propuesta de la Direc-
cién, fijara las tarifas que se cobra-
ran por recepcién o revisién de obras
e instalaciones, verificacion de me-
didores y otros instrumentos, ensa-
yos de maquinarias, artefactos y ma-
teriales eléctricos, y los derechos que
se pagaran por el otorgamiento de
cédulas de instaladores, electricistas
de teatro, operadores de bibgrafo,
radiotécnicos y demds que indiquen
los reglamentos.

ART. 162. La Direccién se en-
cuentra facultada para requerir de
los concesionarios cuantos datos sean
nccesarios para habilitarla en sus
funciones v cumplir sus fines. En
consecuencia, podri exigir la compa-
recencia v declaracion de testigos y
exhibicin de los libros, tarifas, con-

tratos, ajustes y documentos relati-
vos a la materia de investigaciones.

ART. 163. Los funcionarios de la
Direccién tendrian libre acceso a las
centrales, subestaciones, talleres y
lineas de dependencias de los servi-
cios eléctricos. Por su parte, los con-
cesionarios estin obligados a contes-
tar todas las cuestiones sobre las
cuales la Direccién necesite informe,
como asimismo, a llenar los formula-
rios que para fines estadisticos se les
envien.

ART. 164. Los reclamos que cual-
quier interesado formule sobre los
concesionarios por contravencion a
la presente ley, serdn transmitidos
por la Direccién a los afectados, fi-
jando plazos para informar. Si dicho
informe fuera suficiente para escla-
recer la cuestion, dictarda resolucidén
inmediata. Si el concesionario no
contesta en el plazo fijado o si el he-
cho fuere estimado de gravedad, la
Direccion dispondrda que se practi-
que con su personal una investiga-
ciéon que le permita formar juicio
completo para adoptar la resolucién
que proceda.

ART. 165. Los dictimenes que los
jueces resucivan solicitar a la Di-
reccién, harin fe en los juicios que
se sigan contra los concesionarios,
salvo prueba en contrario.
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Titulo VIII

DISPOSICIONES PENALES

ART. 166. El que intencional o
maliciosamente cortare los alambres
o conductores de electricidad, arran-
care o destruyere postes o ejecutare
algin otro acto tendiente a interrum-
pir un servicio, serd castigado con
reclusion menor en su grado mini-
mo.

Si del hecho resultaren accidentes,
la pena serd de reclusion menor en
su grado miximo.

Si de estos accidentes resultare
herida alguna persona, la pena sera
de reclusién menor en su grado ma-
ximo; y, finalmente, si se produce
la muerte de alguien, la pena sera
de presidio mayor en su grado mini-
mo.

ART. 167. El autor de los hechos
que hubiere producido el accidente
no solo esta obligado a reparar los
dafios que el concesionario experi-
mentare, sino también los que expe-
rimentaren terceros.

ART. 168. El que sustrajere ener-
gia o corriente eléctrica, directa o in-
directamente mediante
clandestinas o fraudulentas, incurri-

concexiones

ri en las penas senaladas en el ar-
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ticulo 446 del Codigo Penal. En los
casos de reiteracion, se procederd en
conformidad a lo prevenido en el
articulo 451 del mismo Codigo.

ART. 169. El que instale estacio-
nes de radiotransmision fijas 0 mévi-
les clandestinamente, ademas de la
multa y comiso de los aparatos por
parte del Gobierno, sufrird la pena
de reclusién menor en su grado mi-
ximo.

ART. 170. La Direccién podra to-
mar las medidas que estime necesa-
rias a la seguridad del publico y a
resguardar el derecho de los conce-
sionarios y consumidores de energia
eléctrica o suscriptores de servicios
eléctricos, pudiendo requerir de la
autoridad administrativa el auxilio
de la fuerza publica para el cumpli-
micnto de sus resoluciones.

ART. 171. Todo ataque o resis-
tencia violenta a los agentes o a los
empleados de la Direccion en el
desemperio de sus funciones, serd
castigado con prisién o multa de uno
a diez escudos.

ART. 172. El que se dedicare a
ejecutar instalaciones eléctricas sin
poseer la autorizacion correspondien-
te, incurriri en multa la cual sera
aplicada vy hecha efectiva de acuer-
do con lo dispuesto en esta ley.
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Los empresarios de cines y teatros
que ocuparen por si o por sus re-
presentantes, personal no autorizado
para el manejo de las maquinas de
proyeccién y de las instalaciones
eléctricas, se harin acreedores a una
multa regulable de conformidad a
la presente ley.

Correspondera a las respectivas
municipalidades formular ante la Di-
reccion las denuncias pertinentes.

La forma de hacer efectivas las
multas establecidas en este articulo,
se determinard en los reglamentos.

ART. 173. Toda infraccién no pe-
nada especialmente en la presente
lev, seri castigada con una multa
de uno a cien escudos.

Se considerard infraccion
distinta, cada dia que el infractor
deje transcurrir sin ajustarse a las dis-

como

posiciones de esta ley o sus regla-
mentos, después de la orden que, al
efecto, hubiere recibido de la Di-
reccion.

ART. 174. Las infracciones a la
presente ley, cometidas con voluntad
criminal v que no tengan pena es-
pecial senalada, serin castigadas con
reclusion menor en su grado maxi-
mo o multa de uno a cien escudos,
por denuncia de los inspectores, de
los particulares o a solicitud del Mi-
nisterio publico.

Tirale 1X

DISPOSICIONES VARIAS

ART. 175. En caso de conmocién
interior o de guerra, el Gobierno po-
dra tomar a su cargo el uso de los
servicios eléctricos, abonando al con-
cesionario una compensacion que se
determinara tomando por base el tér-
mino medio de las utilidades que
hubiere tenido la empresa en los
ultimos tres afios precedentes.

Si la empresa requerida no hubiere
completado tres afios de explotacién
o no efectuare servicios remunera-
dos, la compensacién se determinara
por convenios mutuos y, en defecto
de éste, por tasacién de peritos.

La comisién pericial se constituira
en la forma establecida en el articu-
lo 83.

ART. 176. Las instalaciones desti-
nadas a la produccién, transmision y
distribucion de la energia eléctrica
para ferrocarriles eléctricos, deberan
ajustarse a las disposiciones de la
presente ley y de sus reglamentos
respectivos, y su cumplimiento que-
dara a cargo de la Direccion.

ART. 177. La energia eléctrica

producida en instalaciones concedi-
das en conformidad a la presente
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ley, no podra ser exportada sin pre-
via autorizacién otorgada por decreto
supremo del Ministerio del Interior,
con informe de la Direccién de Ser-
vicios Eléctricos y de Gas.(1)

ART. 178. Los concesionarios po-
dran abrir los pavimentos de calzadas
y aceras de las vias publicas para la
ejecucion de los trabajos propios al
aprovechamiento de cualquiera de
las concesiones a que se refiere esta
ley o a la explotacién de sus servi-
cios.

Si el alcalde negare el permiso so-
licitado para efectuar los trabajos a
que se refiere el inciso anterior, re-
solvera el Gobierno oyendo a la Di-
reccion.

Siempre que los concesionarios
presenten a la Direccion planos para
la cjecucion de obras, podrin pre-
sentar duplicados de ellos, que les
serin devueltos en el mismo acto
con la fecha de presentacién y sello
de la Oficina, a fin de que les sirvan
de prueba de tal presentacion para
el cumplimiento de la obligacion
que al efecto tuvieren en relacién
con las correspondientes rupturas de
pavimentos.

ART. 179. La Direccion podra or-
denar la corta o poda de los arbo-

(1) Reemplazado, por el que aparece
en el texto, por el Art., 25 de la Ley
No 16.528, de 17 de Agosto de 1966.
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les de los caminos publicos y de los
predios colindantes hasta una dis-
tancia de cinco metros, cuando sig-
nifiquen peligro para las lineas de
transmisién y distribucién de energia
eléctrica, telegraficas o telefénicas,
de acuerdo con lo que establezcan
los reglamentos.

ART. 180. La representacion ju-
dicial de la Direccién corresponde al
Director General o a quien lo reem-
place, pudiendo delegar esta facul-
tad en funcionarios de su dependen-
cia.

ART. 181. La Direccién litigard en
papel comun y estara exenta del pa-
go de los derechos establecidos en
los aranceles judiciales y en las leyes

de timbres, estampillas y papel se-
llado.

ART. 182. En el Presupuesto de
Gastos de la Nacion de los afios 1964
v siguientes, en el capitulo corres-
pondiente a la Corporaciéon de Fo-
mento de la Produccion, deberd con-
sultarse un item por una suma equi-
valente al 34% del rendimiento anual
que produzca la presente ley que se
financiari con cargo a ésta y que se
destinard a la concesion de présta-
mos a las cooperativas de electrifi-
caciéon rural legalmente constituidas.
Kl Consejo de la Corporacion de Fo-
mento de la Produccion determinari



LEY GENERAL DE SERVICIOS ELECTRICOS

la forma y modalidades de estos
préstamos y controlard su inversién
de acuerdo a las normas del articulo
93 de la Ley General de Cooperati-
vas. (1)

La suma que se consulte en el
presupuesto, de acuerdo con el inci-
so primero, se girara de una sola vez
en el primer trimestre de cada afio y
se depositard, junto con las sumas
provenientes del servicio de los prés-
tamos que se otorguen a las coopera-
tivas, en una cuenta especial en el
Banco del Estado de Chile. El saldo
de esta cuenta, al finalizar el afo
presupuestario, pasaré a incrementar
los fondos de los afios siguientes.

El Presupuesto de Capital de la
Direccion de Servicios Eléctricos y
de Gas de los anos 1964 y siguientes
se incrementari en una suma equi-
valente al 66% del rendimiento anual
que produzca la presente ley, que
se financiari con cargo a ésta. (2)

ART. 183. El Presidente de la Re-
publica podrd, previo informe de la
Direccion General de Servicios Eléc-
tricos, efectuar aportes, o conceder

(1) Este inciso fue modificado, en la
forma que aparece en el texto, por el
Art. 1o de la Ley NO 16.568, de 9 de
Noviembre de 1966, que suprimid, ade-
mis, el inciso segundo que contenia este
articulo,

(2) Véase ¢l Decreto NO 566, de 19
de Marzo de 1964, del Ministerio del In-
tericr, publicado en el Diario Oficial de
18 de Abril del mismo afio, que regla-
mento la aplicacion del Art. 182,

préstamos a las Municipalidades, des-
tinados al mejoramiento de los ser-
vicios publicos eléctricos.

Autorizase, al efecto, a las Muni-
cipalidades para celebrar los conve-
nios y realizar los demas actos ne-
cesarios para la aplicacién de la dis-
posicién precedente.

Los préstamos mencionados se
otorgardn con un interés miximo del
6% anual y una amortizacién también
anual que extinga la deuda en un
plazo maximo de quince afios.

ARTICULOS TRANSITORIOS

ARTICULO 19 La operaciéon co-
rrespondiente a Ja primera revalori-
zacion que se ejecute en conformi-
dad al articulo 141 de esta ley, no
estari afecta a impuesto. Tampoco
lo estarin las escrituras de reforma
que se introduzcan a los estatutos
para aumentar el capital con motivo
de dicha primera revalorizacion o
para conformarlos a las disposicio-
nes de la presente lev, ni, en gene-
ral, el otorgamiento de instrumentos,
la ejecucion de operaciones y los
contratos y actos juridicos que las
actuales empresas snjetas a conce-
siones o contratos deban celebrar o
ejecutar para conformarse a las dis-
posiciones de la presente lev o a
las de los nuevos contratos que cele-
bren con el Cobierno.
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ART. 2° Los capitales inmoviliza-
dos de las empresas eléctricas, vigen-
tes a la fecha de la promulgacién
de esta ley, serdn reajustados en con-
formidad a las disposiciones del ar-
ticulo 140. El capital asi reajustado
tendra valor para la aplicacién de
cualquier disposic’in de la presente
ley, hasta que se haga, en conformi-
dad a la misma, la préxima fijacién
de ese capital.

ART. 3° Las remuneraciones fija-
das en el articulo 156 a los miem-
bros de la Comisién de Tarifas, se
pagaran a partir del 1° de Enero de
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1960 con cargo al Presupuesto de la
Nacién. Durante el presente afo no
percibirdn remuneraciones.

ART. 4° Mientras se dicta el Re-
glamento de la Comision de Tari-
fas, el Presidente de la Reptblics
designard a los representantes gene-
rales de las empresas y de los con-
sumidores y usuarios a que se refie-
ren las letras a) y b) del articulc
156.

Toémese razon, comuniquese y pu
bliquese.— J. ALESSANDRI. R.-
Sétero del Rio G.— Roberto Vergar
H.



MINISTERIO
DE TRANSPORTES

CREA LA SUBSECRETARIA DE TELECOMUNICACIONES DEPENDIENTE DEL
MINISTERIO DE TRANSPORTES Y ORGANIZA LA DIRECCION SUPERIOR DE
LAS TELECOMUNICACIONES DEL PAIS.

Santiago, 15 de Abril de 1977.- Hoy se decretdé lo que si-
e:

3 Ném. 1.762.- Visto: lo dispuesto en los decretos leyes
N.os 1 y 128, de 1973; 527, de 1974; 991, de 1976, y

Considerando:

12~ La necesidad de crear un organismo superior que diri-
ja, oriente, controle, coordine, fomente y desarrolle las Te-
lecomunicaciones en Chile;

22—~ La necesidad de que este organismo superior sea de
alto nivel téenico profesional, especifico para las Telecomu-
nicaciones y suficientemente dindmico y ejecutivo para cumplir
sus funciones, y

32- La importancia de las Telecomunicaciones como factor
para el desarrollo socio-econémico del pais,

La Junta de Gobiermo de la Repiblica de Chile ha acorda-
do dictar el siguiente

Decreto ley:
TITULO I
Normas Generales

Articulo 18~ El Ministerio de Transportes se denominard
en lo sucesivo "Ministerio de Transportes y Telecomunicacio-
nes", correspondiéndole la tuicidén y la direccién técnica su-
periores de las Telecomunicaciones del pais, tanto nacionales
como internacionales, sin perjuicio de las demds funciones
que en materia de transporte le encomiendan otras leyes.

Lo dispuesto en el inciso anterior no serd aplicable al
contenido de la informacidén, cualquiera que sea el medio o
sistema en que ella sea difundida.

Articulo 29~ Se entiende por Telecomunicaciones, toda
transmisién, emisidén o recepcién de signos, sefiales, escritos,
imdgenes, sonidos o informaciones de cualquier naturaleza,
por medio de lineas fisicas, radioelectricidad, medios dpti-
cos u otros sistemas electromagnéticos. Se incluye asimismo,
en esta definicidén y para los efectos de este decreto ley, a
las Comunicaciones Postales.

Articulo 32- Las Telecomunicaciones de las Fuerzas Arma-
das, Carabineros e Investigaciones de uso exclusivamente ins-
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titucional, las Telecomunicaciones Maritimas, aeronduticas y

metereolégicas no estardn sujetas a la tuicién del Ministerio

de Transportes y Telecomunicaciones; pero -en todo caso- debe-
rén ajustarse a las normas técnicas que rijan a las Telecomu-

nicaciones en el pais y a los convenios internacionales vigen-
tes.

Articulo 4¢- Corresponderd al Ministro de Transportes ¥y
Telecomunicaciones, proponer al Presidente de la Repiblica
las pol{ticas de Telecomunicaciones que deben aplicarse y
adoptar todas las medidas técnicas normativas necesarias para
orientar, controlar, dirigir, coordinar, fomentar, desarro-
llar, estructurar y organizar las Telecomunicaciones del pais.
En todo caso, cuando dichas medidas técnicas signifiquen un
mayor gasto, requerirdn la visacidén del Ministerio de Hacien-
da.

TITULO II
De la Subsecretaria de Telecomunicaciones

Articulo 52- Créase en el Ministerio de Transportes y de
Telecomunicaciones, la Subsecretaria de Telecomunicaciones ¥y
el cargo de Subsecretario.

Artfculo 62~ Para el cumplimiento de su cometido en mate-
ria de Telecomunicaciones, al Ministerio le corresponderd
ejercer las siguientes funciones y atribuciones, a través de
la Subsecretaria de Telecomunicaciones:

a) Proponer las polfticas de Telecomunicaciones y demés
materias a que se refiere el articulo 4¢;

b) Coordinar las Telecomunicaciones del pais;

c) Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos,
normas y disposiciones internas; de los tratados, convenios y
acuerdos intermacionales vigentes sobre Telecomunicaciones y
de las politicas nacionales de Telecomunicaciones aprobadas
por el Supremo Gobierno;

d) Controlar la ejecucién de los planes y proyectos de
desarrollo de las Telecomunicaciones, desde el punto de vista
técnico normativos

e) Dictar las resoluciones, instrucciones y normas técni-
cas, de cardcter general y obligatorias, necesarias para el
Sector de Telecomunicaciones;

f) Administrar el espectro radioeléctrico;

g) Informar las solicitudes de concesién de servicios de
Telecomunicaciones, su suspensién, caducidad y término, con
arreglo a la ley;
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h) Requerir de las entidades que operen en el &mbito de
las Telecomunicaciones y organismos publicos, los antecedentes
e informaciones necesarias para el desempefic de su cometidoj

i) Proponer las normas de cardcter técnico y las orienta-
ciones que se estimen necesarias para regular las actividades
de investigacién y desarrollo, en el ambito de las telecomuni-
caciones;

j) Promover el entrenamiento y formacién en todos los ni-
veles necesarios del personal de telecomunicaciones;

k) Fijar la equivalencia del franco-oro, con informe fa-
vorable del Banco Central de Chile, para los efectos de la de-
terminacién en moneda nacional, de las tarifas internacionales
de telecomunicaciones y postales;

1) Representar al pais como Administracién Chilena de
Telecomunicaciones ante la Unién Internacional de Telecomuni-
caciones y otros organismos intermacionales;

m) Designar a los representantes de Chile ante organis-
mos y reuniones internacionales de Telecomunicaciones,

Articulo 78— El Subsecretario de Telecomunicaciones es
la autoridad competente para conocer y resolver acerca de las
materias de cardcter técmico relativas a las telecomunicacio-
nes,

En el ejercicio de estas facultades el Subsecretario po-
drd adoptar todas las medidas que sean necesarias y aplicar
las sanciones, administrativas que se establezcan en la le-
gislacién respectiva.

TITULO III
Disposiciones varias

Articulo 8¢~ la destinacién de recursos del Estado y de
sus organismos financieros, para el desarrollo de los servi-
cios piblicos de telecomunicaciones, operados o explotados por
Empresas del Estado, o por las entidades en las cuales tengan
intereses o participacién, se efectuard con consulta al Minis-
terio de Transportes y Telecomunicaciones,

Articulo 92~ El control de todo o parte de las Telecomu-
nicaciones en situaciones de emergencia, corresponderd al Mi-
nisterio de Defensa Nacional en la forma que lo establezca la
legislacion respectiva.

Articulo 102- En el Nivel Regional existirdn las Secreta-
rias Regionales Ministeriales de Transportes y Telecomunica-
ciones que determine el Ministro, en las que se delegaran, las
funciones que le corresponda a la Subsecretaria de Telecomuni-
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caciones, Estas Secretarias Regionales funcionardn con el per-
sonal que destine el Ministerio de Transportes y Telecomunica-
ciones,

Articulo 112~ La Planta de Personal de la Subsecretaria
de Telecomunicaciones serd fijada por decreto ley, a proposi-
cién del Ministro de Transportes y Telecomunicaciones.

Articulo 12¢~ El Servicio de Correos y Telégrafos depen-
derd del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

Articulo 132~ Introdicense las siguientes modificaciones
en el artficulo 2¢ de la ley N2 17.910, de 27 de Febrero de
1973:

*1) Reempldzanse en el inciso primero la frase "Superin-
tendencia de Servicios Eléctricos, de Gas y Telecomunicacio-
nes", por "Subsecretaria de Telecomunicaciones";

*2) Sustitdyese en el inciso tercero la expresién "El Su-
rerintendente de Servicios Eléctricos, de Gas y de Telecomuni-
caciones”, por "la persona que designe el Ministro de Trans-
portes y Telecomunicaciones",

Articulo 142~ Derégase el DFL, N2 315, de 1960; el de-
creyo supremo N2 591, del Ministerio del Interior, de 1973, ¥y
el decreto ley N2 76, de 1973,

ARTICULOS TRANSITORIOS

Articulo 12- Todas las referencias legales, reglamenta-
rias o de cualquier naturaleza técnicas referidas al Ministe-
rio o al Ministro del Interior, relacionadas con Telecomunica-
ciones, deben entenderse hechas al Ministerio o al Ministro
de Transportes y Telecomunicaciones, segin el caso.

Lo previsto en el inciso anterior no se aplicard a la
ley N¢ 16,282 y sus modificaciones y al decreto ley N2 369,
de 1974, y su Reglamento.

Articulo 22~ Todas las referencias legales, reglamenta-
rias o de cualquier naturaleza, referidas a la Superintenden-
cia o al Superintendente de Servicios Eléctricos, de Gas y de
Telecomunicaciones relacionadas econ Telecomunicaciones, debe-
rén entenderse hechas a la Subsecretaria de Telecomunicaciones
o al Subsecretario.

Articulo 32~ Mientras se dicte la Ley General de Teleco-
municaciones y para los efectos de fijacién de tarifas a Em-
presas de Servicios Publicos de Telecomunicaciones, la Comi-
sién de Tarifas que establece el DFL. N2 4, de 1959, ' :ré
presidida por el Subsecretario de Telecomunicaciones, y la in-
tegrard, ademds, un representante del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccién.
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Articulo 42~ Mientras se dicte el decreto ley a que se
refiere el articulo 11 y se proveen los cargos, el Ministro de
Transportes y Telecomunicaciones, a proposicién del Subsecre-
tario y con aprobacion del Ministerio de Hacienda podrs con-
tratar transitoriamente a las personas que se desempefiardn en
los distintos cargos a medida que las necesidades lo requie-
ran. ;

Articulo 52—~ A contar de la vigencia del presente decre-
to ley, pasardn a prestar servicios en la Subsecretaria de Te-
lecomunicaciones 43 funcionarios de la actual Superintendencia
de Servicios Eléctricos, de Gas y de Telecomunicaciones que
determine el Subsecretario de Telecomunicaciones, conjuntamen-
te con el Superintendente de Servicios Eléctricos y de Gas.

Este personal deberd formar parte de la Planta a que se
refiere el artfculo 1l.

Una vez efectuado el traspaso de personal de la Superin-
tendencia de Servicios Eléctricos, de Gas y de Telecomunica-
ciones, ésta pasard a denominarse "Superintendencia de Servi-
cios Eléctricos y de Gas", en la cual deberd suprimirse un to-
tal de 43 cargos.

El personal que pase a desempefiarse en la Subsecretaria
de Telecomunicaciones conservard sus derechos para todos 1los
efectos legales y previsionales que procedan. El nuevo encasi-
llamiento no podrd significar pérdida de derechos, de benefi-
cios, ni disminucidén de remuneraciones, las que en tal evento
serdn pagadas por planillas suplementarias sin perjuicio de
lo dispuesto en el articulo 52 del decreto ley N2 1,607, de
1977.

El Presidente de la Republica determinarsd el destino de
los bienes de la Superintendencia de los Servicios Eléctricos
y de Gas, a proposicién de ésta y de la Subsecretaria de Tele-
comunicaciones,

Articulo 62~ El Ministerio de Hacienda suplementard{ el
presupuesto del Ministerio de Transportes y Telecomunicacio-
nes para dar cumplimiento a lo dispuesto en este decreto ley
mediante el traspaso a la Subsecretaria de Telecomunicaciones
de los recursos contemplados en el presupuesto vigente para la
Divisién de Telecomunicaciones de la Superintendencia de Ser-
vicios Eléctricos, de Gas y de Telecomunicaciones del Ministe-
rio del Interior.

Articulo 792~ El Ministro de Transportes y Telecomunica-
ciones, dentro del plazo de un afio, contado desde la vigencia
del presente decreto ley, deberad proponer al Supremo Gobierno
el proyecto de Ley General de Telecomunicaciones,

Articulo 82- El Ministro de Transportes y Telecomunica-

ciones designard una comision presidida por el Subsecretario
de Telecomunicaciones, para que en un plazo de ciento ochenta
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dias, contados desde la publicacién del presente decreto ley,
proponga la reglamentacidén orgénica para la estructuracién y
funcionamiento de las entidades que en é1 se establezcan. En
tal comisién deberd haber un representante del Ministerio de
Hacienda.

El Reglamento a que se refiere el inciso anterior se
aprobaréd previo informe del Ministerio de Hacienda, por de-
creto supremo que se cursard dentro del plazo de un afio, con-
tado desde la publicacién del presente decreto ley.

Articulo 92~ El presente decreto ley entrard en vigencia
sesenta dias después de su publicacién en el Diario Oficial,
con excepcién de lo dispuesto en los articulos T2 y 8¢ prece-
dentes,

Registrese en la Contraloria General de la Repiblica,
publiquese en el Diario Oficial e insértese en la Recopila-
¢ién Oficial de dicha Contraloria.- AUGUSTO PINOCHET UGARTE,
General de Ejército, Presidente de la Republica.- JOSE T. ME-
RINO CASTRO, Almirante, Comandante en Jefe de la Armada.-
GUSTAVO LEIGH GUZMAN, General del Aire, Comandante en Jefe de
la Fuerza Aérea de Chile.- CESAR MENDOZA DURAN, General, Ge-
neral Director de Carabineros.- Raul Vargas Miquel, General
de Briguda Aérea (A), Ministro de Transportes.- César Benavi-
des Escobar, General de Divisién, Ministro del Interior.-
Herman Brady Roche, General de Divisién, Ministro de Defensa
Nacional.- Sergio de Castro Spikula, Ministro de Hacienda,
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MINISTERIO DE TRANSPORTES
Y TELECOMUNICACIONES

Subsecretaria de
Telecomunicaciones

APRUEBA POLITICA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

Santiago, 5 de Octubre de 1978
N 423
YVISTOS:

1o dispuesto en el Decreto ley N¢ 557 de 1974, el arti-
culo 62, letra a), del Decreto Ley N2 1,762 de 1977, ¥y el
D.S. N¢ 971 de 1977, del Ministerio del Interior, y

CONSIDERANDO:

Que, el ineiso segundo del articulo 12 del D.S, N2
971/77 entrega a los Ministros de Estado el cumplimiento de
directrices bdsicas de politica en el drea de su competencia.

Que, para tales efectos se constituyé una Comisién espe-
cial constituida por representantes del Comité Asesor de la
He Junta de Gobiermo, Ministerio de Transportes y Telecomuni-
caciones, de la Pficina de Planificacién Nacional y del Minis-
terio de Eeonomia, Fomento y Reconstruccién.

Que, dicha Comisién elaboré un documento sobre Politica
Nacional de Telecomunicaciones que contiene bdsicamente los
elementos mds importantes relativos al sector de Telecomuni-
caciones,

Que, dicho documento se sometié a andlisis y estudio por |
el Ministerio de Trnasportes y Telecomunicaciones, y se en-
cuentran agotadas las instancias a revisidn,

Que, el documento final sobre Polftica Nacional de Tele-
comunicaciones es una precisién detallada de las Politicas
de Largo Plazo aprobadas por Decreto Supremo N2 971 del Mi-
nisterio del Interior, de 20 de septiembre de 1977.

Que, el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones

ha dado por aprobado el documento sobre Politica Nacional de
Telecomunicaciones, en los términos del considerando anterior,
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DECRETO:

12~ Apruébase la Politica Nacional de Telecomunicaciones,
bajo los términos y referencias del documento adjunto denomi-
nado "Politica Nacional de Telecomunicaciones", el que forma
parte del presente Decreto.

22— El1 Ministerio de Tramsportes y Telecomunicaciones y
los Servicios, Instituciones y Empresas dependientes o rela-
cionadas con el Estado a través de €1, conformardn su accién
a las directrices que se imparten en el documento aprobado, y

dardn cumplimiento a las disposiciones que de dicho documento
se emanen,

ANOTESE, TOMESE RAZON, COMUNIQUESE Y REGISTRESE.

FDO.~) AUGUSTO PINOCHET UGARTE

General de Ejército
Presidente de la Repiblica

FDO.-) JOSE LUIS FEDERICI ROJAS

Ministro de Transportes
y Telecomunicaciones

Lo que transcribo para su conocimiento

Saluda a Ud.-
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POLITICA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (Tec.)

I.- POLITICA GENERAL PARA EL SECTOR.

1.~ Corresponderd al Ministerio de Transportes y Teleco-
municaciones (M.T.T.) a través de la Subsecretaria de Teleco-
municaciones, la tuicién y la direccién técnica superiores de
las Telecomunicaciones del pais, tanto nacionales, como inter-
nacionales, para lo cual deberd adoptar y aplicar todas las
medidas técnicas normativas necesarias a fin de orientar, con-
trolar, dirigir, coordinar, fomentar, desarrollar, estructu-
rar y organizar las Telecomunicaciones del pais.

Lo anterior no serd aplicable al contenido de la infor-
macién que transporten estos servicios.

2.~ las Te. estardn al servicio de todos los habitantes
de Chile, sin privilegios, discriminaciones o excepciones, ni
para las empresas, ni para los usuarios.

Para ello, el Estado podra adoptar las medidas necesa-
rias y salvaguardar los medios que garanticen su existencia y
eficiente operacidn.

3e= La Politica serd la guia fundamental en que deben ba-
sar su accidén todas las entidades que tengan relacidn con las
Tc. del pa.:[s.

Inspirado en esta Politica, el M,T,T., deberd redactar
los planos técnicos y proponer las leyes, reglamentos y nor-
mas técnicas apropiadas, que sean necesarios.

4.~ las Tc, deben considerarse como un elemento impor-
tante para el desarrollo del pais, para la preservacién de
los valores nacionales, para la vida y bienestar de sus habi-
tantes, para la mantencién de la unidad politica, geogréfica,
econdmica, social y cultural del pueblo chileno, as{ como pa-
ra la seguridad nacional y la regionalizacién del territorio
de Chile.

En todo caso, en el cumplimiento de estos fines, 1los
Servicios de Telecomunicaciones (Sv. Tc.) deben optimizar su
produetividad, considerando las disponibilidades de recursos
con que cuenta la Nacién.

5= Se entenderd por "Sector de Telecomunicaciones®, el
conjunto de personas naturales y juridicas que se dediquen
total o parcialmente a la explotacidén de los diversos Servi-
cios de Telecomunicaciones del pais.
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Las personas o empresas que se dedicaren a la fabrica-
c¢ién, importacidén o comercializacién de equipos que pudieren
emplearse en el sector Tc, se relacionardn eon &1 para los
efectos de la observancia de las normas técnicas que la ley o
los reglamentos indicaren.

Las entidades u organismos que realicen actividades de
investigacién, desarrollo y entrenamiento relativas a Tec.,
pertenecerdn al Seector para los efectos de la coordinacién de
tales actividades,

6.~ El Sector de Tc. se agruparéd en los siguientes Sub-
sectores o servicios:

a) Servicios Pdblicos de Te. (bidireccionales):

Son aquellos destinados a satisfacer las necesidades
de Telecomunicaciones del publico en general, sin
discriminagciones o preferencias de ninguna especie.

b) Servicios de radiodifusién sonora y televisiva
(unidireccionales):

Son aquellos que estén destinados a proveer de 1los
medios de Tc., que sirvan para emisién y/o transmisién
de las actividades de eomunicacidn social.

¢) Actividades de apoyo:

Son aquellas actividades orientadas a satisfacer los
requerimientos de investigacién y entrenamiento del
Sector Telecomunicaciones.

T.~ Los Servicios de las Fuerzas Armadas y de Orden In-
terior, los maritimos y aeronduticos, no estardn sujetos a la
tuicién del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones en
lo que respecta a la instalacién de estaciones de radio comu-
nicacién. En todo caso, deberan ceflirse a los Convenios, Re-
glamentos y Acuerdos Internacionales suscritos por Chile, as{
como a las normas técnicas vigentes o que se dicten en el
pais en materias de Tc. por las autoridades del Sector.

8.~ La coordinacién superior de las Tc, en Chile, esta-
rd a cargo del M,T.T.

Para estos efectos se elaborardn planes de Tc. En ellos,
anunciardn las grandes directrices que permitan el funciona-
miento y desarrollo coordinado y arménico de las Te.

En estos planes se prestard especial atencién a las re-
giones extremas del pais, a fin de lograr su integracién a
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las actividades econdmicas, sociales, culturales de la Nacién,
de acuerdo con las politicas vigentes del Supremo Gobierno y
posibilidades del pais,

9«= Dentro de un marco de eficiencia y racionalidad eco-
némica, los objetivos de la planificacidén de las Te. deben
orientarse fundamentalmente a:

- Proporcionar servicios de alta calidad, teniendo en
vista, las necesidades nacionales,

- Apoyar los planes de desarrollo, de integracién y de
regionalizacién del pais,

- Estimular la interconexién de Chile con el extranjero.

- En particular, servir al pafs en situaciones de emer-
gencia.,

10.,- Dentro del territorio nacional, los Servicios de Te-
lecomunicaciones antes sefialados, estardn sujetos a la tuicién
reguladora general del Estado.

11.,- La explotacién de los servicios de Tc., se realizard
conforme a disposiciones legales y reglamentarias que sobre
el particular se emitan, las que en todo caso seran concordan-
tes con las normas generales que rigen las actividades econé-
micas del pais.

12,~ Teniendo presente el interés nacional, el Estado po-
dréd hacer aportes de capital o subsidios en situaciones debi-
damente calificadas de acuerdo a normas generales y politicas
vigentes sobre el particular, En aquellos casos debidamente
calificados, dichos subsidios o aportes de capital podrdn 1li-
citarse, de manera que el servicio considerado, podrd quedar
a cargo de una entidad estatal o privada, que presente las me-
jores ventajas de costos, eficiencia técnica e interés para
el pafs.

13.,~ La explotacién de los Servicios P¥blicos de Tc.

bidireccionales) y los de radiodifusién sonora y televisiva
Eunidireccionales), se realizard normalmente por medio de ter-
ceros, a través de concesiones, autorizaciones, permisos y li=-
cencias que otorgard el Estado, segun sea necesario. Esta ac-
cidén se deberd ceflir a procedimientos objetivos, no discrimi-
natorios, acordes con el interés nacional, que deberdn estar
establecidos en la legislacién pertinente.

14.- Las concesiones, autorizaciones, permisos y licen-
cias, de Servicios de Telecomunicaciones, podrén otorgarse a
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chilenos, a Sociedades organizadas en conformidad a las leyes
del pais, a las Municipalidades y a las demas Corporaciones
Chilenas de derecho pdblico, No obstante lo anterior, para el
caso de los permisos o licencias a radioaficionados extranje-
ros, la legislacidén pertinente deberd considerar las condicio-
nes para su otorgamiento.

15.~ A largo plazo, se tenderd a la interconexién de las
redes de Servicios de Tc., en zeneral con las del Servicio Pu-
blico de Telecomunicaciones,

Lo anterior se deberd llevar a cabo, dando cumplimiento a
normas técnicas y disposiciones espec{ficas, dictadas al res-
pecto por el M,T.T.

La interconexién de los sistemas de servicios piblicos de
Tc. tanto para el servicio interior como para el servicio in-
ternacional, serd obligatorio y toda discriminacién, restric-
cién o impedimento injustificado, serd prohibido y penado por
la ley.

ITI.- POLITICAS ESPECIFICAS.

A.~ Polftica para los Servicios Piblicos de Telecomunica-
ciones.

l.- El1 Sector de los Servicios Piblicos de Tc. se estruc-
turari de tal manera, Qque permita una amplie participacién de
todos los Sectores, tanto Privadas como Estatales, evitdndose
por principio las Empresas o Entidades de caracteristicas mo-
nopélicas,

En consecuencia, podrén tener acceso a la propiedad de
las Empresas o Entidades de Tec., tanto los capitales privados,
nacionales o extranjeros, como los estatales, en las condicio-
nes que sefiale la ley, y aplicédndosele a los primeros, las
disposiciones legales vigentes en el caso de tratarse de ca-
pitales de origen intermo.

1.1 Servicios Urbanos o Locales de Telecomunicaciones.

Estas Empresas, que se caracterizan por disponer de
redes y lfneas para atencién directa de abonados o
suscriptores, deberdn para su explotacidn cefiirse a
las disposiciones técnicas normativas que se dicten
al respecto, entre las cuales se destacan las si-

guientes:

- Calidad y confiabilidad del servicio entregado.
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- Especificaciones técnicas de equipos y planta ex-
terna (sefializacién, tipos de cables, etc.), que
permitan una interconexién eficiente con las re-
des locales vecinas,

Toda Empresa o Entidad podrd explotar Servicios
Urbanos en una misma zona geografica, ateniéndose
a las normas y disposiciones legales que se dic-
ten sobre el particular.

En todo caso, la explotacién de dichos Servicios

se autorizard mediante concesiones otorgadas por
las autoridades competentes que la ley determine,
en la cual se identificard la entidad responsable
de la concesidn, el drea geogréfica, tipo de ser-
vicio que se concede y otras indicaciones que se
estime conveniente.

1.2 Servicios interurbanos o de larga distancia nacio-
nal,

Para el intercambio de trdfico entre las Empresas
de Servicio local, estas podrdn elegir libremente
los medios para su interconexién, Para estos efec-
tos deberdn cumplir con las exigencias de orden
técnico dispuestas por el M,T.T. Asimismo estas Em-
presas podran instalar medios propios o requerir

de otras Empresas o Entidades,

1.3 Servicios Intermacionales.

Para el intercambio de Servicio Pdblico de Tc. de
Chile con otros paises, las empresas o entidades
chilenas que operan en el pafs, podrén elegir libre-
mente sus corresponsales en el extranjero. Asimismo
podrdn instalar sus sistemas de Telecomunicaciones

o usar los de otras empresas,

Toda empresa o entidad que se dedique a realizar
trdfico piblico internacional, tendrd acceso al uso
de la facilidad del Satélite de Telecomunicaciones
en términos de igualdad en lo técnico y econdmico
frente a otras empresas de la competencia.

Las condiciones econémicas del intercambio de trén-
sito o trdfico internacional, serd de competencia
de la empresa que establezca servicio al extranjero.

2.~ El1 Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones de-
berd establecer las especificaciones técnicas indispensables
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para la interconexién de lineas y equipos de las Empresas o
entidades a que se refieren los puntos leley, le2s ¥ le3s; en
particular elaborard y definird los Planes Técnicos Fundamen-
tales:

- Plan de Numeracién

Plan de Sefializacidén

Plan de Encaminamiento

Plan de Transmisién

Plan de Tarificacién

3.~ La vigencia de toda concesién se mantendrd mientras
su cumplan todas y cada una de las normas que fija el M.T.T.
Su caducidad y término, se especificard en la ley.

Una empresa o entidad tendrd acceso a una 4rea geogrifi-
ca si cumple con los requisitos anteriores, aunque esa 4rea
cuente con servicios de Telecomunicaciones,

No obstante lo anterior, en el caso de dos o mds empre-
sas o entidades del Estado, éstas no podrdn instalar entre si
redes paralelas o efectuar duplicidades de instalaciones, des-
tinadas a prestar un mismo servicio.

4.~ En los servicios piblicos de telecomunicaciones, el
régimen de precios dentro del territorio nacional y con el ex-
terior, serd pactado libremente entre los proveedores del ser-
vicio y los usuarios., Lo anterior serd también aplicable a los
servicios intermedios que se presten entre si las distintas
empresas, entidades o personas que intervengan en su estable-
cimiento, Sin embargo, si las condiciones y regulaciones del
mercado fueren insuficientes para asegurar un régimen de li=-
bre competencia o se den situaciones monopélicas, u otras dis-
torsiones de semejante naturaleza, la autoridad pdblica esta-
ra facultada por la ley para fijar el precio o tarifa de 1los
servicios pdblicos de telecomunicaciones que se presten a los
usuarios, como asimismo, los que se presten entre si las dis-
tintas entidades que intervengan en su establecimiento, pu-
diendo regular las participaciones que les correspondan a ca-
da una de ellas, en el precio total del suministro.

Be- Polftica para la radiodifusiédn,

le,= Politica comin.

l.1. Los Servicios de radiodifusidén, comprenderén
emisiones sonoras, de televisién u otras.
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Y 1.2.

1.3,

1.4.

105.

ILa radiodifusién tendrd entre otros objetivos,
los siguientes:

- Comunicar, integrar y fomentar el desarrollo
del pafs.

- Afirmar los valores nacionales, los valores
culturales y morales, de dignidad y respeto
a los derechos de la persona y de la familia.

- Fomentar la educacién y el desarrollo de 1la
cultura en todas sus formas.

= Informar objetivamente sobre el acontecer na-
cional e internmacional.

= Entretener sanamente, velando en especial
por la formacién espiritual e intelectual de
la nifiez y la juventud.

El cumplimiento de estos objetivos se debe lo-
grar con servicios de alta calidad técnica que
logren un adecuado cubrimiento de las distintas
regiones del pais, en beneficio de la comuni-
dad.

Las entidades nacionales encargadas de los as-
pectos técnicos y programdticos de estos Ser-
vicios deberén realizar una accidén coordinada
para lograr estas finalidades.

Habrd un Consejo Nacional de Radio y Televi-
sién auténomo, cuya composicién y funciona-
miento deberd ser determinado por la ley, que
se dicte al efecto.

A este organismo le corresponders ejercer las
atribuciones que la ley le enccmiende, desti-
nadas a velar porque la radiodifusién cumpla,
fundamentalmente, con las finalidades de in-
formar y promover los objetivos de la educa-
cién que consagra el Acta Constitucional N¢ 3
de 1976.

Las estaciones de radiodifusién estardn clasi-
ficadas por grupos, con cobertura local, nacio-
nal e internacional.

El M,T.T, elaborard y mantendrd al dfa el Plan

Nacional de Radiodifusién., En este documento,
de cardcter técnico, se deben consultar coordi-
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nadamente la distribucidén y caracteristicas
bdsicas que deberdn tener la radiodifusién so-
nora y televisiva chilena: potencia, frecuen-
cias, zonas de cubrimiento, tipos de emisidnm,
etc.

2.~ Polftica de Radiodifusién Sonora.

2.1,

2.2,

Las estaciones de radiodifusién sonora serén
explotadas por personas o empresas que deberén
estar organizadas en conformidad a las leyes
vigentes, incluido lo que indique al respecto
la ley General de Telecomunicaciones.

Las concesiones de estaciones de radiodifusién
sonora se otorgardn previa licitacién pidblica,
segin requisitos que establezca la ley, y no
serdn prorrogables. Asimismo, su caducidad,
término y derechos para optar a una nueva con-
cesién una vez expirado el plazo inicial, se-
rédn fijados por ley.

3.~ Politica de Televisién.

3.1.

3e24

El Estado y aquellas Universidades que la ley
determine, podrédn establecer, operar y mante-
ner, estaciones de Televisién, Asimismo, 1la
lLey General de Telecomunicaciones serd la en-
cargada de establecer las condiciones y requi-
sitos que deberdn cumplir los respectivos con-
cesionarios,

La Televisién del Estado se denominard "Tele-
visién Nacional de Chile". Ella deberd ser una
corporacion de Derecho Piblico, de cardcter
auténomo, que se organizard en forma de una
empresa.,

La concesién respectiva se establecerd en su
Ley Orgénica, la que deberd contener disposi-
ciones que entreguen el control de los aspec-
tos técnicos al M,T,.T.

Las Universidades para instalar, operar y ex-
plotar estaciones radio-difusoras de televi-
sién, deberdn organizarse en Corporaciones de
Derecho Piblico de cardcter universitario.

La concesién de estaciones de TV. se otorgard
seguin requisitos que se establecerdn en la Ley



General de Telecomunicaciones y tendran el plazo
que dicha Ley sefiale.

3,3, El transporte de los programas de televisién podré
hacerse tanto a través de las redes de empresas
que presten dicho servicio como por medios propios,
con sujecidn a las normas de calidad y racionali-
dad técnica.

3,4, La Televisién universitaria se estructurard a 1lo
largo del pafs, de modo que constituya un apoyo
efectivo a los programas de regionalizacién del
territorio nacional. La ley determinard las zonas
de TV. universitarias en que estard dividido el
pafs, como asimismo la cantidad de canales univer-
sitarios que podré existir en cada una de dichas
ZOoNasSe

Ce= Polf{tica para los Servicios Limitados de Telecomuni-
caciones., (Ex Servicios Privados).

l.,~ Se denominan asi aquellos Servicios cuya finalidad
es servir s6lo las necesidades espec{ficas de empresas, ins-
tituciones, personas o entidades particulares o del Estado,
respectivamente: Ministerios, Reparticiones Fiscales, empre-
sas comerciales e industriales y mineras, bancos, bomberos,
radiotaxis, ambulancias, banca local, etc., mediante instala-
ciones propias e independientes a los Servicios Pdblicos,

2.~ BEstos servicios serdn autorizados mediante permisos
que otorgari el M.T.T., segin procedimiento, requisitos ¥y
plazos establecidos en la legislacidn vigente o que se esta~-
blezca en el futuro,

3.~ A futuro se podrdn conectar a las redes de Servicios
Piblicos determinados Servicios limitados de Telecomunicacio-
nes, en las condiciones generales descritas en la "Polf{tica
General para el Sector®,

Los procedimientos, requisitos, plazos, etc., se esta-
blecerdn en la Ley General de Telecomunicaciones.,

D.- Polftica de Entrenamiento.

l.,- Las actividades de perfeccionamiento y entrenamiento
para los profesionales del Sector Telecomunicaciones corres-
ponden respectivamente, a las Universidades y a los diversos
establecimientos de enseflanza técnica del pafs, El1 M,T.T. po-
drd asesorar a estas entidades, segin sea necesario, en cuan-
to a determinadas exigencias técnicas, fudamentadas en 1las
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necesidades nacionales y en los avances de la Tecnologia.

2+~ Las actividades de capacitacidn ocupacional estardn
reguladas por las disposiciones del Decreto Ley N2 1.446 del
12 de Mayo de 1976 "Estatuto de Capacitacién y Empleo".
El M.T.T. propondrd segin sea necesario, medidas para imple-
mentar, coordinar y mejorar los programas técnicos de capaci-
tacién profesional a niveles de empresas de Telecomunicacio-
nes y de organismos de capacitacién ocupacional del Sector Te-
lecomunicaciones,

E.- Politica de Investigacién y Desarrollo.

Esta 4rea serd de responsabilidad del Sector Privado y
de las Universidades, El1 M,T.T. deberd establecer un sistema
de coordinacidn y de participacién en actividades técnicas de
mutuo interés. Ellas se referirdn tanto a la creacién de una
tecnologfa que sirva a los fines del desarrollo nacional, co-
mo a orientar la transferencia de Tecnologia electrénica y de
Telecomunicaciones en Chile, en condiciones adecuadas.

F.- Polftica sobre Industria Electrénica.

El M, T.T., en uso de sus facultades, deberd dictar nor-
mas técnicas para que tanto las caracter{sticas de los apara-
tos, unidades y equipos electrénicos y de Telecomunicacién
que se usen en el pafs, como los elementos componentes de
esos bienes se ajusten a normas de seguridad, a fin de evitar
que su utilizacién, ponga en peligro la vida de las personas.
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Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones

SUBSECRETARIA DE TELECOMUNICACIONES

APRUEBA PLAN TECNICO FUNDAMENTAL DE

NUMERACION APLICABLES A ENTIDADES QUE

DESARROLLEN ACTIVIDADES DE OPERACION Y
EXPLOTACION DE SERVICIOS TELEFONICOS

Nam. 175.— Santiago, 8 de Noviembre de
1979.— Vistos: Lo dispuesto en los articulos 72,
No? 2, de la Constitucion Politica, y 10, N° 1, del
decreto ley N°? 527, de 1976; DFL. N? 4, de 1959;
el DL. N° 1.762, de 1977, y el DS. N9 423, de 1978,
de la Politica Nacional de Telecomunicaciones.

Considerando:

La necesidad de establecer las normas técni-
cas para la interconexién de las redes de las di-
ferentes entidades que se dediquen a la operacion
y explotacion de la telefonia en cualesquiera de
sus etapas (servicio de abonados, transmision in-
terurbana e internacional),

La urgencia de informar adecuadamente a
las entidades actuales y futuras que otorguen este
servicio, acerca de las normas a aplicar.

La importancia de radicar todo este conjunto
de normas, a través de un cuerpo legal de dispo-

siciones normativas aplicables a los servicios te-
lefonicos,

Decreto:

Articulo 1°— Fijase el Plan Técnico Funda-
mental de Numeracion aplicables a todas las en-
tidades que desarrollen actividades relacionadas
con la operaciéon y explotacion de los servicios
telefonicos.

OBJETIVO

Articulo 2°— Las presentes disposiciones re-
ferentes al Plan de Numeracion, estan destinadas
a permitir la introduccion de la teleseleccion o
llamado automatico a larga distancia a nivel na-
cional, con lo cual todos los abonados de la red,
tendran la posibilidad de comunicarse entre ellos
de una manera simple y directa.
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Todos los proyectos, instalacliones y equipos
que se relacionen con los servicios telefonicos pi-
blicos, deberin observar las normas contenidas
en el presente reglamento,

AMBITO

Articulo 3°— El plan de numeracion indi-
cado en este documento no considera la asigna-
cion detallada de cédigos de central ni de areas
de numeracion, dado que la flexibilidad requerida
en este aspecto es privativa de cada compania
debiendo optimizar la estructura de la red de
larga distancia dentro de su area de servicio. En
caso que sean involucradas varias empresas, de-
bera haber coordinaciéon entre ellas.

Este proceso debe ser hecho en base al tra-
fico telefonico anticipado o proyectado, que de-
finira la estructura de la red para dar mejor ser-
vicio al menor costo posible, determinandose en-
tonces las agrupaciones de centrales y sus areas
de numeracion,

Cuando este trabajo se complete, los codigos
detallados formaran parte de un documento ope-
racional que sera mantenido conjuntamente por
todas las compaiiias que proveen servicio telefo-
nico. Actualmente, sélo es necesario definir las
formas que pueden tomar los cédigos y las areas
de las centrales para que puedan especificar los
sistemas de conmutacion,

El sistema de numeracion nacional debera
permitir el acceso directo de una llamada a las
extensiones de centrales privadas conectadas a la
red puablica. Para el efecto, la numeracion de es-
tas centrales privadas deberi ser asignada por la
Administracion responsable del servicio telefonico
publico en esa area. }

Las recomendaciones del CCITT han sido ob-
servadas en la preparacion de las presentes Nor-
mas Técnicas.

DEFINICIONES

Articulo 4°— Para los efectos de uniformar el
lenguaje se define a continuacion ana serie de
términos utilizados en el Plan Fundamental Téc-
pico de Numeracion.

Numero de Abonado. Es el naumero que debe
marcarse para obtener el acceso a un abonado de
la misma area de numeracion. Este nimero es el



que aparece .en la Guia Telefonica asociado al
nombre de cada abonado.

Distintivo Interurbano (cédigo de érea). Es
la cifra o combinacién de cifras que caracteriza
una area de numeracion dentro del pais, Los abo-
nados pertenecientes a ella sélo deben marcar el
Numero de Abonado llamado.

Para llamar desde otra area, se debe antepo-
ner al numero del abonado llamado al Distintivo
del area a que pertenece este abonado,

Numero Nacional (Significativo). Es el name-
ro que debe marcarse después del prefijo inter-
urbano (cédigo de acceso interurbano) para ob-
tener el acceso a un abonado del mismo pals y
que no pertenece a la misma area de numera-
cién. Su estructura es la siguiente:

Numero Nacional = Distintivo 4 Namero de
(Significativo) Interurbano Abonado
Prefijo Interurbano (cédigo de acceso inter-

urbano). Es el digito que permite el acceso al

equipo de conmutacién interurbana para accesar

a otras areas. Precede al Numero Nacional,

Distintivo del pais. Combinacién de digitos
que caracteriza al pals llamado. Debe marcarse
para todo llamado internaclonal automatico.

Nimero Internacional, Es la combinacién de
cifras que deben marcarse para tener acceso al
pais ilamado. Esta compuesto por:

Distintivo del pais 4 Numero Nacional
(Significativo)

prefijo Internacional (Codigo de acceso inter-
nacional). Combinacion de digitos que permite el
acceso a equipos de conmutacion intemicional.
Precede al Numero Internacional.

Codigo de Servicios Especiales. Es la combi-
nacién de digitos que permite tener acceso a ope-
radoras o a funciones de servicios especificos.
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NORMAS

Articulo 5°— Se establecen las siguientes nor-
mas:
Estructura del namero nacional (significativo).
— Estara compuesto solamente de digitos numeé-

ricos.
— Su longitud sera de ocho (8) digitos en todas

las regiones de numeracion.

— El primer digito de abonado no podra ser cero

(0) ni uno (1).
— Los tres (3) primeros digitos deberan contener

informaciéon suficiente para permitir el enru-
tamiento, tarificacién y sefalizacion de larga
distancia (*).

Regiones de Numeracion, Se define a la zona
geografica en que los niimeros nacionales comien-
zan por el mismo digito.

(*) E! Plan de Numeracion debera coordinarse
con estos Planes.

Las regiones administrativas del pais seran
agrupadas de la siguiente manera para formar las
regiones de numeracion:

Regiones Region de
Administrativas Numeracion
1,41 8
1T, BV 5
\'4 3
VI, VII 7
VIII, IX 4
X, XI, XII 3
Metropolitana 2

NOTA: El digito “9” sera reservado para futuras
aplicaciones determinadas por la Subsecre-
taria.

PREF1JOS
Articulo 6°— E] prefijo interurbano (codigo de

acceso interurbano), sera cero (0).

El prefijo internacional (cédigo ue acceso in-

ternacional) sera cero-cero (00).



CODIGOS DE SERVICIOS ESPECIALES

Articulo 7°— Los codigos de servicios especia-

les estaran conformados por tres (3) digitos de la
forma siguiente:

I1XX L X, ¥:9583)

Se han definido los siguientes codigos:

100 Vacante (operadoras)

101 Nivel de operadoras (2)

102 PABX,.-Manual (1)

103 Informaciones (2)

104 Reparaciones y reclamos (2)

105 Operadora suburbano (2)

106 Llamada revertida (prueba de campa-
nilla) (1)

107 Comercial (1)

108 Operadoras de Larga Distancia (2)

109 PABX, Acceso directo (1)

110 al 119 Vacantes

120 Mesa de prueba

121 Operadora internacional - CTC

122 Operadora internacional - ENTEL

123 Informacién internacional - ENTEL

124 Reclamos internacionales - ENTEL

125 al 129 Vacantes (internacional)

130 Vacante (emergencias)

131 Asistencia Publica

132 Bomberos

133 Policia

134 al 139 Vacantes (emergencia)

140 Vacante

141 Hora oficial

142 Meteorologia

143 Cines

144 Noticias

145 Despertador

146 al 149 Vacantes

150 Vacante

151 Informaciones - FF.CC.

152 Informaciones - Buses Interprovin-
ciales
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153
154
155
156
160
161
162
163

170
171
172
173
174
175

180
190

(1)

(2)

Informaciones - Buses Internacionales
Informaciones - Lineas Aéreas
Informacion - Navegacion Maritima

al 159 Vacantes

Vacante
Paging
Telefonia Movil

al 169 Vacante (servicio no definido)

Vacante

Telegramas - informaciones
Telefonogramas

Télex

Correos - informaciones

al 179 Vacantes

al 189 Vacantes
al 199 Equipos de prueba y mantencion

Servicios especiales locales de la Com-
pafiia telefonica respectiva.
Servicios especiales basicos,

La descripcion siguiente de los niveles de ser-

vicios especiales técnicos considera su accesibili-
dad de parte de todos los abonados de la red local
en que estos servicios se encuentren en funciones.

No se describen tons los servicios especiales

en razén a que sus funciones quedan aclaradas por
su propio nombre.

101

102

103

104

105

Nivel de operadora. Nivel que permite la in-
terconexion de operadoras distantes median-
te discado semiautomatico para efectos de

encaminar llamadas, consultas, etc. Nivel
bloqueado a los abonados.

Nivel de acceso a operadora de PABX inter-
no local de la Compafia Telefonica.

Nivel de informaciones. Nivel a través del
cual el publico puede obtener informaciones
tales como: teléfonos de nuevos abonados,
cambio de numero, etc.

Reclamos y reparaciones. Nivel de acceso a
operadora de reclamos en relacion e infor-
mes de defectos del servicio.

Operadora suburbana (servicio rural). Nivel
de acceso a operadora suburbana o rural pa-
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107

108

109

120

121

122

123

124

ra efectos de establecer comunicaciones con
abonados rurales.

Llamada revertida (prueba de campanilla).
Nivel utilizado por reparadores de la Compa-
fiia Telefonica para efectos de prueba de
campanilla del aparato del suscriptor.

Representante de servicio. Nivel de acceso a
oficinas comerciales de la Compania Telafo-

nica para efectos de inscripciones tiraslados,
instalacion de extensiones, trabajos varios.

Operadora de Larga Distancia. Nivel de ac-
ceso a operadora de larga distancia para
efectos de llamadas interurbanas.

PABX Compaiiia Telefonica. Nivel de acceso
directo a anexos de PABX interno de la
Compania Telefénica.

Mesa de prueba. Nivel de acceso a mesas de
pruebas y parte de los reparadores solamen-
te. Nivel bloqueado a los abonados.

Operadora Internacional CTC. Nivel de ac-
ceso a operadora internacional CTC, exclu-
sivamente.

Operadora Internacional ENTEL. Nivel de
acceso a operadora internacional ENTEL, ex-
clusivamente,

Informacion Internacional ENTEL. Igual
funcion que nivel 103, aplicable al servicio
internacional.

Reclamos Internacionales ENTEL, Igual fun-

cion que nivel 104, aplicable al servicio in-
ternacional.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo 1°— A partir de esta fecha, todos los
planes y proyectos telefonicos deberan contemplar
equipos que estén provistos de las facilidades que
fija el presente Plan de Numeracion.

No obstante lo anterior, los equipos que no
cumplan las presentes normas y que se encuen-
tren actualmente en operacion o en procesos de
instalacién, quedaran liberados del cumplimiento de
dichas normas, solo en lo que respecta a:

a) La longitud del Numero Nacional (Significati-
vo) dentro de la Region de Numeracion “6”

podra ser de siete (7) digitos en lugar de ocho
(8) digitos, en razon a la tecnologia de los ac-
tuales equipos de conmutacién en servicio.

b) La longitud del Numero Nacional (Significati-
vo) podra ser menor que ocho (8) digitos, s6-
lo si existen limitaciones técnicas de los ac-
tuales equipos de conmutacion en servicio y
los comprometidos para su implementacion.

Anualmente, los concesionarios que tengan
equipos en las condiciones indicadas en a) y b)
deberan indicar el equipo y lugar que ain ésta en
situacion de excepcion.

Anoétese, registrese, tomese razén comuniquese
y publiquese en el Diario Oficial— AUGUSTO
PINOCHET UGARTE, General de Ejército, Presi-
dente de la Republica.— José Luis Federici Rojas,
Ministro de Transportes y Telecomunicaciones.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.
— Saluda atentamente a Ud.— Gerson Echavarria
Mendoza, Tte. Coronel de Ejército, Subsecretario
de Telecomunicaciones.
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Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones

SUBSECRETARIA DE TELECCMUNICACIONES

APRUEBA REGLAMENTO Y NORMAS TECNICAS PARA INSTALACIONES
TELEFONICAS INTERIORES

Num. 71— Sanciago, 25 de Abril de 1980.— Vistos: Lo disgucsio en los
articulos 72, N? 2, de la Constitucion Politica, y 10, N9 1, del decreto ley
N¢ 527, de 1976; DFL. N¢ 4, de 1959; el DL. N° 1.762 de 1977, y el DS.
N© 423, de 1978, de la Politica Nacional de Telecomunicaciones.

Considerando:

La necesidad de incorporar en un Reglamento las mormas que regu-
len las relaciones de las empresas telefénicas y las personas dedicadas
trabajos de proyectos y ejecucion de instalaciones telefonicas interiores.

La importancia que significa en el desarrollo telefénico la implanta-
c¢ion y el conocimiento de estas normas, por parte de los sectores invo-
hicrados, vale decir, empresas telefornicas e instaladores telefonicos
privados.

Decreto:

Articulo 1°— Fijase el siguiente Reglamento y Normas Técenicas para
Instalaciones Telefénlcas Interiores, lo cual sera aplicable a toda empre-
sa telefonica concesionaria de servicio pablico, que opere dentro del te-
rriterio nacional.

I. Generalidades

Articulo 2°— EIl presente Reglamento tiene por objeto fijar las dispo-
siciones generales que regulan los proyectos y la construccion de las ins-
talaciones telefonicas interiores aptas para suministrar servicio telefoni-
co mediante los equipos terminales a que se refieren las Normas de Ho-
mologacion.

Articule 3°— Las normas técnicas gue este Reglaménto contiene, es-
tablecen las especificaciones basicas para la ejecucién de instalaciones te-
lefonicas interiores que garanticen un buen servicio.

Articulo 4°— La Subsecretaria de Telecomunicaciones, en adelante
SUBTEL, serd la encargada de hacer cumplir este Reglamento. Sera pri-
vativo de ésta interpretar sus disposiciones y las respectivas normas tée-
nicas en caso de dudas y divergencias.
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Articulo 59— Las compafias telefonicas pondran a disposicion de los
interesados e instaladores la informacion o especificaciones técnicas com-
plementarias de caracter aclaratorio que sea pertinente, segun las distin-
tas materias relativas a las instalaciones telefénicas interiores.

Articulo 6°— La informacion indicada en el articulo anterior, no po-
dra imponer mayores restricciones o requisitos que los contemplados en
este Reglamento y, s6lo servird como antecedente para el cumplimiento
de las especificaciones basicas a que se refiere este Reglamento.

Artienlo 7Y— Para facilitar la relacion empresa-instalador, ésta debe-
ra implantar un metodo que permita la aprobacién y conexién de las
instalaciones interiores que realicen los instaladores privados, en formsa
rapida v eficiente. conteniendo indicaciones acerca de los procedimientos
para ja presentacion, aceptacién o rechazo de solicitudes relacionadas con
las instalaciones telefonicas interiores. Este documento debera ser infor-

mado a SUBTEL dentro de los 60 dias siguientes a la aprobacién de este
Reglamento.

1— DEFINICIONES

Articulo 82— Para los efectos de la aplicacion de este Reglamento y
de sus normas técnicas, se establecen las siguientes definiciones:

~— Acometida: Conductor de aislacion termoplastica, que puede ser aéreo
o adosado a muros. Incluye los accesorios necesarios utilizados para
su instalacién y ejecucién. Esta linea forma parte del empalme.

~— Accesorios; Materia) complementario, utilizado en instalaciones tele-
fonicas, para cumplir funciones de fndole mecanica.

~— Mensajero: Elemento o cable de acero, soportante de la linea o lineas

telefénicas.

Aprobado: Aceptado por la empresa telefénica correspondiente.

Bloque de Terminales: Barra simple con bornes, utilizados para co-

nexiones de cables subterraneos de entrada.

— Cable Multipar: Es un conjunto de conductores aislados entre si y
protegidos por una cubierta exterior, que puede ser de plomo, plastico
u otros materiales resistentes a la humedad, tensiones mecénicas, ete.

+— Caja Terminal de Distribucion Interior: Es una caja en cuyo interior
hay un bloque con bornes, que sirve para la derivacién de los servi-
cios telefdnicos.

~ Caja Terminal para uso externo: Es un conector protegido por una
envoltura plastica o metéalica, para uso a la intemperie.

!

1

— Caja de Derivacion o Registro: Caja embutida con varias salidas para
tuberia que permite la derivacion de los servicios telefonicos a los
usuarios, en conductores pareados.

— Caja de Paso: Caja que permite seccionar la instalacion en tuberias
de tramos largos, para fines de prueba y reparacion.

— Certificado: Documento que acredita €l cumplimiento de determinadas
disposiciones o requisitos. ;

— Conector: Bloque terminal de un par. Punto de llegada de la acome-
tida aérea
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Empalme: Conjunto de elementos, acometida o cable subterraneo, que
conectan teléfonos o instalaciones telefonicas interiores a la red de
distribucion de la Empresa Telefonica.

El empalme con acometida empezara en la caja terminal de la Em-
presa Telefonica y terminarda en un conector de la instalacién interior.
El empalme con cable empezard en la unién (mufa) con el cable de
distribucion de la Empresa Telefonica y terminard en el blogue de
terminales de la caja de doble conexion de la instalacion interior.
Empresa Telefonica: Entidad que suministra y mantiene el centro de
conmutacion telefonica al cual esta conectada la instalaciéon telefoni-
ca interior a través de la red de distribucion.

Enchufe: Dispositivo macho o hembra que permite la conexion del
teléfono o equipo a la linea telefonica.

Homologacion: Examen de un determinado teléfono o equipo, de acuer
do a las especificaciones de SUBTEL.

Instalador Telefonico: Persona natural autorizada para proyectar y/o
ejecutar Instalaciones Telefonicas Interiores,

Materia] Telefonico: Es todo elemento necesario para el montaje, fun-
cionamiento y servicio de una instalacion telefénica,

Proyecto: Planos y especificaciones necesarias para la debida ejecu~
cién de las obras.

Recepcion: Acto de aceptacion de una instalacion telefonica por parte
de la Empresa Telefonica, previa inspeccion de las obras,

Red de Distribucion: Conjunto de lineas y otros elementos que permi-
ten conectar al usuario con la central o centrales telefonicas respec=
tivas para que éste pueda cursar sus comunicaciones,

Roseta: Accesorio que contiene bornes y que permite la conexion del
teléfono o equipo a la linea telefonica. (Es una alternativa al enchufe),
Suscriptor o Abonado: Persona natural o juridica a quien la respecti«
va Empresa Telefonica le suministra serviclo telefénico, mediante el
correspondiente contrato.

Tablero o Caja Doble Conexion (en adelante D/C): Es una caja cn
la que termina el empalme de la Empresa Telefonica y en la que
se conectan los cables de la distribucién interior, con el auxilio de
un bloque de terminales.

Inspeccion de Instalacion Telefonica Interior: Revision de equipos,
tuberias, cables y otros componentes de la instalacién telefonica, con
el objeto de comprobar si éstcs cumplen, en su construccion y buen
funcionamiento, con el Reglamento y Normas Técnlcas establecidas.

Instalacion Telefonica Interior (en adelante ITI): Denominase ITI al
conjunto de equipos telefénicos, cables, tableros doble conexion, cajas
terminales de distribucién interior, tuberias interiores, distribuciones
aéreas o subterraneas y accesorios para instalaciones telefénicas ubi«
cadas dentro de recintos privados, para el uso exclusivo del usuario y
alimentadas por redes de distribucion de la respectiva Empresa Tele«
fonica.
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2.— SIMBCLOGIA

Articulo 9¥— La simbologia a emplear seriq la que actunaimente esté
en uso en cada Empresa Telefonica,

II. De la instalacién telefénica interior
s DISTRIBUCICN INTERIOR
1.1 Empalmes

Articulo 10°— El cable multipar que se usara en las ITIs, entre otros,
puede ser de las siguientes caracteristicas generales:

~ Cubierta exterior de plomo, conductores pareados de cobre con aislas
cion de papel;

~— Cubierta exterior de PVC, pantalla de plomo, conductores de cobre
pareados con alslacién de papel;

— Cubierta exterior de polietileno, pantalla de alumino, conductores dé
cobre pareados con aislaciéon de polietileno o papel;

— Cubierta exterior de polietlleno con mensajero Incorporado (autoso-
portado), pantalla de aluminio, conductores de cobre pareados con
alslacion de polietileno o papel.

Articulo 11°— Las caracterfsticas de los conductores para ITI seran$

— En instalacién a Ia vista: Conductores de cobre blando de 0,51 mm.
de didmetro, con aislacién y cubierta de PVC, formando pares o trios.

— En instalaciéon en tuberia: Conductores de cobre blando de 0,51 mm.
de diametro, con alslacién de PVC, formando pares.

Articulo 129— Toda ITI sera conectada a la red de distribucion, de l1a
Empresa Telefénica a través de un empalme,

Articulo 13— Los empalmes, modificaciones y/o reparaciones de los
mismos, seran ejecutados exclusivamente por la Empresa Telefonica, que-
dando éstos sometidos a su control y mantenimiento,

Articulo 14%— Dentro de la propiedad particular todo arreglo o modi-
ficacion del empalme existente solicitado par el usuario o propletario,
como asimismo las reparaciones por dafios causados al empalme, seran
de cargo del usuario.

1.2 Tableros de doble conexion y cajas terminales de distribucion inte-
rior para cables multipares,

Articulo 15°— Todo empalme hecho con cable, caso de mas de cinco
lineas, debera llegar a un tablero de doble conexion, Para la distribucién
interior, también se debera usar cable en aquelios casos en que 3e deba
conectar mas de cinco lineas, debiendo llegar éste a una caja terminal de
donde se deberad alimentar los aparatos telefonicos,
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Articulo 16°— La base del tablero doble conexion de las cajas termi-
naies de distribucién interior deberi colocarse a 0.60 m. del piso, en luga-
res secos, limpios, de facil acceso y que cuenten con buena iluminacion.
Ademas. el tablero o caja debera instalarse a una distancia mayor 0,50 m.
de otros serviclos.

Articulo 17— Unicamente, las Empresas Telefénicas seran las en-
cargadas de conectar la acometida o el cable exterior, a las ITLs.

Articulo 18°— Las cajas para tablero doble conexién podran ser de
madera, plastico o metalicas de base rectangular y sus dimensiones se-
ran variables de acuerdo a la capacidad del cable multipar de la red
externa y de la red de distribucion interior. Para la determinacion de las
cajas de distribucion interior se aplicara el mismo criterio, considerando,
en este caso, los cables interiores. En ambos casos las dimensiones seran
especificadas por la Compaifa.

Articulo 19°— El fondo del tablero y la caja terminal no deberi te-
ner entrada de tubos, ya que estara destinado exclusivamente a la co-
locacion del bloque de conexiéon y los accesorios para sujecion de los
cables y conductores telefénicos.

Articulo 20°— Se colocara chapa a la puetta del tablero y la caja, pa-
ra proteccion de las instalaciones.

Articulo 21*— La llegada de las tuberlas para cables se podri hacer
s6lo por el lado izquierdo de la base o de la cublerta superior de los ta-
bleros o cajas. Por su parte, los tubos para derivaciones deberan llegar por
el centro de la base o por las caras laterales de éstos.

En todos los casos. se deberi evitar que los extremos de los tubos so-
bresalgan al interior de dichos tableros y cajas. :

Articulo 22°— Las perforaciones para la llegada de los tubos deben
estar ajustadas al diametro exterior de éstos.

Articulo 23°— EIl tablero D/C y las cajas terminales podran estar colo-
cadas superpuestas en los muros o embutidas en ellos.

1.3 Cajas de Derivacion o de Registro para Conductores de un Par.

Articulo 24°— Las cajas de derivacion se usarin unicamente para con-
ductores aislados de un par, no debiendo ser usadas en cables multipares.

Articulo 25— Las cajas de derivacion se ubicaran a una distancia ma-
xima de 10 m. entre si, pudiendo llegar a 15 m. si la tuberia estd en linea
recta. Si excede esta distancia, se colocaran cajas de paso intermedlas, las
que no podran ser superior a un numero de 3.

Articulo 26°*— Las tapas de las cajas de derivacion quedaran a nivel
de la superficle de los muros o pilares y a una altura de 30 ¢cm. sobre el
nivel del piso.

Articulo 27?— En las tapas de las cajas de derlvacién se pintard o es-
tampara una letra T, a fin de diferenciarlas de las cajas de otros servicios.

Articulo 28°— En el punto de llegada de las tuberfas para conductores
@e lineas pareadas, se colocara la caja de salida para el aparato telefénico,
3i 1a salida se hace en el piso, se colocard una caja con tapa metalica,

En Instalaclones sencillas, se podra Instalar la roseta o enchufe del
teiéfono o equipo en la caja de salida. En el caso de usarse enchufes, so
debera instalar una campanllla de extensién o dispositivo equivalente.
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1.4 Canalizaciones Interiores.

Articulo 29— Las instalaciones en entretechos se haran tnicamente
en tubos rigidos y las cajas de derivacion deberan quedar a 'a vista en los
muros, para el acceso del personal de prueba y mantenimiento.

Articulo 30%— En las instalaciones con tuberias destinadas a servicios
telefonicos, no podra introducirse circuitos ajenos al serviclo publico te-
lefonico.

Articulo 319— Las instalaciones que utilicen conductores pareados se

llevaran por tubos, los cuales se proyectaran de acuerdo al diametrn y de-
mas caracteristicas que se indican en el siguiente cuadro.

CUADRO 1

TUBERIAS PARA LINEAS INTERIORES

N°® maxime

de curvas Radio Distancia maxima Diametro
N° de (angulo minimo de enfre cajas en m. exterior
pares no menor lascurvas en mm.
(lineas) de 90°) en cm. en recta con curva (pulgadas)
i 2 15 15 10 15 (5/8)
2 2 15 15 10 15 (5/8)
3 2 15 15 10 20 (3/4)
4 P 15 15 10 20 (3/4)
8

2 15 15 10 25 (1)

Articulo 32°— Cuando por un tubo se requlera llevar méas de 5 pares
de conductores, se debera usar cable multipar, de acuerdo 4 las indica—
ciones del Cuadro 2. Para cables que tengan una cantidad de pares qus
no coincida con los indicados en este cuadro, deberd cumplir con lo in-
dicado para el caso inmediatamente superior.
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CUADRO 2

TUBERIAS PARA CABLES MULTIPARES

N? maximo de Radio Diametro

curvas (angulo minimo Distancia exterior
Cable ne menor de las curvas maxima enire en
Multipar de 90°) ‘en em. cajas en m, mm. (pulg.)
10 pares 2 30 30 30 (1 1/9)
15 pares 2 30 30 30 (1 1/9)
25 pares 2 30 30 30 (1 1/4)
50 pares 2 30 30 40 (1 1/2)
100 pares 2 30 30 40 (1 1/2)
200 pares 2 30 30 40 (1 1/2)
300 pares e 45 30 50 2 )
400 pares 2 65 30 % 3 )
600 pares 2 65 30 (3 )

Articulo 33°— Cuando las condiciones del terreno no permitan cum-
plir con las especificacicnes citadas en log Cuadros 1 y 2, se decberan
proyectar cajas de paso. En el caso particular de la caja de paso ubi-
cade a la entrada del cable de la Compaiiia, ésta debera ser dimensiona-
da ¢vw conjunto con la Compafiia Telefonica.

Articulo 34Y— Para la canalizacion de una ITI se pueden usar los
siguientes sistemas:

a) Conductores en tubos rigidos metalicos.

b) Conductores en canaletas,

¢) Conductores en tubos rigidos PVC de alto impacts y tubaria plas-
tica.

Articulo 35— Los tubos deberan ser interiormente lisos, sin aspe-
rezas, rebabas, escamas y no quebradizos.

Si son metalicos sujetos a corrosion, llevaran interior y exteriormen-
te un barniz de proteccién. Estos tubos deben ser sin costura y faciles
de ser curvados en frio.

En caso de tubos factibles del fenomeno de oxidacion instalados en
ambientes humedos, éstos deberan estar recublertos con material pro-
tector.

Articulo 36°— En toda instalacién en tubos rigldos no se acepian
tubos retorcidos, hundidos, con abolladuras, rajaduras o cualquier falla
similar.
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Articulo 379— Las curvas podrian ser hechas en el mismo tubo, sin
que éste se quiebre o se hunda. No se aceptan codos ni curvas prefabrica-
das que tengan menor radio que el indicado en los cuadros 1 y 2. Si ia
construccion no permite hacer curvas amplias, seri necesario colocar
cajas de paso a fin de permitir la pasada de los conductores.

Articulo 38°— Deberan culdarse especialmente que las bocas de los
tubos que llegan a una caja terminal o de derivacion no tengan reba-
bas que puedan destruir la aislacién de los cables o conductores pareados.

Articulo 39¥— Se debera usar caferla de flerro galvanizado ¢ de PVC
rigido de alto impacto cuando la tuberia se coloque al mismo tiempo que
se concrete, debldo, a que en estas circunstancias, ésta queda expuesta a
fuertes presiones y a la humedad.

Articulo 40Y— Los instaladores que construyen solamente la canaliza-

cion, deberan dejarla enlauchada con alambre de fierro N° 14, seca y sin
materias extrafias que impidan el paso de los cables 0 conductores.

Articulo 41°— Las uniones en las tuberlas metalicas se realizaran con
copla atornillada del mismo material, empleando los elementos de pro-
teccion y ajuste que sean necesarios.

Articulo 42— En tubos no metélicos, se podra utilizar manguito o
niple sin terrajar. Este manguito debera quedar fijo al tubo y su diametro
interior debera coincidir exactamente con el diametro exterlor del tubo
para obtener un buen ajuste.

Articulo 43°— En aquellos casos en que los tubos camblen de diame-
tro o sean de diferente material, se deberd colocar caja de derivacion.

Articulo 44¥— La canaleta para canalizacién telefonica, debera ser
cerrada y continua entre caja y caja, y sus dimensiones deberan depen-
der de las lineas o cables que contengan,

El uso de estas canaletas se recomienda para recintos destinados a
oficinas con gran niumero de servicios telefénicos.

2. DISTRIBUCION EXTERIOR EN RECINTO PRIVADO

Cuando una instalacién telefénica interlor comprenda trabajos en
exterlores como tendido de lineas, cables y postaciones, se deberi proce-
der como se indica en este punto,

2.1 Distribucipn subterranea

Articulo 45°— Los tendidos subferraneos con o sin pavimentes, se
podran ejecutar en;

Tubo o Ducto de PVC rigido de alto impacto
Tubo 0 Ducto de cemento

Tubo de fierro galvanizado

Cable enterrado.
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Articulo 46°— Cuando la tuberia subterranea salga desde un edificlo
a la calle, deberia estar colocada a 0,60 m. de profundidad del nivel de
vereda y con una separacién no inferior a 060 m. de otros serviclos y
debera quedar terminada en una camara auxiliar de 60 x 60 x 100 cm.
El diametro interno del tuvo dependeri del diametro exterior del cable
de entrada; debiendo en todo caso no ser inferior a 50 mm.

Articulo 47— En conjuntos habitacionales, la tuberia de salida de
cada edificio quedara conectada a una camara. Las diferentes camaras
seran unidas entre si por canalizaciones subterrineas que convergeran
a una camara comun, proporcionando una sola salida hacia la red de
la Empresa Telefénica.

Articule 48°— La longitud maxima de las canalizaciones subterraneas
entre camaras, sera de 150 m. (en plano). Si la canalizacién sufre un
cambio brusce de direccion o nivel, deberan construirse camaras auxi-
liares.

Articulo 49°— Las caracteristicas de las ciamaras principales y auxi-
Jiares deberan conformarse a las especificaciones de la Empresa Telefo-
nica. Las camaras podran ser de albaiiileria, concreto o prefabricadas.

Articulo 50— Las tapas de estas eamaras pueden ser metalicas o de
concreto armado, identificadas adecuadamente.

2.2 DISTRIBUCION AEREA

Articulo 51°— Dentro de recintos privados, los cables telefénicos po-
dran apoyarse en postes de concreto, fierro ¢ madera impregnada, de
acuerdo a las siguientes. medidas minimas:

— Postes de concreto: Tipo Chilectra.
— _ Poste de fierro: Alto: -8m.
Diametro: 20 cm.
Espesor: 8 mm.
— Poste de pino: Ailto: 8m.
Circunferencia minima en ia cogella: 45 cm.
Circunferencia minima de 1,80 m. de la base: 66 cm.
Otro tipo de postacion sera especificada por la Compaiia.

Articulo 52°— La distribucion aérea podra, dentro del recinto pri-
vado, apoyarse en postes de la Empresa Eléctrica, previa autorizacién de
ésta y siguiendo las normas vigentes de construccion y separacién de
conductores.

Articulo 53°— En caso de no existir postacion eléctrica, el instala-
dor colocarid postacion particular para.apoyar los cables telefonicos.

Articulo 54— Si la postacion es de concreto o fierro, los cables te-
lefénicos se apoyaran en una cruceta especial, y en los postes de made-
ra, se usaran bridas de suspension apernadas al poste.

Articulo 559— Cuando el trazado de la ruta cambie de direccion se
debe proceder de la siguiente manera: -

a) Con mensajero de!8 mm. de diametro se acepta una variacion del
angulo de hasta 5 grados de la ruta, debiendo colocarse refuerzo subte-
rraneo. Este refuerzo puede ser reemplazado por un poste mozo.
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b). Con mensajero. de 9,5 mm. de diametro se acepta una variacion
del angulo-de hasta 3 grados de la ruta con las mismas rondiciones de
yefuerzo del caso- anterior. Este refuerzo puede ser reemplazado por un
poste mozo:

¢) Cuando las variaciones sean mayores que.las indicadas se debe-
ra reforzar el poste con un riel, en base de concreto. Otra solucion es
usar un poste de fierro instalado sobre una base construida con el mismo
material del caso anterior. 4

Articulo 569— Al término de las postaciones se rematara el mensa.
jero y se colocaran los anclajes respectivos.

Articulo 57°— Los postes se instalaran a una profundidad de 1.50 m.
en terreno solido.

Articulo 58°— El vano o distancia maxima entre posies no debe ser
superior a 50 m. de modo que los cables queden en su parte mas baja
a una altura minima de 5 m. sobre el nivel del suelo, de manera de no
interferir el transito de vehiculos en carga normal.

Articulo 59°— Con el objeto de protegerlo de las aguas de lluvias, el
tope o cogolla de los postes de madera sera cortado en chaflan.

Articulo 60°— Los cables con cubierta de plomo o plastico iran su-
jetos con alambre de amarra a un cable de acero galvanizado (mensa-
jero). Las caracteristicas del mensajero dependerin de la cantidad de
pares y calibre del cable muitipar. Los accesorios variaran segun sea el
poste de fierro, concreto o madera.

Articulo 61°— EI cable autosoportado se fijara a les postes mediante
piezas accesorias.

Articulo 62°— Se podran instalar cables aéreos de cualquiera de los
tipos indicados en el articulo 10°, siempre que su peso por metro no sea
superior a 3 kilogramos. Los cables de mayor peso deberan llevarse en
tuberizms subterraneas.

Articulo 63°— Los cables aéreos se protegeran de corrientes externas
colocando tomas a tierra.

Articulo 64°— Las distancias entre estas tomas a tierra no deberdn
exceder de 500 m. en presencia de lineas eléctricas de baja tensién (380
volts) y de 300 m. para lineas de hasta 13.200 volts.

Articulo 65Y— Para la conexion de acometidas en distribucion aérea
se utilizaran cajas terminales, las que quedaran adosadas a los postes o
suspendidas del mensajero. A su vez, las acometidas seran guiadas al re-
ein{o del usuario sujetdndose con anillas ganchos o mordazas especi-
ficados por la empresa telefonica.

Articulo 66— El material de fierro usado para soportar, apoyar y
proteger los canales telefonicos deberd ser galvanizado doble en caliente.

III. Tramitacién de las instalaciones telefénicas interiores

Articulo 67°— Para iniciar una ITI todo instalador telefonico deberd
confeccionar los planos y especificaciones de toda la obra por ejecutar y
presentarla en la oficina de la compaiila que corresponda al lugar en que
se hara la ITIL
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IV. Instaladeres telefénicos

Articulo 71°— La Subsecretaria de acuerdo a sus facultades deberd
otorgar los permisos y autorizaciones para ejercer la funciéon de insta-
lador telefénico.

Articulo 72°— Podran realizar, modificar y ejecutar todo tipo de pro-
yectos de instalaciones telefénicas interiores:

— Las empresas telefonicas mismas.
— Los instaladores telefénicos autorizados.

Articulo 73— Los instaladores telefonicos podran ejecutar preyectos
e instalaciones de cualquier tipo de caracter residencial, comercial e in-
dustrial, pudiendo estar éstas en casas, edificlos de departamentes y, en
general, en todo tipo de construccion en recinto privado.

Articulo 74°— Categoria de instaladores:

— Categoria 1.— Para obtener la autorizacion correspondiente se inece-
sitara como requisito basico ser profesional universitario titulado en
la especialidad de Comunicaciones o ramas afines a la electricidad y

tener una experiencia minima en Proyectos e Instalaciones Telefo-
nicas Interiores, de 2 anos.

De acuerdo a las presentes normas la compaiiia, en el plazo maximo
de 30 dias debera dar su conformidad o efectuar las observaciones cue
le merezca el proyecto. Cumplido lo anterior el instalador podra iniciar
las obras.

La compafnia podra inspeccionar si estima conveniente y recibir las
obras al término de ellas.

La conexion a la red publica se hard cuando el particular cbienga
la linea (numero) telefonica correspondiente, y se disponga de pianta
externa.

Articulo 68°— Para el caso de modificaciones o ampliaciones de las
ITIs existentes, el interesado deberi informar a la empresa telefénica,
para los efectos de ]as inspecciones que ésta estime oportuno.

8in embargo, previamente debera mandar a la empresa, croguis con
las modificaciones.

Articulo 69— Para la etapa de la conexion final a las redes de la
empresa, en caso de existir discrepancia entre empresa telefonica y so-
licltante de la conexion, resolvera SUBTEL, previo informe de la empre-
ga telefénica.

“Articulo 70%— Las conexiones que deban cumplir algunos de los re-
quisitos incorporados a los Planes Técnlcos Fundamentales (Numeracién,
Encaminamiento. etc.), deberdn cefiirse, en lo pertinente, a dichos pla-

nes. En caso de desacuerdo entre las partes resolveri la Subsecretaria
de Telecomunicaciones.
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— Categoria 2.— Para obtener la autorizacién correspondiente se rncce=-
sitara como requisito basico demostrar estudios correspondientes al
nivel técnico eléctrico en instituciones reconocidas por el Ministerio
de Educacion y certificar una experiencia minima de 5 afios en la
realizacion de proyectos y ejecucion de instalaciones telefonicas in-
teriores.

También pedran optar a esta categoria los practicos telefonicos gue
certifiquen una experiencia minima de 10 afios en la ejecuciéon de irs-
talaciones telefonicas interiores,

Articulo 75— Los profesionales autorizados en la Categoria 1, podran
proyectar, modificar y ejecutar todo tipo de instalaciones telefénicas in-
teriores.

Articulo 769— Los instaladores telefénicos que hayan sido auterizados
en la Categoria 2, podran proyectar, modificar y ejecutar las siguientes
‘nstalaciones telefonicas interiores:

— En casas y edificios (cualquier nimero de pisos, pero de uno mas de
una torre).

— De equipos secretariales y multilineas.

— De centrales privadas de hasta 50 anexos.

Articulo 77— Las companias telefonicas con la sola presentacién de
la autorizacion indicada, deberan aceptar los proyectos presentados por
los instaladores en las categorias correspondientes.

V. Inspecciones y recepcion de las instalaciones telefénicas interigres

Articulo 78°— La empresa telefonica estara facultada para inspeccio=
nar y conocer en el terreno mismo, la construccién de toda instalacién te-
lefonica interior, para una adecuada conexiéon a su red.

Articulo 79— Las compafiias conectaran a sus redes, toda ITI que
les sea oportunamente solicitada, siempre que ésta cumpla con las nor-
mas técnicas vigentes y disposiciones del presente Reglamento. En caso
de irregularidades técnicas en las ITIs, éstas deberan ser resueltas por
los interesados y comunicadas a las compainias a objeto den su nueva
conformidad pard la conexion solicitada.

Articulo 80°— La empresa telefénica, en el caso de comprobar condi=
ciones en los equipos y/o ITI que afecten negativamente a la red tele-
fénica publica por mala mantencion, estd facultada para desconectar el
servicio previa notificacion con dos dias de anticipacién a los afectados,
sefialando las causas generales de la anomalia. El uso de equipos, siste-
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mas y/0 materiales no homologados, autoriza a la empresa telefénica pa~
ra desconectar el servicio.

Articulo 81Y— Salvo que la empresa telefonica, previo acuerdo con
el interesado, haya tomado a su cargo, segun contrato, el mantenimiento
de los equipos y/o ITI de propiedad del usuario, ella quedara exenta de
responsabilidad por el funcionamiento y mantenimiento de los mismos.

Anoétese, registrese, témese razon, comuniquese y publiquese en el
Diario Oficial— AUGUSTO PINOCHET UGARTE, General de Ejército. Pre-
sidente de la Republica— CaupolicAn Boisset Mujica, General de Briga-
da Aérea, Ministro de Transportes y Telecomunicaciones.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento— Saluda atentamen-
te a Ud.— Nelson Lopez Quilodran, Jefe Depto. Administrative.
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Ministerio de Transpories y Telecomunicaciones

SUBSECRETARIA DE TELECOMUNICACIONES

(Ano 1980)
APRUEBA REGLAMENT(® DE HOMOLOGACION DE APARATOS
TELEFONICOS

Nium. 220.— Santiago, 5 de Diciembre de 1980.— Vistos: Lo dispues-
to en los articulos 72, N° 2 de la Constitucién Politica y 10 N° 1 del D.L.
N° 527 de 1956, el D.F.L.. N° 4 de 1959, el D.L. N9 1.762 de 1977 y el D.S.
N° 423 de 1978 que fij6 la Politica Nacional de Telecomunicaciones,

Considerando:

Que es necesario materializar en cuerpos normativos especificos las
politicas dispuestas por el Supremo Gobierno con relaciéon  a facilitar la
participacion amplia de todos los sectores en las areas de los servicios
publicos de Telecomunicaciones.

Que es factible mediante una clara y coordinada accién normaliza-
dora, que el usuario o abonado de los servicios publicos telefénicos, pue-
da decidir personalmente acerca del equipo teleféonico que desea instalar.’

Decreto:

ARTICULO 1°— Fijanse las Normas de Homologacion de los aparatos
telefonicos que los abonados o suscriptores podran conectar a lag redes
de las compafilas concesionarias de servicio publico telefénico.

OBJETIVOS DE LAS PRESENTES DISPOSICIONES
ARTICULO 2°— Las presentes disposiciones®se refleren a:
= Normas de Homologacion de aparatos y accesorios telefénicos.

ARTICULO 3°— Estas Normas de Homologaciéon tienen por objeto
establecer las especificaciones que deberan cumplir los aparatos y acceso-
rios telefénicos, para que puedan ser conectados, mediante, las instalacio-
nes telefénicas internas a las redes publicas de las compaiiias, quedando
incluidos como aparatos y accesorios telefénicos, entre otros, los si-
guientes:

~— Los aparatos telefénicos a disco.

Los aparatos telefénicos a teclado.

Discador automatico.

Contestador automatico.

Equipos Modems para la transmision de datos
Equipos para Facsimil.

Centrales privadas automaticas.

Equipos multilineas y secretarial.

FFPE1s1l

Las especificaciones se refieren solamente a las medidas de protec-
cion en cuanto a dafios a las personas que pudiera ser causada per el
aparato telefénico y a caracteristicas de compatibilidad con las redes de
la Compania.
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APARATO TELEFONICO A DISCO

AR’I’ICULQ 4°— Las especificaciones que se indicarin a continuacién
t{enen por objeto describir las caracteristicas basicas que deberan reu-
nir los aparatos de teléfonos que se conecten a dos hilos y operen con

bateria central, de una central automitica o manual de la red telefé-
nica nacional,

El aparato telefénico se compone de:
— El aparato mismo.
— EIl equipo accesorio.

El aparato telefénico mismo es un conjunto de equipos que incluye
elemento transmisor, elemento receptor, conmutador de linea, indicador
de llamada, selector de cifras y todos los componentes y cableados di-
rectamente asociados.

El equipo accesorio lo constituyen todas aquellas partes adicionales
asociadas al aparato telefonico del suscriptor y cuya posibilidad de falla
no debe afectar las condiciones de transmisién del aparato mismo.

Los equipos accesorios pueden ser, entre otros, los siguientes:
Indicador total y parcial de llamadas.

Llaves de cambio.

Enchufes.

Timbre de extension.

El equipo telefénico y el accesorio, deberin cumplir las norr co-
rrespondientes de los Planes Fundamentales,

Cuando el equipo accesorio utllice energia eléctrica de la red pubii-
ca, debera cumplir con las normas eléctricas correspondientes.

ARTICULO 5°— Detalles de las especificaciones.

El aparato telefénico debe cumplir con todas las recomendaciones del
CCITT y en particular las que se indican en este reglamento:

a) Ancho de Banda: La banda de frecuencia transmitida por los
aparatos debera corresponder a la especificada en el Plan Nacional de
Transmision que estd comprendida de 300 a 3.400 Hz.

b) Nivel de Ruido: El ruido que aporte a la linea el aparato telefé-
nico debera ser lo mas bajo posible con el objeto de satisfacer las normas
correspondientes a ruido en el Plan Naclonal de Transmision, Este valor
no podra ser superior a —73dbmOp.

bt 1

¢) Toma de Linea: El aparato no debe retener o acusar toma de li-
nea, excepto cuando esté en operacion; en estas condiciones, el amrato no
debe presentar una resistencia mayor de 250 ohms. en corriente continua.

d) Alimentacion: Los teléfonos a disco deberan ser capaces, a 1o me-
nos, de trabajar con los siguientes puentes de alimentacion:

— 2 x 200 ohms, 48 v c.c nominal; -+ 4v C.c
— 2 x 220 ohms, 48 v c.c nominal; + 4v c.c
— 2°x 250 ohms, 48 v c.c nominal; + 4v cc
El aparato teleféonico se alimentara de la corriente normal suminis—
trada en e! bucle de abonado.
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e) Microteléfono: El perfil tipico del microteléfono debe procurar ce-
fiirse a la recomendaciéon P.48 del CCITT, Tomo V, Libro Naranja. Dicha
recomendaciéon especifica el sistema intermedio de referencia (SIR) para
definir los indices de sonoridad.

El disefio de la caja debe impedir que el microteléfono salga de su alo-
jamiento y ademads, tener la forma méas adecuada para el manejo del
aparato.

Se debe evitar que la corriente de llamada circule por los elementos
de transmision y recepcion.

El elemento transmisor debera estar protegido contra la humedad y
corrosion. Su funcionamiento debera ser estable para cualquier inclina-
cion del microteléfono.

La respuesta de frecuencia tipica del elemente transmisor debe co-
rresponder a la mostrada en la Figura 1.

El elemento receptor debera estar protegido contra la humedad y la
corrosion y, ademas, debera estar equipado con una unidad de protecciéon
contra chasquidos.

La respuesta tipica de frecuencia del elemento receptor debe corres-
ponder a la mostrada en la Figura 2.

El elemento receptor debe tener un corte bajo los 250 Hz. para redu-
cir las interferencias de bajo frecuencia; y debera ademas, tener la posi-
bilidad de introducir un filtro para evitar inducciones de radio-frecuencia
perjudiciales, en caso necesario.

f) Disco: La numeracion del disco debera ser del 1 al 9 y 0 (cero) en
el sentido contrario al movimiento de los punteros del reloj. Los nameros
deben estar a prueba de roces y ser de grabacion indeleble,

Cuando el disco no se utilice (por ejemplo, caso de teléfonos conecta-
dos a centrales manuales), se debera cubrir el area del disco con una tapa
o disco falso.

E] disco debera estar provisto de elementos que cortocircuiten el re-
ceptor durante el discado.

E] disco debera cumplir las siguientes condiciones:

— La velocidad nominal debera ser de 10 impulsos por segundos con
una, tolerancia mejor de -+ 1 impulso por segundo, y de =+ 1.5 impulsos
por segundo al término de su vida util.

— El rango nominal de impulsaciéon debe estar comprendido entre 60
y 66.6% en apertura y entre 40 y 33.3% en cierre. Esta condicién implica
que la razon entre apertura y cierre debe estar comprendida entre 1.5
y 2.0.

— La pausa interdigital debera tener un valor superior a los 500 ms.,
tiempo requerido por la central durante la operacion de discar.

— Debera poder funcionar sin defecto un millén de veces como minimo.

Debera ser posible ajustar el rango y la velocidad de impulsacién del
disco, dentro de los limites de su tolerancia, este ajuste no deberi ser ac-
cesible desde la parte externa del teléfono.

g) Timbre: El timbre o indicador de llamada deberi ser del tipo de
alta impedancia, con el objeto de evitar desbalances y pérdidas excesivas
cuando varios timbres se conectan en paralelo o entre hilo y tierra. Se
podran conectar hasta tres timbres en paralelo.

El indicador de llamada debera activarse al recibir la corriente de lla-
mada, consistente en un tono de 16 2/3 o de 20 Hz, en el caso de servicio
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publico y, de las mismas caracteristicas u otras, en caso de centrales pri-
vadas automaticas.

El timbre debera estar protegido contra la humedad y deben existir
elementos que eviten su falsa operacion con seiiales transitorias.

La campanilla no debe tener mas de un movimiento por cada digito
cuando se marque desde otro teléfono conectado al mismo bucle.

El aparato telefonico debera disponer de un elemento accionable des-
de el exterior que permita regular, pero no silenciar completamente la po-
tencia acustica radiada por el timbre.

h) Elementos de contacto del teléfono:

Los elementos que efectien algun tipo de contacto o conmutacion de-
beran estar protegidos contra falsos contactos. Estos elementos pueden ser:
— Conmutador de gancho.

— Disco o teclado de seleccidn.
— Contacto de capsulas transmisoras y receptoras.
— ' Otros.

Los juegos de ccntacto deberan asegurar un elevado numero de ope-
raciones sin falla.

i) Materiales: La eleccion de las caracteristicas de durabilidad y cali-
dad de los materiales que forman parte de los elementos que no realizan
funciones eléctricas y/o mecanicas, serda una decision que deberia tomar el
usuario y no corresponde dictar normas al respecto, por ejemplo: Zdcalo,
soporte, forma y aspecto estético de la carcaza, etc.

j) Conductores: Los cordones de teléfono y accesorios sujetos a mani-
pulacion, deberan ser flexibles a fin de soportar las solicitaciones meca-
nicas y evitar su ruptura, Cuando el cordén del microteléfono esta esti-
rado, su tension no debe provocar movimiento del aparato cuando éste re-
posa scbre una superficie lisa o pulida; dicho cordéon no debe retorcerse al
volver a su posicion pasiva.

k) Regulacion del modo de transmision: E] teléfono debera estar pro-
visto de un regulador automatico de transmisién, con el objeto de re-
ducir la sensibilidad del transmisor y receptor eén lineas cortas de abo-

nado y adaptar automaticamente su impedancia; o sea, debe ser ecua-
lizado.

El nivel de transmision, dentro de ciertos limites deberd ser relati-
vamente constante e independiente de la longitud de la linea de abona-
do. En conversacion, el teléfono debera funcionar satisfactoriamente con
una corriente tan baja comc¢ 20mA c.c.

1) Equivalente de Referencia: E] valor del Equivalente de Referencia
de los aparatos telefénicos entre 0 y 1200 ohms del bucle de abonado en
el caso de la transmision, debera estar situado dentro de la zona som-
breada de la Figura 3. Asimismo, para la recepcion, dicho valor debera
estar comprendido dentro de la zona sombreada de la Figura 4. No obs-
tante lo anterior, y para evitar que un aparato telefénico pueda tener,
simultaneamente, los valores de los equivalentes de referencia mencio-
nados, ubicados en los limites de menor calidad de dichas figuras. la
suma de los valores de transmision y recepcion del aparato, adicional-
mente, debera estar situada en la zona sombreada de la Figura 5.

El equivalente de referencia del efecto local debera estar en la zona
sombreada de la Figura 6.
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Los valores de equivalentes de referencia de las figuras menciona-
das corresponden a un puente de alimentacion de 2 x 200 ohmios, 48v c.c.,
¥y a un bucleno pupinizado de 0.4 mm. de diametro de conductor con
una resistencia de 286 ohms por Km. con una capacitancia de 50 nano-
faradios por Km, En caso de condiciones distintas a las indicadas debe-
ran hacerse las correcciones necesarias.

m) Diagrama Esquematico: Cada aparato telefénico de suscriptor de-
bera tener un diagrama esquematico de alambrado y la informacion ne-
cesaria para su instalacion.

n) Impedancia del Aparato: La impedancia del aparato telefénico
debe ajustarse automaticamente, de manera tal, que se asemeje a la im-
pedancia de la linea y ocasione un minimo de pérdida por reflexion.

) Condiciones Climaticas de Funcionamiento: Las caracteristicas de
transmision del aparato telefonico deberin permanecer dentro de las
normas cuando el aparato estd expuesto a temperaturas ambientes en-
tre 0°C y 40°C; sin embargo, las otras propledades de orden fisicas y
mecanicas del aparato mismo, deberan tolerar temperaturas comprendi-
das entre —10°C y 50°C.

En ambientes de humedad, se aceptara un limite de temperatura de
35°C con 75% de humedad relativa.

APARATO TELEFONICO A TECLADO

ARTICULO 69— Deben cumplir con todas las disposiciones indica-
das para el teléfono a disco, salvo aquellas que se reemplazan especifi-
camente. Se agregan las que son propias del teléfono a teclado.

Los dispositivos del teclado se pueden alimentar de la corriente nor-
mal suministrada en el bucle dé¢ abonado y deben contar con una pro-
teccion de polaridad en caso de gue fuese necesario.

Este aparato solo se conectari a centrales automaticas con bateria
central.

ARTICULO 79— Detalle de las especificaciones,

El usuario debera informarse en la Compainia de Teléfonos que co-
rresponda si la central de conmutacion automatica a la cual se co-
nectara el aparato, es capaz de recibir cddigo multifrecuencia. En el ca-
so de no ser asi, es responsabilidad del usuario proveer la conversion
necesaria a cédigo de pulsos decimales.

En el caso de codigo multifrecuencia se deberi cumplir las reco-
mendaciones Q.23 y Q.16 del CCITT, Libro Naranja, Tomo VI.1,

En el caso de coédigo de pulsos decimales, el convertidor deberd te-
ner una capacidad minima de almacenamiento de 14 digitos y sus sena-
les de envio deben satisfacer todas las especificaciones correspondientes
para los aparatos telefonicos.

DISCADOR AUTOMATICO

ARTICULO 89— EIl discador automatico substituye en forma automa-
tica las funciones del disco o teclado del teléfono. Esta substitucién se
realiza a veluntad del usuario. Por lo tanto, en su conjunto, el discador

automatico debera cumplir con las normas de homologacién correspon-
dientes,
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CONTESTADOR AUTOMATICO

ARTICULO 99— Estas especificaciones tienen por objeto definir las
caracteristicas que deben cumplir los contestadores autométicos telefd-
nicos.

El contestador automatico es un aparato que se conecta a la linea
telefonica como accesorio al teléfono y que tiene un mensaje grabado
para ser transmitido en ausencia del abonado llamado.

El contestador automatico podra tener la posibilidad de grabar las
Namadas entrantes sélo cuando el abonado llamado no atienda dicha lla-
mada. En ningin caso, se podran grabar las llamadas cuando el apara-
to telefonico asociado al contestador, se encuentre en posicién de trabajo.

ARTICULO 10— Detalle de las especificaciones.

— Los sistemas para la grabacion de mensajes telefénicos deben cum-
plir todas las recomendaciones del CCITT; y en particular, la E.180. To-
mo II2 y la P.32 Tomo V, Libro Naranja.

— El contestador debe activarse al recibir la corriente de llamada
de 16 2/3 o 20 Hz. de la central telefonica.

— El nivel de emisién del mensaje grabadp que el aparato entregue
a la linea debe cumplir las normas de homologaciéon del aparato tele-
fonico.

_ Cuando el contestador automatico requiera el uso de energia eléc-
trica de la red publica, debera cumplir con las normas eléctricas corres-
pondientes.

—. El contestador automatico debe presentar una impedancia de en-
trada equivalente a la del aparato telefénico que reemplaza.

— El contestador automatico debe desconectarse o liberar la linea
cuando se presenten cualquiera de las siguientes condiciones:

— Al completarse la llamada.

— Al terminarse el tiempo prefijado para la duracion del mensaje
a ser grabado, el cual no debe exceder de 3 minutos.

— El contestador automatico con posibilidad de grabacién mno debe
grabar llamadas cuando el tiempo de grabaciéon disponible sea menor de
3 minutos.

— Un mensaje grabado con la mayor ganancia posible no debe ser
inteligible cuando el volumen de los sonidos vocales sea por lo menos
55dB inferior al volumen de referencia.

EQUIPOS MODEMS PARA LA TRANSMISION DE DATOS

ARTICULO 11°— Esta especificacion tiene por objeto describir las
caracteristicas que deben cumplir los equipos modems para transmision
de datos en circuitos punto a punto.

Para conectar el equipo modems y el terminal de datos se debe dis-
roner de un equipo interfaz.

Las velocidades de transmision de los equipos modems deberan ser
compatibles con las caracteristicas de las redes teleféonicas de la compa-
fiia telefonica no pudiendo ser superiores a:

— 200 / 300 b.ps.
— 600 / 1.200 b.ps.
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Velocidades superiores a las indicadas podran ser usadas con acuer-
do especifico con la Compaiia.

El disefio de los modems y de la interfaz entre el modem y los equi-
pos terminales de datos, debera cumplir en cada caso con las recomen-
daciones de la serie V del CCITT del Tomo VIII.1.

Deberan estar provistos de controles adecuados para una facil ope-
racion y de lamparas indicadoras acerca del estado de la alimentacion
¥y de los circuitos de enlace mas significativos.

Exteriormente, los equipos, deberan estar completamente cerrados y
protegidos, no permitiéndose gue tengan elementos de circuito a la vis-
ta, salvo, los controles de operacion, indicadores luminosos y conectores
de los circuitos de interconexidn.

Ningun componente deberi fijarse a la cubierta protectora de la ca-
ja del modem y todos ellos deberan estar protegidos adecuadamente con-
tra la humedad y la corrosion.

El material aisiante de las tarjetas de circuitos impresos, debera ser
incombustible.

Cuando el equipo requiera €l uso de energia eléctrica de la red pu-
blica, debera cumplir con las normas eléctricas correspondientes.

ARTICULO 12°— Detalle de las especificaciones.
MODEM DE 200/300 b.ps.

a) Velocidad de modulaciéon: 200 baudios; 300 baudios.
b) Recomendacion del CCITT: V-21 (Tomo VIII.1).

MODEM DE 600/1.200 b.ps.

a) Velocidad de modulacion: 600 baudios; 1.200 baudios.
b) Recomendacion del CCITT: V-23 (Tomo VIII.1).

INTERFAZ

a) Caracteristicas eléctricas de los circuitos de enlace:
De acuerdo a recomendacién V-28 del CCITT (Tomo VIII.1).
b) Funciones logicas de los circuitos de enlace:

De acuerdo a recomendaciéon V-24 del CCITT (Tomo VIII-1).
¢) Conector de la interfaz:

Enchufes tipo Cannon DB-25.

Los niveles de transmision en linea deberan ser los establecidos en
el Plan de Transmision.

EQUIFOS PARA TRANSMISION FACSIMIL

ARTICULO 139— Estas especificaciones tienen por objeto describir las
caracteristicas principales que deberidn reunir los equipos para transmi-
sion facsimil que se conecten a la red de la compaiifa telefénica, mediante
el uso de circuito punto a punto.

Los equipos facsimil seran utilizados para la transmision de image-
nes tales como fotografias, mapas, dibujos, documentos, mensajes manus-
critos o impresos, ete.,, a través de circuitos normales, y en general de-
beran cefiirse a las recomendaciones de la serie ' del CCITT de! Tomo
VII
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ARTICULO 14°— Detalle de las especificaciones.

Exteriormente los aparatos se presentaran completamente cerrados,
no permitiéndose que tengan elementos de circuitos a la vista, salve los
eontroles de operaciéon, indicadores luminosos y conectores.

En lo posible ningin elemento componente, debera fijarse a la cu-
blerta proiectora de la caja del equipo.

El madterial aislante de las tarjetas de circuitos impresos deberi te-
ner caracteristicas de incombustibilidad.

La impresion de la imédgen debera ser en blanco y negro con una ga-
ma de medios tonos, tal que la resolucion de la reproduccion de la carta
de vrueba normalizada por el CCITT, resulte una imagen clara y bien de-
finida.

El sistema de reproduccién deberd ser del tipo que no provoque olo-
res nl emanaciones en el medio ambiente, y utilizara un papel que no hu-
medezca ni tizne una vez impreso.

Cuando el equipo facsimil requiera el uso de energia de la red publica,
debera cumplir con las normas eléctricas correspondientes.

La forma de impresion, esto es, material o tipo de papel, caracteris-
ticas de la Impresion (por voltaje o temperatura), velocidad de la im-
presion y otras caracterisiicas de estos equipos, no seran especificados ¥y
seran de la eleccion de los usuarios.

105 niveles de tranamisidn en linea deberan ser los establecidos en el
Plan de Tran.mision.

CENTRALES PRIVADAS AUTOMATICAS

ARTICULO 15°- - Estas especificaciones cuwren lag caracteristicas mi-
nimas requeridas para las Centrales Privadas Automiticas que se conec-
tan a la red publica telefonica. El objetivo de estas especificaciones es:

— Garantizar una calidad minima para las comunicaciones que proven-
gan desde o hacia la red publica y se cursen a través de la Central
Privada.

— Salvaguardar la operacion y buen funcionamiento de la red en caso
de falla de la Central Privada.

Las centrales consideradas deben estar preparadas para operar conec-
tadas a equipo de conmutacion automatica que formen parte de la red
piblica nacional. También podran conectarse con otras centrales pri-
vadas.

Como norma general, en caso de que se presenten discordancias en-
tre las caracteristicas técnicas de una central privada automatica y las
de la administracion telefonica, sera la central privada automatica la que
debera adaptarse a las condiciones de la red publica tanto actual como
cuando ésta evolucione.

Las facilidades minimas de servicio con que debe contar la central
privada automatica son:
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— Identificaciéon de anexo ocupado o descolgado.

— Posibilidad de discado directo de salida por anexo.

— Categoria de abonado (libre, semilibre y bloqueado).

— Transferencia automatica de troncales en caso de falla de erergia.
— Puesto de operadora.

— Refencion de llamadas de entrada.

— Transferencia a la operadora de llamadas que fengan falsa operacion.

— Reponer todos los circuitos, a posicion normal cuando Se termina la
comunicacion.

ARTICULO 16°— Detalle de las especificaciones.
a) Equipo de linea troncal.
— Limite de resistencia de la linea troncal: 1.200 ohms,

— Condiciones de senalizacion: Deben ser compatibles con las de la
central publica a las que se interconecta.

— Condiciones de aislacién entre hilo y tierra: 20.000 ohms minimo.
b) Equipo de linea de anexo

—TLos limites y condiciones de sefializacion de este equipo deberian estar
de acuerdo con las caracteristicas de la red o equipo privado interno al
que se le dara servicio.

—Las condiciones de-aislaciéon seran las siguientes:

Entre hilo y tierra: 20.000 ohms minimo.

Los anexos deben cumplir con las normas de homologacién corres=
pondiente.

¢c) Operacion de Troncales

Los circuitos troncales deberan posibilitar la operacion de grupos de
troncales en modalidad de: unidireccionales, bidireccionales o mixtas.

La central automatica privada debera tener suficiente capacidad pa-
ra poder dimensionar las troncales con una pérdida maxima de 1% para
cursar el trafico entrante en la hora cargada.

d) Senalizacion
La sefalizacion para tomas de equipo de oficina central e impulsa-
cion decimal es por cambio de estado de bucle, pudiendo también con-

tar con las facilidades necesarias al incorporar sefializaciéon en codigo de
multifrecuencia para teclado (recomendacion Q.23 del CCITT).
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Tanto el envio de numeracién multifrecuencia (Q.23) y el envio
de impulsacién decimal deberd cumplir con las normas de homologacion
correspondientes para los teléfonos de disco y teclado.

Los requisitos necesarios para la seleccién directa hacia anexos (in

dialing) se definiran una vez que dicho servicio pueda ser implemenfado
por las empresas telefonicas.

e) Caracteristicas de Transmision

Las comunicaciones realizadas a través de una central privada hacia
o desde la red publica deberin satisfacer las normas establecidas en el
Plan de Transmision.

La diafonia entre dos conexiones cualquiera a través de la central
privada no debera ser inferior a 70dB, medida a 1.100 Hz.

En una central privada el ruido ponderado medido en la hora car-
gada de una conexion a fravés de esa central, no debe exceder de
—87dBmop.

El balance longitudinal para una conexion externa no debe ser infe-
rior & 55dB en el rango de 300 a 3.400 ciclos,

) Plan de Numeracion

—No deberan asignarse a los anexes de la central privada cédigos que
correspondan a los servicios especiales en el Plan Nacional de Numeracion.
—La capacidad de envio de digitos de la central privada hacia la cen-
tral publica debe ser idéntica a la definida para los aparatos telefénicos.

g) Equipo de Energia

Las caracteristicas de la fuente de energia eléctrica de “entrada” debe
ser compatible con las vigentes en el pais, (tensibn monofasica, regula-
€ion de tension, frecuencia, etc.).

h) La continuidad del servicio, en caso de falla de energia eléctrica
es una decisiéon a tomar por el usuario y no corresponde dictar normas
al respecto.

i) Generador de Tonos

—Las centrales privadas automaticas deben contar con sistemas de
generadores de tonos.

—Deben ser dyplicados, a lo menos, aquellos generadores de tono
cuyo mal funcionamiento afecte la red publica.
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EQUIPOS MULTILINEAS Y SECRETARIALES

ARTICULO 179— Las especificaciones que deberin cumplir los equi-
pos multilineas y secretariales se indican a continuacion.

Los equipos multilineas y secretariales permiten originar y recibir
llamadas desde centrales publicas y/o privadas y ademdas comunicacio-
nes internas entre los teléfonos asociados. Estdn compuestos por una
unidad basica y teléfonos conectados a ésta. La unidad basica podra es-
tar incorporada al aparato telefénico o estar separada de €l

La unidad basica tiene por objeto obtener energia mediante la red
eléctrica para permitir la intercomunicacién y proveer la sefializacion
audible y luminosa para los teléfonos. La unidad basica deberi cumplir
con las normas eléctricas correspondientes.

Los aparatos telefonicos pueden ser a disco o teclado y a ellos pue-
den llegar las lineas de la red telefénica y los circuitos de intercomuni-
cacios, los que son controlados mediante botones ubicados en los telé-
fonos mismos. :

ARTIOULO 18°— Detalle de las especificaciones,

a) Los aparatos telefonicos deberan cumplir las especificaciones co-
rrespondientes a teléfonos de disco o de teclado, segin sea el caso.

b) Toda llamada entrante podra llegar a algunos o a todos los telé-
fonos aseociados, debiendo éstos tener la posibilidad de retener y transfe-
rir Ja llamada cuando se estime necesario.

¢) El sistema deberi disponer de la seiializacion necesaria (lumino-
sa 0 audible) para determinar el estado de las lineas telefonicas (libre,
retenida u ocupada).

d) En el caso de corto de la energia eléctrica que alimenta la wuni-
dad basica, el sistema debe poder seguir recibiendo llamadas desde la red
telefonica siendo anunciadas, en este caso, con senalizacion audible.

Debe exlistir secreto total (privacidad) en las comunicaciones y la po-
sibilidad de anular dicha condicién, si los requerimientos del usuario asi
lo determinan.

e) Los circuitos de comunicacién interna deben ser independientes
de las lineas de la red telefoénica y no deberan afectar al funcionamien-
to de estas ultimas.

f) Las facilidades adicionales que podrin tener eventualmente, es-
tos equipos, seran de incumbencia de los usuarios siempre que tales adi-
tamentos no afecten las caracteristicas de funcionamiento de los equipos.

ARTICULO 19°— La interpretacion de este reglamento corresponde-
ra a la Subsecretaria de Telecomunicaciones; asimismo, toda divergen-
cia que se produzca entre las personas o entidades involucradas, seri re-
suelta por ésta. y
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PROCEDIMIENTO PARA LA HOMOLOGACION
ARTICULO 20°— Objetivo.

En esta parte se indica el procedimiento y forma de presentacion de
las solicitudes de homologacién, requisitos que deben cumplir, y respon-
sabilidades que corresponde tanto a los proveedores de equipos telefoni-
¢os como a los usuarios de estos elementos (abonados), para obtener la
homologacion y uso de dichos aparatos,

ARTICULO 21°— Documentaciéon,

El procedimiento que deberan observar las personas gue deseen ho-
mologar aparatos telefénicos es el siguiente:

El interesado debera presentar una solicitud con un original y dos
copias a la Subsecretaria de Telecomunicaciones que contenga la siguien-
e informacion:
~— Fabricante, pafs de origen, marca, patente.

— Identificacién, descripcion general y funcion del aparato.

— Declaracion de principio de que el equipo cumple y seguird cumplien-
do con las normas.

— La certificacion de la Superintendencia de Serviclos Eléctricos y de

Gas, en caso de que e] aparato utilice alimentacién de la red pu-

blica.

ARTICULO 22°— Dctaile de las Caracteristicas de los Aparatos.

"La solicitud antes indicada deberid acompafiarse de un modelo y de
las sigulentes especificaciones:

— Descripcién de los elementos o circuitos que estin involucrados en
la homologacion,

— Se podrid acompaiiar resultados de pruebas realizadas a los aparatos,
como asimismo descripcion de métodos de pruebas, anilisis, evaluacio=
nes, control de calidad, efc., necesarias para probar que se cumplen
especificaciones. La Subsecretaria de Telecomunicaciones se reserva
el derecho de solicitar otras pruebas si estima necesario.

— Se debera acompanar fotografias del equipo tamafio oficio.

— Se debera hacer una descripcién de las caracteristicas de cualquier
parte del equipo que afecten las normas de homologacion.

— Toda la informaciéon debera ser suministrada en espaiol.
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ARTICULO 23°— Autorizaeion,

— La Subsecretaria de Telecomunicaciones sera responsable de la ho-
mologacién; pero podra delegar los andlisis en entidades especiall-
zadas.

— Las autorizaciones otorgadas por la autoridad seran validas desde el
momento en que se publiquen en el Diario Oficial, siendo responsa-
bilidad del interesado su publicacion,

— Se asignara un numero que identifique al equipo homologado, el cual
debe aparecer en uma placa o identificacion en el modelo para indi-
car que ha sido homologado.

— La Subsecretaria de Telecomunicaciones mantendri un archivo de las
peticiones otorgadas y denegadas y, ademas las compaiiias de telé-
fonos deberan tener a disposicién del publico una lista al dia de los
aparatos homologados.

ARTICULO 24°— Rechaze y Devolucion.

— La solicitud serid devuelta sin tramite en caso de no ser presentada
conforme a estas instrucciones.

— En caso de ser rechazada una solicitud de homologacion se noctifica=
ra al interesado las razones por la cual ha sido denegada.

ARTICULO 259— Cambios en los modelos homologados.

Las modificaciones o cambios que afecten las caracteristicas técni-
cas de los aparatos homologados y que tengan incidencia sobre las nor-
mas de homologacion seran objeto de un nuevo proceso de autorizacion
y homologado como un nuevo aparato.

ARTICULO 26°— Responsabilidad del usuario.

El abonado sera responsable de mantener informada a la compaiiia
telefonica de los aparatos que ellos conecten a las instalaciones telefé-
nicas de su propiedad,

ARTICULO 27°— Cumplimiento,

Los proveedores de aparatos telefénicos, empresas telefonicas y pare
ticulares deberan dar cumplimiento estrictamente a estas disposiciones,
pudiendo la Subsecretaria en caso de incumplimiento, disponer las me=
didas que la ley le oforga.
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Anotese, registrese, tomese razon. ecomuniquese y publiquese en el
Diario Oficial.— AUGUSTO PINOCHET UGARTE, General de Ejército,
Presidente de la Republica.— CaupolicaAn Boisset Mujica, General de Bri-
gada Aérea, Ministro de Transportes y Telecomunicaciones. :

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.— Saluda atentamente

a Ud.— Gerson Echavarria Mendoza, Teniente Coronel de Ejército, Sub=
secretario de Telecomunicaciones,
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CECIBELIOS

FIGURA Ne*5
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Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones

SUBSECRETARIA DE
TELECOMUNICACIONES

(Resoluciones)

ENUMERA Y DESCRIBE
ORIENTACIONES Y PRO-
CEDIMIENTOS PARA EL
ESTABLECIMIENTO, OPE-
RACION Y EXPLOTACION
DE LOS SERVICIOS PU-
BLICOS TELEFONICOS

Nim, 45 exenta— San-
tiago, 4 de Mayo de 1981.—
Visto: Lo dispuesto en los
articulos 19 y 6° letra 1),
del D.L. N° 1.762, de 1977,
ILey General de Servicios
Eléctricos DFL. N2 4 de
1959, el DS. N° 492 del 26
de Marzo de 1981 que
aprueba los Programas Mi-
nisteriales, y

Considerando: La necesi-
dad de reunir en forma re-
sumida en un documento
lag disposiciones Dasicas
méas importantes tanto bajo
el punto de vista legal y
reglamentario como de los
aspectos técnicos y admi-
nistrativos mas relevantes
relacionados con estableci-
miento, operacion y explo-
tacion de los Servicios Pia-
blicos Telefonicos.

Resuelvo:

19— Enunciar y describir,
las disposiciones que se in-

dican a continuacion con
el objeto de orientar y se-
fialar procedimientos para
el establecimiento, opera-
cion y explotacion de los
Serviciog Publicos Telef6-
nicos.

DISPOSICIONES LEGALES

De las concesiones

29— Toda concesion de
Servicio Publicg definida en
la ley, sera otorgada por

decreto supremo, con in-
forme previo de la Subse-
cretaria de Telecomunica-
ciones (Art. 159, DFL. N° 4,
de 1959), debiendo cum-
plirse las obligaciones se-
naladas en dicho cuerpo
legal.

3°— En lo que respecta
a los planos generales de
las instalaciones, memorias
descriptivas y especifica-
ciones técnicas del proyecto
exigidos en la ley, en lo que
dice relacion con los Planes
Técnicos Fundamentales
(PTF) y otras exigencias
técnicas relativas a la ex-
plotacion del Servicio, la
Administracion de Teleco-
municaciones recomienda
en particular el cumplimien-
to de las normas que mas
adelante se sefialan sin per-
juicio de otras disposicio-
nes necesarias para los
calculos y elaboracion del
proyecto de ingenieria aso-
ciado.
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De 1a obligacion a la Inter-
conexion

4°— La Ley General de
Servicios Eléctricos, DFL.
N° 4 de Julio de 1959, acep-
ta la coexistencia de una o

mas empresas en una mig-.

ma area geografica, con la
obligatoriedad de interco-
nectarse para que cada
usuario tenga acceso a la
totalidad de los teléfonos
instalados.

Asimismo, a falta de
acuerdo entre los concecio-
narios, se dispone que Ila
Subsecretaria de Telecomu-
nicaciones oir4 a los con-
cesionarios y resolvera al
respecto.

En todo caso, dicha inter-
conexiéon no debera repre-
sentar perjuicio o dafio
econémico a ninguna de las
partes.

RECOMENDACIONES RES-
PECTO A LOS P.T.F.

Plan de numeracion

59— Todo equipamiento
propuesto, deberia contar
con las facilidades técnicas
que permitan el cabal cum-
plimiento de las normas es-
tablecidas en el D.S. N? 175,
de 8-11-79.

A continuacién se consig-
nan algunos de los aspectos
mas significativos del Plan
de Numeracién Naclonal:
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6°— Por razones de flexi-
bilidad en la asignacion de
codigos que identifiquen
centrales dentrg de deter-
minadas Regiones de Nu-
meracion, todo concesiona-
rio debera solicitar a 1a Ad-
ministracién igual manera
con respecto a los cddigos
de Servicios Especiales,
cuando proceda.

7°— La longitud del na-
mero nacional serid de ocho
digitos, compuesta por el
distintivo interurbano (cé-
digo de 4rea), méas el nf-
mero de abonado.

82— Se excluyen el uso
para abonados como digito
inicial, en “0” (cero) y el
“1” (uno), por corresponder
a accesos especlales.

Plan de Transmision

99— Este Plan considera
recomendaciones sobre los
siguientes factores:

— Equivalente de refe-
rencia ‘(pérdida en la red)

— Ruido

-— Diafonia, intermodula-
cion

-- Distorsion de atenua-
cion

—Distorsion por
de grupos

-- Impedancia

— Estabilidad

— Eco0s

— Definicion de
relativo cero.

retardo

punto



Para precisar algunos de
los criterios adoptados, en
los parrafos siguientes se
mencionan los estandares
mags caracteristicos:

10— Se recomienda el
uso de la frecuencia de 800
Hz. para la medicion de las
pérdidas para las comunica-
ciones nacionales y de 800
6 1000 Hz. para las comu-
nicaciones internacionales.

119— Toda central local,
podra enlazarse a la red
internacional, mediante no
mas de cuatro circuitos na-
cionales, de los cuales tres
de ellos seran a cuatro hi-
los. Excepcionalmente la
Subsecretaria de Telecomu-
nicaciones podra autorizar
este enlace local hacia el
centro internacional me-
diante cinco circuitos sien-
do a 1o menos, cuatro de
ellos a cuatro hilos.

12— Todo centro Inter-
nacional e interurbano con-
mutara a cuatro hilcs, las
centrales locales y tandems
podran conmutar a dos o
cuatro hilos.

13°— Valores nominales
recomendados, tipicos mas
caracteristicos:

— Equivalente de referen-
cia global maximo nacional.

— Equivalente de refe-
rencia global maximo areas
rurales (de baja densidad
telefonica) .

— Potencia media de rui-
do durante un minuto debe
ser inferior a (para comu-
nicaciones nacionales)
—43dBmOp.

— Impedancia de centros
de conmutacion interurba-
nos e internacionales y cir-
cuitos tanto interurbanos e
internacionales 600 ohms.

— Resistencia de aislacién
de bucle de abonado y de
circuitos de enlace: no in-
ferior a: 40.000 ohms.

14°— Todo aparato tele-
fonico o aparato terminal,
debera satisfacer las Nor-
mas de Homologacion con-
tenidas en el Decreto Su-
premo N° 220 de Diciembre
de 1980.

159— Toda empresa de-
bera contar con las facili-
dades que permitan medir
y controlar el aporte que
hace a las pérdidag sefiala-
das anteriormente.

Plan de Senalizacion

16°— EIl sistema de sena-
lizacion de un sistema de
telecomunicaciones sirve pa<
ra transmitir érdenes e in-

formaciones las que permi-
ten establecer progresiva-
mente las comunicaciones
una vez que esas oOrdenes
han sido correctamente in-
terpretadas.
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El conjunto de sefales
necesarias para el estable-
cimiento, el corte y la su-
pervision de las comunica-
ciones constituye lo que se
se llama la sefializacién.

La sefializacién compren-
de el estudio de las seiiales
y de los tonos.

179— Este plan considera
al menos recomendaciones
que cubren los siguientes
topicos:

— Senales acusticas (abo-
nado)

— Sefiales de linea (man-
do y supervisiéon).

— Seinales de registro
(acceso y tarificacion).

18— L.a Administracion
Chilena ha elegido para
sus recomendaciones el sis-
tema de sefializacion R2 en
sus versiones analogica ¥y
digital, de acuerdo a reco-
mendaciones del Libro Na-
ranja Tomo VI-3 parte III
del CCITT.

199— En consideracion
a la exigencia de otros sis-
temas de senalizacion a ni-
vel de la red nacional, se
acepta la continuacion de
la operacion de esos siste-
mas, debiendo en todo caso
las nuevas centrales o nue-
vas empresas gue se incor-
poren a la red, disponer de
las facilidades para operar
con sefializacion R2. Bste
sistema de sefializacion de-
be progresivamente ser in-
corporada a la red.

209— La senalizacion en
el bucle de abonado-tono
de llamado-tono ocupado-
tono de invitacion a mar-
car usara una frecuencia de
400 Hz. con cadencias de

emision y silencio o con-
tinuo.
21— La corrlente de

campanilla tendra una fre-
cuencia de 20 Hz. interrum-
pida. La Subsecretaria de
Telecomunicaciones  podra
autorizar situaciones de e¢x-
cepcion.,

Plan de Encaminamiento.

Se establecen los sigulen-
tes principios basicos:

229— Las llamadas inter-
nacionales originadas en Ia
red telefénica nacional en-
tran a la red internacional
a través de un centro de
transito (ST) que interco-
necta circuitos nacionales e
internacionales.

Las llamadas Internacio-
nales de llegada deben ser
tratadas por CT para su
encaminamiento por la red
telefonica nacional.

239— En el ambito nacio-
nal podran existir dos cate~
gorias de centros de transi-
to, que se denominan de
mayor a menor CT2 y CT3,
respectivamente (utilizando
nomenclatura CCITT).

Los CT2 funcionarian co-
mo centros internacionales
de transito.

Por lo general el CT3 solo
serviria para conectar los



circuitos de la red nacional]
(o parte de ella) a circuitos
internacionales, no obstante
podran existir casos en que
un CT3 pueda, funcionar
como centro de transito de
otra categoria.

La zona de servicio de
CT2 puede limitarse a la
extension geografica del
pais o parte de él. En este
caso cada CT2 estarda co-
nectado a todos los CT3 de
su zona.

24— La estructura bési-
ca de la red teiefonica au-
tomatica nacional tendra
una estructura jerarquica,
de cuatro categorias de
centros que son de mayor a
menor:

— Centro Terciario.
— Centro Secundario.
— Centro Primario.
— Centro Local.

No se incluye como cate-
goria independiente centros
satélites de centrales ur-
banas.

25°— El Plan de Encami-
namiento Naciondl debera
permitir siempre wuna ruta
entre el punto de origen y
destino de wuna comuni-
cacion.

26°— Dentro de las fun-
ciones a realizar por los cen-
tros de conmutacion, las
empresas telefonicas podran

decidir la conveniencia de
introducir la funcién tan-
dem. En una misma 2zona
primaria se recomienda que
una llamada que se origine
y termine en ella no tenga
mas de dos transitos. La
Subsecretaria de Telecomu-
nicaciones, en casos califi-
cados podra autorizar ma-
yores transitos.

Plan de Tarificacion.

279— Todo sistema telefo-
nico objeto de una conce-
sion debera contar con el
equipamiento y capacidad
tecnologica adecuada que
permita la aplicacion de los
sistemas tarifarios que la
autoridad disponga, de
acuerdo a normas objetivas
¥y conocidas.

Dentro de estas alternati-
vas se puede mencionar:

— Tarificacion Local Glo-
balizada sensible al nume-
ro de llamados, hora del
dia, dia de la semana y des-
tino.

— Tarificacion interurba-
na detallada.

— Tarificacion internae-
cional detallada.

— Niveles no tarificados.

— Tarificacion lor.]l deta-
Hada a solicitud.

— Tarificacién a nivel de
zona primaria globalizada
sensible al numero de lla-
madas, hora del dia, dia de
la semana y destino.
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Otras Normas y Recomen-
daciones de la Subsecretaria,

Reglamento de Servicio
Telefonico.

28°— La Subsecretaria de
Telecomunicaciones a obje-
to de regular ]a relacién
Empresa Telefénica-usuarlo,
ba establecido normas para
_todas las empresas de Ser-
vicio Publico en operacién,
interpretando en forma cla-
ra y precisa los principios
de participacion de lgs
usuarios en Ja propledad de
los eauinos terminales.

Reglamento de Homologa-
cion de Aparatos Telefo-
nicos.

(Decreto supremo N¢ 220,
de 5.12.80),

29— Dicho reglamento
establece 1as caracteristicas
técnicas que deben cumplir
los apartos telefonicos, pa-
ra que su conexién no de-
teriore los niveles de cali-
dad exigidos a la red publi-
ca, permitiendo a los
usuarios y al publico en
general, la libre eleccion de
sus aparatos terminales.
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Reglamento de Instalacio-
nes Telefonicas Interiores

(Decreto Supremo N9 71 de
25 3'80)

30°— Regula la participa-
clon de sectores ajenos a
las Empresas Telefonicas,
en la instalacion de siste-
mas telefonicos domicilia-
rios en empresas comercia-
les, industriales, edificios,
residencias, ete.

Calidad y Grado de Ser-
vicios

319— La Subsecretaria de
Telecomunicaciones con el
objeto de entregar elemen-
tos de juicio objetivos a la
comunidad para juzgar y
calificar el servicio telefo-
nico que le es proporciona-
do por los concesionarios,
recomienda algunos crite-
rios basicos de calidad de
servicios.

Estos criterios basicos
servirdn a su vez de ante-
cedentes para el disefio y
estructuracién operativa de
las empresas telefénicas, asi
como de antecedentes adi-
cionales para calificar las
peticiones de concesion.

Sobre esta base se enu-
meraran brevemente los ag-
pectos fundamentales que
considera la Subsecretaria
de Telecomunicaciones, en
cuanto a calidad y grado
de servicio:



— Analisis de atencion al
publico, reclamos de
equipos y su reparacion.

— Trafico cursado por la
red y las centrales en
relacion a la ecapacidad
del sistema (grado de
servicio) y calldad de
transmision.

— Porcentaje de ocupado.

— Porcentaje de conges-
tion.

— Reglamentos de opera-
cion de las empresas,
informacion minima que
debe entregarse a usua-
rios.

— El anjlisis de la aten-

cién de puablico y repa-

racién provee antece-
dentes sohre:

— Reclamos por 100 te-
léfonos.

— Velocidad de repara-
cion.

— Reclamos repetidos.

— Reclamos no causa-

—_ dos por defectos en

los equipos e instala-
ciones telefonicas.

— Total de reclamos,

— Instalaciones defec-
tuosas.

— Facturas incorrectas.

Anétese, comuniquese y
publiquese en el Diario
Oficial.— Gerson Echavarria
Mendoza, Tte. Coronel de
Ejército, Subsecretario de
Telecomunicaciones,

Lo que transcribo a Ud.
para su conocimiento.— Sa-
luda atentamente a Ud.—
Monica Hurtado Zamora,
Jefe Seccion Administra-
tiva.
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Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones

SUBSECRETARIA DE
TELECOMUNICACIONES

APRUEBA REGLAMENTO GENERAL DE
SERVICIO TELEFONICO

{Resolucion)

Num. 14.— Santiago, 17 de Junio de 1981.—
Visto: Lo dispuesto en el articulo 159, N¢ 21,
del DFL. N° 4 de 1959, Ley General de Servi-
clos Eléctricos; articulos 19 y 89 del DL. niime-
ro 1.762, de 1977, que creé la Subsecretaria de
Telecomunicaciones; la resolucion No 600, de la
Contraloria General de la Republica, y

Considerando:

La conveniencia y necesidad de la existen-
cia de una norma general que regule el proce-
dimiento de suministro del servicio telefdnico.

La uniformidad de los reglamentos someti-
dos por las diferentes Empresas Telefonicas a
esta Secretaria de Estado y su conformidad en
adoptar un reglamento tipo.

Resuelvo:

Apruébase el sigulente Reglamento General
de Bervicio Telefonlco:

REGLAMENTO GENERAL DE SERVICIO
TELEFONICO

I. GENERALIDADES.

Articulo 1°— Aprueba el Reglamento Gene=
ra! de Servicio Telefonico que deben aplicar las
Compaiflias 0 Empresas Telefonicas de Servicio

Publico a sus respectivos suscriptores o abo~
nados.
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Articulo 2°— Este Reglamento tiene por ob-
jeto definir las relaciones y obligaciones de la
Compaiiia Telefonica y sus suscriptores, en
cuanfo se refiere al suministro de servicio te-
lefonico y de ofros serviclos que pueda prestar
gicha Compafia.

Articulo 3°— El contrato de suministrg im-
pone a la Empresa la obligacion de dar servi-
cio telefonico al suscriptor en el domicilio, re-
sidencla, habitacion o local en que éste viva o
ejerza su oficio, profesiéon, comercio, industria o
funcion, segun se establezca en el respectivo
contrato y en las normas de este reglamento.
Por su parte el suscritor se compromete g cums-
plir las obligaciones que le impone el referido
contrato y el nresente reglamento.

Articulo 4°— Para los efectos del presente
reglamento, se entendera por serviclo telefoni-
co aquel que produce la Compaiiia y lo sumi-
nistra en el lugar sefialado en el correspondien-
te contrato o convenio por medio de equipos
telefonicos domicillarios conectados a sus redes
generales v conmutado mediante centrales pa-
blicas telefonicas.

Toda persona gque haya celebrado el con-
trato o convenlo antes referido pasari a cons.
tituirse en suscriptor de la Compaiiia.

Articule 59— La calidad del suscriptor o
abonado no otorga a su titular el dominio so-
bre los equipos y redes de la Compania.

Articulo 6°— E] suscriptor de un servicio te-
lefénico tiene derecho a conservarlo en la mis-
ma ubicacion, cuando cambie de giro, de acti-
vidad comercia] o de categoria.

No obstante lo anterior, dicho suscriptor de-
berid comunicar dentro de los 30 dias el referlido
cambio de calidad por las eventuales implicane-
cias de orden técnlco que pudieran producirse.



II. DEFINICIONES.
Articulo 7*— EQUIFO TELEFONICO.

Es todo dispositivo por el cual el suscriptor
puede, transmitir la voz, datos u otras sefales
mediante la electricidad, bajo las normas de
Homologacion vigentes de aparatos telefonicos,

Articulo 80— INSTALACION INTERIOR TE-
LEFONICA.

Es el conjunto de cables, lineas, tableros,
cajas terminales, tuberias, distribuciéon -aérea o
subterranea y accesorios necesarios para conec-
tar los equipos telefénicos con la red publica de
la Empresa.

Articulo 9°— CONEXION TELEFONICA EN.
TRE LA RED PUBLICA CON LA INSTAI ACION
INTERIOR DEL SUSCRIPTOR.

Consiste en las obras que debe ejecutar la
Empresa ¥y comprenden:

a) Tendido y conexion de la linea telefd~-
nica 0 acometida >ntre la caja de distribu«
cion de la red puablica y 1a caja de doble co-
nexion ublcada en el domicilio del suseriptor
(empalme),

b). Conexion de la linea telefénica, en el
extremo correspondiente a la central telefénica,

¢). Prueba y puesta en servicio del circuito
del suscritor o abonado.

Articulo 10—~ CONTRATO DE SUSCRIP-
CION.

Eg el acto mediante el cual una persona
natural o juridica adquiere el derecho de co-
nectarse a las redes de la Empresa para hacer
uso de] servicio telefdnico.

Articulo 11°— AREA LOCAL.

En el caso de conmutacion manual se de-
fine como area local a aquella en que no in-
terviene en la comunicacion la operadora de
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larga distancia; en el caso de centrales automa-
ticas se define como area local, a aquella en
que el suscriptor disca directamente sobre el
numero de abonado, sin necesidad de usar el
distintivo inter-urbano.

Articulo 12— LLAMADA LOCAL.

Por comunicaciones locales se entiende las
que se verifican entre teléfonos ubicados dentro
de una misma area local.

Articulo 13°-~ LLAMADA LARGA DIS-
TANCIA.

Por comunicaciones de larga distancia se
entiende las que se verifican entre teléfonos no
situados en la misma area local.

Articulo 14— ACOMETIDA NORMAL.

Se entiende por acometida normal en un
area local a aquella cuya distancia es inferior
a 100 metros medidos entre la ubicacion del lu-
gar donde se suministra el servicio y la caja
de distribucion mas proxima.

Articulo 15%— SERVICIO DE MANTENCION.

Se entendera por serviclo de mantencién da
lineas de larga extension de propiedad del sus-
criptor, los correspondientes a la reconexion de
alambres cortados, la reposicion hasta de 100
metros de alambre, la reparacion de cruzamien-
to y contactos a tierra, el tensado de alambres
sueltos, el cambio de aisladores, la poda de ar-
boles y la conservacion de tirantes.

IIT. OBTENCION Y MATERIALIZACION DE
LA CALIDAD DE ABONADO O SUSCRIP-
TOR.

Articulo 16°— Suscriptor o abonado es la
persona natural o juridica que mediante un
Contrato de Suministro obtiene e] derecho a la
prestacion de servicio, para 1o cual se le asigna



una posicion, en la central telefonica, asociada
& un numero caracteristico (nimero de abo-
nado).

Articulo 17— La calidad de suscriptor o
abonado se puede adquirir de la siguiente ma-
nera:

a). Por suscripcion de un contrato direc-
tamente con la Empresa.

b). Por cualquier titulo traslaticio de do-
minio por el cual un suscriptor, voluntariamen-
te transfiere su derecho ante 1a Empresa o, for-
zadamente, ceda a otro su calidad de tal.

¢). Por cualquiel titulo declarativo de de-
minio y

d). Por sucesion por causa de muerte.

Articulo 18°— Para obtener la Dprestacion
misma del servicio, una vez obtenida la calidad
de abonado o suscriptor, se podra optar a las
siguientes alternativas:

a). Solicitar a la Compaiia, la instalacién
total del servicio, lo que incluye junto con el
aparato telefonico terminal, las instalaciones
interiores necesarias para su explotacion y uso.

b). Solicitar a terceros las instalaciones y
equipos pertinentes en los mismos términos pre-
cedentes. En este caso, correspondera solicitar
a la Empresa la conexién a sus redes, una vez
efectuados los trabajos de instalacion interior,

Articulo 19°— Las instalaciones y equipos
& que se refiere el articulo anterior, deberan
cumplir con las normas técnicas y de homolo-
gacion vigentes. Dichas normas seran las fija-
das por la Subsecretaria de Telecomunicaciones
y les seran aplicadas por igual a las instalaclo-
nes que ejecute la Empresa y a las que reali-
cen los instaladores privados o particulares.

Solo el personal de la Empresa podra in-
tervenir en los equipos y/o instalaciones de su
propiedad. Asimismo, las conexiones a las re-
des de la Compaiiia (empalme), serdn hechos
exclusivamente por su personal.
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La Empresa queda exenta de responsabili-
dades por el funcionamiento y mantencién de
los equipos de propiedad del suscriptor; no obs-
tante se reserva el derecho de inspeccionarlos .
mientras estén conectados a sus redes.

Articulo 20°— Para la cesion entre particu-
lares del servicio telefonico se debera observar el
siguiente procedimiento:

a). El antiguo y el nuevo suscriptor del
servicio telefénico deberin previamente presen-
tar una solicitud conjunta en formularios que
dispondri la Empresa para estos efectos. La
presentacion se hara directamente ante la ofi-
c¢ina correspondiente a su sector.

b). La Empreca dentro del plazo maximo
de 15 dias debera notificar a los interesados
acerca de la viabilidad técnica de la cesion de-
servicio y de los cargos correspondientes a las
tarifas vigentes a que dara lugar la materiali-
zacion de la cesion.

Asimismo, deberian estampar en dicho for-
mulario la toalidad de las deudas pendientes si
las hubiera.

¢). Si los interesados estan de acuerdo con
lo senalado por la Empresa, se procedera a
efectuar la cesion del servicio telefonico debien-
do el nuevo suscriptor formalizar el contrato
respectivo.

IV. FACULTAD Y OBLIGACIONES DE LA
EMPRESA.

Articulo 21°— El servicio telefonico sera
suministrado por la Empresa mediante el equi-
PO necesario para las comunicaciones teleféni-
cas, en conformidad con las condiciones esta-
blecidas en el contrato.

En caso que los equipos sean de propiedad
del suscriptor, las responsabllidad de la Empre-
sa queda limitada hasta la linea de conexion o
acometida, sin perjuicio de lo' dispuesto en el
articulo 199, inciso tercero.

Articulo 22°— La Empresa permitird la co-
nexiéon a sus instalaciones de equipos de pro-
piedad de los suscriptores siempre que dichos



teléfono y la central a que estén conectados los
servicios de los suscriptores, sin cargo para el
suscriptor.

Articulo 26°— El contrato de suministro te-
lofénico termina y faculta a la Compaiiia para
desconectar el servicio y retirar sus equipos en
los siguientes casos:

a) Si el equipo se pierde o destruye total
0 parcialmente, y el suscriptor no solicita a la
Compaiiia su reparacién o reposicion dentro de
cinco dias, contados desde la pérdida o destruc-
cion, siempre que lo anterior haya sido causal
de interrupciéon del servicio, y haya afectado
las redes de la Compaiiia.

b) Si el concesionario de un teléfono para
servicio publico cobra tarifas superiores a las
autorizadas o negare e] servicio al uso publico.
equipos cumplan con las normas de homologa-
cion vigentes.

Articulo 23— La Empresa podra, cuando se
lo soliciten, instalar lineas para atender sus-
criptores ubicados a distancias mayores que
las normales con acometida de larga extension
(rurales).

En este caso, se establecera un contrato
entre ambos. en el cual se fijaran las condicio-
nes de instalacion y término del servicio.

Articulo 24°— La Empresa esta facuitada
para suspender el servicio a los suscriptores que
dentro de los plazos y en la forma estableci-
da en el Articulo 38° no paguen sus boletas o
facturas. En todo caso, el suscriptor durante el
periodo que dure la suspension continuara de-
vengando la renta mensual cuando se trate de
tarifas planas o el cargo fijo en el caso del Ser-
vicio Local Medido.

La reposicién del servicio dara lugar al co-
rrespondiente cargo establecido en las tarifas
el que debera pagarse con anticipacion a la re-
posicion.

Articulo 25°— La Empresa por razones téc-
micas fundadas, podra cambiar el numero de
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¢) Si el ruscriptor usa indebidamente del
servicio. En este caso la desconexion del ser-
vicio telefénico debera hacerse con la autoriza-
cion previa del Directorio de la Compaiiia o de
la Subsecretaria de Telecomunicaciones cuan-
do aquel estuviese impedido para desempeiiar
sus funciones.

d) La falta de pago de las boletas o fac-
turas dentro de los 120 dias siguientes de la
fecha de su emision.

€) Si el suscriptor con acometida de larga
extension no mantiene y repara la ruta de su
propiedad, de acuerdo con las exigencias téc-
nicas de la Compafiia y normas vigentes.

f) Por resolucién judicial.

Reciprocamente, la Compafiia tiene la obll-
gacion con sus suscriptores de mantener en
buen estado de funcionamiento todos los equi-
pos e instalaciones, los cuales deben operar co-
mo un sistema.

Articulo 27°— La insercion simple del nom-
bre del suscriptor ubicacion o domicilio y na-
mero del teléfono en la guia correspondiente se
hara por la Empresa, sin cargo para el sus-
criptor. La no insercion deberad ser solicitada
expresamente.

Se podra asimismo solicitar la insercion a
nombre de terceros o de quien use el servicio,
sin que ello implique el traspaso del contrato
0 convenio.

V. DERECHOS Y RESPONSABILIDADES DEL
SUSCRIPTOR

Articulo 28°— EI suscriptor que desee po-
ner término al contrato de suministrc de ser-
vicio debera dar aviso por escrito a la Compa-
nia con diez dias de anticipacion a la fecha en
que desee darle fin.

En estos casos, la Empresa Telefonica, se
ohliga a devolver al suscriptor un monto equi-
valente al valor de traslado del servicio para
el area indicada.



Articulo 29°— El suscriptor que cambie de
domicilio, residencia, habitacion o local en el
cual se suministra el servicio, debera dar aviso
por escrito a la Compania solicitando, si asi lo
desea, dicho traslado telefénico. La Compania
se obliga a contestar dentro de los 30 dias si-
guientes, la factibilidad de la peticién, tanto en
lo téenico como en lo econémico. Aceptado lo
anterior, la Compaiiia, una vez recibida la con-
firmacién y pagos pertinentes, efectuara dicho
traslado dentro de los 60 dias siguientes a la
fecha de pago por el suscriptor.

Articulo 30°— El hecho de que una perso-
na distinta de la registrada como suscripior de
la Compaiiia haya estado usando un servicio
telefonico y pagando las boletas o facturas co-
rrespondientes no le da derecho a ser recono-
cido como suscriptor.

Articulo 31— Si el solicitante o el suscrip-
tor de un servicio desea una clase especial de
servicio no especificado en las tarifas debers
celebrar con la Compaiiia el correspondiente
contrato.

Articulo 32°— Las materias contenidas en
el presente texto, implican por parte del sus-
criptor el conocimiento de sus disposiciones y
de las demas que se dicten en el futuro sobre
la materia, por la autoridad correspondiente.

El texto del presente reglamento estara a
disposicion de los suscriptores en las oficinas
de la Empresa, y se insertard en las Guiag de
suscriptores de Teléfonos de la Empresa.

El suscriptor podra conectar, previo aviso
a la Empresa, cualquiera de los equipos incor-

porados en el registro de homologacion que la
Empresa debera tener a la vista de los intere-
sados, siempre que pertenezca a una central en
la cua] se disponga de Servicio Local Medido.

En caso de que la central no disponga de
equipos de medicién de llamadas sélo se podri
conectar a ella log equipos gue transmiten las
sefiales de vo0z. Asimismo, en dichas areas, la
conexion de equipos diferentes a los que trans-
miten sefiales de voz, serd convenio libremen=
te con las Empresas.
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Articulo 33°— El suscriptor se compromete
a manfener en buenas condiciones de funcio-
namiento los equipos de su propiedad que se
encuentren conectados a las redes de la Coms=
paiifa. Si estos equipos produjesen irregulari-
dades en el sistema 0 redes de la Compaiiia,
deberan ser desconectados.

Articulo 34°— P1 suscriptor sera responsa-
ble del pago de toda llamada que se efectue
desde su teléfono. La Compaiifa por ningan
motivo podrd negarse a cursar llamadas de lar=
ga distancia desde teléfonos determinados.

Articulo 35°— El derecho a conectarse a las
redes telefénicas, adquirido por contrate suscri-
to con la Empresa, serd transmisible por causa
de muerte y transferible en los términos que
indica este reglamento.

VI. TARIFAS.

Articulo 36°— El contrato de suscripcién
obliga al suscriptor a cancelar los cargos que
la Empresa le formule .por los servicios que ésta
le preste.

En caso de que el suscriptor no haya reque=
rido de la Empresa, las obras para la instala-
cion o mantencion, sélo le correspondera pagar
un cargo de conexién a las redes de la Empre-
sa aparte de las tarifas o cargos que procedan
por uso de los servicios.

Articulo 37°— El nivel de las tarifas que la
Compaiifa cobre por los servicios que ella pro=
porcione en el proceso de obtencion y estable-
cimiento del servicio telefonicop.sera de acuerdo
al régimen general de tarifas que corresponda.

Articulo 38°— Todos los cargos formulados
por la Empresa correspondiente a servicios pres=
tados se pagaran dentro de los 15 dias siguien-
tes a la fecha de emision de la boleta o factura
respectiva,

Todo atraso respecto de estos pagos facul-
tara a la Empresa para aplicar los intereses le=
gales correspondientes,



Articnlo 39°— Toda boleta o factura emiti=
da por la Empresa se considerara aceptada por
el suscriptor si éste no reclamare de ella dentre
de los 15 dias sigulentes a su fecha de emision.

En caso de reclamo, y mientras se resuelva
éste, el suscriptor debera cancelar aquella pare
te no cuestionada y efectuara un reclamo por
escrito en la oficina correspondiente a su
sector.

El reclamo deberia ser resuelto por la Em-
presa dentro de los 15 dias siguientes de haber
sido presentado.

Articulo 40°— La Empresa estara facultada
para cambiar los cargos correspondientes en
aquellos casos en que el suscriptor cambie de
categoria.

Articulo 41— Los cambios de suscriptor
y/o traslados de teléfonos se entenderan técni-
camente factibles, cuando pertenezcan a una
misma oficina central u oficinas o centrales te-
lefénicas definidas compatibles entre si, por 1a
propia Compafiia. Lo anterior es sin perjuicio
de las tarifas a que diere lugar.

Articulo 42°— En caso que €l servicio urba«
no sufra interrupcion superior a tres dias den=
tro del mismo mes y ella no sea debido a ne=-
gligencias o dafio producido por el suscriptor,
la Compaiiia hara en la boleta o factura un
descuento proporcional al nimero de dias de la
interrupcién. Dicho descuento sera aplicado a
la renta mensual cuando se trate “de tarifa pla-
na y al cargo fijo en el caso del Servicio Local
Medido.

Articulo 43°— La Compafiia cobrari los
cargos de conexién sin recargo en aquellas
obras que se ejecuten en areas locales dentro
de la acometida normal.

La conexion que se ejecuta dentro del area
local a una distancia superior a la normal se
pagara de acuerdo con el costo que le signifique
a la Compaiiia el exceso sobre cien metros nor-
males.
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En caso de que la Empresa suministre ser-
vicios de mantencién en areas de acometida de

larga extension (ejemplo: zonas rurales), po-
dra hacer los cargos correspondiente de acuer-
do a las tarifas vigentes.

Aquellos trabajos no incluidos en la defl-
nicion de servicio de mantencién, seran cobra-
dos en forma separada y segun tarifas vigentes.

Anétese, publiquese en el Diario Oficial y
archivese.— Caupolicda Roisset Mujica, Gene-

ral de Brigada Aérea, Ministro de Transportcs
y Telecomunicaciones,

Lo que transcribo a Ud. para su conoci-
miento.— Saluda atentamente a Ud— Gerson
Echavarria Mendoza, Tte. Coronel de Ejército,
Subsecretario de Telecomunicaciones.



Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones

SUBSECRETARIA DE TELECOMUNICACIONES

APRUEBA PLAN TECNICO FUNDAMENTAL DE TRANSMISION

Num. 106.— Santiagu, 4 de Mayo de 1981.— Vistos: Lo dispuesto en
los articulos 72, N? 2, de la Constitucién Politica, y 10, N° 1, del D.L. na-
mero 527, de 1976; D.F.L, N? 4, de 1959; el D.L. N? 1.762, de 1977, y el D.S..
N¢ 423, de 1978, de la Politica Nacional de Telecomunicaciones.

Considerando:

La necesidad de establecer las normas técnicas para la interconexion
de las redes de las diferentes entidades que se dediquen a la operacién
y explotacion de la telefonia en cualesquiera de sus etapas (servicio de
abonados, transmision interurbana e internacional),

La urgencia de informar adecuadamente a las entldades actuales y
futuras que otorguen este servicio, acerca de las normas a aplicar.

La importancia de radicar todo este conjunto de normas, a través de
un cuerpo legal de disposiciones normativas aplicables a los servicios tele-
fonicos.

La necesidad de asegurar una calidad minima de servicio desde el
punto de vista de transmision.

Decreto:

Articulo 19— Fijase el Plan Técnico Fundamental de Transmision, que
sera la aormg a aplicar en las redes telefonicas automaticas.

OBJETIVO:

Articulo 2°— Las presentes disposiciones tienen por objeto asegurar
una calidad minima de servicio desde el punto de vista de la transmisién
y, asimismo, establecer las especificaciones técnicas que correspondan
para la interconexidon de lineas y equipos de distintas empresas dedicadas
a la explotacion de la telefonia.

Articulo 3Y— Las especificaciones de este Plan estan en conformidad
con las recomendaciones del OCITT, siendo su ambito de aplicaciéon las re.
des telefonicas que prestan serviclo dentro del territorio nacional y con
el exterior.

En general, las normas contenidas en este Plan de Transmisién, se
aplican teniendo en cuenta la funcién que realiza cada elemento deter-
minado. For ello, cuando un mismo elemento realiza mas de una funciéon
simultaneamente, se aplicaran las normas correspondientes a cada una
de estas funciones, siempre y cuando se puedan separar las partes corres-
poadientes a cada funcién. Si no fuera posible esta separacién. se apli-
carian las normas correspondientes a la funcion de maéaxlina categoria
de entre las que realiza.
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Las normas y especificaciones descritas se refieren al servicio automaé.
tico telefonico y se aplicaran a todas las empresas dedicadas a la explo-
tacion de dicho servicio en el aprovisionamiento de nuevas instalaciones
o reinstalaciones,

Se debe dejar establecido que este Plan de Transmision no es com-
pletamente exhaustivo en todos sus aspectos, ésto se debe a la magnitud,
interrelaciéon y complejidad de todas las normas y especificaciones reque=
ridas. Por lo tanto, se establece que todas las normas vigentes del CCITT
y CCIR son validas a la red chilena siempre y cuando no se estipule lo
contrario en €l presente Plan, dichas normas establecen la calidad minima
aceptable a nivel internacional.

Un plan de esta naturaleza no es estatico en el tiempo sino que tie-
ne una naturaleza dinamica y, por lo tanto, se revisarj periodicamente
cuando las circunstancias tecnolégicas y de servicio asi lo exijan.

En la Figura 1 se ilustra la nomenclatura a utilizar en el presente
documento.

Articulo 4°— RELACION CON OTROS PLANES TECNICOS
(E171, G101C, Q40, Q13).

En este decreto, las referencias indicadas dentro de los paréntesis
identifican las recomendaciones del CCITT al respecto.

Los planes técnicos tundamentales de la red telefénica chiiena estan
estrechamente ligados, de modo que para detallar las normas y especifi=-
caciones practicas que permitan cumplir los objetivos del presente F'an de
Transmision, se precisa sentar previamente algunas caracteristicas de los
Planes de Encaminamiento y Sefializacion que tengan incidencia directa
sobre el Plan de Transmision; éstas se describen a continuacion slendo su
naturaleza tipica de las utilizadas en paises en los cuales se ha desarro=
llado el discado automatico a todos sus niveles.

Plan de Encaminamiento (E171, G101C, Q13, Q40),

Las llamadas internacionales originadas en la red telefénica nacio-
nal entran a la red internacional a fravés de un centro de transito (lla=
mada en adelante CT) que interconecta circuitos nacionales e interna-
cionales. Este CT funciona como centro internacional de origen.

Un CT analogo trata las llamadas internacionales de llegada que de-
ben encaminarse por la red teleféonica nacional. Este CT funciona como
centro internacional de destino.

Dentro del ambito nacional podran existir dos categorias de centros
de transito que se denominaran de mayor a menor, CT2 y CT3, respec=
tivamente.

Segan la estructura basica de la red mundial, con ruta teérica de 1ul-
tima eleccién, los CT2 aseguraran la conexion de circuitos internaciona=
les y funcionan asi como centros internacionales de transito. Por lo ge-
neral, un CT3 soOlo servird para conectar los circuitos de¢ la red nacional
(o parte de ella) a circuitos internacionales; no obstante. podrin existir
casos en que un CT3 pueda, de manera permanente o temporal, funclo-
nar como centro de transito de otra categoria en. relacipnes determinadas,
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Dentro del contexto del plan mundial, un CT2 cubre una- parte de
la zona de serviclo del centro de transito al que pertenece (CT1 ubicado
fuera de Chile). La zona de servicio del CT2 puede limitarse a la exten-
sion geografica del pais o a una parte del mismo. Cada CT2 estara conec-
tado a todos los CT3 de su zona y al CT1 al cual pertenece. Un CT3 cu-
bre una parte de la zona del CT2 al que pertenece.

La estructura basica de la red telefonica automatica nacional tendra
un caracter jerarquico con un maximo de cuatro categorias de centros
que son de mayor a menor:

— Centro Terciario.
— Centro Secundario.
— Centro Primario.
— Centro Local.

Aunque de los centros locales pueden depender otro tipo de centros
de menor categoria, que por su carencia de autonomia y facilidades se
definen como centros satélites, se considera que la central local es para to-
dos los efectos el centro de menor categoria de la estructura basica.

Dada la categoria maxima del centro internacional CT2 y de las re-
comendaciones del CCITT en relacién al namero maximo de circuitos en
una comunicacion internacional se establecen las siguientes especifica-
ciones:

— Toda central local se conecta a la red internacional mediante cuatro
circuitos nacionales o menos. Los cuatro circuitos comprenderan por
lo menos tres circuitos a cuatro hilos. En casos excepcionales y con
previa autorizacién de la Subsecretaria de Telecomunicaciones la cen-
tral local podra enlazarse a la red internacieonal mediante cinco cir-
cuitos nacionales. En tales casos, cuatro de estos circuitos por lo me-
nos seran a cuatro hilos.

Las comunicaciones internacionales no usan mas de un circuito por
satélite en el sistema nacional.

Una comunicacion internacional tipica se muestra en la Figura 2.

El Plan de Encaminamiento Nacional permitira disponer siempre de
una ruta de 1ultima eleccion entre el punto de origen y destino de una
comunicacién; sin embargo, se puede utilizar una ruta directa. En caso
de existir mas de un centro de maxima categoria, éstos estaran interco-
nectados por circuitos directos, formando una red en malla.

Dentro de las funciones a realizar por los centros de conmutacion
las empresas telefénicas podran decidir la conveniencia de introducir la
funcion tandem. Esta funcion, la realiza una central tandem y consiste
en conectar distintas centrales locales ubicadas dentro de una misma zo
na primaria. Podran existir mas de una central tandem en dicha zona y
ellas podran estar interconectadas entre si; sin embargo, ninguna lla-

mada que se origine y termine dentro de la misma zona primaria podra
hacer mas de dos transitos.

Las funciones de conmutacion de transito interurbano e internacio-
nal conmutan a 4 hilos. Todas las otras funciones de conmutaciéon, local
y tandem se podran realizar a 2 o 4 hilos.
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Los centros de conmutacion que realicen mas de una funcién simul-
taneamente deberan cumplir los requisitos de la funcion mas alta que
desempefien.

Un orden de prioridad tipico para el encaminamiento del trafico ur-
bano e interurbano se muestra en las Figuras 3 y 4, respectivamente.

Plan de Senalizacion

Se establece como soporte al presente Plan de Transmision que el
sistema de senalizacion a utilizar en las nuevas instalaciones de la red
chilena sera el R2. Las especificaciones de dicho sistema se describen en
ias recomendaciones del CCITT (Libro Maranja, Tomo VI-3, Parte III).
Por lo tanto, las especificaciones del Plan de Transmision tienen en cuen-
ta los requisitos del sistema R2.

Se contempla la utilizacion de las dos versiones existentes en el sis-
tema R2 para la senalizacion de linea, o sea, la version analégica y la
version numeérica. La senalizacion entre registradores usa seis frecuencias
de sefalizacion hacia adelante, y seis hacia atras.

Articulo 5°— DISTRIBUCION DE PERDIDAS (G101, G121, G122, G131,
G141).

La distribucion de pérdidas y los valores especificos asignados a los
diferentes elementos de la red considera:

a) La utilizacion de equipos y sistemas electréonicos que permiten redu-
cir las pérdidas sin costo adicional.

b) Los avances tecnologicos en el area de las telecomunicaciones y la
posible introduccion de nuevos servicios en la red conmutada.

¢) El establecimiento de una pérdida minima que asegure la estabili-
dad y, el de una maxima, que cumpla los objetivos de eco sin exce-
der los limites de equivalentes de referencia.

d) Las recomendaciones del CCITT,

e) El valor medio ponderado del equivalente de referencia en funcion
del trafico.

f) El valor nominal maximo de una comunicacion sea funcion de la com-
plejidad de la misma.

Articulo 6°— EQUIVALENTE DE REFERENCIA (G101, G111, G121,
G141, Q45).

El equivalente de referencia nominal de una comunicacion se compo-
ne por la suma de los equivalentes de referencia correspondientes a los
sistemas locales y las atenuaciones de los diferentes elementos que inter-
vienen en la comunicacion. Estas atenuaciones seran medidas a la fre-
cuencia de 800 Hz. para las comunicaciones nacionales y de 800 o 1000 Hz.
para las internacionales, previo acuerdo entre las administraciones,

Las especificaciones referentes a los equivalentes de referencia para las
comunicaciones internacionales son medidas en los extremos virtuales del
centro de conmutacion internacional.

OBJETIVOS GLOBALES (G111. G121),

Se entiende por objetivos globales los que deben satisfacer una co-
ntunicacion entré sus puntos de origen y destino de cualquiera comunica-
cién naciondl o internacional.
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E! valor nominal maximo del equivalente de referencia del 100% de
las comunicaciones nacionales e internacionales realmente establecidas
deberd cumplir los siguientes limites:

Equivalente de Cemunicaciones
Referencia Nacionales Internaciona'es
Global 33dB —
Emision —_ 6-—21dB
Recepcion — 1248

La Subsecretaria se reserva el derecho de aumentar los equivalentes
de referencia max'mns nominales con el fin de facilitar e] desarrollo te-
leféonico en A4reas poco privilegiadas; por ejemplo. en zonas rurales o
donde la penetracion telefonica sea baja, del orden de 0,3 de deusidad
telefonica. En estas circunstancia los limites recomendados seran:

Equivalentes de Referencia (E. R.)
Areas Rurales — Baja Densidad Telefonica

Comunicaciones Naciona'es Internacionales
Porcentaje 9% 100% 97% 1009,
E. R. Global 33dB 3508 -  NERE s
Emision — —_— 6—21dB 6—22dB
Recepcion — e 12dB 13dB

En la planificacion de nuevas redes se recomienda que el valor medio
ponderado del equivalente de referencia en funcion del t:afico :umpla con
los objetivos a largo plazo establecidos en las recomendaciones G111 y
G121 del CCITT.

A continuac:én se detallan las especificaciones correspondientes a lqs
centros de conmutaciéon, red de interconexiéon y sistema local.

Articulo 72— CENTROS DE CONMUTACION (Q45).

La pérdida que puede introducir una central local es inferior a 1dB
y la de tandem a 0,5dB.

En los centros de transito interurbanos con conmutac’'én a 4 hiles. el
valor nominal de la atenuacion neta de conmutacion es 0dB y la desvia-
cion estandar menor de 0.2dB.

La interconexién de dos circuitos a 4 hiios se efectia de tal manera
que el equivalente y la estabilidad del conjunto constituido por los dos
circuitos, sean pricticamente las mismas que si existiese un solo circuito a
cuatro hilos, cuyss equipos de terminacion estuviesen en las dos centrales
extremas; se considera que los extremos virtuales de los circuitos a inter-
conectarse estan unidos entre si directament®, es decir, siy intcrposicion
de linea de atenuacién o amplificador.

Articulo 8°— RED DE INTERCONEXION

Los circuitos interurbanos operan a 4 hilos. Todos los otros circuitos
y lineas de abonados podran operar a 2 o 4 hilos.

La asignacion de pérdidas a los distintos elementos de la red se pre-
sentan en las Figuras 5y 6.
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Ningtn circuito tendra derivaciones independientemente de su longi-
tud o tipo de operacion.

Si un circuito a 4 hilos que forme parte de 1a cadena a cuatro hilos
presenta un tiempo de propagacion y una variacion de atenuacion en
funcion del tiempo despreciable, podra operar con una atenuacion nominal
entre 0 y 0,5dB.

El sistema de pupinizacion a utilizar en los circuitos urbanos y li-
neas de abonados seri el H-88 de acuerdo con sus procedimientos-y nor-
mas convencionales.

Articule 9*— SISTEMA LOCAL.

El sistema local lo constituyen el conjunto formado por el aparato
de abonado, la linea de abonado y el puente de alimentacion.

La semisuma del equivalente de referencia de la linea de abonado
y aparato telefonico no debera exceder 9dB. Este valor también se aplica
al anexo mas remoto, libre o semilibre, de una PABX. La pérdida en
troncales de PABX no debera exceder 6,5dB,

Se establecen las siguientes normas relativas a la linea de abonado
y al aparato telefénico:

— Se utilizaran aparatos telefonicos que satisfagan las normas de ho-
mologacion establecidas por la Subsecretaria de Telecomunicaciones,
decreto supremo N¢ 220 de Diciembre de 1980.

— Las lineas fisicas utilizaran un calibre Gnico o la combinacion de dos
calibres contiguos.

Las normas de pupinizacion para las troncales PABX son similares
a la de los bucles de abonado sin derivacion, excepto, que la seccion ter-
minal de la PABX debera estar comprendida entre 915 y 1830 metros.

Articulo 10°— ESTABILIDAD (G131A, G1z2A, G151, Q32).

Para asegurar una estabilidad apropiada en las comunicaciones in-
ternacionales, se establecen las especificaciones que se describen a con-
tinuacion para el sistema nacional:

La distribucion de las atenuaciones medidas o calculadas a lo largo
del trayecto a—t—b—™ (véase la Figura 7) debe tener un valor medio,
igual o superior a (104-n) y un minimo de (6+n) dB, siendo n el ni-
mero de circuitos a cuatro hilus de la cadena nacional. Estas condicio-
nes deben respetarse para todas las frecuencias de la banda compren-
dida entre O y 1+ KHz. La recomendacion G122 del CCITT establece las
condiciones requeridas para poder satisfacer estos limites.

En vista de que la variacion de la atenuacion en funcion del tiempo,
es una de las principales causas que afectan la estabilidad de una comu-
nicacion se establecen las siguientes especificaciones:

— La desviacion tipica de la variacion de atenuacion de cada circuito no
debe exceder de 1dB; sin embargo; los circuitos locales en areas ru-
rales podran tener una desviacion tipica de 1,5dB.

— La diferencia entre el valor medio y el valor nominal de atenuacion
en cada circuito no debe exceder de 0.5dB.

Para alcanzar estos objetivos, se recomienda la regulacién automai-
tica por piloto de referencia de grupo basico en todos los grupos de cir-
cuitos del sistema nacional
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Las empresas de explotacién deberfn tomar las medidas necesarias
para asegurar la estabilidad durante los periodos de establecimiento y de
Bberacién de una comunicacion. La recomendacion Q32 del CCITT pre-
senta diversos métodos que pueden emplearse para reducir los riesgos de
inestabilidad.

Articulo 11°— ECO (G122, G131B, G161)
Objetivos Glebales (G122B)

La probabilidad de que una comunicacién internacional presente un
ecc perjudicial debe ser inferlor al 1%. Si es mayor, hay que instalar un
supresor de eco, Sin embargo, previo acuerdo entre las empresas ae ex-
plotacion interesadas, se podria aceptar una probabilidad maxima de
eco perjudicial, equivalente hasta un 10%.

La probabilidad de que existan ecos perjudiciales en las comunicacio-
nes nacionales debe ser inferior al 10%.

Articulo 129— Especificaciones (G122B).

Con el fin de satisfacer los objetivos de eco se establecen las espe-
cificaciones que a continuacion se describen:

El valor medio de la atenuacién del trayecto a—t—b— (Véase la Fi-
gura 7) desde el punto de vista del eco, debe ser superior a (154n)dB
eon una desviacién tipica con relacion al valor medio de (94-4n)dB, sien-
do n el numero de circuitos a cuatro hilos de la cadena nacional. La re-.
cemendacién G122B del CCITT establece las condiciones requeridas para
poder satisfacer estos limites.

Uso de Supresores de Eco (G131B, G161)

Deberan introducirse los supresores de eco, cuando se presenten re-
tardos mayores a 25 milisegundos. Los dispositivus apropiados se definen
en la recomendacion G161 del CCITT.

El tipo preferido de supresor de eco es un semisupresor diferencial,
terminal, accionado a distancia. Se pueden emplear dos tipos de semi-
supresores de eco. Dependiendo del tiempo de propagacion, éstos son:
— Uno para tlempos cortos de propagaciéon en un sentido que no exce-

dan de 50 metros.

— Otro para tiempos largos de propagacion en un sentido, especialinen-
te los de las comunicaciones en las cuales intervienen satélites.

Una cadena de circuitos que necesita supresion de eco no debera te-
ner mas de lo que le corresponde a un supresor completo. Sin embargo, a
veces no serd posible cumplir esta especificacion y podrd admitirse hasta
€l equivalente de dos supresores de eco completos,

De acuerdo con el Plan de Sefializacion, el supresor de eco podra ser
neutralizado mediante el envio de un tono (Véase las especificaciones co-
rrespondientes para el sistema R2 de Senalizacién).

Las empresas de explotacion podréan elegir la forma mas convenien-
te de introducir el supresor de eco en una comunicacion.

Articulo 13°— NIVELES (180, G223, G224, Q15, Q23, Q35, Hb51, H23,
M580, Q414, V2).
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Punto de Nivel Relativo Cero

Se establece que el punto de nivel relativo cero (en la transmision)
coincida con la central local. Por lo tanto, se considera la central local
como una fuente clasica con un nivel medio de potencia de —15dBm, que
puede conectarse directamente a los puntos OdBr de los circuitos de alta
frecuencia.

Valores Absolutos (223, Q15, G232, G233).

E] nivel absoluto de pobtencia media, referido al punto de nivel rela-
tivo cero sera —15dBmO (31.6 microvatios); esta especificacion se refie-
re a una media en €l curso del tiempo para un-grupo importante de cir-
cuitos.

De acuerdo con la recomendacién G232 del CCITT, los equlpos ter-
minales de 12 canales MDF tendran los siguientes niveles en los termi-
nales de frecuencias vocales: —16dBr en la transmision, y +7dBr en la
recepcion.

Los niveles relativos de potencia en los repartidores de grupos pri-
marios y secundarios seran —36dBr en la transmisién Yy —23dBr en la
recepcion. Los niveles correspondientes a otros grupos se especifican en
la recomendacion G233,

Seializacion (Q16, G224, Q414).

Por razones de diafonia, el nivel absoluto de potencia de cada com-
ponente de sefial de corta duracién, no debe exceder los niveles indica-

dos en el siguiente cuadro:

Frecuencia de Senali- Potencia maxima admi- Nivel absoluto de po-
zacion sible de la senal en el tencia correspondiente
punto de nivel relative
cero
800 Hz. 750 uw. —1dBmO
1200 Hz. 500 uw. —3dBmO
1600 Hz. 400 uw. —4dBmO
2000 Hz. 300 uw. —5dBmO
2400 Hz. 250 uw. —6dBmO
2800 Hz. 150 uw. —8dBmO
3200 Hz. 150 uw, —8dBmC

Si las seiiales estan constituidas por los componentes de distintas fre-
cuencias transmitidas simultdneamente, los valores maximos admisibles
de los niveles absolutos de potencia son 3dB inferiores a los del cuadro.
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En caso de la sefializacion de linea (version analégica) correspondien-
te al sistema R2, debera operar con una frecuencia nominal de 3825 Hz.
fuera de banda. El nivel de transmision de dicha frecuencia medido en
el repartidor de grupos primartos ¢ en un punto equivalente debe ser
—20-+-1dBmO. Para la revision numérica, se cumplirin todas las nor-
mas que indica el CCITT.

Tonos (E1380, Q35 Mb580).

Los niveles de tonos de: llamada, ocupado, congestion.y especial de
informacion se definen con relacién al punto de nivel relativo cero, si-
tuado en el extremo de llegada del circuito nacional o internacional (en
el sentido de trafico). El nivel de los tonos asi definidos tienen un valor
nominal de —10dBmO con una tolerancia maxima de -+-5dB, midiéndose
estos niveles con una emision continua del tono.

En el establecimiento y ajuste de los circuitos telefénicos, las seiia-
les de medida se aplicardan con un nivel de —10dBmO.

Otros Servicios (H23, H51, T10, T11, V2).

Transmision de Datos (H51, V2): La potencia max!ma aplicade a la
linea por la estacién de abonado es inferior a OdBm (1mW) cualquiera que
sea la frecuencia.

Los niveles maximos de potencia en la red conmutada son —10dBmO
cuando se trate de un sistema simplex y de —13dBmO cuando se trate de
un sistema duplex.

Facsimil (T10, T11): La potencia maxima de salida del transmisor ne
excede OdBm (1mW) a cualqguier frecuencia.

El nivel de transmisién por canal no excede de —13dBmQ indepen-
dientemente de que el modo de explotacion sea simplex o duplex.

Telegrafia (H23): Los limites de potencia por canal telegrafico en los
sistemas de telegrafia armoénica con modulacion de amplitud o frecuen-
cia a 50 baudios son:

Potencia por Canal Telegrafico

(+)
SISTEMA Sistema AM. Sistema F.M.
12 Canales telegraficos o0 menos —14.5 —19,5dBmO
18 Canales telegraficos o menos —183 —21,3dBmO
24 Canales telegraficos o menos —20.,5 —22,5dBmQ

(4) Nota: Se refiere cuando se transmite una sefial continua de repeso.

Articulo 14°— PRODUCTOS DE INTERMODULACION (162, Q45).
Las dos frecuencias (F1 y F2), que se utilizan para medir los produc-
tos de intermodulacién son 900 Hz. y 1020 Hz.
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Para los centros de conmutacién interurbanos o internacionales, la
diferencia entre el nivel de cada frecuencla F1 y F2 y el nivel de cual-
quiera de los productos de intermodulacién a (2 F1-F2) 0 (2 F2-F1) es
40dB como minimo, teniendo cada una de las frecuencias F1 y F2 un ni-
vel de —6dBmO.

Articulo 15— DISTORSION DE ATENUACION (G113A, G132, G151A,
H12, M580, Q45, Q457).

Objetivos Globales

De acuerdo con la recomendacion G132 del CCITT, la curva atenua=
cion-frecuencia dc la cadena a cuatro hilos deberad estar comprendida en=
tre los limites establecidos en Ia Figura 8.

La atenuacién de cualquier frecuencia dentro de Ia banda de 300 &
3400 Hz., no diferira de la correspondiente a 800 Hz. de acuerdo con los
sigulentes valores cuando éstas sean medidas entre centrales de abonados,

Desde ; Hasta Variacion
300 Hz. 800 Hz. 10dB
600 Hz. 2000 Hz. 3dB

2000 Hz. 3000 Hz. 9dB

3000 Hz. 3400 Mz. 10dB

Centros de Conmutacion (Q45).

La pérdida de transmision medida en cualquier “conexion a través de
la central” cumplirdn la recomendacion Q45 del CCITT.
Estos limites se refieren a los centros de transito interurbano e intere

nacional; sin embargo, se recomienda que todos los ofros centros de
“conmutacion la satisfagan.

Circuitos (G124, G151, M58).

La curva de atenuacién-frecuencia de un circuito obtenido por siste-
‘ma de alta frecuencla con una modulacién y demodulacion de canal en
eada extremo y ringuna intermedia, debe permanecer dentro de.los limi-
tes que se representan en la Figura 9. Esta especificacién se refiere a
circultos con equipos de canal con una separacion de 4 KHz.. los' cuales
seran de aplicacion general.

Distorsién no Lineal (Q45).
La pérdida de transmisién medida en cualquier conexién a través de

una central interurbana o internacional, no debe variar mas de 6.2dB
cuando el nivel ¢e tono de prueba varie desde —40dBmO 2 +3,5dBmO.
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Articule 16°— RUIDO (G113B, G123B, G123C, G123D, G712, Q45, M580).
Objetives. Globales (G113B G143A, G123D)

La potencia media de ruido durante un minuto-es inferior a —43dBmOp
(50.000pWOp) para las comunicaciones nacionales,

Para las comunicaciones internacionales la potencia de ruido aplica-
da por el transmisor nacional, en un punto de nivel relativo o del primer
circuito internacional, es Inferior a la menor de las siguientes cantidades:

(4000 + 4L)pWOp
(7000 + 2L)pWOp

siendo L la longitud total en kildémetros de los sistemas de larga distancia
de la cadena nacional.

Centros de Conmutacion (G108, G123(", Q45).

La potencia media de ruido durante la hora cargada, no debe:exce-
der los siguientes valores para una central de transito interurbano o inter-
nacional;

a) Ruido sofométrico ponderado: —67dBmOp (200pWOp) .
b) I@u-ido no ponderado: —40dBmOp (100.000pWO) medido con un dispo-
sitivo con curva de respuesta uniforme en la banda de 30Hz a 20KHz.

Se recomienda estos mismos valores para los centros nacionales a dos
hilos hasta que ei CCITT establezca valores definitives.

Circuitos (G123B, G712).

Los circuitos con mas de 2500 _km. de longitud deberan cumplir todas
las recomendaciones del CCITT aplicables a un circuito internacional de
igual longitud. Por lo tanto, el ruido de linea en los canales que se
emplean para proporcionar estos circuitos debe ser inferior a 2pWOp/Km.
Los circuitos establecidos por satélites no excederan wun ruido de 10000
PWOD.

El ruido de linea para los circuitos de muy corta distancia y hasta
2500 Km. debe corresponder a un valor medio no superior a 2pWOp/Km.

La potencia total de! ruido de un circuito local no debera sobrepasar
de 500pWOp si su longitud es inferior a 100 Km. y 2000pWOp para longi-
tudes mayores. El ruido de la linea de abonado no deberi exceder de
500pWOD, y el de una linea rura] de 2000pWOD.

Los circuitos establecidos por sistemas MIC deben cumplir las dispo-
siciones de las recomendaciones del CCITT, especialmente la GT12.
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Objetivos de Mantenimiento (G143A M580),

Con el fin de facilitar la interconexion operativa entre distintas em-
presas, se recomienda que los objetivos de ruido para el mantenimiento de
circuitos del serviclio telefonico publico sean los que se muestran en el
siguiente cuadro:

Distancia 0 321 641 1601 2501 5001

{(Km.) a a a a a a
320 640 1600 2500 5000 10000

Ruido

(dBmOp) —55 —53 =51 —49 —A48 .—43

En los circuitos establecidos por satélite se puede considerar que la
longitud del trayecto espacial es equivalente a 2500 Km. en el cuadro
anterfor. La “longitud de ruido” efectiva de tal circuito sera 2500 Km.
mas {a longitud total de los medios de encaminamiento terminal,

El objetivo correspondiente para la linea de abonado urbana sera de
1000pWOD; y el de una linea rural de 3200 pWOpD.

Ruido Impulsivo (Q45).

Los ruidos de caracter impulsivo en el curso de la hora cargada no
deben aparecer mas de cinco veces en cinco minutos en un nivel de umbral
de —35dBmQ para los centros de conmutacién interurbanos e internacio-
nales..

Con el fin de asegurar una buena calidad de la transmision de datos
a alta velocidad en la red conmutada, se recomienda provisionalmernte
los siguientes objetivos de ruido impulsivo para los otros elementos de
la red:

Los circuitos interurbanos tendran 5 impulsos o0 menos en 5 minutos
en por lo menos el 50% de circuitos de cada grupo para los siguientes
valores de umbral:

-~ Frecuencia vocal —35dBmO
= Corrientes portadoras con compresor/expansor —21dBmO
~— Corrientes portadoras sin compresor/expansor —31dBmO

Centros de conmutacion locales: 5 impulsos o menos en 5 minutos en
por lo menos el 50% de las comunicaciones de prueba para un umbral de
—31dBmO.

Ruidos Inducides (G123A).

La fuerza electromotriz sofométrica del ruido producido por la induc-
cién de la totalidad de las lineas eléctricas que influyan en una o varias
partes de la cadena de lineas telefonicas que unan el aparato de un abo-
nado al centro internacional de que dependa, no debe ser superior a 1
milivoltio en los terminales de “linea” del aparato de abonade (en re-
cepcion),
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Ruidos de Baja Frecuencia y de Alimentacion (G151G)

El limite para los circuitos es de —45dBmO, valor aceptable para to-
dos 1os servicios {con excepcion de las transmisiones radiograficas). Es-
te limite se aplica a todas las sefiales interferentes de baja frecuencia
hasta 400 Hz.

La tension sofométrica de ruido de los generadores de corriente de
llamada debe ser inferior a 2 volts.

Articulo 17°— DIAFONIA (G116, G151D, Q45).

Objetivos Globales (G116).

No se fija ningan limite para 1a diafonia entre comunicaciones es-
tablecidas pues se considera suficiente la garantia, que presenta con
respectn a la diafonia, la calidad de funcionamiento impuesta a los ele-
mentos constitutivos.

Centros de Conmutacion (Q45).

El limite de la relacion diafonica entre los canales de ida y retorno
es de 60dB, y el correspondiente a la aiafonia inteligible (en 1100 Hz.)
debe ser 70dB o mejor, entre circuitos diferentes.

Esta especificacion es valida para los centros de trasito interurbano
e internacional; sin embargo, se recomienda su aplicacion a los otras
centros de conmutacion.

Circuitos (G151D).

La relacion telediaféonica o para-diafonica, debe cumplir la recomen-
dacion G151 del CCITT,

La relacién paradiafonica entre los dos sentidos de transmision de-
be ser como minimo igual a 43dB para circuitos sin supresores de eco y
55dB con supresores de eco.

Articulo 18°— DISTORSION POR RETARDO DE GRUPO (G133. G232,
Q45).

La distorsion por método de grupo se dJdefine en las recomendaciones
G133, G232 y Q45 del CCITT.

a) De 0 a 150 milisegundos, admisible.

b) De 150 a 400 milisegundos, admisible siempre que se tomen las pre-
cauciones necesarias cuando <l tiempo medio de propagacion en un
solo sentido exceda de unos 400 milisegundos y a condicion de que
se utilicen supresores de eco concebidos por circuitos con tiempo de
propagacion elevados.

¢) Sobre 400 milisegundos inadmisible, salvo en circunstancias verdade-
ramente excepcionales.
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Circuitos (G114, Q13, Q41).

No se especifica ningiin limite para los circuitos Individuales pero =i
se especifica que los circuitos nacionales y las arterias principales de la
red interurbana empleen sistemas de transmlision con gran velocidad de
propagacion.

Articulo 19°— TIEMPO MEDIO DE PROPAGACION EN UN SENTIDO
{G114. Q13, Q41).

Objetivos Globales (G114).

Se especifican los siguientes limites para el tiempo medio de propa-
gacion en un sentido, en las comunicaciones con eco y provistas de su-
presores de eco: :

La magnitud del tiempo de propagacion de los circuitos establecidos
por satélites de gran altitud impone ciertas reéstricclones de encamina-
miento en el empleo de dichos circuitos. La recomendacion Q13 del CCITT
contiene informacion detallada sobre dichas restricciones.

Articulo 20°— ERROR EN LA FRECUENCIA RESTITUIDA (G135,
G225).

La precision de las frecuencias portadoras virtuales debe ser tal que
entre una frecuencia vocal aplicada en el origea de un circuito y la que
corresponda en €] otro extremo haya una diferencia maxima de 2 Fz
cualquiera que sea la constitucion del circulto; siendo el objetivo global
para alguna comunicacion =-5Hz.

Articulo 21°— IMPEDANCIA (G232M, Q45, G233).

El valor nominal de la impedancia de los circuitos Interurbanos o in-
ternacionales sera de 600 ohmios para todos los circuitos que lleguen a
un mismo centro de transito interurbano o internacional. La impedancia
de los centros de conmutacion interurbanos es 600 ohms.

En los repartidores de grupos primarios la impedancia sera de 150
ohmios, simétrica, y de 75 ohmios, asimétrica, en los grupos secunda-
rios. La pérdida de retorno con re.acion a estas impedancias no seri in-
ferior a 20dB. Las caracteristicas correspondientes a otros grupos se es-
pecifican en la recomendacion G233 del CCITT.

E] desequilibrio de impedancia con relacion a tierra medido entre
los grupos de recdes de llegada y salida, incluyendo el equipo de con-
mutacion. de una central interurbana o internacional, no debe exccd r
los siguientes valores:

De 300 a 600 Hz 40dB.
De 600 a 3400 Hz. 46dB.

La resistencia de alslamiento de bucle y de circuitos de enlace es
superior a 40000 ohms entre hilos y entre hio y tierra.
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Articule 22— REESTABLECIMIENTO DEL SERVICIO.

En caso de averia de un sistema o arteria principal de transmision,
el reestablecimiento complete de] servicio constituye un objetivo. A tal
efecto, se debera disponer de ‘os medios necesarios. Estos podran uti-
lizarse, algunas veces, para otros fines segin convenga a las adminis-
traciones involucradas, por ejemplo, en caso de interrupciones previstas.

Las administraciones deberan tener en cuenta las necesidades de re-
establecimiento al proyectar o modifiear las principales arterias de trans-
mision.

En caso de una interrupcién provocada por averias o suspension
deliberada de una ruia, la responsabilidad del reestablecimiento se ba-
sa en los siguientes principios:

2) Si la interrupcion del servicio ocurre en una ruta cuyo trazado y
purics termirales se encuentran deéntro del area de servicio de una
misma empresa (la cual es también propietaria de la ruta), enton-
ces la responsabilidad corresponde exclusivamente a la empresa in-
teresada.

b) Si la interrupcion se produce en una seccion comun de la ruta; el
reestablecimiento incumbe a las dos empresas directamente intere-
sadas; aun cuando, resulten afectadas otras empresas.

¢) En caso .de averia de un satélite, su restablecimiento incumbe al
organismg responsable del sistema.

d) El reestablecimiento se realizari en la red de transmisiéon en el ni-
vel mas alto de la jerarquia te grupos o lineas previstas en la red
(grupo primario, secundario), teniendo en cuenta el tipo de reesta-
blecimiento requerido.

€e) El reestablecimiento completo se basara en acuerdos bilateraes o
mu!tilaterales. Habra que considerar especialmente los casas en que
resulte imposible el reestablecimiento completo, en tal caso, debe-
ran continuar operando circuitos que satisfagan las necesidades es-
pecificas de las administraciones interesadas, en la medida de lo
posible. Por consiguiente debe convenirse una capacidad de reesta-
blecimiento que refleje los intereses especificos de cada adminis-
tracion.

) Si no fuera posible reestablecer todos los circuitos por los procedi-

‘. mientos previstos en a) y c¢), cada administracién involucrada po-
dra utilizar todos los canales disponibles aptos para asegurar el
reestablecimiento.

Los métodos de reestablecimiento variaran segun el sistema de que
se trate y las circunstancias. Comprenderan la conmutacién de protec-
cion, el reestablecimiento y la reparacion material

Las empresas de explotacion tendran planes de reestablecimiento
del servicio preparados de antemano.

Cuando se modifique total o parcialmente en forma definitiva el en-
caminamiento o la constitucién de un circuito o de un grupo, debera
velar que ese circuito o grupo sea objeto de un reajuste completo, de
conformidad con las recomendaciones pertinentes, dado que todo reen-
eaminamiento equivale a un nuevo establecimiento del circuito o grupo
de que se trate.
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Es necesario seguir este método para mantener la calidad de trans-
mision y la estabilidad de la red. Las urgentes necesidades de los ser-
vicios de explotacion no deben Impedir la escrupulosa ejecucion de es-
tas mediciones, pues, en oiro caso se degradaria la estabilidad y la ca-
lidad ‘de fumcionamiento de los circuitos en la red.

Anotese, registrese, tomese razon, comuniquese y publiquese en el
Diario Oficial.— AUGUSTO PINOCHET UGARTE, General de Ejéroito,
Presidente de la Republica.— Caupolican Boisset Mujica, General de
Brigada Aérea, Ministro de Transportes y Telecomunicaciortes.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.— Saluda atentamen-
te a Ud.— Gerson Echavarria Mendoza, Tte. Coronel de Ejército, Subse-
cretario de Telecomunicaciones.
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Fig. 1. — NOMENCLATURA Y DEFINICIONES
PARA EL PLAN TECNICO DE TRANS-

MISION. .
B i
| i
ZONA TGRCIMARIA Y 4 L/ E CENTROTERCIARIO
| |
b i
: J
gl —\:
i . (C
ZONA SECUNDARIA "‘"r:’ h O}  cenrro secunoario
i
I b
i1 ':_ T000S LOS RESTANTES
! Al e e @~ ~la~ —CiRCUNOS SON CIRCUITOS
! : ;_ . | { INTERURBANOS
! |
Z0NA PRIMARIA et dis L4 CENTRO PRIMARIO
/T i
1 {
I“ |
5 |
§ ! ~CIRCUITOS LOCALES
A 1
Z0NA OE CENTRAL I _ l;_”" | CENTRAL LOCAL
LOCAL A {
t b !
3-1 'l: 1
LINEA DE ABONADO L~ | | l'L ]
APARATO DE ABONADO | | !L 1
LL....... &
g Temhedpomimiioc |
: i
: ;
t
| I
0MA DE VARIAS CENTRALES
(nesnegurmo i won
SRAN CIUDAD)

151



f

Fi1g.2.. FUNCIONES TIPICAS DE UNA
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Fig. 3.. ENCAMINAMIENTO TIPICO
DEL TRAFICO URBANO.
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Fig. 4.- ENCAMINAMIENTO TIPICO
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Fig. 5.- DISTRIBUCION DE PERDIDAS DEL
TRAFICO NACIONAL EN LA ES-
TRUCTURA JERARQUICA.
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Fig. 6.- DISTRIBUCION DE PERDIDAS DEL
TRAFICO URBANO ENTRE CENTRALES
LOCALES.
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Fig.7.- DEFINICION DE EXTREMOS VIRTUALES
TRAYECTO a=-t-b.
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Fig. 8.- DISTORSION DE ATENUACION
CADENA DE CUATRO HILOS
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ATENUACION

Fig.9.- DISTORSION DE ATENUACION
CIRCUITOS OBTENIDOS POR
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MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES

SUBSECRETARIA DE TEIECOMUNICACIONES

DECBETgosUPREMO

OBJETO O MATERIA

NORMAS IEGALES QUE 1E
SIRVEN DE FUNDAMENTO.

CONCORDANCIA CON¥

OTRAS NORMAS IE«

GALES Y REGLAMEN
TARIAS.

OBSERVACIONES

106

Fija normas t8eny
cas en servicios
telefénicon,

- Articulo 72, N° 2 de la
Constitucibén Politica.

~ Articulo 10, N° 1 del
D.L. N° 527 de 1976.

- D.F.T. N° 4 de 1959;
- D.L. N°® 1.762 de 1977,
- D.S. N° 423 de 1978.

Sa dictacién per
mite la intercow
nexidn de distin
tos concesiong =
rios de servicios
telefbénicos.
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RECTIFICACION AL D.S. N8 106 del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones que APRUEBA PLAN TECNICO FUNDAMENTAL DE
TRANSMISION.

(Diario Oficial de 14 de julio de 1981).

La publicacién del decreto N2 106, de 1981, que aprueba
Plan Técnico Fundamental de Transmisién, efectuada el dia 27
de Jjunio ppdo., contiene los siguientes errores que se sal-
van a continuacidn:

Articulo 132, subtitulo Sefializacién, dltimo pérrafo,
donde dice: "Para la revisién numérica, se cumplirdn todas
las normas qQue indica el CCITT."; debe decir: "Para la
versidn numérica, se cumplirdn todas las normas que indica el
CCITT.".

Articulo 162, subtftulo Circuito, segundo pérrafo, don=-
de dice: "El ruido de linea para los circuitos de muy corta
distancia y hasta 2500 Km, debe corresponder a un valor me-
dio no superior a 2pwOp/Km."; debe decir: "El ruido de linea
para los circuitos de muy corta distancia y hasta 2500 Km. de-
be corresponder a un valor medio no superior a 22“)[1(!.".

Figura N2 2, - Funciones t{picas de una comunicacién in-
ternacional, En el segundo esquema, en la linea recta que
estd entre las expresiones "Categoria de Centro® y "Local"™,
se omitié la letra "1", tal cual estd la letra "n".
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